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Vuonna 2012 Helsingissa oli yhteensa 9793 18-24-vuotiasta nuorta toimeentulotuen ja kunnallisen aikuissosiaalityon eli
perussosiaalitydn palvelujen piirissé. Nuorten perussosiaalitydn kokemuksista on véahan aikaisempia tutkimuksia. Taman
tutkimuksen lahtékohtana on ajatus perussosiaalitydn ja sosiaalitydn palvelujen piirissa olevan nuoren kohtaamisesta
yhteiskunnan, nuoren elaméankulun, kasvuyhteison ja valillisesti nuoren identiteetin tasolla. Tutkimuksen teoreettisena
viitekehyksen& toimii psykososiaalisen kehitysteorian mukainen késitys psykososiaalisen identiteetin rakentumisesta,
jonka keskeisia kehitystehtavia mydhaisemmassa nuoruusvaiheessa ovat itsendistyminen vanhemmista, sukupuolirooli-
identiteetin muodostus, arvojen ja normien omaksuminen sekd ammatilliset valinnat. Tutkimuksen tavoitteena on
tarkastella alle 25-vuotiaiden helsinkildisten nuorten psykososiaalisen identiteetin muodostusta perussosiaalityon
kontekstissa seuraavien tutkimuskysymysten avulla: Millaisena helsinkildisten alle 25-vuotiaiden nuorten
psykososiaalisen identiteetin muodostus nayttaytyy nuorten kokemuksissa perussosiaalitydn prosessissa? Millaisia
kokemuksia alle 25-vuotiailla nuorilla on perussosiaalitydsta?

Kyseessé on narratiivinen tutkimus. Tutkimusaineisto koostuu 11 helsinkildisen, sosiaalitydn palvelujen piirissé olleen
nuoren haastatteluista. Haastattelut toteutettin  kertomusta hakevien kysymysten avulla interaktiivisella
haastatteluotteella, jossa tutkija on haastateltavien keskustelukumppani. Oheismateriaalina haastatteluissa kaytettiin
nuoria koskevia sosiaalitydn dokumentteja. Interaktiivinen tutkimusprosessi kesti yli 2 vuotta. Aineistoanalyysi toteutettiin
narratiivisena analyysind, joka koostuu viidesta tarinaryppéasta, erddnlaisista metatarinoista. Niihin sisaltyy yhteensa 11
juonellista tarinaa. Tarinat perustuvat nuorten kerrottuihin kokemuksiin perussosiaality©sta.

Tutkimusaineistosta erottuu viisi identiteetin rakentumisen prosessia. Ne ovat itsendistymiseen valmistautuminen,
syrjitysté aktiiviseksi toimijaksi, kriisin kautta uuteen alkuun, oikotie aikuisuuteen ja lastenkodista toiseuden kautta
aikuisuuteen. Nuorten perussosiaalitydbn kokemuksissa psykososiaalisen identiteetin rakentumiseen liittyvat
kehitystehtavat ovat vahvasti mukana nuorten perussosiaalityén prosessissa. Nuoren ja sosiaalitydntekijan valiset
keskustelut merkitsevat useille tahén tutkimukseen osallistuneille nuorille paikkaa, jossa nuori voi ty6stéda aikaisempia
kokemuksiaan, pohtia omaa minuuttaan ja rakentaa tulevaisuuttaan. Nuorten kokemuksista erottui kolme
perussosiaalitydn prosessia, jotka ovat taloudellisen tuen prosessi, aktivoiva prosessi sekd psykososiaalinen prosessi.
Keskeisté nuorille on yhtaaikainen perussosiaalitydn kolmiulotteisuuden toteutuminen henkisen tuen, konkreettisen avun
sekd nuoren sosialisaatiota vahvistavan, aktivoivan ja kuntouttavan toiminnan muodossa. Erityisesti nuoren
ennakkoasenne, ensivaikutelma, motivaatio, nuoren aikakasityksen huomioiminen, sosiaalityéntekijan toimijuus,
sosiaalityén dokumentointi sekd perussosiaalityén kolmiulotteisen luonteen toteutuminen vaikuttavat siihen, missa
maarin nuoret kokevat tulleensa autetuksi, tai kokevat jadneensa ilman tarvitsemaansa apua ja tukea. Toimeentulotuen
hakeminen nayttaytyy nuorilla hyvéaksyttyna yhteydenoton syynd, jonka kautta nuori voi tulla sosiaalitydn palveluihin.
Nuorille on tarkedd saada tavata tyontekijd toimeentulotukea hakiessaankin yksil6llisen elamantilanteensa esille
tuomiseksi ja tiedon saamiseksi.

Nuorten psykososiaalisten kehitystehtévien vakavasti ottaminen asettaa vaatimuksia yhteiskunnan paattéjille nuorten
ensiasunnon, koulutuspaikan, tydpaikan seka riittdvien ja nuorten tarpeet huomioivien kuntoutuspolkujen turvaamisesta
paakaupunkiseudulla. Tama tutkimus antaa viitteita siitd, etta perussosiaalityolla on hyvat mahdollisuudet tukea alle 25-
vuotiaita nuoria kohti aikuisuutta kolmiulotteisella psykososiaalisella auttamistydlla. Nuoret hyotyisivat myods
perussosiaalitydn nykyistd huomattavasti laajemmasta moniammatillisuudesta.
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Tiivistelma — Referat — Abstract

A total of 9,793 young adults between the ages of 18 and 24 were recipients of social assistance and basic
municipal social services in Helsinki in 2012. Scant research has been carried out on how young adults
experience this basic social work. This study considers how basic social services meet the young adults in terms
of such factors as their community, course of life, societal upbringing and, indirectly, developing their identity. The
theoretical framework of this study is founded on the theory of psychosocial identity development, whose key
tenants include the late adolescent rites of establishing autonomy from one’s parents, identifying gender roles,
internalizing norms and values, and considering career choices. The aim of the research is to study identity
formation in adults under 25 in Helsinki in the context of basic social work, relying on the following research
questions: How does the psychosocial identity formation of young adults appear in the context of basic social
work? What kinds of experiences do young adults have as recipients of basic social services?

A narrative research method is employed. The data consists of interviews with 11 young recipients of basic social
services in Helsinki. Interview questions were open-ended to encourage interactive discourse, with the researcher
acting as a conversational partner. Social work documentation about the interviewee was utilized during the
interviews as supplementary material. All in all, the interactive research process took more than two years.
Narrative analysis eventually approached the data as five separate meta-narratives containing 11 independent
storylines. The storylines were founded on the reported experiences the young adults had with regard to the basic
social services they received.

Five processes of identity formation were distinguished in the narrative analysis: ‘preparing for independence’,
‘from discrimination to action’, ‘from crisis to a new beginning’, ‘a shortcut to adulthood’ and ‘from children’s home
to adulthood via otherness’. The core developmental tasks of adolescence are considerably included in the basic
social work process of young adults. Discussions between young adults and social worker are considered as a
place, where young adults can adapt their previous experiences, study their own identity and rebuild their future.
Among young adults” experiences appears three different kinds of basic social work processes, which are called
the process of social assistance, activating process and psychosocial process. The key factor for young adults is
the simultaneous dimensions of social work in the means of mental support, concrete aid and socialization of
young adults in the form of activating and rehabilitating activities. Especially the young adults” prejudices, gained
initial expression, motivation, consideration of young adult’s perception of time, subjectivity of social worker,
documentation of social work and compliance of the three dimensions of social work have influence on to what
extent young adults have experiences of either being supported or being left without assistance and support they
needed. Among young adults the application of social assistance appears to be an acceptable reason to contact
social welfare services. For young adults it is of great importance to have the opportunity to meet a social welfare
official even while applying social assistance for to emphasize the individual matters of life and for to get
information.

To take the psychosocial development tasks seriously into consideration claims persons in charge making
decisions in the metropolis area to guarantee a sufficient number of apartments, educational and career
opportunities and rehabilitation alternatives where the young adult’s special needs are considered. According to
this research paper basic social work has good possibilities to strengthen young adults under age of 25 to reach
adulthood with the three dimensions of psychosocial work. The young adults would also gain from multi-
professionalism far more extensive than nowadays within basic social work.

Avainsanat — Nyckelord — Keywords
Social Work, Identity, Client Experience, Narrative Research, Adolescence




SISALLYS
1 JOHDANTO .ttt ettt ettt st h et e bt e st e e bt e e ab e e beesat e e bt e eabeeabeesabeenbeeeaneenseesarean 5
2 NUORUUS JA SOSIAALITYON PROSESSI SOSIAALITIETEELLISESSA TUTKIMUKSESSA. ....... 12
2.1  Keskeisimmat nuoruusvaiheen siirtymat.......cccccvviieieiiiiicice e 12
2.2 Nuorten kasitys itsendistymisesta, aikuistumisesta ja syrjaytymisesta.................... 19
2.3 SOSIAAlITYON PrOSESSI coeeeieitiireiieeeeeieiicirreee e e e e eeeecrrreeeeeeessesettreeeeeeeeeessssarraeseeeeeesennnns 27
3 TUTKIMUKSEN LAHTOKOHTA, TAVOITE JA TUTKIMUSKYSYMYKSET ....cvvvrererieirerernen, 38
3.1 Perussosiaalityon ja nuoren kohtaamisen nelja tasoa........cccccceeeeeeeeicciiieeeeeeeeeecnns 38
3.2 Tavoite ja tutkimuskysymykSet ..........uvriieiiiiiiee e 41
4 NUORET JA SOSIAALITYO ..ottt ettt ettt s benas 43
4.1 NUOTUUSVAINE ettt e snee e 43
4.2  Aikuis- ja perus- ja NUOrisoS0SIiaalityO.......ccccuvirieieeiieiciiiieee e 45
4.3  Helsinki alueellisena konteksting .........ccooiiiiiiiiiiiiie e 47
4.4  Suunnitelmallinen tydskentely perussosiaality0ssa........ccccceeeeeeeicciiiieeeeee e, 48
5 IDENTITEETIN RAKENTUMINEN .....cetiiitiitiaiieeee ettt sttt st saeeas 52
5.1  Psykososiaalinen identit@etli ......c.oevvevreeeeiiiiieiiieeee e e 55
5.2 Narratiivinen identiteetti ........ccovuiiiiiiiiii 69
6 KERRONNALLISUUS JA TARINAT KESKIOSSA ......oooviriteteieeteteeeeeete et 75
6.1  Narratiivinen tUTKIMUS ........cooiiiiiiie e 75
6.2 Narrativinen @analyysi ... e a e e e e aanes 77
6.3  Kertomukset ja tarinat .......ceeieiiiiieiciie e e 79
7 TUTKIMUSAINEISTOSTA KOHTI TARINOITA ..ottt s 82
7.1  Tutkimusprosessin eteneminen ja aineiston hankinta ........ccccccoveeeeiiiiinicciiieenneeen. 82

7.2 KANSSAKEITO At .ccicuiirieiieeiiiiiiiiteeeee e e st e e e e e e et abbb e e e e e e e e seanabaareeeeeeeean 86



7.3  Interaktiivinen haastattelU........ccccoeiiiiiiiiie e 89
7.4 Aineistosta tariNOIKSI......ccccuieee e 96
7.5  Tutkimuseettistd pohdintaa.......ccceeiiiiiiiiiii 100

8 TARINOITA NUOREN IDENTITEETIN RAKENTUMISESTA....ccoiiiiiiiiiiiieee, 108
8.1 Itsendistymiseen valmistautuUmingen ........ccccceiiiiiciiiiieie e 111

B o1V o [T SR T - 1YY PSS UUSRU 112

... kiinnittymalla suomalaiseen yhteiskuntaan..........ccccuveiiiiiiiei e 113
BT =T F OSSPSR 116

8.2  Syrjitysta aktiiviseksi toIimMijaksi......ceiieecciiiieeeii e 120

... asunnottomana SiNNITLEIJANE ......oeiiiiiiee e e e 122

v OMAN PATKAN ELSTTANG ..viiiiiiiie e e e e e re e e e aees 125

8.3 Kriisin kautta uuteen alkuUUN ..........oviieiiiie e 132

B U To ] 1= o1 T oL = 1 =T T TSR 138

B o1 UL g = 11T o - USSR 147

... identiteetin KAadottan@ENA .....ciii i e e e e e e e ar b 155

8.4  Oikotie QIKUISUULEEN ....eiiieiiiiie et e e e e e e e e e e e anneas 167
8.5 Lastenkodista toiseuden kautta aikuisuuteen .........ccccceeeieieciei e, 174

Y 1a o [ W =T o b= 11 AV T=T] o - PSP 180

... MielenterveyskUNTOULTUJANE ..cccceiiie i e e et e e e aae e e e rae e e e nnes 184

9 IDENTITEETIN RAKENTUMINEN PERUSSOSIAALITYON KONTEKSTISSA ...cooovvveerererneen. 189

9.1 Nuoren psykososiaalisen identiteetin rakentumisen prosessin hahmottaminen..189

9.2 Sosiaalityon prosessi ja sen merkitys nuoren identiteetin rakentumiselle ............ 198
9.3  Henkilékohtaisen auttamistyon keskeiset tekijat.......cccccevveveiivieeeiiiieicciieeeeee, 206
10 YHTEENVETO, JOHTOPAATOKSET JA KESKUSTELUA ...ooovieieeieieteeeeecteeeeee et 219

KIRJALLISUUS .ottt s 236



KUVIOT JA TAULUKOT

Kuviot

Kuvio 1 Sosiaalityon paikka nuoren identiteetin muodostuksessa.........ccceveeueeereereennenn. 38
Kuvio 2 Tutkimusprosessin ELtENEMINEN.......cccciee e e s er e 83
Taulukot

Taulukko 1. Tutkimukseen osallistuneiden nuorten taustatiedot ..........ccccceeeeverrcineeniieenne 88

Taulukko 2. Perussosiaalityon prosessit

Kuvat: Maarit Rakkolainen



1 JOHDANTO

Viime vuosien yhteiskunnallisessa keskustelussa 18-24-vuotiaita nuoria on kuvattu
useimmiten huolen, sekd syrjdytymisen ja marginalisaation kasitteiden avulla. My0ds
sosiaalitydssa nuorten huomioiminen on ollut varsin ongelmakeskeista (Pohjola 2009, 25).
Toisinaan kuulee sanottavan, ettd kunnallinen perussosiaalitydé on vain rahan kanssa
pelaamista ja ettd ‘oikeaa sosiaalityotd’ (Borg 2011, 1, 8) nuorten kanssa tehdaan jossakin
muualla, kuten esimerkiksi lastensuojelussa, etsivassa tyossd, hankkeissa tai hoitotydssa.
Yhtaalta  tallainen  puhe  saattaa  perustua  perussosiaalitydon  historialliseen
koyhainhoidolliseen taustaan seka aikuissosiaalityon kasitteen myohdiseen kayttéonottoon
2000-luvulla (Juhila 2008, 15). Toisaalta téllaiset vditteet saattavat kertoa nuorten
marginaalisuudesta sosiaalitydssa sekd nuoruuden jaamisesta lapsuuden ja lastensuojelun
varjoon (Pohjola 2009, 25; Raitakari & Virokangas 2009, 11), jolloin nuorten yksilollisyyden

huomioiminen on jaanyt sosiaalityossa taka-alalle.

Vaikka lahes joka viides Suomessa asuva henkild on 15-29 vuoden ikdinen (Tilastokeskus
2013b), tutkimuksia alle 25-vuotiaiden nuorten kanssa tehdystd perussosiaalityosta on
vaikea l6ytaa. Nuorten kanssa tehtdvaa perussosiaalityota kasittelevia tutkimuksia edustaa
ensisijaisesti vain Anneli Pohjolan vaitoskirja vuodelta 1994. Tutkimusten puute tukee
ajatusta sekd nuorten ettd perussosiaalitydn marginaalisesta asemasta sosiaalityon kentalla.
Nuorten marginaalinen asema sosiaalitydssa ja perussosiaalityota kasittelevien tutkimusten
vahaisyys voi osaltaan johtua myds eri sosiaalitydn muotojen ja sosiaality6ta lahelld olevien
ammattialojen ja niihin liittyvien palvelujen vahvasta sektorisoitumisesta, missa
perussosiaalityd on usein kuvattu vain toimeentulotukityona (Hamaldinen ym. 2008, 161-
164; ks. myos Hipp & Kivist6 2009, 181). Sosiaali- ja terveysministerion
toimenpideohjelmassa nuorisososiaalityd on kuitenkin nostettu yhdeksi kehittdmisalueeksi

(Karjalainen & Sarvimaki 2005, 51-52).

Nuoria koskevassa sosiaalityon kirjallisuudessa (esim. Pohjola 2009; Raitakari & Virokannas
2009) on viime vuosina kiinnitetty huomiota siihen, miten sosiaalitydon keinoin voitaisiin

tukea nuorten sosialisaatiota eli yksilon prosessinomaista kehittymista ympardivan



yhteiskunnan ja siind vallitsevan kulttuurin jiseneksi. Sosialisaatio’ merkitsee muihin
ihmisiin ja yhteisoon liittymista ja sita kautta yhteiskuntaan integroitumista. Myds
yksildityminen, joka merkitsee ihmisen mina-tunteen ja persoonallisen identiteetin
kehittymistd, on osa sosialisaatiota. (Ndare 2005; Pikkarainen 2010; TYT Avoin yliopisto;
Wikipedia.)

Nuoruusvaiheen terveen psykososiaalisen identiteetin kehityksen tunnistaminen on tarkeaa
sosiaalityossa. Jos identiteetin kehityksesta ei olla tietoisia, vaarana on, ettd nuoren
normaaliin  kehitykseen  kuuluva kdyttaytyminen voidaan tulkita poikkeavaksi
kayttaytymiseksi ja nuori leimataan poikkeavaksi, epdonnistuneeksi tai sairaaksi. Vaarin
ymmarryksesta voi saada alkunsa nuoren negatiivisen identiteetin muodostus, toisin sanoen

han tulee sellaiseksi kuin hdnet on leimattu tai hanen oletetaan olevan (Erikson 1968, 132).

Tama tutkimus antaa sijaa nuorten perussosiaalitydon kokemuksille tarinoiden (Polkinghorne
1995) muodossa. Toivon, etta tarinat voivat osaltaan avartaa nakemystd perussosiaalityon
luonteesta ja perussosiaalitydon merkityksesta nuorten identiteettityélle, siten kuin nuoret
itse antavat sille merkityksid. Merkittdvdassa maarin perussosiaalityon palvelujen saajana
oleminen liittyy itse nuoruuden eldméanvaiheeseen (vrt. Pohjola 1994, 59:
elamanvaihekodyhyys), mihin vaikuttavat sekd nuoren henkilokohtaisen elamakulun
tapahtumat ettda yhteiskunnalliset reunaehdot. N&in tarkasteltuna valtetdan korostunut
ongelmakeskeisyys nuorten perussosiaalitydon kokemusten tarkastelussa (vrt. Pohjola 1994,

55: negatiivisuusloukku).

Ldhestyn  18-24-vuotiaiden nuorten perussosiaalitybn  kokemuksia  ensisijaisesti
psykososiaalisen identiteetin rakentumisen nakokulmasta. Nain siitda huolimatta, etta
narratiivisessa tutkimuksessa on aina myds narratiivisen identiteetin ulottuvuus lasna.

Tutkijana paadyin psykososiaalisen kehitysteorian nakékulman valitsemiseen, koska halusin

! Sosialisaation ajatellaan tapahtuvan ensisijaisen (perhe, suku ja muu l3hipiiri), toissijaisen (koulu, ammatti ja
harrasteryhmit) ja kolmannen (yhteiskunta, tiedotusvadlineet ja julkiset tilanteet) vaiheen kautta.
Sosialisaatiossa on  kysymys  sosiaalisen  vaikuttamisen  mahdollisuuksista, subjektiudesta ja
yhteiskuntarakenteellisista ehdoista ja riippuvuuksista. Sosialisaatioon liittyy kasite ‘tabula rasa’, minka
mukaan ihminen on syntyessaan kuin tyhja taulu, jonka ymparisté muokkaa ndkoisekseen, silla ymparistdstaan
ihminen omaksuu arvot ja hyvaksytyt toimintamallit. (Nare 2005; Pikkarainen 2010; TYT Avoin yliopisto;
Wikipedia.)



tarkastella sita, mika tekee mydhdisessa nuoruusvaiheessa ja aikuistumisen kynnyksella
olevien nuorten kanssa tydskentelyn erityiseksi suhteessa nuorempien lasten ja nuorten
seka aikuisten kanssa tyoskentelyyn. Pohtiessani asiaa paadyin usein kysymyksiin: "Mista
myohaisnuoruuden psykososiaalisen kehityksen erityispiirteistd on hyva olla tietoinen
nuorten kanssa tyoskenneltdessa? Mitda myohdisnuoruuden kehitysvaiheessa on nuoren
identiteetin muodostuksen osalta erityista? Miten identiteetinmuodostus nakyy nuorten
perussosiaalityon kokemuksissa?” Naistda kysymyksista kasin paadyin valitsemaan
psykososiaalisen kehitysteorian mukaisen identiteetin muodostuksen teoreettiseksi
viitekehykseksi — vaikka tehtdva vaikutti haastavalta. Olen tyoskennellyt useita vuosia
3-30-vuotiaiden lasten, nuorten ja nuorten aikuisten kanssa Suomessa, Ruotsissa ja
Thaimaassa. Siten olen saanut seurata lahelta eri-ikdisten lasten ja nuorten kehittymista ja
aikuiseksi kasvamista kulttuurisesti erilaisissa ymparistoissa. Tama kokemus on osaltaan

vaikuttanut teoreettisen lahestymistavan valintaan.

Perussosiaalitydssa eli kunnallisessa aikuissosiaalitydssa kohdataan nuoria monissa
elamantilanteissa, silla vuonna 2012 Helsingissa sai toimeentulotukea 18-24-vuotiaista
15,79 % eli 9793 nuorta. Heista yli 5000 nuorta oli saanut toimeetulotukea pitempaan kuin 6
kuukautta. Siten pitkdaikaisasiakkaiden osuus koko ikaryhmasta oli 8,17 %. Sosiaalityon
piirissa oli ndista nuorista vain osa, silld suuri osa haki toimeentulotukea kirjallisesti ja tapasi

sosiaalialan ammattilaista satunnaisesti, poikkeuksena ovat uudet hakijat. (Tikanoja 2013.)

Monen sosiaalitydn piiriin tulevan nuoren taustalla on koulutuksen keskeyttdminen.
Suomessa oli lukuvuonna 2010 — 2011 peruskoulun keskeyttaneitd nuoria alle puoli
prosenttia kaikista peruskoululaisista (SVT 2012a). Valtakunnallisesti yleisintd on nuorille
suunnatun ammatillisen koulutuksen keskeyttaminen, silla lukuvuonna 2009 — 2012 nuorille
suunnatun ammatillisen koulutuksen keskeytti noin 8 % opiskelijoista. Miesten ja naisten
osalta ammatillisen koulutuksen keskeyttamisprosentti oli samansuuruinen. (Palola ym.
2012, 16-17; SVT 2012b.) Helsingissa lukuvuosina 2008 — 2009 teknisen, terveydenhuollon
ja palvelualan ammatillisissa koulutuksissa keskeyttdmisprosentti oli 10 — 14 % (Terve
Helsinki -hanke 2012, 25-26). Anneli Pohjolan (1994, 79) tutkimuksen aineistosta
koulutuksen keskeyttdneita nuoria oli kolmannes ja pitkdaikaisista sosiaalitoimien

asiakkaista noin puolet.



Nuorisotyottémyys on lisdantynyt sekd Suomessa ettd muissa Euroopan maissa
merkittavasti vuosina 2012 — 2013. Tama on huolestuttavaa, koska nuoren siirtyminen
tyoelamaan on vyksi keskeisimmistd myohdisemman nuoruusvaiheen siirtymista kohti
aikuisuutta. Alle 25-vuotiaista nuorista on Suomessa ty6ttémana joka viides. Maaliskuussa
2013 nuorten tyottomyysaste, jolla tarkoitetaan tyottdomien osuutta tydvoimasta, oli 24,8 %,
samanaikaisesti kun yleinen tyottomyysaste oli 9 %. Ty6ttdmana tyénhakijana oli tuolloin
lahes 37 000 alle 25-vuotiasta nuorta (Suomen virallinen tilasto SVT 2013b.) Viimeisten
kahdenkymmenen vuoden aikana nuorten tyottomyys on alittanut 20 %:n rajan vain
muutamia kertoja (Suomen virallinen tilasto SVT 2012e). Nuorten tyottémyysriskia
suhdanteiden heiketessa osoittaa myos se, ettd marraskuun 2011 ja marraskuun 2012
vdlisena aikana alle 25-vuotiaiden ty6éttomyys lisdantyi 15,6 %, mika merkitsee yli 4000

tyottdman nuoren lisdysta (Suomen virallinen tilasto SVT 2012g).

Peurusosiaalitydssa kohdaan lukuisia nuoria, joiden perheiden elamdssa nakyy periytyva
huono-osaisuus ylisukupolvisena toimeentulotuki-riippuvuutena (Haapamaki 2013) seka
pitkittyneena tyottomyytena (Myrskyla 2012). Tyottdmyys on ennen kaikkea heikosti
koulutettujen ongelma. Vuonna 2010 peruskoulupohjan omaavien ty6ttomyysaste oli lahes
20 %, keskiasteen suorittaneiden noin 12 % ja korkean asteen koulutuksen suorittaneiden
tyottdomyysaste noin 5 %. Samanaikaisesti on huolestuttavaa, ettd yhden vuoden syrjassa
olleista peruskoulun padattaneistd nuorista vain 40 % suorittaa myéhemmin korkeamman
tutkinnon. Kolme vuotta syrjdssa olleista ainoastaan 20 % suorittaa mydhemmin
ammatillisen tutkinnon. Erityisen heikossa asemassa ovat maahanmuuttaja-taustan
omaavat seka lastensuojelun kautta kodin ulkopuolelle sijoitettuna olleet nuoret. (Myrskyla

2012, 1-9, 14.)

Oman asunnon saaminen on nuorille erityisen haasteellista Helsingissa. Ei siis ihme, ettd
nuorten kanssa tehtdvdssda perussosiaalitydssa nuorten  asumiskysymykset ja
asunnottomuus ovat esilld paivittdin. Asuntojen tarve on suuri, koska nuorista ldhes puolet

muuttaa pois kotoa alle 25-vuotiaana, osa jo alaikadisena (Nikander 2009; Kupari 2011, 16).

Sosiaalityossa kohdataan myds lukuisia yksinhuoltajia. Suomessa oli vuonna 2011 yhteensa
117 903 yksinhuoltajaperhettd, joista miehen ja lasten muodostamia perheita oli vain noin

16 000. Suurin osan yksinhuoltajaperheistd koostuu aikuisesta ja yhdesta lapsesta. (Suomen



Virallinen tilasto SVT 2012f.) Yksinhuoltajien kotitalouksista pienituloisten osuus on noin 32
prosenttia. Vain alle 34-vuotiaiden yhden hengen talouksissa on pienituloisia enemman, silla
heistd lahes puolet on pienituloisia. (Suomen Virallinen tilasto SVT 2009; ks. my6s Roivainen
ym. 2011.) Alle 25-vuotiaista helsinkildisistd toimeentulotuen saajista suurin osa on

muodostaa yhden hengen talouden, joten suurin osa nuorista lukeutuu myos pienituloisiin.

Nuorten mielenterveyden ja kayttaytymisen hairiét nakyvat nuorten kanssa tehtavassa
perussosiaalitydssa yha enemman. Kelan tilastojen mukaan vuonna 2009 masennuslaakkeita
kaytti 15-24-vuotiaista perdti 29842 nuorta (Kela 8.6.2010b). Samana vuonna
tyokyvyttomyyseldkkeelld oli 16-24-vuotiaista yhteensd 6079 nuorta, joista 3/4:lla oli
diagnoosina mielenterveyden tai kayttaytymisen hdiriot ja noin 1/3:lla diagnoosina oli
skitsofrenia, mieliala- ym. hairiot. (Kela 8.6.2010a). Joka viidennelld suomalaisella on
diagnostisoitava masennus ja viidella prosentilla kliinisesti maariteltdvd masennus

(Romakkaniemi 2011, 65).

Perussosiaalitydssa kohdataan koulupudokkaiden, tyottomien, pienituloisten, asuntoa
etsivien, asunnottomien ja psyykkisia vaikeuksia tai sairauksia omaavien nuorten lisdksi
muun muassa tulevaisuuttaan pohtivia sekd erilaisten kriisien keskellda elavida nuoria,
yksinhuoltajavanhempia, vapausrangaistuksen saaneita ja paihteidenkayttajia. Tutkijana en
kuitenkaan lahesty nuorten kokemuksia ongelmaldhtoisesti enkda nde perussosiaalityon
palvelujen piirissa olevia nuoria syrjaytyneina yksil6ind. Nain siitakin huolimatta, etta osalla
nuorista on heidan elamankulussaan nahtadvissa tekijoita, jotka saattavat voimistuessaan

johtaa nuoren huono-osaisuuden vahvistumiseen.

Lahtokohtana tdssa tutkimuksessa on ldhestyd nuorten perussosiaalityéon kokemuksia
psykososiaalisen kehitysteorian mukaisen identiteetin rakentumisen tarkastelun kautta ja
kohdata nuoret yksiléina. Tutkimus on eksploratiivinen, koska kyseessa on vahan tutkittu
aihe. Tutkimuksen toteuttaminen interaktiivisesti nuorten kanssa ja tilan antaminen nuorten
omille perussosiaalityon  kokemuksille on ohjannut tdman tutkimuksen niin

tutkimuskysymyksien kuin metodien valintaa.

Tutkimuksen luvussa 2  kasittelen nuoruusvaiheen merkityksellisyyttd ihmisen

psykososiaaliselle kehitykselle aikaisemman sosiaalitieteellisen tutkimustiedon valossa
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sosiaalitydon kontekstista kasin. Lahestyn nuoruutta yhtena elamankulun vaiheena. Vaikka
tutkimus on eksploratiivinen, on katsaus aikaisempaan tutkimukseen laaja, silla sen
tarkoituksena on nostaa esille keskeinen nuorisotutkimuksen ja sosiaalityon tutkimuksen
tuottama tieto taman tutkimuksen aiheen taustointiin liittyen. Toisen luvun lopussa
kasittelen sosiaalityon prosessiin keskeisesti vaikuttavia tekijoita, jotka ovat korostuneesti

tulleet esille aikaisemmissa tutkimuksissa.

Koska Anneli Pohjolan (1994) vaitoskirja on yksi harvoista tutkimuksista, joka kasittelee alle
25-vuotiaita nuoria itsendisina avun tai tuen hakijoina kunnallisen perussosiaalityon
kontekstissa, viittaan luvussa 2 useasti kyseiseen tutkimukseen. Pohjolan narratiivisella
tutkimusotteella toteutettu tapaustutkimus eraan Pohjois-Suomen kunnan
sosiaalitoimistosta antaa nuorten elamankulun ja nuorten perussosiaalitydon kokemusten
osalta varsin mielenkiintoisen vertailukohdan alle 25-vuotiaden helsinkildisten nuorten

perussosiaalityon kokemusten tarkastelulle.

Luvussa 3 esittelen kasitykseni perussosiaalityon lasndolosta neljalla eri tasolla niiden
nuorten identiteetin muodostuksessa, jotka ovat perussosiaalityon palvelujen piirissa. N&illa
tasoilla tarkoitan yhteiskuntaa, nuoren elaméankulkua, ’kasvuyhteis6a’ (Ellonen 2008) ja
vadlillisesti nuoren sisdistda maailmaa. Nama tasot muodostavat tutkimuksen lahtékohdan.

Taman jalkeen tuon esille tutkimukseni tavoitteen ja tutkimuskysymykset.

Kasittelen luvussa 4 tutkimuksen kontekstia eli nuoruusvaihetta, sosiaalitydn maaritelmis,
suurkaupunkikontekstia ja suunnitelmallisuutta perussosiaalitydssa. Luku 5 puolestaan
kasittelee tutkimuksen teoreettisia |lahtokohtia. Kuvaan siind psykososiaalisen identiteetin
muodostumista Erik H. Eriksonin (1968; 1980/1959; 1982/1950) ja Barbara & Philip R.
Newmanin (1991/1975) ajattelusta kasin. Luvussa 5 tuon kasittelen lyhyesti myods
narratiivisen identiteetin kasitettda Paul Ricoeurin (1991; 1992) ajattelun mukaisesti, koska
narratiivisuus ldpdisee koko taman tutkimuksen. Narratiivinen identiteetti liittyy
kertomusten ja tarinoiden merkitykseen ihmisen identiteetin tulkitsemisen ja rakentamisen
valineena. Luku 6 kasittelee tutkimuksen metodologiaa narratiivisen tutkimuksen ja
narratiivisen analyysin osalta. Luku 7 kasittelee tutkimusaineiston hankintaa ja

tutkimusprosessia Kyseiseen lukuun sisdltyy myos tutkimuseettinen pohdinta.
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Luku 8 mudostuu viidesta tarinallisesta kokonaisuudesta, narratiivisesta analyysista. Se
sisaltdd 11 juonellista tarinaa nuoren identiteetin rakentumisesta perusosiaalityon
kontekstissa. Tarinat muodostavat viisi tarinallista kokonaisuutta, eraanlaisia yleistettavissa
olevia metakertomuksia. Luvussa 9 kasittelen taman tutkimuksen tuloksia suhteessa
psykososiaalisen kehitysteorian identiteetti-kasitykseen ja aikaisempaan tutkimustietoon.
Tutkimuksen luku 10 koostuu tutkimuksen yhteenvedosta, johtopaatoksistd ja
keskustelusta. Kyseisessa luvussa pohdin myods tutkimustulosten merkitysta alle 25-
vuotiaiden nuorten parissa tehtdvalle perussosiaalityolle ja esittelen joitakin

jatkotutkimusaiheita.
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2 NUORUUS JA SOSIAALITYON PROSESSI SOSIAALITIETEELLISESSA TUTKIMUKSESSA
2.1 Keskeisimmat nuoruusvaiheen siirtymat

Peruskoulun suorittaminen, ammatillisen suunnan valinta ja tydeldamaan siirtyminen
yhdessda vanhemmista irtautumisen, oman perheen perustamisen ja arvovalintojen kanssa
ovat edelleen keskeisid vaiheita nuorten psykososiaalisessa kehityksessd (Newman &
Newman 1991/1975). Kolmea ensimmaista siirtyméavaihetta Anneli Pohjola (1994, 71)
kutsuu kairosvaiheiksi eli valikoitumiskehiksi ja Reetta Pietikdinen (2007) nivelvaiheiksi.
Nama kolme siirtymaa joko vahvistavat tai rajaavat merkittdvasti nuorten tulevaisuuden
mahdollisuuksia (Wilska 2006, 32; Myllyniemi 2007, 7; Myrskyla 2012, 8; Palola ym. 2012,
17). Nuoren toiveet ja kyky nahda tulevaisuudessa mahdollisuuksia ovat puolestaan
merkityksellisid nuoren psykosiaalisen identiteetin rakentumiselle (Erikson 1980/1959;

Newman & Newman 1991/1975).

Peruskoulun suorittaminen nayttaytyy monen nuoren eldmankulussa tyolaana.
Kaveripaineet, kouluvdasymys, toimimattomat suhteet opettajiin ja mahdollinen
koulukiusaaminen yhdessa nuoruusvaiheen psykososiaalisten kehitystehtdavien kanssa
johtavat joidenkin nuoren kohdalla peruskoulun keskeyttamiseen tai koulun suorittamiseen
heikoin arvosanoin. Toisen kdadnnekohdan, ammatillisen valinnan, nuoret kokevat myos
haasteellisena. Esimerkiksi Anneli Pohjolan (1994) tutkimukseen osallistuneista nuorista
lahes puolella ammatillinen valinta oli jaanyt tekematta. Yli puolet heistd oli miehia.
Toisaalta monet kyseisen tutkimuksen nuorista olivat valinneet ammatillisen suuntauksen
perinteisid naisten ja miesten ammatteja suosien, mikd Pohjolan mukaan saattoi olla yksi
nuorten tapa valttad henkilokohtaisen valinnan tekeminen. Ammatillisen valinnan tekee
vaikeaksi erityisesti se, ettd valinta pitda tehda jo peruskouluiassa. Keskeytynyt peruskoulu,
peruskoulun heikko paastotodistus ja epatietoisuus oman kiinnostuksen kohteista
vaikeuttavat osaltaan ammatillista valintaa. (Pohjola 1994, 70-81; Palola 2012, 16-17.)
Kuitenkin nuorten kiinnittyminen yhteiskuntaan tapahtuu suurelta osin kouluttautumisen

kautta (Komonen 2001, 70; Laaksonen 2001, 89, 95; Myrskyld 2012).

Kolmas nuorten tulevaisuutta ohjaava tekija on tydeldamaan sijoittuminen. Tydeldmaan

kuulumisella on itse tyota suurempi merkitys, silla tydmarkkinakansalaisuudesta on tullut
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yhteiskunnallisen kelpoisuuden mitta. Lisdaksi tyd maarittdda nuoren yhteiskunnallista ja
sosiaalista asemaa seka sdatelee suuressa madrin nuorten toimeentuloa ja tuottaa
elamantapavalintoja. Nuorten tyoelamaan sijoittumista rajoittaa niin puutteellinen koulutus
kuin ammattitaidon etta tyokokemuksen puute, jolloin nuoret jadavat usein tydelamassa
‘toisen asemaan’, jota maarittdd marginaalisuus ja viimesijaisuus. Todetun vamman,
sairauden tai muun terveydellisen rajoitteen perusteella vajaakuntoisten nuorten
tydénhakijoiden osuus on myds merkittava. Nain tarkasteltuna jaksottainen ty6ttémyys on
osa nuorten todellisuutta, mika tuo nuorten eldamaan jatkuvaa muutosta ja epavarmuutta
tulevaisuudesta ja toimeentulosta. (Pohjola 1994, 85—-86; Oinonen 2001, 120; Turunen 2009,
15; Kojo 2010, 23; Lahteenmaa 2011, 54-56; Kojo 2012, 100-103.)

Keskeisten siirtymien merkitys nuoren identiteetille

Minan maadrittely tapahtuu suurelta osin suhteessa toisiin ihmisiin. Jos nuori on sisdistanyt
toiseuden ja ulkopuolisuuden esimerkiksi koulutuksen tai tyon suhteen, vaatii nuoren
positiivinen minuuden maarittely tavallista enemman perusteluja (Kojo 2012, 103; Timonen
2009). Suomessa nuoren identiteetti ja sosiaalinen asema rakentuvat edelleen pdadasiassa
koulutuksen ja tyoelaman varaan (Pohjola 1994, 71-103, 176-179; QOinonen 2001, 120;
Turunen 2009, 15). Nuoren tulevaisuuden suunnittelun haasteellisuutta lisdd suomalaisen
tyoyhteiskunnan asteittainen muutos koulutusyhteiskunnaksi, jossa ilman koulutusta olevan
nuoren siirtyminen tydeldamaan on vaikeaa ja toisinaan jopa ei-hyvaksyttdavaa (Nyyssola &
Pajala 1999, 55-56; Komonen 2001, 81, 85). Toisaalta tallainen yhteiskunnallinen kehitys on

johtanut erdanlaiseen koulutusinflaatioon, jota Helena Laaksonen kuvaa seuraavasti:

“Kdrjistden voidaan sanoa, ettd tyéttémien nuorten tapauksessa oppivelvollisuus jatkuu vield
tdysi-ikdisendkin ja toisaalta, tdysi-ikdisyys sosiaalisten oikeuksien nékékulmasta savutetaan
nyky-Suomessa vasta 25-vuotiaana”(Laaksonen 2001, 95).

Teemu Turusen (2009) tutkimus tukee kasitystd, jonka mukaan palkkatyd on edelleen
keskeinen osa nuorten identiteettia. Nuoret kokevat tyossa olemisen houkuttelevana
silloinkin, kun heilla ei olisi siihen taloudellista pakkoa (ks. myds Myllyniemi 2007, 7). Siten ei
voida puhua nuorten tyomotivaation heikkenemisestd vaan pikemminkin sen
vahvistumisesta. Merkittdvin taustatekija nuorten tyokeskeisyydelle on ansiotydn tarkeys

elamanalueena. Kyseisessa tutkimuksessa korostui my®s nuorten vaikeus |6ytaa vakituinen
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tai pitkaaikainen tyopaikka. Tyopaikan saatuaan nuoret halusivat pitaa siita kiinni. (Turunen

2009, 4-19.)

Tyottomyyden aikana nuorten ajankaytto passivoituu. Tyottdman nuoren elamasta puuttuu
arkea rytmittavia tekijoita samanaikaisesti kun nuoren tulot ovat merkittavan pienet. Pienet
tulot puolestaan rajoittavat nuoren toimintamahdollisuuksia. Ty6ttomalla nuorella ei ole
tydn ja vapaa-ajan tai arjen ja pyhien tuomaa vaihtelua. My6s vuorokausirytmi saattaa
muuttua, mikali nuori ei tietoisesti pyri sita sailyttdmaan. (Pietikdinen 2005, 247; Kojo 2010,

25; Lahteenmaa 2011, 58; Kojo 2012.)

Osalla tyottomista nuorista saattaa korostua Jaana Lahteenmaan (2011) esille nostama
partiolaisidentiteetti, jolloin tyoton nuori haluaa nayttaytya reippaana toimijana. Lahelle
partiolaisidentiteettia tulee kasite ’yliviritetty toimijuus’. Se viittaa nuorten tietoiseen ja
aktiiviseen pyrkimykseen pitaa ylla sisdista positiivista mielenlaatua siita huolimatta, etta
nuorella ei ole varmuutta onnistumisestaan eldman epavarmuuden takia. Yliviritetyssa
toimijuudessa passiivisuuden torjuminen nayttaytyy aktiviteeteista, harrastuksista tai
rutiininomaisesta paivajarjestyksesta kiinnipitamisena. Lisdksi nuoren aikomus ja yritys

toimia korostuu suoran tekemisen sijasta. (Ldhteenmaa 2011, 49-58.)

Tyomarkkinoille osallistuminen antaa nuorelle taloudellisen itsendisyyden seka tukee
nuoren tyomarkkinakansalaisuuden kautta siirtymista tdysivaltaiseksi, aikuiseksi
kansalaiseksi (Oinonen 2001, 112). Lotta Haikolan (2005) haastattelemien nuorten mielesta
myo6s aikuisuuden saavuttaminen poliittista osallistumista varten on mahdollista hankkia
joko taysi-ikaisyyden tai koulutukseen ja tydelamadan siirtymisen kautta. Jos nuori ei
velvollisuutensa hoitavana kuitenkaan saa hankittua ammatillista koulutusta eika
tyopaikkaa, nuori saattaa, kuten Anneli Pohjolan (1994, 129) tutkimuksesta kay ilmi,
syyllistaa siitd itsedan. Peruskoulutus, ammatillinen koulutus ja tyopaikka on nahtavissa
myo6s nuorten yrityksena hallita tulevaisuuden riskeja ja epdavarmuutta. (Haikola 2005, 142,

150, 158, 163.)

Jos nuori on sisdistanyt toiseuden identiteettinddn, hdn maérittelee oman arvonsa
erontekemisen kautta itseaan heikommassa asemassa oleviin toisiin nuoriin. Erontekeminen

suhteessa kavereihin, ikdtovereihin, perheenjaseniin tai muihin nuoren eldmisyhteison
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jaseniin nostaa esille nuoren ndakemyksen itsestdaan tavallisena nuorena, ei poikkeavana eika

syrjdytyneena. (Pohjola 1994, 169-173; Ulvinen 1998, 24.)

Katja Komonen tukeutuu Kerckhoffiin maaritellessadan siirtyman nuoruudesta aikuisuuteen

seuraavasti:

“Eldmdnkulun kdsitettd soveltaen siirtymdssd nuoruudesta aikuisuuteen on kyse sellaisesta
yksilén tekojen, eldimdntapahtumien, yhteiskunnallisten asemien ja roolien institutionaalisesta
sarjasta, jossa yksilé etenee, ja jossa tietyt tapahtumat yhdessd tuottavat aikuisuuden
sosiaalisen mddrityksen” (Kerckhoff 1990, 3 teoksessa Komonen 2001, 72).

Pidentynyt nuoruus — nuoruuden aikalisé

Viime vuosikymmenen aikana on useissa nuorisotutkimuksissa kasitelty pidentynytta
nuoruutta (esim. Aapola 2005; Kelhd 2005; Niemela 2005; Pietikdinen 2005; Salonen 2005;
Sell 2007). Pidentyneelld nuoruudella tarkoitetaan Kaisa Ketokiven (2005, 110) mukaan
aikuistumisen siirtymista myoéhemmaksi ja aikuistumisen prosessin pitkittymista. Ketokiven
(emt.) mukaan pidentyneelle nuoruudelle on ominaista nuoren vakiintumattomuus,
yhteiseldaman kokeileminen, itsendistyminen mutta myods kypsyyden ja vastuullisuuden
painotus aikuisuuden sisdisind kriteereind. Ketokivi kutsuukin pidentynyttd nuoruutta
aikalisaksi, jolla nuori hakee varmuutta ja helpotusta kokemiinsa ristiriitoihin ja omaan
keskeneradisyyteensa. Pidentynyttd nuoruutta aikalisand eldavat nuoret tiedostavat
tulevaisuuteen, esimerkiksi perheen perustamiseen ja tyollistymismahdollisuuksiin, liittyvat
riskit ja haluavat siksi edeta elamassaan varovaisesti. Toisaalta nuorten tukeutuminen toisiin
nuoriin muun muassa vertaistuen ja -yhteiséllisyyden muodossa on yksi keino lievittaa
koettua ristiriitaisuutta ja torjua tulevaisuuden epdvarmuutta. Ratkaisujen tekeminen
tapahtuu usein tunteiden perusteella, jolloin riskitietoisuus ja vertaisyhteiséllisyys jaavat

padtdksenteon hetkelld taka-alalle. (Ketokivi 2005, 117-128.)

Sinikka Aapola (2005), Reetta Pietikdinen (2005), Anna Sell (2007), Jaana Lahteenmaa (2011)
ja Marjaana Koko (2010; 2012) ovat kyseenalaistaneet, voidaanko endd puhua
institutionaalisesta elamankulusta tai aikuistumisen kulttuurisesta mallista.
Institutionaaliselle elamankululle on ominaista se, ettd yhteiskunnalliset ja sosiaaliset normit
seka vanhempien odotukset ohjaavat sita, mita tietyn ikdiseltd nuorelta odotetaan ja mita
hadnelle sallitaan (Komonen 2001, 74; Pietikdinen 2005, 220). Esimerkiksi peruskoulun

paattavalta odotetaan ammatillisen suuntautumisen selkeda valintaa, koulutukseen
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hakeutumista tai ty6elamaan siirtymista. 18-vuotiaalta odotetaan vanhempien luota pois
muuttamista ja itsendistymista. Yli 20-vuotiaalta odotetaan ammatillisen koulutuksen
paattamista, tyoelamaan siirtymista ja sen jalkeen vakiintumista parisuhteeseen ja perheen
perustamista. Nuoruusvaihe on pidentynyt siind mielessd, ettda ammatillisen
suuntautumisen valinta tapahtuu aikaisempaa myohemmin, opinnot kestavat aikaisempaa

kauemmin ja vakiintuminen seka perheen perustaminen tapahtuu vanhempana.

Osaltaan nuoruuden pidentyminen on seurausta olosuhteiden pakosta (Oinonen 2001, 116;
Timonen 2009; Kojo 2012, 97). Erityisesti padkaupunkiseudulla koulutuspaikan, tyopaikan
tai asunnon saaminen ei ole nuorelle helppoa. Nuoret joutuvat kilpailemaan keskenaan
ndistd kaikista (Ldhteenmaa 2011, 54, 58). Mutta kuten Kaisa Ketokivi (2005) on tuonut
esille, vaite sosiaalisten normien murenemisesta saattaa olla liioiteltua. Enemmankin
pidentyneessa nuoruudessa on kyse nuoruudessa viipymisestd, itsensd etsimisests,
kokeilemisesta, omien arvojen |6ytamisesta seka tulevaisuuden riskien minimoimisesta,
mika nakyy selkeimmin kaupunkilaisnuorten eldamankulussa. (Ketokivi 2005, 131. Ks. myds

Kelha 2005, 214-215; Niemela 2005, 191; Salonen 2005, 87—-88; Kojo 2012, 98.)

Institutionaalinen elamankulku eli aikuistumisen kulttuurinen malli ei kuitenkaan sulje pois
esimerkiksi koulutuksen ja tyoelaman ulkopuolella olevien tai pitkdaikaissairaiden nuorten
erilaista elamankulkua. Tydeldmdn muutosten myota nuorten eldamankulkua varittavat
pitkat koulutusajat ja sirpaleinen seka aikaisempaa monimuotoisempi ja yksilollisempi
tyoelama. (Kojo 2010, 23-30.) Elamankulun poikkeavuus on havaittavissa myo6s luovan
suuntauksen valinneilla nuorilla (Pohjola 1994; Pietikdinen 2005; Sell 2007). Nama nuoret
joutuvat usein perustelemaan ulkopuolisille sitd, miksi heidan elamankulkunsa poikkeaa
totutusta. Perustelemisen velvoite saa monen nuoren tuntemaan olonsa kiusalliseksi ja
hdpedmadan omaa eldmantilannettaan, ulkopuolisen avun ja tuen tarvetta tai omia
poikkeavia valintojaan. Yhteiskunta soveltaa kuitenkin nuoriin aikuisiin lainsaadannossa,
muun muassa vuonna 2013 voimaan tulleessa nuorisotakuussa (Sosiaali- ja
terveysministerio 2013), nuorten itsendistymisen lineaarista mallia. Tama ristiriita
yhteiskunnan sadnndsten ja nuorten eldamankulun kanssa voi jo sellaisenaan saada nuoren
tuntemaan itsena yhteiskunnan ulkopuoliseksi. (Kojo 2012, 103, 107; Timonen 2009. Ks.
myos Lahteenmaa 2011, 56-57.)
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Psykososiaalinen perimd ja nuorten jésennys ajasta

Anita Rubinin ja Miia Hannisen (1998) mukaan 1990-luvun puolivdlissa nuorten arvot ja
asenteet nousivat edelleen 1950- ja 1960 -lukujen "hyvan elaman mallista’. Siten nuorten
nakemys tulevaisuudesta perustui samoihin arvoihin, jotka heidan vanhempansa ja

isovanhempansa olivat omaksuneet. (Rubin & Hanninen 1998, 70, 74.)

Rubinin ja Hannisen lisdksi Tarja Tolonen (2005, 53), Helena Timonen (2009, 55—68) seka
Teemu Turunen (2009, 7, 15) painottavat lasten ja nuorten alkuperdisen perheen
sosioekonomisen aseman merkitystd nuorten tulevaisuuden mahdollisuuksille. Nuoren
psykososiaalisella perimalla on merkitystd myods nuoren psykososiaalisen identiteetin
kehitykselle (Erikson 1968; 1980/1959; Newman & Newman 1991/1975). Peruskoulupohjan
omaavien, tyon ja koulutuksen ulkopuolella olevien nuorten vanhemmista noin puolet on
yhteiskunnan ulkopuolisia tai tyottomia (Myrskylda 2012, 6-7). Sinikka Aapolan (2005)
mukaan erot nuorten koulutussuuntautumisessa syntyvat jo peruskoulun aikana.
Akateemisesti kouluttautuneiden vanhempien lapset valitsevat muita useammin
akateemisen koulutuspolun ja paremmassa sosioekonomisessa asemassa olevien
vanhempien lapset saavat vanhemmiltaan enemman kannustusta ja tukea opintojen

suorittamiseen. (Aapola 2005, 256, 264-270.)

Kaikilla nuorilla on tulevaisuudenkuvia, mutta ne nuoret, jotka ovat vaarassa pudota
yhteiskunnasta, eivat tiedd miten he voisivat saavuttaa tavoitteensa (Autio & Palovaara
1998, 59). Nuorten sosioekonomisella asemalla on merkitystda nuorten koko tulevaisuudella
siind mielessd, ettd nuoruusvaiheen ajattelu, valinnat, paatokset, kyvyt ja vuorovaikutus
toisten ihmisten kanssa vaikuttavat merkittavasti nuorten tulevaisuuden mahdollisuuksiin.
Sellaisella nuorella, jota ei kotoa kdsin kannusteta kouluttautumaan, ei ole juuri muita
vaihtoehtoja kuin traditionaaliset ammatilliset valinnat. Tuolloin nuori paatyy usein vahan
koulutusta tai ei lainkaan koulutusta edellyttdviin tyotehtaviin. Pahimmillaan nuori saattaa
valita rikollisen uran ainoana kasilla olevana vaihtoehtona. (Rubin & Hanninen 1998, 73-74;

Pietikainen 2005, 223-224; Timonen 2009, 55-78.)

Myos Pekka Myrskyldn (2012) tilastollinen raportti osoittaa perhetaustan vaikutuksen

nuorten riskiin ajautua yhteiskunnan marginaaliin. Myrskylan tutkimuksen mukaan riski
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ajautua jarjestelman ulkopuolelle vahenee noin 30 prosenttiin, jos nuorella on edes toinen
vanhempi tukenaan. Myds parisuhde vahentaa nuorten ulkopuolelle joutumisen riskia, kun
taas nuoren yksin asuminen ja asunnottomuus lisdavat riskia. Yhteiskunnan marginaaliin

ajautumisen riski on siis selvasti ylisukupolvista. (Myrskyla 2012. Vrt. Haapamaki 2013.)

Perheen tuen puutetta voi osaltaan korvata laajemman eldmisyhteison antamalla
sosiaalisella tuella, jota nuori voi saada elamisyhteisonsa lisdaksi esimerkiksi
vertaisyhteisoiltd, nuorten toiminnallisista ryhmista kuten tydpajoilta ja koulun opettajilta
(Pietikdinen 2005; Tolonen 2005; Ellonen 2010). Nuorten materiaalisilla olosuhteilla on
kuitenkin ratkaiseva merkitys nuorten tulevaisuudentoiveisiin perheen kulttuurisen
padoman, kuten vanhempien koulutustason, ja sosiaalisen tuen ohella. (Tolonen 2005, 53,

59-60.)
Nykyisyys ja tulevaisuus nuorten ajattelussa

Yhden nuoren identiteettiin integroituvan osan muodostavat nuoren tulevaisuuden kuvat ja
toiveet. Tulevaisuuteen suuntautumisella tarkoitetaan laajassa merkityksessa tulevaisuutta
koskevaan ajattelua, johon sisaltyvat nuoren toiveet, tavoitteet, suunnitelmat sekd nuoren
oma arvio mahdollisuuksistaan saavuttaa tavoitteensa (Pietikdinen 2005, 224; Kojo 2010,
23-24). Nuorten tulevaisuus muodostuu nykyhetken ja siind tehtyjen ratkaisujen
seurauksena (myos Rubin 1998, 71). Suomalaisten nuorten suhtautuminen tulevaisuuteen
on padaosin myonteistd (Palovaara 1998, 66—68; Rubin 1998; Myllyniemi 2008, 101). Tosin
nuorten elaman epdvarmuus tekee nuorten tulevaisuuden suunnittelusta yha
haasteellisempaa. Veli-Matti Ulvisen (1998) tutkimuksen mukaan nuorilla ei myodskaan ole
riittavasti tietoa yhteiskunnan toimintatavoista, kuten esimerkiksi siitd, mitkda pelisdannot
yhteiskunnassa vallitsevat, miten ja missa hoitaa virallisia asioitaan, mistd hakea tarvittaessa
apua ja tukea. Nuorilla on Ulvisen mukaan myos vaikeuksia ymmartaa heita itsedan koskevia

virallisia dokumentteja. (Ulvinen 1998, 24-25.)

Nuorilla korostuu nykyhetken merkitys menneisyyden ja tulevaisuuden sijasta, mita
Marjaana Kojo (2010) kutsuu ’‘laajentuneeksi nykyisyydeksi’. Nuorten nykyisyydessa
elamiseen yhdistetdadan usein elamyshakuisuus, vaikeus valita eri vaihtoehtojen vdlilla ja

vaikeus tehda lopullisia valintoja. Nama tekijat puolestaan yhdistetdan usein huono-
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osaisuuteen, nakoalattomuuteen sekd itsensd negatiiviseen maarittelemiseen. Joillekin
nuorille tulevaisuus saattaa nayttaytya niin pelottavana, etta han ei halua sita edes ajatella.
Nykyisyydessa pitdytyminen voi olla yksi selviytymiskeino nuorelle, koska siten nuori

valttelee tulevaisuuden suunnittelemisen. (Kojo 2010, 24-25, 27-30.)

Nuorille kouluttautuminen ja tyollistyminen korostuvat myonteisissa tulevaisuudenkuvissa
tulevaisuuden suunnittelun valineena (Pohjola 1994, 114-117; Kojo 2010, 31). Osa nuorista
kokee olevansa yksin tulevaisuuttaan koskevien pohdintojen kanssa. He kokevat, ettd he
eivat ole saaneet kotoaan tukea pohdinnoilleen tai malleja tulevaisuuttaan koskevien
valintojen tekemiselle. Tutkimusten valossa nuoret kaipaavat apua ja tukea tulevaisuutensa
suunnitteluun. Nuorten tulevaisuuden suunnitelmat ovat useasti joustavia ja kohdistuvat
ensisijaisesti konkreettisiin asioihin. (Kojo 2010, 31-33. Ks. my0ds Pohjola 1994, 179; Rubin &
Hanninen 1998, 74.)

2.2 Nuorten kasitys itsendistymisesta, aikuistumisesta ja syrjaytymisesta

Anni Vilkon (1997, 202) sosiologian vaitoskirja kiinnitti huomiota siihen, miten naisten
mieleen painuneilla muistoilla isistadan oli tarked naisten identiteettia vahvistava paikka.
Aidit nayttaytyivat Vilkon tutkimuksessa p&iasiassa arkisina, yleistettyind ja kaikkialla
lapsuudessa lasna olevina® (vrt. Eronen 2012). Vilkon johtop&&tds on, ettéd ihmisen pohtiessa
Paul Ricoeurin (1991) narratiivista identiteettida koskevan ajattelun mukaisia kysymyksia:
”"Kuka mina olen? Mikad minusta on tullut?”, han joutuu vaistamatta pohtimaan myos sita,
mistd han on tullut eli maarittelemaan itsensd sosiaalisesti (Vilkko 1997, 218). Ihminen
joutuu siten palaamaan yhad uudelleen eldamaansa ja kokemaansa muistojen kautta

rakentaessaan identiteettiaan. (Vilkko 1997, 218-219).

2 Anni Vilkon (1997) tutkimukseen osallistuneista naisista osa kuvasi kirjoituksissaan itidan negatiivisesti,
jolloin tyttaren ja didin valiseen suhteeseen liittyi surua ja syyllisyytta, ja jolloin kirjoitetut tekstit ilmaisivat
kaipausta ja ikdvaa. Dominoivat aidit olivat tyttdrien itsendistymisen keskeisida hahmoja, joista tytarten oli
irtauduttava maaratietoisesti taistellen. Naisten kirjoitukset kuvasivat juopottelevaa isdd vahvoin
tunnekuvauksin, jolloin naiset pohtivat pdihtyneen isdan kdyttdytymisen motiiveja vield aikuisenakin.
Vastakohtana juopottelevalle isdlle naisten kirjoituksissa esiintyi turvallinen isa. Turvallisuus ei merkinnyt
sosiaalisten ongelmien poissaoloa perheen elamasta vaan se oli tyttdaren tunnekokemus isan olemuksesta ja
kayttaytymisesta. (Vilkko 1997, 202-209, 211-216.)
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Myo6s Helena Timosen (2009) tutkimukseen osallistuneiden vapautuneiden vankien tarinat
tuovat esille lapsuuden perheen ja erityisesti vanhempien merkityksen. Vapautuneiden
vankien lapsuuteen liittyi usein vdkivalta maskuliinisena mallina ja etdinen isa. Perheen
kautta monet vangeista olivat omaksuneet poikkeavuuden leiman sekad perheen sosiaalisen
aseman ja roolin. Elamantarinansa kertoneiden vankien lapsuus ndyttaytyi osattomuutena.
Vanhemmat eivat olleet ldasna eivatka kantaneet vanhemmuuden vastuuta. Vangit olivat
kokeneet, ettd heilla ei ollut mahdollisuutta puuttua asioiden kulkuun lapsena ollessaan. Sen
sijaan lapsuuden perhe vakivallan, paihteidenkayton ja rikollisuuden myo6ta oli antanut heille
syrjdytymista vahvistavia kokemuksia ja valittanyt siihen liittyvda arvomaailmaa ja
vuorovaikutustapoja. Osalle lapsuuden perhe oli myds merkinnyt ensikosketusta
rikollismaailmaan vanhempien toimesta. (Timonen 2009, 55-68, 94.) Helena Timonen kuvaa

seuraavasti vankien lapsuuden ja nuoruuden kokemuksia suhteessa rikolliseen uraan:

“Kertojien elémdd leimaavat erilaisten negatiivisten tekijéiden kasaantuminen ja niiden
yhteisvaikutuksena elimdnmahdollisuuksien kaventuminen ja véhitellen etenevd syrjéytyminen
yhteiskunnan toiminnoista. Prosessissa menetykset ovat seuranneet toisiaan ja vaikeudet
kumuloituneet.  Yksil6 on ajoutunut entistd suurempaan kaaoksen tilaan. Hénen
valinnanmahdollisuutensa ovat kaventuneet, ja hdnen suhdettaan muuhun yhteiskuntaan ovat
leimanneet riippuvuus ja kontrollin alla eléminen.” (Timonen 2009, 93.)

Irtautuminen vanhemmista
Reetta Salosen (2005) mukaan suomalaisilla nuorilla 1dht6 lapsuudenkodista noin 20-

vuotiaana on ldhes normi. Henkinen irtautuminen vanhemmista tapahtuu nuorilla asteittain

vaikka fyysinen kotoa pois muuttaminen tapahtuisi lyhyelld varoitusajalla® (Moore & Hotch

> D. Moore ja D. F. Hotch (1981) kuvaavat nuorten kisityksid kotoa pois muuttamisesta kahdeksan

ulottuvuuden avulla. 1) Nuoren viela asuessa vanhempiensa luona nuoren henkilékohtainen kontrolli lisdantyy,
mika merkitsee vanhempien kontrollin viahenemista, nuoren lisddntyvaa itsendista paatoksentekoa, itsendista
asioiden hoitamista ja nuoren kokemaa vahvistunutta kypsyyden tunnetta. 2) Taloudellinen itsenaisyys
merkitsee nuoren eldmassd toimeentulon hankkimista, mikd voi tapahtua mm. tyéllistymisen kautta. 3)
Asuminen on kolmas kotoa pois muuttamisen ulottuvuus. Tall6in nuori ottaa vanhempiensa luota mukaansa
henkilokohtaiset tavaransa, elda jossakin muualla. 4) Fyysinen ero vanhemmista ja lapsuudenkodista merkitsee
todellista poissaoloa vanhempien luota. 5) Koulusidonnaisuus voi olla kotoa muuttamisen yksi vaihe erityisesti
silloin, jos nuori asuu asuntolassa tai opiskelija-asunnossa, minkd nuori voi ajoittain mieltda erdanlaisena
kotina itsendistymisprosessin aikana. 6) Vanhemmista etdantyminen ndkyy mydhemmin nuoren elaméssa
muun muassa siten, ettd nuori ei vietd enaa kesiad tai pidempia aikoja vanhempiensa luona, tai etta siteet
vanhempiin saattavat katketakin. 7) Emotionaalinen ero vanhemmista ndkyy nuoren elamaéssa siten, ettd han
kokee olevansa vierailija vanhempiensa luona kdaydessdaan. Han ei enda koe kuuluvansa lapsuudenkotiin tai han
kokee, ettd valit vanhempiin eivdt ole enda yhta ldheiset kuin aikaisemmin. 8) Usein nuoren opintojen
paattaminen tai valmistuminen ammattiin vahvistaa edelleen nuoren itsendisyytta ja tukee nuoren lopullista
kotoa pois muuttamista. (Moore & Hotch 1981; Newman & Newman 1991/1975, 419.)



21

1981; P6s6 2004, 66—84). Suomalaisessa yhteiskunnassa itsendisyyden toteutuminen jopa
edellyttda Salosen mukaan kulttuurisesti korostunutta yksinoloa ja -elamista. (Salonen 2005,
74, 86; ks. myos Nikander 2009; Kupari 2011). Omaan kotiin muuton taustalla voivat olla niin
kulttuuriset tekijat itsendistymisesta kuin toive omasta tilasta ja rauhasta. Kotoa pois
muuttamiseen voi my0Os vaikuttaa nuoren huoli perheen taloudesta, perheenjasenten
jaksamisesta tai nuoren kokema perhevakivalta tai sen uhka. Nuoren itsendiseen asumiseen
pyrkiminen voi myds olla nuoren pakenemista vaikeista perheenjasenten valisista suhteista.

(Salonen 2005, 80, 86; Hogdin & Sjoblom 2012, 39-58.)

Kohtuuvuokraisten asuntojen puute padkaupunkiseudulla kohdistuu erityisesti nuoriin,
minka vuoksi osa omaa asuntoa etsivistd nuorista jaa asunnottomaksi. Joillekin
asunnottomuus on suhteellista kavereiden tai sukulaisten luona oleskelua. Toisille
asunnottomuus muodostaa esteen normaalille elamalle, missda ty0 ja vapaa-aika
vuorottelisivat, missa olisi tilaa ihmissuhteille, ja missa yksild6 voisi suunnitella
tulevaisuuttaan. Riitta Granfelt (1988) maarittelee psykososiaalisiin  kysymyksiin
painottuvassa sosiaalityon tutkimuksessaan kodittomuuden tilannesidonnaiseksi ilmidksi,
johon sisaltyy asuminen, suhteet ja ihmisen sisdginen maailma. Asunnottomuus puolestaan
on sosiaalinen konstruktio. Granfeltin tutkimuksessa asunto maarittyy fyysiseksi tilaksi ja
koti puolestaan eletyksi ja koetuksi tilaksi. Taman lisdksi koti on huolenpidon, hoivan ja arjen

paikka. (Granfelt 1998, 45, 48, 103, 114.)

Granfeltin (1998) tutkimuksen tavoin POs6én (2004) tutkimuksen koulukotinuorten
kertomuksissa esiintyi vahva kaipuu kotiin, yhteenkuuluvuuteen, ihmissuhteisiin, yhteisiin
muistoihin ja tapoihin. Nama kuvastivat koulukotinuorten halua padsta eroon
yksindisyydestdaan ja kodittomuudestaan. Sijoitettuna olleilla nuorilla laitosjakson
paattymiseen liittyy tutkimusten mukaan poispadsyn odotus mutta myos nakoalattomuus
tulevaisuudesta, koska nuori ei uskalla toivoa tulevaisuudeltaan enempaa kuin

rilppumattomuutta ja vapautta. (P6s6 2004, 91-92, 119.)
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P6son (2004) tutkimuksessa® lastensuojelulaitoksessa kasvaneille nuorille perhe oli
vertaissuhteiden ohella keskeinen mutta varauksellinen puheenaihe. Laitoksessa kasvaneet
nuoret kantoivat huolta vanhemmistaan, mutta samalla he joutuivat usein suojautumaan
vanhemmiltaan muun muassa vakivallan uhan vuoksi. My6s vanhempien
valinpitamattomyys tai reagoimattomuus oli nuorten puheessa esillad. Sisarukset sen sijaan

nayttaytyivat tarkeina koulukotinuorille. (P6s6 2004, 66—89.)

Helena Timonen (2009) on puolestaan todennut, ettd yksilo vieraantuu sitd enemmaén
yhteiskunnasta, mita pidempdan han asuu laitoksessa. Timonen tuo esille
vaitoskirjatutkimuksessa vapautuneiden vankien narratiivisen identiteetin rakentumisesta
sen, miten my6s vapautuneiden vankien vapautumiseen liittyi epavarmuutta
tulevaisuudesta sekd pelkoa ja ahdistusta.” Vapautuminen laitoksesta merkitsi myds kodin
hoitamisen, rahankdytdon ja muun arkielaman opettelua, koska niistd toimista laitos oli

aikaisemmin pitanyt huolta. (Timonen 2009, 176-181.)

4 Tarja POsOn (2004) etnografinen tutkimus tarkastelee nuorten kokemuksia koulukodissa asumisesta seka

niita merkityksid, joita nuoret antoivat koulukodissa asumiselle. Kyseisessda tutkimuksessa tulee esille
murrosikdisten koulukotinuorten kokema ja harjoittama vakivalta, julmuus, hylkddamisen ja yksindisyyden
kokemukset. Poikkeavuuden kokemuksilla on P6sdon mukaan seuraavat kaksi ehtoa: Tarvitaan ensinnakin
jaettu ymmarrys siita, ettd on sdantoja ja normeja epatoivottavana pidetysta kayttdaytymisesta. Toisena ehtona
on, ettd henkild nakee itse itsensa poikkeavana. Poikkeavuus, jota lastenkotitaustaiset nuoret kokevat, on siten
vuorovaikutuksessa yhteisollisesti tuotettua eika sitd voida pitda yksilon ominaisuutena. (P6s6 2004, 13, 18—
21, 56.)

Lastensuojelulaitoksessa asuneiden nuorten epaluottamus tyontekijoita ja sosiaalityontekijad kohtaan nousi
nuoren oletuksesta, ettd aikuiset eivat kuitenkaan ymmartdisi tai ottaisi huomioon nuoren toiveita.
Parjatakseen ja sdilyttadkseen kasvonsa laitoksessa nuori joutui osittain luopumaan yksityisyydestadn, mita
osaltaan vahvisti laitoksen sdannét ja yhteisollinen elama. Tama saattoi merkitd yksittaiselle nuorelle oman
minuuden sijasta vieraan roolin ottamista selviytydakseen. Minuuden sivuuttaminen saattoi puolestaan johtaa
nuoren arvottomuuden tunteeseen. (P6s6 2004, 66—89, 94-111.)

Laitoksessa asuneilla nuorilla riippuvuus kohdistui ldheisten ja perheenjdsenten lisdksi viranomaisiin.
Nuoruuden riippuvuuteen liittyivdit kokemukset perhesuhteiden huolenpito- ja tunnesuhteiden
ristiriitaisuudesta, puutteista tai julmuudesta seka ystavyyssuhteiden ehdollisuudesta ja katkeilevuudesta, joita
osaltaan saateli luottamus. (P6s6 2004, 114-119.)

> Helena Timosen (2009) tutkimuksessa vapautuneilla vangeilla oli vahva erilaisuuden tunne ja he olettivat,
ettd vankilatausta nakyi heistd ulospain. Heilld laitosjaksoon liittyi negatiivinen arvolataus, puhetapa saattoi
erottautua muiden puheesta ja koettu sosiaalinen etdisyys oli merkittdva suhteessa vapaudessa eldneisiin
ihmisiin (Timonen 2009, 176-181.)
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Millainen on aikuinen?

Kuten Sanna Vdyrynen (2007) on todennut, identiteetti on my6hdisemmassa
nuoruusvaiheessa osittain abstrakti. Nuori ei ole vield kohdannut aikuisen elaman taytta
vastuuta, paineita tai konflikteja, minkd vuoksi nuoren kyky tulkita haasteellisia
elamantapahtumia on rajallinen. Erityisesti nuorten naisten eldamdssa postmodernin ja
modernin ajan ristiriitaiset odotukset traditionaalisten ja toisaalta alati muuttuvien
rooliodotusten ja toimintamallien valilla vaikeuttavat nuorten identiteettityota. Ristiriita on
erityisesti nahtavissa perheeseen ja tydelamaan kohdistuvissa odotuksissa (Vayrynen 2007,

31-34.)

Nuoret mieltavat aikuisen vastuuntuntoiseksi, kypsaksi, rajansa tuntevaksi ihmiseksi, joka
ottaa vastuun itsestddn, parjad omillaan ja pystyy huolehtimaan lapsistaan. Nuorten
aikuisuutta koskevassa puheessa henkinen kypsyys on keskeinen aikuisuuden tunnusmerkki.
Suomalaisten nuorten aikuistumispuhe voidaan jasentaa kolmivaiheisena.
Lapsuudenkodissa vanhemmat kantavat vastuun. Nuoren muuttaessa omaan kotiin nuori
ottaa vahitellen vastuun itsestdaan. Kolmannessa vaiheessa nuori aikuinen ottaa vastuun
myo0s toisesta ihmisestd, lapsestaan, tai myohemmassa elamanvaiheessaan vanhemmistaan
(Salonen 2005, 87, 89.) Eriikka Oinonen, joka on tutkinut perheellistymistd ja vanhemmuutta

aikuisuuden maarittajina, on todennut aikuistumisesta seuraavasti:

“Asenneilmastoa tiivistden voidaankin sanoa, ettd tdysi-ikdinen henkil6é on juridisesti aikuinen.
Aikuisempi on sellainen tdysi-ikdinen henkilé, joka tulee toimeen omillaan ja eléd itsendisesti.
Tosiaikuinen on kuitenkin hdn, joka on tdysi-ikdinen, omillaan toimeentuleva, vakiintunut ja
perheellinen.” (Oinonen 2001, 112.)

Eriilkka Oinosen (2001) tutkimuksen mukaan nuoret eiviat ole hyldnneet keskeisimpia
traditioita, kuten perhettd, vaikkakin perheen maaritelmat ja muodot ja perheen
muodostuksen ajankohdat ovat muuttuneet. Nuorten perhekasitykseen liittyva sisdinen
konflikti kay selvasti ilmi Pohjolan (1994) tutkimuksessa. Perhe sitoi ja vakiinnutti naisia ja
naiset toimivat jopa “miesten vapauden tukipylvdind” (emt., 117), kuten Pohjola mainitsee
tutkimuksessaan. Miehille perhe puolestaan merkitsi tukea mutta myos sidottuna ja
kahlehdittuna olemista, silla nuoret miehet pitivat kiinni itsemaaraamisoikeudestaan.
Nuorille miehille perheen ulkopuolinen maailma merkitsi miehen kotia. Nuorten miesten

sitoutuminen ja vakiintuminen tapahtui naisia hitaammin. Toisaalta ne nuoret, joilla ei ollut
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omaa perhettda eikd vahvaa sosiaalista verkostoa, pitivdat elamankulkuaan tyhjana.
Paikallinen sosiaalinen verkosto puuttui tai se oli suhteellisen harva yli puolella Pohjolan
haastattelemista sosiaalitoimen pitkaaikaisista asiakkaista, joilla verkosto koostui ldhinna

sukulaisista. (Pohjola 1994, 116-118.)
Yksinhuoltajuus

Yksinhuoltajuutta perussosiaalityon kontekstissa ovat tutkineet muun muassa Irene
Roivainen (Roivainen ym. 2011) ja Suvi Krok (2008). Kummankin tutkimuksen mukaan
vahavaraisten vyksinhuoltajien eldamdn niukat materiaaliset reunaehdot vaikuttavat
merkittavasti yksinhuoltajien tunnemaailmaan negatiivisesti, kun taas omaehtoinen
selviytyminen vahvistaa heidan omanarvontunnettaan. Yksindisyys, voimattomuus ja
kokemus oman elamantilanteen kaoottisuudesta vaikuttavat yksinhuoltajien jaksamiseen.
Toimiessaan lapsen ainoana huoltajana, tukiverkostojen merkitys korostuu, mutta yleisesti
ottaen yksinhuoltajien tukiverkko on suppeampi kuin perheilld keskimaarin. (Krok 2008, 146,

149, 151; Roivainen ym. 2011, 17-18, 25-26.)

Yksinhuoltajan koyhyydelld on seurauksia myo6s lapsille, joiden toiveita vanhemman on
karsittava omien valttamattémien tarpeittensa minimoinnin ohella. Sita mukaan kun lapset
kehittyvat, sitd suuremmaksi materiaaliset erot samanikaisiin lapsiin verrattuna kasvavat.
Yksinhuoltajilla korostuu kyky sailyttaa subjektius, selviytya arjesta vahaisilla tuloilla ja
neuvokkuudella sekd kyky samanaikaisesti sopeutua sosiaalibyrokratian kdytantoihin. (Krok

2008, 146, 149, 151; Roivainen ym. 2011, 17-18, 25-26.)

Yksinhuoltajaditien elamassa saastdvaisyys merkitsee pakkoa, luopumista ja hyvetta.
Aikasemmat negatiiviset kokemukset toimeentulotuen hakemisesta saavat aikaan se, etta
useat yksinhuoltajat eivdat hae tukea vaikka olisivat siihen oikeutettuja. Monet ovat
kokeneet, etta sosiaalitoimessa otetaan kantaa siihen, miten heidan tulisi elaa, ja pyritdan
madrittelemaan yksinhuoltajien todelliset tarpeet. Tallainen menettelytapa objektivoi ja
leimaa avun hakijan ja on ristiriidassa yksinhuoltajien subjektiuden ja itse parjadamisen
periaatteen kanssa. Sekad Krokin (2008) ettd Roivaisen ym. (2011) tutkimusten mukaan
yksinhuoltajat kokevat toimeentulotuen hakemisen byrokraattisena prosessina, jossa

toteenndyttamisen velvollisuuden myota kontrolli korostuu ja jossa tuen saaminen
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nayttaytyy epavarmana. Kontrollin koetaan laajenevan myds tuen hakijan yksityiselaman
alueelle. Yhtaalta byrokratia tuottaa yksinhuoltajalle kokemuksen, ettd hakijalla ei olisi
oikeutta toimeentulotukeen. Toisaalta tuen antamisen ehdoksi maarittyy ndyryys, kuten

Suvi Krok on ilmaissut asian. (Krok 2008, 145-174; Roivainen ym. 2011, 15-36, 77-79.)

Osaltaan yhteiskunnan lainsadadantd maarittaa yksinhuoltajien tapaa elda. Yksinhuoltajilta
edellytetdan toimeentulotuen hakemisen yhteydessd, ettd he ilmoittautuvat tyottomaksi
tyonhakijaksi tyo- ja elinkeinotoimistoon lapsen tdytettyd kolme vuotta. Yksilon omaan
elamaan sopivista tyollistymismahdollisuuksista yksinhuoltajat joutuvat neuvottelemaan.
Samanaikaisesti he saattavat kokea tulevansa pakotetuiksi, sillda heidan odotetaan suostuvan

ottamaan vastaan tyota jarjestelman reunaehtojen mukaisesti. (Krok 2008, 167-168.)
Kuka on syrjdytynyt?

Nuorisobarometrin 2006 mukaan nuoret pitdvat syrjaytymistd arvolatautuneena siina
mielessd, ettda se antaa viitteellisen kasityksen normatiivisesta, ‘oikeasta’ elamantavasta.
Talloin syrjaytyneeksi maarittyy nuori, jonka arvot eroavat valtakulttuurista, ja jolle
syrjaytyminen voi olla omaehtoistakin. Miehet korostavat syrjaytymisen aiheuttajina yksilon
ominaisuuksia, laiskuutta, valinpitamattomyytta seka biologisia tai geneettisia
lahjakkuuseroja. Naiset puolestaan  korostavat syrjaytymisen vyhteisollistda ja
yhteiskunnallista puolta eli avun saamisen  vaikeutta ja  yhteiskunnan
epdoikeudenmukaisuutta. Kaiken kaikkiaan nuorisobarometri-kyselyn mukaan nuoret
pitavat merkittavimpina syrjaytymista aiheuttavina tekijoind ystdvien puutetta,
tulevaisuuden uskon puuttumista ja avun saamisen vaikeutta. Nuoret nakevat yha
harvemmin syrjdytymisen johtuvan nuorten omista asenteista. (Wilska 2006.) Anneli
Pohjolan (1994, 125) tutkimustuloksista poiketen nuorten usko ajatukseen, ettd menestys
on itsesta kiinni, on vdahentynyt 10 prosentilla kymmenen vuoden aikana. Sen sijaan nuoret
uskovat yhteisollisyyden merkityksen lisddantyvan entisestdan. (Wilska 2006, 32-36;
Myllyniemi 2007, 8.)

— Edelld esille tuodun aikaisempien sosiaalitieteellisten tutkimusten valossa nuoruus on
yhtdalta uusien mahdollisuuksien aikaa ja toisaalta se toimii negatiivisessa mielessa

vedenjakajana nuorten parissa. Myohadisempaa nuoruusvaihettaan eldvat nuoret rakentavat
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identiteettiaan edelleen kolmen siirtymavaiheen, peruskoulun suorittamisen, ammatillisen
koulutuksen ja tyon kautta. Nuorten arvomaailma rakentuu sisdisesti ja nuoren ollessa
vuorovaikutuksessa toisten ihmisten, ryhmien ja yhteiskuntajarjestelman kanssa. Nuoren
identiteetin vahvistumiselle on keskeista irtautuminen vanhemmista, mika useimpien
nuorten kohdalla johtaa myds muuttoon pois vanhempien luota, parisuhdekokeiluihin ja
oman perheen perustamiseen. Myos tulevaisuuteen orientoituminen on merkittava tekija
nuoren identiteetin rakentumisessa. Tutkimusten valossa nuoruus on pidentynyt. Kuitenkin
aikaisempien sosiaalitieteellisten tutkimusten valossa nayttaa silta, ettd nuoret tavoittelevat

edelleen samoja asioita kuin aikaisemmin: koulutusta, tyopaikkaa, omaa asuntoa ja

perhetta. Perhe on edelleen nuorille tarkea, vaikkakin perhe-kasitys on muuttunut.
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2.3 Sosiaalityon prosessi

Sosiaalityon prosessilla tarkoitan tdssa tutkimuksessa koko sitd tapahtumajaksoa, jolloin
apua hakevan ja sosiaalityontekijan valilla on vastavuoroinen, aktiivinen ja monimuotoinen
yhteys. Yhteydenpito merkitsee muun muassa puheluja, henkilokohtaisia tapaamisia,
verkostotapaamisia, yhteisia vierailuja eri paikoissa. Prosessi on sekd ajallisesti etta
sisallollisesti eteneva, jolloin silla on alkupiste ja ajateltu suunta ja tavoite. Aikaisempien
tutkimusten perusteella on erotettavissa kuusi eri ulottuvuutta sosiaalitydn prosessissa.
Ulottuvuudet ovat 1) auttamistydn henkilokohtaisuus, 2) apua hakevan ulkoinen ja sisdinen
motivaatio, 3) auttamissuhteen vuorovaikutuksen luonne, 4) sosiaalinen tuki ja kontrolli
auttamissuhteessa, 5) apua hakevan sosiaalinen verkosto ja 6) rajoittavana tekijan

perussosiaalitydssa sosiaalibyrokratian vaikutus auttamissuhteeseen.
Henkil6kohtaisuus auttamistydn IGhtékohtana

Tutkimusten valossa psykososiaalisessa yksilotyoskentelyssa yhteistyosuhde ja tyontekijan
persoonallisuus ovat merkityksellisempia kuin erilaiset tyometodit (Granfelt 1998, 162, 166—
168; Krok 2008, 163-164; Romakkaniemi 2011, 138, 140). Seka apua hakeva ettd
sosiaalityontekija tuovat yhteisiin kohtaamisiin omat ennakkokasityksensa ja -odotuksensa.
Kaytannon sosiaalitydon kokemukset ja yhteiskuntatieteelliset tutkimukset (esim. Timonen
2009, 56, 156, 177-179, 205-208) antavat viitteitd siitd, ettd yhteiskunnan marginaalissa
elaneilla on paljon negatiivisia kokemuksia sosiaaliviranomaisten tavasta kohdata heidat. He
nakevat sosiaalitoimen edustajat “leipdpappeina”, viran puolesta tyota tekevina, joista vain
osalla on todellinen halu auttaa. Vuorovaikutussuhteen merkitys korostuu entisestdan
silloin, kun siihen sisaltyy kontrollia. Tama koskee muun muassa toimeentulotuen
kasittelyyn liittyvia menettelytapoja, jotka koetaan varsin byrokraattisina (Krok 2008;

Timonen 2009, 178; Nummela 2011, 61; Roivainen ym. 2011).

Terapiatutkimuksessa viitataan viiden ensimmadisen kdynnin  merkityksellisyyteen
(Romakkaniemi 2011, 154). Hyvan ja toimivan vuorovaikutussuhteen aktiivinen luominen
myoOs perussosiaalitydssa on ensiarvoisen tarkead. Erityisesti suhteen alkuvaiheella on
merkitysta, silla yksild muodostaa ensimmaisen kasityksensa sosiaalityontekijasta ja

vuorovaikutustilanteesta ‘muutamassa sekunnissa’ (Sarkela 2001, 68). Ensivaikutelma, jonka
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apua hakeva saa jo ensimmaisen puhelinkeskustelun perusteella, toimii tulkintakehikkona,
jonka kautta han jatkossa tulkitsee tyoskentelyprosessin aikana saamaansa palvelua ja
kokemuksia. Jatkotyoskentelyn antama tieto ja kokemus joko vahvistavat jo muodostunutta
kasitysta tai korjaavat sitda. Apua hakevan omaksuma ensivaikutelma saatelee myds osaltaan
sitd, kestadakod vuorovaikutussuhde jatkossa virheitd vai ei. (Emt. 2001, 68—69.) Jokainen
kohtaaminen on kuitenkin ainutlaatuinen ja voi muuttaa osapuolten aikaisempia kielteisia

asenteita myonteisemmiksi tuen saamisen kokemuksiksi (Krok 2008, 162, 174).

Auttamissuhteeseen sisaltyy toisen ihmisen merkityksellisyys elaman kdannekohdassa seka
tunnepohjainen kiintymys (Romakkaniemi 2011, 140). Brittildisen sosiaalitydn tutkija Alison
McLeodin (2010) tutkimushaastatteluun osallistuneet 9—18-vuotiaat lastensuojelun kautta
sijoitettuna olleet nuoret ovat kuvanneet hyvaa sosiaalityontekijaa ystavana (a friend) ja
vertaisena (an equal)6 (ks. myds Monkkonen 2007, 121-123; Krok 2008, 163-164). Tassa ei
McLeodin mukaan ole kyse sosiaalitydhon sisdltyvan valta-aspektin tai sosiaalityon
professionaalisuuden kieltdmisesta vaan siitd, ettd hyva sosiaalityontekija tukee apua
hakevan itsendistymista ja itsenadisyyttd. (McLeod 2010, 772-788. Vrt. Monkkénen 2007,
121; Romakkaniemi 2011, 141.)

Sosiaalityon auttamissuhteessa tilan antaminen ihmisen omalle dédnelle ja toimijuudelle on
tarkeaa (Juhila 2004, 174). Toisaalta sosiaalitydssd oman tarinansa kertominen ja kuulluksi
tuleminen voi merkita yksittdiselle ihmiselle merkita terapeuttista tai oppimista tukevaa tai

elamdnmuutosta tukevaa kokemusta (Timonen 2009, 38—39).

Sosiaalitydossa on myoOs tdrkedad kunnioittaa kertojien tapaa antaa merkityksia omalle
kertomukselleen. Tuija Erosen (2012) mukaan kuulluksi tuleminen ja ajatus yhdessa

kertomisesta ovat kaksi keskeistd kertomiseen liittyvdd sosiaalista ulottuvuutta.

® Brittildiset nuoret kuvasivat hyvin sosiaalityéntekijan sellaiseksi, joka on hyvin tavoitettavissa, joka on
seurallinen ja sosiaalinen, ja joka tarjoaa nuorille kaytdnnollistd ja emotionaalista tukea. Hyvan
sosiaalitydontekijan tarkeimmiksi ominaisuuksiksi maarittyivat oikeudenmukaisuus, nuorten kunnioittaminen
itsendisina yksildind ja se, ettd tyontekija ei kdytd vaarin valta-asemaansa. Hyvad sosiaalityontekija on
rehellinen, hdneen voi luottaa ja hdn on luotettava myos siind mielessd, ettd han jatkaa tydssaan pitkaan ja
hoitaa lupaamansa asiat eikd ndin tuota nuorelle uusia hylkaamisen kokemuksia. Sosiaalitydntekija ystavanad’
merkitsi McLeodin tutkimuksen nuorille tasavertaisuutta tyontekijan kanssa, mihin sisdltyy ennen kaikkea
nuorten kunnioittaminen yksil6ind ja sosiaalityontekijan valmius jakaa jotakin itsestddan persoonana. Tama ei
kuitenkaan tarkoita tyontekijan yksityisyyden rajan ylittdmistd vaan tasavertaista suhtautumista nuoriin
opettamisen tai asiantuntijaroolin sijasta. (McLeod 2010, 772-788.)
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Sosiaalitydssa kertominen ja kertomisen kautta menneiden eldamanvaiheiden tai episodien
muistelu sekda nykyhetken tapahtumien kuvailu ovat jokapaivaista. Tarkeaa on, etta joku
kuuntelee tarinaa. Tassa mielessa sosiaalityo tarjoaa parhaimmillaan toimivan narratiivisen
ympadristdn, jossa narratiivinen kaytdantd saa luonnostaan sijaa. Narratiivinen ymparisto
muodostuu institutionaalisista, kulttuurisista ja kollektiivisista kertomisen, muistelun ja
dokumentoinnin kaytannoista. Narratiivisella kaytannolla tarkoitetaan tarinan sisaltoa ja
kerronnan sisdista organisointia seka kerrontahetken vuorovaikutuksellista tilannetta ja niita
resursseja, joiden avulla kertomukset rakennetaan ja vastaanotetaan arkisessa
ympadristdssa. Kerronta voi auttaa yksiléa rakentamaan menneista tapahtumista
johdonmukaista, eheda kokonaisuutta, mikd auttaa yksil6d ymmartamaan itsedan
paremmin, ja mikd voi johtaa voimaantumiseen. Eronen kayttda myos kasitetta yhdessa
kertominen ja kanssakertojuus, joilla han tarkoittaa vuorovaikutuksellista prosessia, jossa
seka kertoja ja kuulija ovat kerronnan hetkella. (Eronen 2012, 51, 55, 69, 78, 111; ks. myos
Timonen 2009, 200.)

Sisdinen ja ulkoinen motivaatio

Kaarina Moénkkonen (2007) seka Kai Hakkarainen, Kirsti Lonka ja Lasse Lipponen (2004) ovat
kasitelleet ulkoisen ja sisdisen motivaation kasitteitd. Ulkoisessa motivaatiossa tekemisen
vaikutteet |6ytyvat ihmisen ulkopuolelta, jolloin ihmisen toimintaa saatelevat palkkiot,
sanktiot ja rangaistukset. Sisdisen motivaation ohjaama toiminta on puolestaan itsessaan
palkitsevaa eikd ihminen tarvitse toimiakseen ulkoisia pakotteita. On kuitenkin
huomattavaa, ettd rutiininomaiset toimet, kuten esimerkiksi toimeentulotuen hakeminen,
velvollisuus tavata sosiaalityontekijaa, velvollisuus ilmoittautua tyottomaksi tyonhakijaksi tai
toistuva toimeentulotuen normin alentaminen, voivat heratella vyksilon sisdista
motivaatiota. |hmisen on myos itse synnytettdva sisdistda motivaatiota. Siten vyksilon
herannyt mielenkiinto voi olla enemmankin toiminnan ja ponnistelun tulosta kuin

painvastoin. (Hakkarainen ym. 2004, 203—204; Mdnkkonen 2007, 152-155.)

Helena Timonen (2009) kayttaa ulkoisen ja sisdisen motivaation sijasta kasitteita ulkoinen ja
sisdinen elamanhallinta. Sisdiseen elamanhallinnalla Timonen tarkoittaa kykyd kohdata
vastoinkdymisia ja epdvarma tulevaisuus. Siihen sisaltyy myo6s positiivinen asenne ja otteen

saaminen omasta eldamasta. Ulkoisen elamanhallinnan puuttuminen puolestaan merkitsee
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elamista ilman suunnitelmia ja aikatauluja sekda olemista, ajelehtimista ja hetken

mielijohteesta toimimista. (Timonen 2009, 163-165.)

Timosen (2009) narratiivinen analyysi vapautuneiden vakivaltavankien kokemuksista
osoittaa, miten kertomusten valityksella muodostettu narratiivinen identiteetti voi muuttua,
jos yksilon oma muutoshalukkuus on riittdvan voimakas. Vapausrangaistuksen kokeneille
yksiloille muutoksen edellytyksena oli ‘’kaantopiste’ (emt., 110) eli tdydellisen epatoivon ja
kaaoksen kokeminen, mika sai ihmisen valitsemaan uuden suunnan tulevaisuudelleen.
Kaantopiste merkitsi kriisia, jonka Timonen on maaritellyt yksilén vallitsevan elamantavan
merkityksen menetyksend. Kaantopisteessda muutos edellyttdd kokonaisvaltaista
elamanmuutosta. Merkittavin  tekija muutoksen mahdollistumiselle oli Timosen
tutkimuksessa vangin oma halu muutokseen. Oman elaman haltuunotto nayttaytyi vangeille
kuitenkin vaikeimpana tehtdvana. (Timonen 2009, 102-116.) Timonen on maaritellyt
elamanhallinnan tavalla, joka vastaa narratiivisen identiteetin molempiin kysymyksiin: “Kuka

mind olen?” "Millainen mina olen?” Timonen kirjoittaa seuraavasti:
“Eldmdénhallinta on tunne ja henkinen voimavara, joka auttaa meitd selvidmddn
stressitilanteista, erilaisista vastoinkdymisisté ja muutoksista. (...) Se on myéds uskoa itseen ja
omiin kykyihin selvitd erilaisissa eldmdntilanteissa. Osa eldmdnhallintaa ovat myds
eldmdnarvot, itsetunto ja kdsitys siitd, kuka ja millainen mind olen. Hyvd eldmdnhallintakyky
on ihmiselld, joka suhtautuu itseensd positiivisesti ja pystyy sen varassa luomaan mielekkdité
tavoitteita. lhminen, joka tuntee hallitsevansa elimddnsd, voi hyvin. Eldmédnhallinnan evditd

saamme jo lapsuudestamme Iéhtien. Elimdnhallinta syntyy kokemuksista, ja se myds muuttuu
kokemusten ja eldmdntilanteiden myétd.” (Timonen 2009, 116.)

Vuorovaikutuksellisuuden luonne auttamissuhteessa

Sosiaalinen vuorovaikutus mahdollistaa dialogisuuden, jolla tarkoitetaan pyrkimysta
yhteisen ymmarryksen rakentumiseen ja taitoa edesauttaa vuorovaikutuksen kulkua
ymmarryksen rakentumisen suuntaan (Monkkénen 2007, 86). Dialogisuudella
auttamissuhteessa voidaan tarkoittaa myds yhteistd ihmettelyd tai tietamattomyytta.
Helena Timosen (2009) mukaan erityisesti marginaalissa olevien kanssa tyoskenneltdessa
dialogisuuden huomioiminen on tarkeda, koska sellaiseen tyotapaan sisaltyy arvostus,
luottamus ja tasa-arvo. Tallainen asenne mahdollistaa asioiden ja ilmididen toistuvan

uudelleen tarkastelun. (Timonen 2009, 30, 200.)
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Kaarina Monkkdnen (2007) painottaa apua hakevan ja sosiaalitydntekijan yhteista viipymista
prosessin alkuvaiheessa. Yhteinen asioiden aarella viipyminen ja ihmettely, kuten
Monkkonen mainitsee’, luo edellytyksid yhteistoiminnallisiin ja yksilollisiin ratkaisuihin ja
dialogiselle  vuorovaikutukselle. Dialogisuudessa osallistujien luottamuksellisen ja
tasavertaisen keskusteluyhteyden luominen on keskeista. Sosiaalityon asiakasprosessia
varittaa usein lilan nopeasti tehdyt ja tyontekijan asiantuntijuuteen perustuvat

traditionaaliset johtopaatokset ja tulkinnat. (Monkkénen 2007, 24, 94-96, 123.)

Antti Sarkelan (2001, 68—69, 71) mukaan hyva auttamissuhde luo perustan koko sosiaalityon
tyoskentelyprosessille. Tallainen suhde voi Sarkelan mukaan olla itsessdaan olla tehokas
interventio emotionaalisesti korjaavana suhteena. Tuija Nummelan (2011) mukaan
vuorovaikutukseen sisaltyy kartoituksen, paatdksenteon ja interventioiden lisaksi empatiaa,
kunnioitusta ja aitoutta. Empatia merkitsee taitoa ja herkkyyttd havaita apua hakevan
sisdiset tuntemukset ja taito valittaa tama ihmiselle. Aitous, johon sisaltyy myos jamakkyys,
merkitsee apua hakevan kohtaamista ihmisend. (Nummela 2011, 61.) Kunnioitukseen
sisaltyy myds apua hakevan subjektiuden ja toimijuuden kunnioittaminen (M&nkkonen

2007, 142).

Riitta Granfelt (1998) kutsuu terapeuttiseksi suhteeksi sellaista sosiaalityon asiakassuhdetta,
joka toimii vaikeissa tilanteissa eldmada kannattelevana voimana tai kiinnipitavana
ymparistona. Marjo Romakkaniemi (2011) puolestaan havaitsi masentuneiden
kuntoutumisen kertomuksissa nelja erilaista terapiasuhdetta: kannatteleva, muutokseen

sysadva, toteutumaton ja arjen kokonaisuuteen sopimaton.8 Terapeuttisessa ja

7 Kaarina Ménkkénen (2007) on kirjassaan nostanut esille tydyhteisdkouluttaja Kari Padskysen kehittiman
HIDAS-menetelman. HIDAS = Henkilokohtaisuus, Innovatiivisuus, Dialogisuus, Avoimuus ja Strategisuus. HIDAS-
menetelmadssa keskeistd on viipyminen ja yhteinen ihmettely peruskysymysten &arelld riittavan kauan.
Tyoskentelyssa korostuu avun oikea-aikainen kohdentaminen. (Ménkkénen 2007, 24-26.)

® Marjo Romakkaniemen (2011) tutkimuksessa kannatteleva suhde on vahva. Siinid terapeutti toimii
rinnallakulkijana ja apua hakeva kokee tullevansa kuulluksi ja arvostetuksi. Tallainen suhde tarjoaa
mahdollisuuden puhumiseen ja jakamiseen. Muutokseen sysdavdssa terapiasuhteessa apua hakevalla ei ole
erityisid odotuksia mutta hanelld on tunne, ettd hdnen on tehtdva jotakin. Muutokseen sysdavassa suhteessa
tyontekija toimii suunnanndyttdjand ja puhuminen terapiatapaamisilla antaa ihmiselle uutta ymmarrysta
elamantilanteeseensa. Toteutumatonta terapiasuhdetta puolestaan leimaa harvat kdynnit, kohtaamattomuus
ja vuorovaikutuksen kankeus. Siind apua hakeva kokee, etta han ei saa terapiasta mitdan uutta. Toteutumaton
suhde hiipuu ja apua hakeva jaad menematta tapaamisille. Suhteeseen, jossa apua hakeva kokee terapian arjen
kokonaisuuteensa sopimattomana, liittyy kokemus, etteivat asia parannu puhumalla. Sen sijaan apua hakeva
korostaa naissa tilanteissa yksin parjaamisen pakkoa. Arjen kokonaisuuteen sopimaton terapiasuhde merkitsee
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kannattelevassa suhteessa ihminen voi luottamuksellisesti puhua asioistaan, kokee
tulevansa ymmarretyksi ja olevansa arvostettu. Terapeuttisessa suhteessa apua hakevalla
muodostuu yhteinen kieli tyontekijan kanssa ja han saa olla rikkindinen mutta voi silti
tutustua edessaan oleviin mahdollisuuksiin. Myds sosiaalityontekijan persoonallisuuden
merkitys korostuu terapeuttisessa suhteessa. (Granfelt 1998, 162, 166—168; Krok 2008, 162—
165; Timonen 2009, 176-179; Romakkaniemi 2011, 140-150.) Apua hakevan
voimaantumiseen puolestaan vaikuttaa oleellisesti se, uskooko sosiaalitydntekija apua

hakevan mahdollisuuksiin vai ei (M&nkkonen 2007, 143).

Sosiaalinen tuki ja kontrolli sosiaalityéssé

Yksi tapa tarkastella perussosiaalitydn prosessin merkitysta on lahestya sita sosiaalisen tuen
ja kontrollin kasitteiden avulla, jotka ovat Arja Jokisen (2008) mukaan sosiaalityon
ydinkysymyksia. Sosiaalitydn kontekstissa kontrollin ja sosialisaation tavoitteena voidaan
pitdd apua hakevan palauttaminen yhteiskunnan normatiiviseen yhteyteen (Jokinen 2008,
111.) Siten sosiaalitydn tavoitteeksi nuorten parissa muodostuu “tdysivaltaiseksi
kansalaiseksi sosiaalistaminen ja kasvaminen yhteiskuntaa rakentavaksi jaseneksi”, kuten

Anneli Pohjola (2009, 26) on maininnut.

Jokisen (2008) mukaan tuki sosiaalitydssa voi ensinndkin merkita tydmenetelmas, jolle on
ominaista suunnitelmallisuus, valineellisyys seka paikan antaminen kontrollille. Toiseksi tuki
voi merkita kohtaamista, mihin sisdltyy ajatus apua hakevan ihmisen tilanteen ja hanen
maailmansa ymmartamisesta. Silloin sosiaalityontekija ikdaan kuin kulkee apua hakevan
rinnalla. Kohtaaminen puolestaan edellyttdd aina yhteista aikaa ja tilaa. Kolmanneksi tuki
sosiaalityossa voi Jokisen mukaan merkita asianajoa eli apua hakevan puolelle asettumista ja
hdnen asiansa edistamistd. (Emt. 115-120, 139.) Charles H. Tardy (1988) puolestaan
madrittelee sosiaalisen tuen emotionaaliseksi (luottamus, valittdminen ja empatia),

instrumentaaliseksi (resurssit kuten esim. raha ja aika), informatiiviseksi (neuvonta ja

ihmiselle rasitetta, jonka avulla hdan saattaa kuitenkin hyotya valineellisesti saaden esimerkiksi laakityksen tai
tarvitsemansa lausunnon. (Romakkaniemi 2011, 232-233.)



33

opastus) sekd arvioinniksi (henkilokohtaisen palautteen antaminen). (Tardy 1988, 349;

Ellonen 2008, 49. Vrt. Jokinen 2008, 111; Romakkaniemi 2011, 209.)

Arja Jokisen (2008) sosiaalityontekijoiden kirjoituksiin perustuvassa tutkimuksessa kontrolli
sosiaalityossa nakyi tarkkailuna, tietojen varmistamisena ja seurantana seka rajojen
asettamisena, sanktioina ja tyontekijan itsekontrollina. Auttamissuhteessa kontrolli
kohdistuu padasiassa apua hakevaan, jolloin auttamissuhde jasentyy hierarkkiseksi. Myds
kontrolli saa sosiaalitydssa erilaisia merkityksia. Kontrolli voidaan nahda valttamattomana
osana sosiaality6ta, jota ohjaa lainsaadanto ja julkisen vallan antama tehtava. Kontrolli voi
myo6s merkitda avun hakijan kanssa yhdessa asetettujen tavoitteiden seurantaa, tarkkailua ja
tietojen varmistamista, jolloin valta on tyontekijalla ja avun hakija on kohde. Sosiaality6n
ammatillisen prosessin ohjaamassa suunnitelmallisessa tyoskentelyssa kontrolli toimii
tukemisen edellytyksena. Kolmanneksi kontrolli voi merkitda apua hakevan itsesdatelya,
jolloin apua hakeva ”saadaan tyoskentely- ja vuorovaikutusprosessin seurauksena
haluamaan ’oikeanlaista’ muutosta eldam&ansa”, kuten Arja Jokinen (2008, 125) on
maininnut artikkelissaan. Tuen ja kontrollin vdlinen suhde vaihtelee. Jokisen maarittelemana
kontrolli voi toimia tuen antamisen ehtona, mikd muodostaa keskeisen auttamisprosessin
jannitteen perussosiaalitytssa. Toisaalta tuki ja kontrolli voivat toimia toisiaan tdaydentavina
tydomenetelmind, jolloin tyodskentelyn ensisijaisena |ahtokohtana ovat sosiaalityon
ammatilliset tavoitteet. Kolmanneksi tuki ja kontrolli voivat rakentua vuorovaikutuksessa,
jolloin kokemus tukemisesta on paallimmaisend mutta samalla apua hakeva voi mieltda
kontrollin ilmaisuksi tydntekijan sitoutumisesta auttamisprosessiin. (Jokinen 2008, 119-136,
139, 142.) Tuen ja kontrollin ohella pysyvyys, yhteinen kieli, valittdminen ja nuoren
elamankokonaisuuden ymmartaminen ovat keskeisia tekijoitd perussosiaalityon prosessissa

(Pohjola 1994, 160).
Sosiaalisen verkoston merkityksellisyys identiteetin rakentumiselle

Paikallisten verkostojen kautta nuorille voidaan tarjota kulloistenkin tarpeiden mukaista
tukea ja moniammatillista apua (Pietikdinen 2007; Romakkaniemi 2011). Ryhmatoiminnat
puolestaan voivat tarjota nuorille merkittavaa sosiaalista tukea ja kontrollia (Ellonen 2008).
Monet nuorista osallistuvat ryhmatoimintaan aktivoivissa ja tyollistavissa toimenpiteissa,

kuten tyopajoilla, tyovoimapoliittisessa koulutuksessa ja tydelamdin valmentavilla
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kursseilla. (Nyyssola & Pajala 1999; Pietikdinen 2005; 2007.) Vertaistuen merkityksellisyys
perustuu sosiaaliseen tukeen, empatiaan, yhteenkuuluvuuden tunteeseen, valtaistumiseen,
tiedon saamiseen ja uusien selviytymiskeinojen saamiseen (Hakkarainen ym. 2004, 124;

Romakkaniemi 2011, 170).

Ryhmatoiminta on nuorelle sekd konkreettisten ettad sosiaalisten taitojen harjoittelupaikka.
Sosiaalisessa vuorovaikutuksessa tapahtuu myos nuoren identiteetin kehitysta ja uudelleen
rakentumista. Ryhmassa tapahtuvan vuorovaikutuksen avulla nuorella on mahdollisuus
kyseenalaistaa ja muuttaa kasitystda itsessdadan ja muista. Ryhmdassa opitaan toimimaan
vhdessd neuvoteltujen normien mukaisesti ja omaksutaan kulttuurisia tapoja, normeja ja
saantoja, jotka puolestaan tukevat nuoren itsendistymistd. Myo6s sosiaalisten taitojen
opetteluun patee sanonta, jonka mukaan vasta harjoittelu tekee mestarin. (Lipponen ym.
2004, 19, 38-39, 74.) TyOpaja- ja tyollistamistoimenpiteet monet nuoret kokevat hyvina,
silla ne takaavat heille saannélliset tulot joksikin aikaa, ne tuovat rytmia arkielamaan seka

antavat mahdollisuuden tavata ihmisia (Kojo 2010, 28).

Sosiaalipsykologi Kaarina Monkkosen (2007) mukaan jokainen uusi tilanne tarjoaa
mahdollisuuden siirtyd totutusta roolista uuteen rooliin sekd testata omaksumiaan rooleja.
Erilaiset roolit tukevat siten identiteetin rakentamisen mahdollisuuksia. Toisaalta nuoren
identiteetti rakentuu ryhmassa vastuusta, jota nuori tuntee muita ryhman jasenia kohtaan,
sen sijaan ettd nuoren toiminta olisi merkityksellista vain hanelle itselleen. Ryhmatoiminta
voi myOs toimia vastavoimana nuoren mahdollisesti omaksumalle negatiiviselle ’itsedan
toteuttavalle ennusteelle’ (emt., 156), jolloin nuori toimii muiden asettamin odotusten
mukaisesti, ja jolloin poikkeavuus muodostaa leimaavan piirteen nuoren identiteetissa.

(Monkkoénen 2007, 48, 72-73, 152.)

Anni Vilkko (1997, 222) kayttaa kasitetta ‘merkityksellisen toinen’, jolla han viittaa perheen
ulkopuolisiin tarkedksi muodostuneisiin ihmisiin. Myds Marjo Romakkaniemen (2011)
tutkimus puolestaan osoittaa, miten hyvat sosiaaliset suhteet ovat valttamattomia, silla
ihminen tarvitsee toisia ihmisia tehddakseen omia valintojaan. Sosiaalinen verkosto toimii

suojana stressia vastaan ja auttaa kasittelemaan kriiseja (myds Pohjola 1994, 119).
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Apua toivova saattaa peldta olevansa ystdvilleen vaivaksi. Ystdvyyssuhteessa
vastavuoroisuus korostuu eikd siitd siten toivota auttamissuhdetta. Kun ihminen joutuu
pyytamaan apua laheisiltdan, han kokee sen néyryyttavana, sillda avun pyytaminen merkitsee
oman kykenemattémyyden tunnustamista sekd moraalisesta itsendisen parjaamisen
eepoksesta poikkeamista. Siten tuen tarpeelle haetaan oikeutusta, sille on |oydettava
legitiimi syy. Ystavien sijasta apua hakeva luottaa psykososiaalisen tyon ammattilaiseen ja
taman vahvaan vaitiolovelvollisuuteen. Toisaalta keskustelu tyontekijan kanssa antaa
mahdollisuuden pysya omassa asiassa ja pohtia itsedan ja eldamantilannettaan syvallisemmin
kuin ystavien kanssa. Avun hakijalle on tarkead, etta joku jaksaa kuunnella hanta ja yllapitaa
toivoa silloinkin, kun han ei itse pysty siihen. (Romakkaniemi 2011, 141-146, 210-214. My6s
Pohjola 1994, 130-131.)

Sosiaalibyrokratia auttamistydn rajoitteena

Aikaisempien tutkimuksien valossa sosiaalibyrokratia maarittyy kuudenneksi sosiaalityon
prosessin ulottuvuudeksi. lThmisten avun hakemisen kokemuksiin yhdistyy usein hapea
(esim. Pohjola 1994; Granfelt 1998; Ketokivi 2005; Romakkaniemi 2011; Roivainen ym. 2011;
Eronen 2004; 2012). Haped on sosiaalisesti rakentunut kokemus perustuen tapoihin,
arvoihin ja sdantoihin. Hapean tunteminen edellyttda suhdetta toiseen ihmiseen ja sita, etta
toisen ajattelu ja tunteet hanta kohtaan ovat merkittavia (Eronen 2004, 361; Ketokivi 2005,
128; Romakkaniemi 2011, 109.) Asiakkaaksi tuleminen sisdltdd nuoren oman toimijuuden
riittdmattomyyden tunnustamista, johon liittyy koettua hdapeaa, mikd puolestaan muovaa
nuoren identiteettia (Pohjola 1994, 160). Kuvatessaan kodittomien naisten kokemaa

hapeda Riitta Granfelt (1998) maarittelee hdapedn seuraavasti:

“Hdped sen sijaan on koko identiteettié uhkaavana ruumiillinen tunne, jolla on voima saada
ihminen tuntemaan itsensd jopa tdysin arvottomaksi. Siten hédpedn tunteeseen liittyy aina
itsearvostuksen menetys.” (Granfelt 1998, 114-115.)

Anneli Pohjolan (1994) mukaan byrokraattisessa organisaatiossa nuori saattaa jaada
jarjestelman varjoon. Sosiaalibyrokratia (Liukko 2009) sisdltdaa saantoja ja laillisuudesta
huolehtimista, keskindista hierarkiaa, asiantuntijavaltaa ja vaatimuksia dokumentoinnin
tasmallisyydestd, minka seurauksena nuori saatetaan nahda Idhinna tyén kohteena.
Osaltaan my0s sosiaalityontekijoiden rajoitetut vaikuttamismahdollisuudet omassa

organisaatiossaan  voivat nayttaytya  asiakastyoskentelyssda  joustamattomuutena.
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Tyontekijan valinpitamattdmyys voi johtaa nuoren palvelujdrjestelmadssa kierrattamiseen,
mika syrjaytymisvaarassa olevalle tai jo toiseuden kokeneelle nuorelle, voi merkita
toiseuden kokemuksen kertaantumista ’‘itseddan toteuttavana ennusteena’ (Mdnkkénen
2007, 156). Nuoren kokemus ongelmaldhtoisesta ja leimaavasta kohtaamisesta voi nakya
myos nuorten  tulevaisuudenkuvien ja  toimintamahdollisuuksien kielteisena

hahmottamisena (Kojo 2012, 29). (Pohjola 1994, 151-152, 163-165, 180-182.)

Kasite ’asiakas’ korostaa apua hakevan kyvyttomyyttd ja tyontekijan ammattillisuuden
ylivertaisuutta (McLaughlin 2009, 1101-1103)°. Anneli Pohjolan (1994) mukaan nuorten
perussosiaalitydbn  palvelujen  piirissa  olemista  kuvaa parhaiten jaksottaisuus
pitkdaikaisuuden sijasta. Kun nuori kohdataan asiakkaana, palvelujarjestelma ottaa
oikeuden nuoren asioiden hoitoon ja puolustaa jarjestelman hyvaksyttavyytta silloinkin, kun
nuoren avuntarve on lyhytaikaista tai jaksottaista, kuten ty6ttomyyden aikana. (Pohjola

1994, 149, 156, 187-188.)

Anneli Pohjola (1994) on nostanut valittamisen palvelujen toimivuuden merkittavimmaksi
voimaksi, silld valittaminen tukee nuorten nakemista itsenaisina toimijoina, subjekteina. Se,
miten nuori kokee tulleensa kohdatuksi, ei Pohjolan tutkimuksen mukaan ole yhteydessa
siihen, onko nuori kokenut saaneensa odottamaansa tukea vai ei. Auttamissuhde on
eettinen suhde, jossa on oleellista tulla kohdatuksi ihmisend. Parhaimmillaan se on

yhteistydsuhde nuoren ja sosiaalityontekijan valilla. (Pohjola 1994, 160, 163, 180-182.)

° Brittildinen Hugh McLaughlin (2009) on tutkinut asiakkaan (client, customer), palvelujen kiyttdjin (service
user), kuluttajan (consumer), sekad kokemusasiantuntijan (expert by experience) kasitteisiin sisaltyvia oletuksia
seka nadiden kasitteiden valittamaa sosiaalityontekijan ja apua tai palvelua hakevan vilille muodostuvan
suhteen luonnetta. Jokaiseen kasitteeseen sisaltyy keskendan erilaiset kasitykset identiteetistd, suhteen
luonteesta sekd valtadynamiikasta. Kasite ’hyvd asiakas’ (a good client) sisdltdd McLaughlinin mukaan
ajatuksen sosiaalityontekijan ammatillisuuden ylivertaisuudesta, jonka avulla tyotekija pystyy arvioimaan avun
hakijan tarpeet. Hyva asiakas toimii kuten sosiaalityontekijd hantd ohjeistaa eikd kyseenalaista
sosiaalitydontekijan ndkemysta. Seurauksena on kuva avun tarpeessa olevasta yksilosta, jolta puuttuvat joko
tarvittavat kyvyt tai taidot auttaa itseddn, ja minkad vuoksi hdn tarvitsee sosiaalityontekijan erityista
ammatillista tietoa ja taitoa. Kasite ’‘asiakas’ (a client) korostaa sosiaalityontekijan hierarkkista valtaa.
Sosiaalityontekijan uskottavuus perustuu tuolloin asiantuntijatietoon ja -taitoon, sosiaalityon professioon ja
toimialan organisaatioon. (McLaughlin 2009, 1101-1103.)
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Myds nuorta itseddn koskevat sosiaalitoimen dokumentit usein objektivoivat nuorta, silla ne
eivat anna yhtendistd kuvaa nuoren tilanteesta vaan vain frakmentaarisia episodeja, jotka
ovat ongelmakeskeisesti varittyneitd. Nuoren todellinen elamantilanne ja nuoren oma aani
eivat vality dokumenteista. Sen sijaan dokumenteissa painottuvat
tydmarkkinakansalaisuuteen liittyvat elamanalueet kuten toimeentulo, koulutus ja tyo,
koska dokumentit on saatettu kirjata lahinna paatoksentekoa varten. Sosiaalityontekijoiden
kirjoittamat asiakastietojarjestelman dokumentit ja nuorten oma kerronta kokemuksistaan
tuottavat keskendan erilaista kerrontaa ja ymmarrysta nuoresta, nuoren toimijuudesta ja
identiteettityosta. (Pohjola 1994, 142-146; Eronen 2012, 83—-84.) Toisaalta kerrottavuuden
rajat suojelevat kertojan yksityisyytta ja arvokkuutta. Siten henkil6kohtaisista kokemuksista
kertomista niin perussosiaalitydssa kuin tutkimushaastatteluissa maarittda osaltaan
’suhdeperusteinen etiikka’ (Eronen 2012, 107), jolloin kertojan harkittavaksi jaa, mita ja
miten han kertoo itsestdan loukkaamatta sosiaalisen elamisyhteisénsda muita jasenia, tai
mita kertoja paljastumisen uhallakin haluaa kertoa itsestdan ja muista tullakseen paremmin

ymmarretyksi. (Emt.)

03%1, l/f//& lc/ﬁxf,’?}z/z,,ln
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3  TUTKIMUKSEN LAHTOKOHTA, TAVOITE JA TUTKIMUSKYSYMYKSET
3.1 Perussosiaalityon ja nuoren kohtaamisen nelja tasoa

Perussosiaalitydon kaytannon kokemusten ja aikaisempien tutkimusten pohjalta
muodostamani  kasityksen  mukaan  perussosiaalityd on nuorten identiteetin
muodostuksessa mukana neljalla eri tasolla: yhteiskunnallisella tasolla, nuoren elamankulun

ja kasvuyhteison tasoilla seka valillisesti nuoren identiteetin muodostuksen tasolla (kuvio 1).

Kuvio 1. Sosiaalityon paikka nuoren identiteetin muodostuksessa.

yhteiskunta

nuoren elamankulku

gisdinen maailma
identiteetti

sosiaalityo
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Sosiaalityon lasndolo nakyy yhteiskunnallisella tasolla, silla yhtena sosiaalityon tavoitteena
on nuoren kansalais-identiteetin vahvistaminen nuoren yhteiskuntaan sosiaalistamisen
(esim. Pohjola 2009, 26) kautta niin ettd nuoresta kehittyy yhteiskunnan tdysivaltainen
jasen. Tata sosiaalityon tehtdvda tukee lainsdaadantd. Esimerkiksi tyottomyysturvalaki
(30.12.2002/1290/28.12.2012)  asettaa  selkeat rajoitteet  nuorten  oikeudelle
tyomarkkinatukeen. Nuorten kohdalla koulutus- ja tyollistymiskysymykset ovat
sosiaalityossa muita ikdaryhmia enemman esillg, silla moni nuori ei ole tehnyt ammatillista
valintaansa 20 ikdvuoteen mennessa. Joiltakin sosiaalityon piirissa olevilta nuorilta on jaanyt
peruskoulu kesken ja monelta puuttuu ammatillinen koulutus, jolloin pysyvampiluonteinen
tyollistyminen on vaikeampaa. Nama tekijat tekijat rajaavat merkittavasti nuoren
tulevaisuuden mahdollisuuksia sekd koulutuksen ja tybelaman ettd epdsuorasti

itsendistymisen suhteen.

Perussosiaalitydn yhteiskunnallista roolia nuoria sosialisoivana toimintana vahvistaa laki
toimeentulotuesta (30.12.1997/1412), jossa korostuu itsendisen selviytymisen tukemisen
lisaksi toimeentulotuen viimesijaisuus tulonlahteena (esim. Borg 2011, 3). Toimeentulotuki
on sidottu aktivointipyrkimykseen, silla 17-64-vuotiaiden toimeentulotuen hakijoiden
velvollisuus on ilmoittautua tyonhakijaksi, mikali han ei ole tydssa, opiskele, ole sairas tai
muuten estynyt olemaan tyonhakijana. Tydnhakijana olemisen velvoitteen perusteella
toimeentulotukea voidaan myds alentaa, jos henkild ei ole tyémarkkinoiden kaytettavissa.
Toimeentulotuen kasittelyyn liittyy myos vahva, toimeentulotukea hakevaa velvoittava,
kontrolli tositteiden esittamisen muodossa (Laki toimeentulotuesta; Liukko 2009: Borg 2011,
9; Palola ym. 2012). 18-29-vuotiaista nuorista 27,4 % oli toimeentulotuen saajana vuonna

2011 (SVT 2013, Toimeentulotuki).

Psykososiaalisen kehitysteorian (Erikson 1980/1959; 1982/1951; Newman & Newman
1991/1975) mukaan nuoren identiteetin muodostukselle peruskoulun loppuun saattaminen,
ammatillinen valinta ja tyoelamdian siirtyminen ovat keskeisid kehitystehtavia
myohdisemmassd nuoruusvaiheessa. Siten sosiaalitydssda voimakkaasti esilla olevalla
yhteiskunnallisella sosialisaation ulottuvuudella on suora kiinnekohta nuoren identiteetin

muodostukseen.
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Toinen sosiaalityon ulottuvuus, nuoren elamankulku (kuvio 1), liittyy kiinteasti seka nuoren
psykososiaalisen identiteetin  muodostukseen ettd yhteiskunnan kansalaisuuden
ulottuvuuteen. Nuoruusvaiheelle on yhtdalta ominaista merkittava fyysinen kasvu ja kehitys.
Toisaalta, kun nuori pohtii omaa identiteettidan sisdisesti, han ulkoisesti suuntautuu pois
vanhemmistaan etsidkseen oman tiensda aikuiseksi. Kun nuoruuteen kuuluu lisdksi
epdvarmuus ja vaihtelevat mielialat seka halut, nuoruudesta muodostuu haasteellinen aika
ennen kaikkea nuorelle itselleen. Ei siis ihme, ettd nuorten oman elamankulun pohdinta on
vahvasti esilla perussosiaalitydssa. Nuoren elamankulun ja sosiaalitydn yhteiskunnallisen
tehtavan rajapinnalle kuuluu muun muassa asunnonhakeminen, opiskelu- ja tydpaikan
saamisen helpottaminen mutta myds erityista tukea olevien nuorten tukitoimet. Tukitoimet
voivat merkitd merkittdvaa sosiaalista tukea, normiratkaisuista poikkeavia maaraaikaisia
toimintavaihtoehtoja, tyokykyarviointia, terveys- ja mielenterveyspalveluiden saattamista
nuoren ulottuville tai esimerkiksi tukiasunnon mahdollistamista sita tarvitsevalle. Oleellinen
tehtdva on myos toimeentulotuella, joka turvaa nuoren toimeentulon véliaikaisesti muiden
riittavien tulonldahteiden puuttuessa. Toimeentulotuki voi merkitd yksittdiselle nuorelle
alkuperdiseen perheeseen liittyneen vahdosaisuuden tai poikkeavuuden kokemuksen

katkaisemista ja uusien tulevaisuuden mahdollisuuksien avautumista.

Kolmas sosiaalitydon ulottuvuus nuoren identiteetin muodostuksessa on toimia osana
sosiaalityon piirissa olevien nuorten kasvuyhteiséa (Ellonen 2008, 46—48) (kuvio 1). Noora
Ellosen (2008) mukaan kasvuyhteiséon sisdltyvat ne toimijat ja tahot, jotka ovat ldhinna
nuorta, kuten koulu, koti, kaverit sekd asuinalue, ja jotka vaikuttavat eniten nuoren
kehitykseen. Sosiaalisessa kanssakdaymisessa yksilé rakentaa luottamuksellisia suhteita
toisiin ihmisiin, omaksuu kasvuyhteiséssaan vallitsevia arvoja ja normeja osaksi omaa
arvomaailmaansa, harjoittelee sosiaalisia vuorovaikutustaitoja seka testaa omia taitojaan ja
muodostuvaa identiteettiddn suhteessa toisiin. Siten nuori tarvitsee sosiaalisen verkoston ja
vuorovaikutusta toisten ihmisten kanssa identiteettinsd rakentumiseksi. (Erikson
1980/1959; 1982/1951; Newman & Newman 1991/1975; Ulvinen 1998; Ellonen 2008, 46—
48).

Neljds perussosiaalitydbn ulottuvuus on epasuora vyhteys nuoren psykososiaalisen

identiteetin muodostumiseen (kuvio 1). Yhteys on epdsuora siksi, ettd psykososiaalinen
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identiteetti on paddosin tiedostamatonta ja muutosvaiheissakin nuoren sisdisessa
maailmassa tapahtuvaa. Myohdisemmassa nuoruusvaiheessa henkilokohtaisen identiteetin
muodostuminen on niiden valintojen seurausta, joita nuoret tekevat suhteessa
ennustettaviin tai olemassa oleviin ympariston asettamiin reunaehtoihin, arvoihin ja
normeihin. Siten yksiléllinen identiteetti on seurausta henkil6kohtaisten valintojen ja

sosiaalisten odotusten integraatiosta. (Newman & Newman 1991/1975, 415.)
3.2 Tavoite ja tutkimuskysymykset

Taman tutkimuksen lahtokohtana on, ettd sosiaalityd voi olla lasnd perussosiaalityon
palvelujen piirissd olevien nuorten elamassa joko suoraan tai valillisesti yhteiskunnallisella,
nuoren elamankulun, kasvuyhteisén ja nuoren mielessa tapahtuvalla identiteetin
muodostuksen tasolla. Tutkimuksen tavoitteena on tarkastella alle 25-vuotiaiden
helsinkildisten nuorten psykososiaalisen identiteetin muodostusta perussosiaalityon

kontekstissa. Tasta ajattelusta kasin tutkimuskysymykseni ovat seuraavanlaiset:

1. Millaisena helsinkildisten alle 25-vuotiaiden nuorten psykososiaalisen
identiteetin muodostus nayttaytyy nuorten kokemuksissa perussosiaalityon
prosessissa?

2. Millaisia kokemuksia alle 25-vuotiailla nuorilla on perussosiaalityosta?

Olen kiinnostunut sosiaalityontekijaa tavanneiden nuorten perussosiaalityon kokemuksista
suurkaupunkikontekstissa. Tutkimuksen keskissa on nuorten psykososiaalisen identiteetin
rakentuminen, minka tarkastelu edellyttdada nuorten perussosiaalityén kokemusten esille
tuomista. Lahestyn tutkimusaihettani narratiivisesti, silld kerronnallinen tutkimusote
soveltuu erityisesti kokemusten tutkimiseen. Tavoitteena ei perussosiaalityén todellisen
olemuksen kuvaaminen tai nuorten autenttisen eldmdnkulun esittaminen. Nuorten
haastatteluissa esille tuoma on eletyn ja koetun eldaman uudelleen jasentelya nuorelle
itselleen ymmarrettdvammaksi ja siten myos yhteensopivammaksi ja ehedammaksi elaman
kokonaisuudeksi. Tavoitteena on siten tutkimuksen keinoin tarkastella miten
psykososiaalisen identiteetin muodostus tulee esille nuorten kertomana heidan
perussosiaalitydn prosessia kasittelevissa kokemuksissaan. Keskitssa on se, miten nuoret

kuvaavat ja jasentdavat minuuttaan suhteessa itseensd, sosiaaliseen ymparistoonsa ja
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yhteiskuntaan mydhdisemmassa nuoruusvaiheessa perussosiaalityon kontekstissa. Nuorten
kokemusten merkityksenannot ovat subjektiivisia eivatkd ne siten ole yleistettavissa.
Narratiiviset tarinat luvussa 8 kuvaavat siten vyksittdisten nuorten kokemusten

ainutlaatuisuutta, monimuotoisuutta ja syvyytta samalla kun nuoren ja tutkijan &ani

vuorottelevat tarinoissa.
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4 NUORET JA SOSIAALITYO
4.1 Nuoruusvaihe

Taman tutkimuksen kannalta on oleellista nuoruusvaiheen biologiseen ja psykososiaaliseen
kehitykseen seka nuorten palveluverkoston rakenteeseen liittyvien ikdmaaritelmien esille
tuominen yhdessa kulttuurisen nuoruuden nakokulman kanssa. Paula Rantamaan (2008)
mukaan ikda on aikaisemmin pidetty luonnollisena tekijana ja sitd on usein kaytetty
tutkimuksissa [ahinna taustatekijana. Viime vuosina ikda ja ian merkitysta on alettu tutkia
muun muassa vdeston vanhenemisen ja yhteiskunnan sosiokulttuuristen muutosten
seurauksena muutenkin kuin nuorten osalta. Ian merkitys maaraytyy seka kronologisen ian
tai kypsymisen biologisten prosessien mukaisesti ettd ennen kaikkea historiallisesti,

kulttuurisesti ja yhteiskunnallisesti. (Rantamaa 2008, 49-50.)

Tilastollisten ja hallinnollisten maaritelmien mukaan nuoria ovat 15—-24-vuotiaat henkilot
(Tilastokeskus 2013b) mutta myos jaottelua yli ja alle 18-vuotiaat kdytetdadan kuten myos
jaottelua 18-19-vuotiaat, 20—24-vuotiaat ja 25-29-vuotiaat (SVT 2013a). Tutkimuksissa

nuoret on usein madritelty 18—29-vuotiaiksi (esim. Turunen 2009) tai 18—24-vuotiaiksi.

Erik H. Eriksonin (1968; 1980/1959) mukaan nuoruusvaiheen erityisyys perustuu siihen, etta
nuori kokee tuolloin merkittavia fyysisia ja psyykkisia muutoksia, jotka mahdollistavat ehedn
psykososiaalisen identiteetin muodostumisen lapsuusvaiheen kehitykseen perustuen.
Keskeista psykososiaalisen identiteetin muodostuksessa on lapsuuden ja nuoruuden
aikainen sosiaalinen ymparisto, kulttuuri ja historiallisen ajan merkitys. Nuoren kasvun ja
kehityksen osalta viitataan usein englanninkieliseen kasitteeseen ’adolescence’, jolla
tarkoitettaan 12—22/25-vuotiaiden nuorten fyysista ja psyykkistd kypsymistd ja osittaista
psyyken uudelleen rakentumista. Psykososiaalinen kehitysteoria kasittda nuoruusvaiheella
juuri 12-22 vuoden ikda. Nuoruusvaihe on saatettu myos jakaa useampaan vaiheeseen,
jotta nuoren psykososiaalisen kehityksen vaiheet saadaan paremmin esille. Ndin ovat
tehneet muun muassa Barbara ja Philip Newman (1991/1975), silla he ovat jakaneet
nuoruusvaiheen psykososiaalisen kehityksen varhaisnuoruudeksi (12-18-vuotiaat) ja

myohdisemmaksi nuoruusvaiheeksi (18-22-vuotiaat), minkad jdlkeen alkaa varhainen
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aikuisuus (22-34-vuotiaat). (Erikson 1968; 1980/1959; Newman & Newman 1991/1975;
Hamalainen ym. 2008, 161-162. Vrt. Ellonen 2008.)

Kasitteellda ‘transitio’ tarkoitetaan nuoren eldaman  merkityksellisia  kulttuurisia
siirtymavaiheita, jotka joko tukevat nuoren elamanhallintaa tai muodostavat nuorelle
syrjaytymisriskin silloin, kun nivelvaiheen siirtymat eivat toimi. Peruskoulun suorittamisen
(Williamson 1997; Ellonen 2008), koulutus- ja uravalinnan (Jarvinen 2001; Komonen 2001;
Pietikdinen 2005) seka tyoelamaan sijoittumisen (Maguire & Maguire 1997; Roberts 1997;
Williamson 1997; MacDonald 1997; Laaksonen 2001; Sell 2007; Turunen 2009) lisaksi
nuoruusvaiheen siirtymiksi katsotaan kuuluvan itsendisen toimeentulon (Wilska 2001;
Raitanen 2001), kotoa pois muuttamisen (Jones 1997; Raitanen 2001), parisuhteen tai
avioliiton sekd lapsen saamisen (Oinonen 2001; Niemeld 2005). Edelld mainitut siirtymat
yhdessd muodostavat kulttuurisen nuoruuden. Samalla ne ovat yhtenevaisia
psykososiaalisen kehitysteorian myo6hdisempaan nuoruusvaiheeseen kuuluvien

kehitystehtavien kanssa.

Yhteiskunnan nuorille suunnattu palveluverkosto on paaasiassa suunnattu 18—24-vuotiaille
nuorille, joissakin tapauksissa alle 30-vuotiaille. Palveluverkostoon kuuluu muun muassa
nuorisotakuu, sosiaalityo ja nuorten paihdepalvelut. Tosin my0s alaikdiset ovat oikeutettuja
Ty6- ja elinkeinotoimiston palveluihin ja toisinaan alaikaiset hakevat myos toimeentulotukea
poikkeustilanteissa. Siten palveluiden ikajaottelussa nakyy samanlainen vaihtelu kuin nuoria

koskevissa tutkimuksissa.

Biologinen ikd maarittyy elimiston kunnon, toimintakyvyn ja ulkondén perusteella.
Biologinen kehitys tapahtuu kuitenkin yksil6llisella tahdilla. Puberteettivaiheeseen seka
tytoilla ettda pojilla liittyy merkittavia fyysisida muutoksia kuten pituuskasvua ja
painonlisaysta. Sukukypsyyden saavuttaminen korostuu tytoilla rintojen kasvuna, naisellisen
muodokkuuden esille tulemisena ja kuukautiskierron alkamisena. Pojilla voimakas fyysinen
kasvu saa aikaan muun muassa kompelyyttd raajojen hallinnassa ja monille nuorille
ilmaantuu iho-ongelmia eritoten hormonaalisten muutosten seurauksena. (Erikson
1980/1959, 94-100; Newman & Newman 1991/1975, 368-372, 415-438; Rantamaa 2008,
55-56. Ks. myos Ellonen 2008, 18-19.)
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Psykologisen ian arviointi voi perustua psykomotoriseen tai aistien toimintaan, kognitiivisiin
taitoihin, persoonallisuuden piirteisiin tai kadyttaytymiseen. Psykologiset kehitysteoriat
luovat normin sekd jarjestyksen yksilon kasvulle ja kehittymiselle, mitd kutsutaan
‘epigeneettiseksi periaatteeksi’ (Erikson 1980/1959, 53). Siten biologisessa ja psykologisessa
kehityksessd odotetaan tietyn kronologisen idn vastaavan tiettyd kehitysvaihetta, jolloin
tiedetdan mitka kyvyt ja taidot kuuluvat mihinkin ikdan. (Rantamaa 2008, 55-56; Ellonen
2008, 18-20.) Kuten Juha Hamaldinen, Eila Laukkanen ja Riitta Vornanen (2008, 162) ovat
todenneet, nuoren mielen kypsyminen kestdaa pitemman aikaa kuin fyysinen kypsyminen.
Myobhdisemmassa nuoruusvaiheessa erityisina psykososiaalisina kehitystehtavina nuorilla on
itsendistyminen vanhemmista, sukupuolirooli-identiteetin muodostaminen, omien arvojen
ja normien muodostaminen sekd ammatillinen valinta. (Erikson 1980/1959, 94-100;

Newman & Newman 1991/1975, 368-372,415-438).
4.2 Aikuis- ja perus- ja nuorisososiaalityo

Aikuissosiaalityon kasite otettiin yleisesti kayttoon vasta 2000-luvulla. Aikuissosiaalitydlla
kunnallisella sektorilla tarkoitetaan tarveharkintaista, osittain toimeentulotukityohon
liittyvaa pitkdjanteista, kokonaisvaltaista, kumppanuuteen perustuvaa,
vuorovaikutuksellista, intentionaalista ja suunnitelmallista sosiaalityétda 18 vuotta
tayttaneiden ihmisten parissa (Juhila 2008a, 15, 16—18, 20, 45; Liukko 2009, 5, 10; Narhi ym.
2009, 13; Europaeus & Koivisto 2009, 6-7; Kuopion... Aikuissosiaalityon kasikirja, 7).
Aikuisten parissa tehtdvan sosiaalitydon toimintaymparistoksi voidaan jasentda kunnallisen
aikuissosiaalityon lisaksi moniammatilliset ja erityiset julkiset areenat sekda muut
hyvinvointiyhteiskunnan areenat, joihin ei kuulu toimeentulotukitydn ulottuvuutta eika
lakisaateista viimesijaisuutta. Aikuissosiaalityd kunnallisena perustoimintana on varsin laaja-
alainen kasite, silla siihen sisdltyy muun muassa alueellinen sosiaality6, toimeentulotukityo,
kuntouttava tyotoiminta, paihdetyo, mielenterveystyd, tukiasumis- ja asunnottomuustyo
sekd alue- ja yhdyskuntatyo. (Juhila 2008a, 44.) Kunnallisesta aikuissosiaalityostd on kaytetty
my0s kdsitettd ’‘sosiaalibyrokratia’ (Mantysaari 1991, 23; Metteri 2004, 136; Liukko 2009,
12-13), jolla viitataan sosiaalityon yhteiskunnallisiin ja hallinnollisiin puitteisiin erityisesti

toimeentulotukityén osalta.
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Eeva Liukko (2009) kayttda aikuissosiaalitydotd suppeampaa kasitettd ’perussosiaalityd’
kuvaamaan kunnallisessa organisaatiossa aikuisten parissa tehtavaa alueellista sosiaality6ts,
johon kuuluu oleellisena osana viimesijaisen taloudellisen tuen harkinta ja paatosten
valmistelu (Liukko 2009, 5; ks. myds Narhi ym. 2009, 13). Tassa tutkimuksessa kdytdn Eeva
Liukon (2009) kasitetta perussosiaalityd kunnallisen aikuissosiaalitydn merkityksessa, silla
tutkimukseni kontekstina on alueellisissa palvelupisteessa tapahtuva tydskentely alle 25-

vuotiaiden nuorten kanssa.

Sosiaali- ja terveysministerion toimenpideohjelmassa nuorisososiaalityd on nostettu yhdeksi
kehittdmisalueeksi (Karjalainen & Sarvimaki 2005, 51-52; myoOs Pohjola 2009, 25).
Kasitteend nuorisososiaalityd on maaritelty Juha Hamaldisen, Eila Laukkasen ja Riitta
Vornasen (2008, 161-164) toimesta kasittamaan |dhinnd alaikdiset nuoret seka
lastensuojelun jalkihuollon palvelujen piirissa olevat nuoret 21 ikdvuoteen asti. Maaritelman
mukaan nuorisososiaalityolla tarkoitetaan kaikkea nuorten parissa tehtdavaa sosiaalityots,
jonka yhdistdavana teoreettisena ja menetelmallisend pohjana on sosiaalityon tieteenala ja
tydbmenetelmat. Hamaldinen, Laukkanen ja Vornanen maarittelevat nuorisososiaalityon

seuraavasti:

"Nuorisososiaalitydssé on lastensuojelunékékulmaa laajempi orientaatio nuorten parissa
tehtdvddn tyéhén. Tydssd tarvitaan oman teoriapohjan lisdksi tietoa nuoruusidn
kehitysvaiheen erityisluonteesta, kasvun ja kehityksen ehdoista, erilaisista kasvuympdristdisté
ja nuorisokulttuurista. Kyse on osin yhteisestd tietopohjasta nuorisokasvatuksen ja -psykiatrian
kanssa". (Hdmdldinen ym. 2008, 162.)

Myos Tiia Hippin ja Jaana Kiviston (2009, 181) mukaan nuorisososiaalitydssa yhdistyvat
sosiaalitydn, nuorisotyon, kasvatuksen seka psykiatrian teoriat ja kaytantd. Seka
Hamalainen, Laukkanen ja Vornanen ettd Hipp ja Kivistd ovat ottaneet position, jonka
mukaan nuorisososiaalityon keskeinen toiminta on lastensuojelu. Lisaksi nuorisososiaalityo
on tunnistettavissa somaattisessa ja psykiatrisessa terveydenhuollossa, oppilaitoksissa,
kasvatus- ja perheneuvoloissa, lastensuojelulaitoksissa, poliisin sosiaality0ssa ja muissa
erityispalveluissa tehtdavana tyona. (Hamaldinen ym. 2008, 163.) Edelld mainituissa
artikkeleissa  perussosiaalityd mainitaan vain toimeentulotukitydbn muodossa ja
tyovoimahallinto ainoastaan kuntouttavan tydtoiminnan ndkdkulmasta. (emt., 164), mika

herattaa kysymyksen nuorisososiaalityon varsin rajoittuneesta maaritelmasta.
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4.3 Helsinki alueellisena kontekstina

Perussosiaalitydon toimintaymparistd Helsingissa on muuttunut vuodesta 2005 alkaen viiden
organisaatiomuutoksen seurauksena. *° Myés alle 25-vuotiaiden nuorten kanssa tehtdvian

perussosiaalitydbn toimintaehdot muuttuivat. Sosiaaliturvapainotteisuus lisdantyi, kun

1% Vuonna 2005 Helsingin sosiaalivirastossa siirryttiin ns. elamankaari-malliin. Elaméankaari-mallin mukaan
Helsingin sosiaaliviraston lasten péivahoito, perheiden palvelut, aikuisten palvelut ja vanhusten palvelut
muodostivat kukin oman toimintasektorinsa. Aikuisten palveluihin kuului sosiaaliasemien perussosiaalityd,
asukastoiminta, talous- ja velkaneuvonta, tyohonkuntoutus, tyohonohjaus, tydvoiman palvelukeskus,
sosiaalinen kuntous (mm. pdihdetyd), vammaisten palvelut sekd maahanmuuttajaty. Perhekeskukset
(lastensuojelu ja varhainen tuki), leikkipuistot, perheneuvolat, perheoikeudellinen yksikko, sijoitusyksikot ja
nuorisoasemat muodostivat perheiden palvelut. Vuonna 2005 Helsinkiin muodostui nelja alueellista
sosiaaliasemaa ja yhteensd yhdeksadn palvelupistettd. Sosiaaliasemien toiminta kdsitti perussosiaalityén seka
toimeentulotukityon, josta suurelta osin vastasivat etuuskasittelijit. Samanaikaisesti tapahtui toinen
merkittdvd muutos, silld joka kolmas sosiaalitydontekijan virka muutettiin sosiaaliohjaajan viraksi ja
sosiaaliohjaajat tulivat uutena ammattiryhmana aikuissosiaalityon areenalle. (Liukko 2009, 13—14; Sirén 2010,
12-15.)

Vuonna 2007 organisaatiouudistuksen yhteydessa perussosiaalityd jaettiin moniammatillisiin tiimeihin, joissa
tyoskenteli sosiaalityontekijoiden ja sosiaaliohjaajien lisaksi etuuskasittelijoitd. Tama kolmas rakenteellinen
muutos muutti ammatillista  tyonjakoa siten, ettd etuuskasittelijat  kasittelevat  kirjalliset
toimeentulotukihakemukset ja sosiaaliohjaajien tehtdavana oli huolenpidollinen ja sosiaaliturvapainotteinen
ty6. Sosiaalityontekijat tyoskentelivat niiden nuorten kanssa, jotka joko tarvitsivat tai hyotyivat
suunnitelmallisesta sosiaalityostd. Yksittdisten tiimien esimiehend toimivat johtavat sosiaalityontekijat.
(Liukonen & Lukman 2007, 63—81; Liukko 2009, 13; Sirén 2010, 12-15.)

Neljds organisatorinen muutos tapahtui 1.1.2012, jolloin sosiaalityd, sosiaaliohjaus ja toimistopalvelut
eriytettiin toisistaan omiksi organisatorisiksi yksikdikseen. Muutoksen ajatuksena oli vahvistaa niin
sosiaaliohjaajien kuin sosiaalitydontekijoiden ammatillista identiteettid ja tyon kehittdmista. Samalla muutos
kasvatti vdlimatkaa naiden ammattiryhmien valille kdytannodn tyon tasolla. Etuuskasittelijat jatkoivat edelleen
tyotdan seka sosiaaliohjauksen ettd sosiaalitydon tiimeissd tiiviissa yhteisty6ssa muiden ammattiryhmien
kanssa.

Nuorten tiimeistd poistettiin osiaaliohjaajat vuonna 2012 aikuisten palvelujen johdon paatokselld. Nuorten
kanssa tyoskentelevat sosiaalityontekijat tulivat siten tydskentelemaan kaikkien alle 25-vuotiaiden avun ja
tuen hakijoiden kanssa. Heidan tyonsa muuttui sosiaaliturvapainotteisemmaksi ja sirpaleisemmaksi, koska
kaikki sosiaaliohjaajien aikaisemmin hoitamat tehtdvat siirtyivat sosiaalityontekijoille. Tallaisia tehtavia olivat
toimeentulotukea hakevien nuorten sekd puhelimitse ettd henkilokohtaisella ajanvarauksella tapahtuva
neuvonta ja ohjaus, opiskelijoiden ja muiden lyhytaikaista tukea ja ohjausta tarvitsevien nuorten tapaaminen,
nuorten ohjaus sosiaalietuuksien pariin kuten esimerkiksi yksinhuoltajaéitien kohdalla usein oli tarvetta.

Viides merkittdvd muutos tapahtui 1.1.2013, jolloin Helsingin sosiaalivirasto ja terveysvirasto yhdistyivat
muodostaen Helsingin sosiaali- ja terveysviraston. Kyseisen muutoksen yhteydessa alle 25-vuotiaiden nuorten
kanssa tyoskentelevat perussosiaalityontekijat muodostivat nuorten tiimien sijasta viisi alueellista nuorten
sosiaalitydn yksikkod ja joiden toiminnasta vastaa nuorten sosiaalityon paallikké. Nuorten sosiaalitydohon
yhdistettiin myo6s lastensuojelun jalkihuollon sosiaalityd, asumispalvelut ja vain jalkihuoltonuoria palveleva
nuorten tyohonohjaus. Lisdksi nuorten sosiaalitybhon yhdistettiin  nuorille suunnatut aktivoivat
erityistoiminnat, Voimalinja ja Talent Studio. Alueellisten yksikbiden esimiehend toimivat johtavat
sosiaalityontekijat. (Helsingin kaupungin sdahkoinen tyépoyta Helmi 2013a; 2013b.)
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sosiaaliohjaajat poistettiin nuorten tiimeistd vuonna 2012. Toimeentulotuen palvelutakuun
toteutumisen turvaamiseksi sosiaalityontekijat valmistelevat lisdaksi merkittavan osan

toimeentulotuen peruspdatoksista.

Kirsi Juhilan (2008a) mukaan kunnallisen aikuissosiaalityon sisaltona on avun ja tuen tarpeen
arviointi, sosiaalitydbn suunnitelman laatimisen yhdessd apua hakevan kanssa seka
sosiaalisen kuntoutumisen tukeminen pitkdjanteisesti. Nama kolme ulottuvuutta yhdessa
muodostavat sosiaalisen muutostyon ketjun. Lisdksi perussosiaalitydhdon kuuluu
palveluohjaus itsendisend toimintona sekda toimeentulotuen kasittely, josta vastaavat
sosiaalityontekijat erityisesti harkinnanvaraisen ja ehkaisevan tuen osalta (Juhila 2008a, 21—

25; Liukko 2009, 5, 13.)

Perussosiaalityon ydintehtdavan kolmijakoisuus on nadhtdvissa myods Helsingissa alle 25-
vuotiaiden nuorten parissa tehtdavassa alueellisessa tyossd. Nuorten kanssa tehtdva
perussosiaalityd voidaan ndkemykseni mukaan ensisijaisesti ndahda kuntouttavana ja
aktivoivana sosiaalityona seka ennaltaehkaisevana tyona (Karjalainen & Sarvimaki 2005, 37—

40) silloinkin, kun siihen sisaltyy sosiaalibyrokriatiaa.

Suurkaupungissa perussosiaalitybn reunaehdot eroavat merkittavasti pienempien
paikkakuntien toimintaehdoista. Padkaupunkiseudulle muuttaa muualta Suomesta nuorta
vaestda tydmahdollisuuksien perdssa. Helsingissa suurin osa talouksista on yhden hengen
talouksia ja asumiskulut ovat korkeat, mika vaikeuttaa huomattavasti pienituloisten kuten
nuorten aikuisten mahdollisuuksia saada oma vuokra-asunto kohtuullisilla asumiskuluilla.
My0Os perussosiaalitydn toimintaympdéristd eroaa pienemmistd kunnista, silld Helsingin
kaupungilla on noin 40000 tyontekijaa, joista noin puolet tyoskentelee sosiaali- ja
terveyspalveluissa (Helsingin kaupunki 2012, 6). Ison organisaation myo6ta ruohonjuuritason
ja ylimman paattavan tason vilille on muodostunut monta hallinnollista paatostasoa. Isossa
organisaatiossa nuorten palvelujen moninaisuutta saattaa olla vaikea hahmottaa, koska

palvelut ovat sijoittuneena useisiin eri yksikkoihin.

4.4 Suunnitelmallinen ty6skentely perussosiaalitydssa

Sosiaalityossa suunnitelmallinen tydote perustuu yhdessa apua hakevan kanssa tapahtuvalle

tilanteen huolelliselle arvioinnille, arvioinnin pohjalta asetettavien muutostavoitteiden
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asettamiselle ja tarkoituksenmukaisten valineiden valinnalle tavoitteiden saavuttamiseksi.
Tahan asiakastyon ydinprosessiin on sosiaali- ja terveysministerion sosiaalihuollon
ammatillisen henkiloston tehtdavarakennesuosituksessa lisatty tyon vaikutusten arviointi ja
asiakkuuden paattdminen (Sarvimaki & Siltaniemi 2007, 22—-25). Koko tdman sosiaalityon
prosessin edellytyksena on tyon dokumentointi (Juhila 2008a, 16—17. Ks. my0s Liukko 2009,
26-29; Kuopion...Aikuissosiaalityon kasikirja 2008, 13-23; Narhi ym. 2009, 36—40;

Pysyvaisohje 4.1.20; Kuvaja ym. 2007.)

Jo vuonna 1994 Anneli Pohjola otti vaitoskirjatutkimuksessaan esille sosiaalitoimistojen
asiakirjatietojen hajanaisuuden, minkd seurauksena ei nuoren aikuisen eldmantilanteesta
eika eldamankulusta voida saada yhtenaista kuvaa (Pohjola 1994, 142-149; myds Kaaridinen
2003). Asiakirjojen sisdlté on painottunut kayntikertojen mukaisesti ongelmakeskeisens,
sosiaalityontekijan muotoilemana ja usein tyomarkkinakansalaisen uraa kuvailevana
(Pohjola 1994, 142-149; Raitakari &Virokangas 2009, 11) tai toimeentulotukilahtdisesti
(Metteri 2004, 136: muutosta tuottamaton byrokratiatyd; Liukko 2009, 12-13:

sosiaalibyrokratia).

Edelld mainitun perusteella Helsingin asiakastietojarjestelma ATJ:hin luotiin vuonna 2006
verkkopohjainen tilannearvio-ndyttd perussosiaalityon asiakkaiden osallisuuden lisaamista,
asiakastyon todellista kuvaamista ja kdytdntojen yhtendistdmistd varten (Leila Palviainen
7.10.2008; Borg ym. 2008, 4; Pysyvdisohje 4.1.20). Lisdksi laadittiin yhteydenotto- ja
tilannearvio -naytot asiakastietojarjestelma ATJ:hin ja julkaistiin tilannearvio-opas (Kuvaja
ym. 2007). Syksylla 2008 uudistettiin lisaksi sosiaalitydn suunnitelma -ndyttdé ja luotiin

uutena seuranta-naytto kaytettavaksi asiakastyossa.

Suunnitelmallisuus perussosiaalitydssa perustuu myo6s lakiin sosiaalihuollon asiakkaan
asemasta ja oikeuksista (SHAL 812/2000). Kyseisen lain 7. pykald velvoittaa suunnitelman
laatimiseen yhdessa asiakkaan kanssa, jollei kyseessa ole tilapdinen neuvonta ja ohjaus tai
jollei suunnitelman laatiminen muutoin ole ilmeisen tarpeetonta. Tyodskentelyssda on
otettava huomioon asiakkaan toivomus ja mielipide ja annettava asiakkaalle mahdollisuus
osallistua ja vaikuttaa palvelujensa suunnitteluun ja toteuttamiseen. Ensisijaista on

asiakkaan edun huomioiminen. (SHAL 812/2000, 8§.)
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Nuoren avun hakijan tukemiseksi on oleellista tietda nuoren tausta, voimavarat, osaaminen,
tulevaisuudentoiveet ja jo tarjotut tai kokeillut toimenpiteet. Siten saadaan
kokonaisvaltainen kuva nuoren tilanteesta ja vahvistetaan luottamuksellista ja hyvaa
vuorovaikutussuhdetta nuoren ja sosiaalityontekijan valilla (Monkkénen 2002, 127-128;
Pohjola 2002, 54). Tilannearvio on tarkoitettu edelld mainittujen asioiden tydstamistd ja
dokumentointia varten samalla kun se on tydntekijan ja nuoren yhteista pohdintaa
edesauttava tyovaline. Tilannearviotydskentelyn perusajatuksena on toimia positiivisena
tyovédlineend palvelunsaajan tukemiseksi ja vahvistamiseksi. (Kuvaja 2007; Pysyvaisohje

4.1.20; Sarkela 2001, 66—67. Vrt. Pohjola 2002 ja Kaaridinen 2003, 109-110.)

Vuoden 2012 loppuun mennessa 25,4 %:lle (N=2343) Helsingin sosiaaliviraston kaikista alle
25-vuotiaista asiakkaista oli laadittu tilannearvio. Voimassa olevaksi tilannearvioksi luetaan
kaikki viimeisten kahden vuoden aikana laaditut arviot. Sosiaalitydon suunnitelma oli laadittu
7,2 %:lle (N=664) alle 25-vuotiaista nuorista. (Tilastoportaali 2013.) Tilannearviotydskentelya

ja sosiaalityon suunnitelmallista tyoskentelya ei siis ole hyddynnetty asiakastydssa laajasti.

Osa sosiaalityontekijoistda kokee suunnitelmallisen tydskentelyn ja tyoskentelyn
dokumentoinnin jossakin maarin hankalaksi, aikaa vievaksi, ja joksikin ylimaaraiseksi
tehtavaksi 'oikean ja aidon' (Liukko 2009, 12) sosiaalityon ohella. Tilannearviotyoskentelyn ja
sen dokumentoinnin puuttuessa voidaan kysya: "Mikda ohjaa asiakasprosessia ja mihin
suuntaan? Millaiseen arviointiin viranhaltijoiden harkinnanvaraiset ja ehkaisevan
toimeentulotuen paatokset perustuvat? Mihin on dokumentoitu palvelujenkayttdjan
nakemys tilanteestaan ja tarpeistaan, palvelujenkdyttdjan tulevaisuuden toiveet,
kokemukset, vahvuudet tai erityiset olosuhteet? Miten henkil6 itse osallistuu oman

elamantilanteensa selvittamiseen?” (Vrt. Metteri 2004; Kaaridainen 2003; Pohjola 2004.)
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5 IDENTITEETIN RAKENTUMINEN

Psykososiaalinen identiteetti muodostuu ihmisen mielen sisdisend prosessina mutta se
voidaan kokea lisdadntyvand psykososiaalisena hyvinvointina, johon liittyy oman kehon
kanssa koettava tasapaino. Identiteetin tunteeseen liittyy myos tietoisuus siita, mita kohti
ihminen pyrkii ja mihin han on matkalla, sekda vahva luottamus siihen, etta yksil6lle
merkittavat ihmiset hyvaksyvat hanet sellaisena kuin han on (Erikson 1980/1959, 127-128;
1968, 22-23; Newman & Newman 1991/1975, 415; Hanninen 2002/2000.)

Identiteetilld voidaan myos tarkoittaa elamanasennetta ja tapaa orientoitua yksilon omaan
kasitykseen elaman ulkoisista ja sisaisistd reunaehdoista (Alasuutari 2007/1993, 141). Jorma
Niemeldn (2002) mukaan identiteetilla voidaan tarkoittaa hyvan elaman etsintda ja yksilon
kokemaa sisdistd muutosta ihmisen perusolemukseen kuuluvana pyrkimyksena tavoitella
eheaa mindkokemusta, joka ilmenee  sosiaalisessa  vuorovaikutuksessa ja

ryhmajasenyyksissa. (Niemeld 2002, 77, 86).

Kulttuurisia malleja tutkineet Dorothy Holland, William Lachicotte Jr., Debra Skinner ja
Carole Cain (1998) ovat puolestaan todenneet, ettd identiteetilld tarkoitetaan ihmisen
henkil6kohtaista tapaa ymmartaa ja tarkastella itseddan ja muiden tapaa tarkastella hanta.
ltseymmarryksen muodot rakentuvat aina suhteessa yksilon hahmottamaan sosiaalisen
elaman maailmaan ja ne muodostuvat pitkdan ajan kuluessa suhteesta muihin yhteison
jaseniin, kulttuurisiin malleihin ja niita maarittaviin periaatteisiin, uskomuksiin ja sosiaalisiin
kdytantoihin (Holland ym. 2003/1993, 68, 285; Hakkarainen ym. 2004, 221-223.) Paul
Ricoeurin (1991, 1992) ajattelu narratiivisesta identiteetistd pohjautuu puolestaan kahteen
peruskysymykseen: “Kuka mina olen?” "Millainen mina olen?” Naihin kysymyksiin ihminen
hakee vastausta seka itseydesta etta toisten ihmisten kanssa koetusta samankaltaisuudesta,

samuudesta. (Ricoeur 1991, 32; 1992, 116, 118.)

Vaikka yksilollinen identiteetti toimii jatkuvuuden perustana erilaisissa olosuhteissa ja
sosiaalisissa rooleissa, yksilot joutuvat muokkaamaan tai rakentamaan identiteettidan
uudelleen silloin kun se osoittautuu epdjohdonmukaiseksi tai toimimattomaksi suhteessa
elamantilanteeseen, saatuihin kokemuksiin tai on ristiriidassa sosiaalisen ympariston

arvojen tai normien kanssa. Silloin kun ndin tapahtuu, on kyseessa kriisi, jossa ihminen ei
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yksil6llisyytensa lisdksi koe riittdavda samankaltaisuutta sosiaaliseen verkostoon kuuluvien
toisten ihmisten kanssa, mika sinansa on psykososiaalisen ja persoonallisen identiteetin
tunnuspiirre ja edellytys. Identiteetin uudelleen jasentyminen voidaan ndhda niin
psykososiaalisen identiteetin kuin narratiivisen identiteetin osana. (Erikson 1968, 22-23;
1980/1959; 122, 128; Newman & Newman 1991/1975, 441; Ricoeur 1991, 30-33; 1992,
115-125; Hanninen 2002/2000; Heikkinen 2001, 118-119; Timonen 2009; Romakkaniemi
2011.)

Nykyaikana ei voi valttya kasitykseltd, etta lahes kaikki yksilon elamaa varittavat asiat
voidaan jossakin maarin yhdistda ihmisen minuuteen, identiteettiin. Tallainen vaikutelma
heijastaa nykyhetked, jossa postmodernin — tai post-postmodernin — kasityksen mukaan
ihmisen identiteetti on vaihtuva eika voida valttamatta sanoa, etta ihmisen minuudessa olisi

mitaan pysyvaa.

Tata tutkimusta varten lukemani kirjallisuuden pohjalta olen vakuuttunut siitd, yksilon
identiteettiin vaikuttavat niin geeniperima, sosiaalinen ymparisto ja ajallisuus kuin yksilon
ainutlaatuisuus. Lapsuudessa ja nuoruudessa kulttuurinen vaikutus psyykkiseen kehitykseen
ja orastavaan identiteettiin on suuri kodin, kaveripiirin, koulun ja lahiympariston valityksella.
Saamme kulttuurisesti ja historiallisesti varittyneitd minuuden ja identiteetin
rakennusaineksia, joiden avulla perusidentiteetti muodostuu nuoruusvaiheessa. Keskeista
on, ettd lapsi on syntymasta lahtien saanut kehittya turvallisessa ymparistdssa valittavien,
hyvda hoivaa, virikkeitd, tukea ja kannusta tarjoavien aikuisten parissa sekd sellaisessa
yhteisOssa, jossa lapsi kokee olevansa hyvdksytty, jotta lapsen identiteetti voi kehittya
myonteiseksi. Nuoruusvaiheesta nuori ldhtee kohti aikuisuutta lapsuuden ja nuoruuden
aikaisen kehityksen ja kokemuksien pohjalta muodostetun identiteetin, minuuden, varassa.
Lapsuuden ja nuoruuden sisdltdmd huomattava muutos yksilossd, tekee naistd
kehitysvaiheista erityisen merkityksellisia. Siksi olen nahnyt perustelluksi tukeutua

perinteiseen psykososiaaliseen kehitysteoriaan.

Teoreettista lahestymistapaa valitessani olen kuitenkin ollut tietoinen, siita, etta Erik H.
Eriksonin psykososiaalista kehitysteoriaa on pidetty “vanhanaikaisena” ja kritisoitu siksi, etta
nuoruusvaiheessa muodotunut identiteetti olisi pysyva. Erik H. Erikson (1980/1959, 122,

128) on kuitenkin todennut, ettd nuoruusvaihe on selvasti havaittavissa oleva
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identiteettikriisin vaihe. Eriksonin (emt.) mukaan identiteetin muodostuminen ei ala eika
paaty nuoruusvaiheen myota vaan se jatkuu lapi eldmadn. Osoituksena tasta on myds
psykososiaalisen kehitysteorian kolme nuoruusvaiheen jalkeista kehitystasoa (emt., 129).
My6s Barbara ja Philip Newman (1991/1975, 4), jotka ovat Eriksonin teoriaan pohjautuen
tdydentaneet kasitystd yksilon psykososiaalisesta kehityksestd, pitdvat psykososiaalisen

kehityksen lahtokohtana kasitysta ihmisen elinikdisesta kehityksesta.

Kasitys ihmisen identiteetin jatkuvasta rakentumisesta ja muuntumisesta tulee vahvasti
esille muun muassa identiteettia maarittelevia kulttuurisia malleja tutkineiden Dorothy
Hollandin, William Lachicotte Juniorin, Debra Skinnerin ja Carole Cainin (1998)
tutkimuksessa. Heidan mukaansa identiteetti rakentuu sosiaalisissa ja kulttuuritoiminnoissa,
jotka liittyvat erilaisiin ‘'mahdollisiin maailmoihin’ (Hakkarainen ym. 2004, 219; Holland ym.
1998). Talla tarkoitetaan kulttuurisia malleja tai kertomuksia, joiden varassa ihminen
hahmottaa itsedaan, suhdettaan toisiin, psyykettdaan, sukupuolirooliaan ja ammatti-
identiteettidan. Eldamadnolosuhteiden, roolien ja elinympariston muuttuessa ihminen
rakentaa uudelleen mindkuvaansa, jotta se vastaisi paremmin uusia olosuhteita, malleja.
Siten yksilon identiteetin rakentaminen on pitkdaikainen prosessi, jossa identiteetti kehittyy
osallistumisen ja yhteis6jen kautta. Ihmisen identiteetti ei kuitenkaan ole vain kulttuurisesti
maaraytynyt, vaan ihminen voi itse neuvotella identiteetistdan kulttuurin kulloinkin
rajoittamassa tilassa. (Hakkarainen ym. 2004, 219-223; Holland ym. 1998.) Siten esimerkiksi
Holland, Lachicotte, Skinner ja Cain sekd Hakkarainen, Lonka ja Lipponen sanoutuvat irti Erik
H. Eriksonin pddajatuksesta, jonka mukaan ymparistd merkittdvdassa maarin vaikuttaa siihen,

millaiseksi ihminen kehittyy ja jollaisena han suurelta osin pysyy koko aikuisian.

Sosiaalipsykologia painottaa minuuden ja minuuteen liittyvien yksilollisten ominaisuuksien
rakentumista sosiaalisessa vuorovaikutuksessa ja minuuden riippuvuutta ymparilla olevien
ihmisten yksil6on kohdistuvasta asenteesta. Toisaalta my6s roolit vaikuttavat
sosiaalipsykologian mukaan olennaisesti kayttdytymiseen saaden vyksilon vastaamaan
toisten odotuksiin. (Monkkdnen 2007, 72—73.) Kulttuurisen identiteetin tapaan narratiivinen
identiteetti on muuttuva, silla se on sidottu tiettyyn aikaan, paikkaan, kulttuuriseen
tarinavarantoon, yksilon kokemuksiin ja tarpeisiin, minkd esimerkiksi Vilma Hanninen

(2002/2000) tuo esille tarinallisen kiertokulun teoriaa kasittelevassa vaitoskirjassaan.
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Kaikkien edelld mainittujen tekijoiden vuoksi, ja koska kyseessa on narratiivinen tutkimus,
kasittelen seuraavan psykososiaalista identiteettia kasittelevan luvun jalkeen lyhyesti myos
narrratiivista identiteettid. Post-postmodernina aikana nden narratiivisen identiteetin
tukevan nakokulmaa yksilon identiteetin muodostumisesta ihmisen koko elinajan kattavana
prosessina. Tutkijana en siis allekirjoita nakemystd, jonka mukaan kaikki yksilon vaikeudet ja
kriisit juontaisivat lapsuuden kasittelemattomista kriiseistad, silla tallainen nakemys aliarvio
yksilon kehitys- ja muutosmahdollisuuksia, kuten Tony Dunderfelt (1997/1990, 21-22) asian
ilmaisee. Tallainen ndakemys olisi myos ristiriidassa nykyisen sosiaalisen, yhteiskunnallisen,
taloudellisen ja teknologisen kehityksen, nykyaikaan liittyvan monimuotoisuuden seka
arvomuutosten kanssa, silla ihmisten ulkoisten olosuhteiden ja yhteiskunnan nopeat

muutokset vaikuttavat myos yksilon identiteettiin sopeuttaen sita uusiin olosuhteisiin.

Lapsuus- ja nuoruusvaiheen kehityksella on kuitenkin suuri merkitys yksilon
kokonaisvaltaiselle hyvinvoinnille, minka vuoksi on erityisen tarkeaa, etta esimerkiksi
nuorten kanssa tyoskentelevdat sosiaalityontekijat ovat tietoisia  nuoruusajan
psykososiaalisen kehitysvaiheen sisallosta. Taman vuoksi nden relevanttina Erik Homburger
Eriksonin (1968; 1980/1959) yksilon identiteetin muodostusta kasittelevan psykososiaalisen
kehitysteorian. Myos Barbara ja Philip Newman (1991/1975, 43) korostavat eri
kehitysvaiheiden mukaisten kehitystehtavien huomioimista muun muassa
sosiaalipalveluissa, jotta eri-ikdisten ihmisten tarpeet ja voimavarat voidaan huomioida jo
palvelujen suunnittelussa. Nykyaikana positiivisen identiteetin kehityksen tukeminen on
erityisen tarkeas, silla yksilon kaikki elamanolosuhteet voivat muuttua useita kertoja elaman
aikana. Yksilon tehdessa valintoja omien taitojensa, luonteensa, arvojensa ja paamaariensa
mukaisesti suhteessa ymparoivdaan todellisuuteen, jokainen uusi pdatés muodostuu
integroiduksi osaksi yksilollista, ajassa muuttuvaa identiteettid. Nain yksilo yllapitaa

tasapainoa niin itsensa kuin ymparistonsa kanssa.

5.1 Psykososiaalinen identiteetti

“Henkilékohtaisen identiteetin I6ytdminen on niiden valintojen seurausta, joita nuoret ovat
tehneet suhteessa ennustettaviin tai olemassa oleviin ympdristén asettamiin vaatimuksiin.
Siten yksiléllinen identiteetti on seurausta henkil6kohtaisten valintojen ja sosiaalisten
odotusten integraatiosta.” (Newman & Newman 1991/1975, 415.)
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Kehitys ihmisen eldamassa tapahtuu biologisella tasolla perimdnd, ympadriston tasolla
oppimisena seka ihmisen yksildllisyyden tasolla minuuden muodostumisena. (Erikson 1968;
1980/1959). Psykoanalyytikon ja erityista mielenkiintoa antropologiaa kohtaan osoittaneen
Erik H. Eriksonin psykososiaalinen kehitysteoria kasittelee yksilon minan (Ego) kehitysta. Se
perustuu Sigmund Freudin ja Anna Freudin psykoanalyyttiseen ajatteluun sekad Heinz
Hartmannin adaptaatioteoriaan, jotka ovat nahtdvissa toisiaan tdydentavinad teorioina
minuuden kehityksesta. Kuitenkin Erikson esittaa teoksissaan aikaisempaa psykoanalyyttista
ajattelua kohtaan kritiikkia siita, ettd ihmisen sosiaalinen elinymparistd ja aikaisempi
elamankulku olivat aikaisemmassa psykoanalyyttisessa ajattelussa ja kdytannon
psykoanalyysissda ja psykoterapiassa jaaneet varsin vahdiselle huomiolle, kun taas
psykoseksuaalinen ajattelu oli ollut korostuneena esilla. Erik H. Eriksonin (1968; 1980/1959)
psykososiaalinen kehitysteoria oli ensimmadinen vyleisluontoinen kuvaus vyksilon koko
elamankulun kattavasta psykososiaalisesta kehityksestd, mika jakautuu kahdeksaan
kehitystasoon syntymasta vanhuuteen (liite 4). Erityisesti Erik H. Eriksonin ajattelu korostaa
nuoruusvaihetta 12 ikdavuodesta 22/24 ikdvuoteen, silld nuoruusvaiheessa aikaisempien
kehitysvaiheiden samaistumiset eli identifikaatiot, kehitystehtdvat ja -kriisit, lapsuusajan
kokemukset sekd sosiaalisen ympadriston vaikutus yksilon identiteetin muodostukselle
jasentyvat uudeksi kokonaisuudeksi, jota Erikson nimittaa identiteetiksi. Yksittaisen ihmisen
identiteetin motiivit perustuvat aina yksilon henkilokohtaiseen historiaan ja siten
psykososiaalinen kehitysteoria nostaa esille vyksittdisen ihmisen eldamanhistorian ja
laajemman ajallisen historian toisiaan taydentdvan vaikutuksen. Keskeistd psykososiaalisen
kehityksen kuvauksessa on ns. epigeneettinen periaate, jonka mukaan ihmisen kasvu
tapahtuu systemaattisesti kunnes yksilé6 on saavuttanut tdyden toimintakykynsa. (Erikson

1980/1959, 7-13, 128; Newman & Newman 1991/1975, 43, 86—-88.)

Erik H. Erikson oli aikanaan hyvin tietoinen siitd, ettd monet yksilon psykososiaalisen
kehitystda hahmottavan teorian osatekijat kuuluvat sosiaalitieteiden alaan, silla
aikaisemmasta ajattelusta poiketen, han huomioi psykologisten tekijoiden lisdaksi myds
yksilon eldmankulkuun liittyvida institutionaalisia, taloudellisia, sosiaalisia ja historiallisia
tekijoita psykososiaalisen identiteetin muodostumiseen vaikuttavina tekijoind. Eriksonin
mukaan psykoanalyysi ja sosiaalitieteet vain yhdessa voivat kartoittaa yksilollisen

elamankulun muuttuvassa maailmassa. Erikson (1968, 309) mainitseekin, ettd identiteetin
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kehitykselld on kaksi aikaa, toisaalta yksilollisen kehitysasteen mukainen aika ja toisaalta
vallitseva historiallinen aika. (Erikson 1968, 45; 1980/1959, 158. Ks. myds Newman &
Newman 1991/1975, 37-38.)

Psykososiaaliseen |ahestymistapaan liittyy ajatus ihmisen elinaikaisesta kehityksesta seka
ajatus biologiasta, psykologiasta sekda ymparistosta ihmiseen vaikuttavina tekijoina.
Kolmanneksi psykososiaalinen lahestymistapa huomioi seka yksildllisen kehityksen etta
kulttuuriset tekijat. Siten ihmisen ja hdanen ymparistonsa valinen jatkuva vuorovaikutus on
keskiossa psykososiaalisessa ajattelussa. (Erikson 1980/1959, 161; Newman & Newman
1991/1975, 9, 37-39.) Psykososiaalinen teoria perustuu seuraavien perusajatusten varaan
(vrt. liite 6): 1) kehitystasot, 2) kehitystehtdvat, 3) psykososiaaliset kriisit, 4) kunkin
kehitystason eli elamanvaiheen keskeinen prosessi kriisin ratkaisemiseksi, 5) merkittavien
ihmissuhteiden laajeneminen seka 6) uusi, ymparistoon sopeutuva kayttaytymistapa, mika
synnyttdd uusia haasteita ja saa aikaan ihmissuhteiden uudelleen muotoutumista. Edella
mainittujen tekijoiden valinen vuorovaikutus muodostaa pohjan uudelle oppimiselle ja
kehittymiselle. Psykososiaalinen kehitystehtava maarittelee, mika on tervetta ja normaalia
kehitysta eri kehitysvaiheissa. Kehitystehtdavaan vaikuttaa myo6s kulttuurinen ymparisto,
missa lapsi tai nuori varttuu. Kehitystehtavista suoriutuminen puolestaan valmistaa nuorta
psykologisesti ja sosiaalisesti yhteiskunnan jaseneksi. (Newman & Newman 1991/1975, 40—

41, 45-46.)
Identiteetti

Kasitteelld ’‘identiteetti’ Erik H. Erikson tarkoittaa yksilon minadn (Ego) toimintaa, mika
myohdisemmassd nuoruusvaiheessa ilmenee psykososiaalisena tasapainona. Tama
tasapaino on valttamatonta nuorelle, jotta hadn pystyy hoitamaan aikuiselle kuuluvat
tehtdvat. Yksilon Ego kehittyy lapsen kolmena ensimmaisena elinvuotena ja sen tehtavana
on kaikki psyykkinen toiminta, mika liittyy yksilon ja ympardivin maailman véliseen
suhteeseen. (Erikson 1980/1959, 161; Newman & Newman 1991/1975, 87). Yksilon minalla
on seka biologinen, sosiaalinen etta relativiteettinen tehtava. Relativiteettiselld tehtavalla
Erikson tarkoittaa jokaisen prosessin vaikuttavuutta muihin ihmisiin. Mina-identiteetti (Ego
Identity)  suuntautuu  yksilon  sisimpaan  turvaten  minan  jatkuvuuden ja

muuttumattomuuden. Vahva mina, jonka muodostamaa identiteettid yhteisoé tukee, pyrkii
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testaamisen avulla |0ytamdan toimivia ratkaisuja elamaansd, hallitsee hyvaksi
havaitsemiaan toimintatapoja, ymmartaa valttamattomien asioiden olemassaolon, iloitsee
elamadstd ja padsee yli vastoinkdymisista, kuten Erikson (1968, 70) kuvaa minan tehtavia.
Yksilon tunne vyksilllisesta identiteetistd puolestaan perustuu yhtaaltd yksilén omaan
kdsitykseen oman mindn samanlaisena pysymisesta seka ajallisesta jatkuvuudesta. Toisaalta
tunne yksilollisesta identiteetista perustuu yksilon ymmarrykseen, jonka mukaan toiset
ihmiset tunnustavat yksilon muuttumattomuuden ja jatkuvuuden seka arvostavat hanta
juuri sellaisena kuin han on. Nain yksilollinen identiteetti on aina sidoksissa yksilon ja
yhteison vuorovaikutukseen, mutta myos historialliseen aikaan, paikkaan ja kulttuuriin.

(Erikson 1968, 49-50, 70-72; 1980/1959, 22.)

Mina-identiteettiin liittyy myds itsearvostus (Self-esteem), johon sisdltyvat yksilon
kaikenpuolisten toteutettavissa olevien tulevaisuuden mahdollisuuksien ja niiden
saavuttamiseen tarvittavien vidlineiden tunnustaminen. Itsearvostus rakentuu yksilon
saavuttamille perustaidoille seka sosiaalisen kanssakaymisen tavoille yhdistden yksilon

mina-ideaalin ja sosiaaliset roolit. (Erikson 1968, 71, 230; 1980/1959, 39, 41.)

Identiteetin tunne vaihtelee elamankulun aikana niin, etta toisinaan se voi olla kadoksissa ja
myohemmin se |6ytyy uudelleen. Aikuistumisen myo6ta tallaisia vaihteluita ei esiinny yhta
usein eika yhta voimakkaana kuin nuoruudessa. Vaikka nuoruusvaihe on kaikkein keskeisin
jakso psykososiaalisen identiteetin muodostumiselle, ei identiteetin rakentuminen ala vasta
nuoruusvaiheessa eikd paaty nuoruuteen vaan jatkuu Ildpi eldamdn, pdaaasiassa
tiedostamattomana, lukuun ottamatta erityisia muutos- ja kriisivaiheita. Yleisesti ottaen
ihmiset ovat tietoisia identiteetistdan erityisesti sen muodostumisvaiheessa eli nuoruudessa
ja silloin, kun ihminen kohtaa kriisin ja kokee lisdaantyvaa identiteetin epavakautta ja tarvetta
identiteetin muutokselle. (Erikson 1968, 22-23; 1980/1959, 122, 127-128; Newman &
Newman 1991/1975, 415.)

Sosiaalisen elamisyhteisén nuorelle antamalla kannustuksella ja tunnustuksella on
korvaamaton merkitys yksilon minan kehitykselle sen keskeisten tehtdavien hoitamisessa.
Yhteiso auttaa yksil6a sovittamaan yhteen oman minansa yhteison hyvaksymien arvojen ja
kulttuurisesti hyvaksytyn kdyttaytymisen kanssa. Erik H. Eriksonin mukaan ihminen alkaa jo

lapsena muodostaa ‘elamadnsd suunnitelmaa’ (a life plan) sosiaalisen yhteison ja eri



59

kehitysvaiheeseen liittyvien roolien avulla. Talla tavoin lapsi alkaa rakentaa alustavaa
kasitystaan siita, millaista aikuisena oleminen tulee olemaan. Jos sosiaalinen elamisyhteis6
vahvistaa naita lapsen omaksumia kasityksid, ne muodostuvat osaksi yksilon identiteettia.
Lapsen eldamisyhteisén antama vahvistus toimii siten lapsella oman minan psykososiaalisen

sopivuuden vahvistajana suhteessa yhteison elaméaan ja arvoihin. (Erikson 1980/1959, 123.)

Identiteetin  muodostukseen  vaikuttavat koko lapsuuden aikana toteutuneet
vuorovaikutteiset identifikaatiot alkaen didistd, jatkuen isdaan ja edelleen lapsen
laajentuneeseen elamisyhteisoon kuten opettajiin, kavereihin muihin vaikuttajiin,
yhteisoihin ja lopulta yhteiskuntaan. Lapsuusajan identifikaatiot, kehitystehtavat ja kriiseista
selvidamiset on nahtdvissa identiteetin muodostuksen esivaiheina. Varsinainen identiteetin
muodostuminen tapahtuu nuoruusvaiheessa, kun vyksittdiset lapsuusajan identifikaatiot

eivat enaa toimi. (Erikson 1980/1959; 119-122.)

Psykososiaalisesti aikuistumisen voidaan sanoa tapahtuneen, kun yksilon kaikki
lapsuudenaikaiset identifikaatiot ja samaistumiset muodostavat uuden kokonaisuuden,
minkd nuori saavuttaa sosiaalisessa vuorovaikutuksessa toisten ihmisten kanssa ja
ikatovereittensa parissa kilpailun savyttamalld harjoittelulla. N&in yhdentyneessa mina-
kasityksessa yhdistyvat yksilon menneisyys, nykyisyys ja tulevaisuus. Uusi samaistuminen ja
nuoren orastava identiteetti pakottavat nuoren tekemadan valintoja ja paatoksia, jotka
osaltaan vahvistavat nuoren itsensa maarittelyda, nuoren omaksumia rooleja ja aikuisen
elaman sitoumuksien tekemistd. Tama uusi psykososiaalinen jarjestys on riippuvainen siitd,
miten yhteiskunta ja yhteisot tunnustavat nuoren yksilon olemassaolon, tunnustavat nuoren
erityisyyden ja hyvaksyvdt nuoren sellaisena kuin han on. Identiteetin muodostuksesta
vastaa yksilon mina ja tuloksena on ainutlaatuinen ja yhtendinen kokonaisuus, identiteetti.

(Erikson 1968, 155; 1980/1959, 119-122; Newman & Newman 1991/1975, 55-56.)
12-34-vuotiaiden psykososiaalinen kehitys

Tama tutkimus kasittelee 18—-24-vuotiaiden nuorten kokemuksia perussosiaalityosta terveen
psykososiaalisen identiteetin muodostumisen ndkokulmasta. Taman vuoksi
nuoruusvaiheeseen liittyvida psykologian, psykoanalyysin ja psykiatrian alalle kuuluvia

psykopatologisia hairidita tai niiden syita ei tdssa tutkimuksessa kasitelld. Seuraavassa ei



60

myoskadan kasitelld psykoseksuaalista kehitystd vaikka se tapahtuu rinnakkain
psykososiaalisen kehityksen kanssa. Sen sijaan tuon seuraavassa esille nuoruusvaiheen
terveeseen psykososiaalisen kehitykseen liittyvia keskeisia tekijoita kaytannonlaheisesti silta
osin kuin ne liittyvat erityisesti myohdisempaan nuoruusvaiheeseen (12-22/24-vuotiaat).
Koska identiteetin muodostuminen ei tapahdu kaikilla nuorilla juuri saman ikdisena ja
samanlaisena prosessina, mainitsen seuraavassa lyhyesti my6ds varhaisemman

nuoruusvaiheen ja varhaisen aikuisvaiheen keskeisia tekijoita (liite 6).

Tukeudun seuraavassa pdadasiassa Barbara ja Philip Newmanin (1991/1975)
psykososiaalisten kehitysvaiheiden jaotteluun, koska he ovat huomioineet myohdisemman
nuoruusvaiheen (18-22-vuotiaat) omana kehitysvaiheenaan. Kuten liitteestda 5 kdy ilmi,
Barbara ja Philip Newman ovat tdaydentdneet Erik H. Eriksonin psykososiaalista teoriaan
lisaten siihen kaksi kehitysvaihetta. He ovat jakaneet nuoruusvaiheen varhaisnuoruuteen
(12—-18-vuotiaat) ja myohdisempadan nuoruusvaiheeseen (18-22-vuotiaat) seka lisdnneet
vanhuusvaiheen (75-vuotiaista kuolemaan asti). Nuoruusvaiheen jakamista kahteen
erilliseen kehitysvaiheeseen Barbara ja Phillip Newman (emt., 43) perustelevat nuorten
kypsymisen aikaistumisella, nyky-yhteiskunnan koulutus- ja tyoeldmaharjoittelun tarpeen
lisdantymisellda ennen varsinaista tydelamadan siirtymistd ja samanaikaisella nuorten
valinnanmahdollisuuksien lisdantymiselld niin  tyollistymisen, perhemuotojen kuin
ideologioiden ja aatteiden osalta. Seuraavassa nostan esille keskeisia varhaisnuoruuteen,
myohdisempdan nuoruusvaiheeseen sekd varhaiseen aikuisvaiheeseen kuuluvia

psykososiaalisia tekijoita, jotka ovat keskeisia taman tutkimuksen aiheen osalta.

Kuten liitteesta 6 kay ilmi, varhaisnuoruudessa (12—18-vuotiaat) keskeisia kehitystehtavia
ovat muodolliset operaatiot eli loogisen ajattelun kehitys, fyysinen kypsyminen,
emotionaalinen kehitys, kaveripiirin jasenyys ja seksuaalisuuden esille nouseminen.
Varhaisnuoruuden psykososiaalisen kriisin vastaparin muodostavat ryhmaidentiteetin
muodostuminen ja vieraantuminen. Keskeisend prosessina varhaisnuoruudessa on
kaveripaine mutta samalla varhaisnuoren erityisend minan (Ego) tehtdvana on vahvistaa
nuoren kykya sitoutua luottamuksellisuuteen toisten kanssa ja yllapitda lojaalisuutta. Riskina
puolestaan on vieraantumisen myo6ta eristdytyminen, mika nakyy muun muassa kavereiden

puuttumisena. (Newman & Newman 1991/1975, 367-413.)
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Myohdisemmassa nuoruusvaiheessa (18-22-vuotiaat) psykososiaalisen kehitystehtavan
muodostavat itsendisyys suhteessa vanhempiin, sukupuolirooli-identiteetin
muodostuminen, moraalisten arvojen sisdistaminen ja ammatilliset valinnat.
Psykososiaalinen kriisi keskittyy yksil6llisen identiteetin muodostukseen, jonka vastaparina
on identiteettihdmmennys. Itsendistymisprosessin ja identiteetin muodostuksen myota
myohdisemmassa nuoruusvaiheessa erityisesti roolikokeilut ovat tarkeita nuorille. Nuoren
mina (Ego) vahvistaa nuorta erityisesti arvojen ja ideologioiden omaksumiseen ja niihin
sitoutumiseen. Riskind myohdisemmassa nuoruusvaiheessa on sellaiset arvojen ja
ideologioiden torjuminen, jotka nayttaytyvat nuorelle vieraana. Tallaisia arvoja voivat olla
esimerkiksi vanhemmilta tai kaveripiiristd aikaisemmin omaksutut arvot. (Newman &

Newman 1991/1975, 416-459.)

Varhaisessa aikuisvaiheessa (22—34-vuotiaat), kehitystehtavia ovat parisuhteen muodostus,
lasten kasvattaminen, tydelamdssa oman paikan I6ytaminen seka oman elamantyylin
omaksuminen. Varhaisessa aikuisidssa ldheisyys ja eristdytyminen muodostavat
psykososiaalisen kriisin vastaparin ja keskeisenda prosessina on vastavuoroisuuden
|6ytaminen ihmissuhteissa. Nuoren aikuisen minan (Ego) keskeisena muutoksena nakyy kyky
lapsuusajan riippuvuuden ylittavaan vastavuoroisuuteen, mihin liittyy kokemus rakkaudesta.
Riskind varhaisessa aikuisvaiheessa on, ettd nuori aikuinen rajaa elamisyhteisénsd hyvin
kapeaksi tai olemattomaksi estden toisten ihmisen kuulumisen hanen elamaansa. Tallainen
negatiivinen kehitys voi johtaa ldheisten ihmissuhteiden katkeamiseen. (Newman &

Newman 1991/1975, 460-507.)
Myéhdisemmdn nuoruusvaiheen kehitystehtdvdt

Myohaisnuoruudessa psykososiaalisen kehitystehtdvdn muodostavat siis itsendisyys
suhteessa vanhempiin, sukupuolirooli-identiteetin muodostuminen, moraalisten arvojen
sisdistaminen ja ammatilliset valinnat. Irtaantuminen vanhemmista on keskeinen
myohdisemman  nuoruusvaiheen kehitystehtava, mikd edellyttdada itsendisyyden
saavuttamista. Itsendisyys merkitsee kykya saadella omaa kayttaytymistd, tehda valintoja ja
ohjata omia paatoksida ja toimintoja ilman vanhempien liiallista kontrollia tai nuoren
riippuvuutta  vanhemmista. Nuoren fyysinen  