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THVISTELMA

VERTAISTUKI VOIMAANTUMISEN VALINEENA SOSIAALITYOSSA — miten
NOVAT-ryhma auttaa ja tukee, kun naisella on paha olo?

Tutkimuksen tavoitteena oli saada tietoa vertaistuesta ja sen suhteesta ammatilliseen
sosiaality6hon ryhmien parissa. Tutkimuskysymykset ovat: 1)Miten naiset ennen
ryhmaéan osallistumistaan méérittelevat elamantilannettaan ja ongelmaansa? 2) Miten
naiset kuvaavat vertaistuen toteutumista ohjelman aikana 3)Millaisia vaikutuksia
naiset katsovat vertaistuella olevan heidan elaméassaan?

Tutkimuksen kohderyhman muodostivat 12 Naistenkartano ry:n jarjestaman NO-

V AT-ohjelman puolitoistavuotta kestéavan vertaisryhman loppuvaiheessa olevaa nais-
taeri puolilla Suomea. Tutkimushaastattelut toteutettiin vuonna 2007 puolistruktu-
roidun teemahaastattelun avulla. Aineisto analysoitiin siséllonanalyysia kayttéen.
Vaikka tutkimus on induktiivinen ja aineistolahtdinen, ohjasi analyysiani myos ryh-
mien toimintaa, naisten addiktioita, niiden ehkaisya ja irtaantumista seké voimaan-
tumista koskevat teoriat.

Naisia houkutti NOV AT-ryhméan vertaistuki. Syyna ryhmaan lahtemiseen oli itse-
tunnon horjuminen. He halusivat muutosta mindkuvaansa ja parantaa |hisuhdetaito-
jaan. Naiset olivat aiemmin hakeneet niukalti ammatillista apua. Sitoutuminen ryh-
maan oli alussa vaikeaa toisten ryhman jasenten ja ryhmén kaynnistymisen herétta-
mien tunteiden vuoksi. Naiset kokivat ryhmien saaman ammatillisen tuen toiminnan
alussa valttamattomaks Opittu ryhmétydmenetelmé pelisdantdineen tuki ryhmayty-
mista. Vertaistuen syntyminen ryhmassa liittyi kokemukseen yksilollisen tilan ja
hyvaksynnan saamisesta. Lisaantynyt myo6tétunto itsea kohtaan ilmeni ryhman kes-
kinéisen empatian lisd&ntymisena seka tasa-arvon kokemuksena. Asteittain keskinéi-
nen tuki ryhmassa ja viikoittain kasitellyt naiserityiset aiheet k&ynnistivéat voimaan-
tumisprosessin naisten keskinai sess vertaisryhmassa. Ongel mien jakaminen ja op-
piminen toisilta muodostuivat ohjelman tyokirjojen ym. tukimuotojen ohella keskei-
siksi vélineiksi ongel mista selvidamiseen. Suhde omiin ongelmiin muuttui arkisiksi
selviytymisen oppimisen taidoiksi. Ryhma muuttui asteittain terapeuttiseksi yhtei-
soksi, jokatarjos kasvun ja kehityksen tilan. Naisten kokema vallan tunne omaan
tuntemuksia ja ongelmiensa olevan hallinnassa. Myonteiset tulokset perustuivat sii-
hen, etta naiset osallistuivat ongelmansa méarittelyyn ja niiden ratkaisemiseen alusta
loppuun asti. Taman tutkimuksen mukaan vertaistuen jaammattiavun yhteistyolla
voidaan tuottaa osallisuutta ja voimaantumisen kokemuksia. Subjektiivisen toiminta-
tilan lagjentuminen heijastui ratkaisuina arkiseen eldmaén monin tavoin. Vertaistuen
avulla naiset kokivat yksildityneenss, jolloin he kykenivét tekemaan elaméssdan
muutoksia. Tutkimus osoittaa, etté naiset tarvitsevat naiserityisia ryhmié Motivoin-
nin tulee olla hienovaraista, jotta naiset sitoutuvat toimintaan. Asiakasl&htdinen sosi-
aalityontekijatoimii vertaisryhman kdynnistgjang, tarvittaessa tukijana ja asiantunti-
jana seka asiakad ahtoisten tukirakenteiden muodostgana.

Avainsanat, NOV AT-ryhma,vertai stuki,voimaantuminen, sosiaalityd, naiserityinen
péihdetyo
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1 JOHDANTO

1.1 Tutkimuksen taustaa

Naisten paihteiden kaytto ja heille sopivien palvelujen luominen ja ailkaansaaminen
on Suomessa uusi asia. Naisten ja miesten péihteiden kaytto ja pahdepalveluiden
tarve on pitkaén haluttu ndhda samankaltaisena. Naisten paihdeongelmiin liittyvan
tutkimuksen tarve on kuitenkin jatkuvasti ajankohtainen.

Vertaistuen merkitys paihdetydssa on ollut pitkéén tunnettua AA-toiminnan myota.
Myds uudenlaiset vertaisryhmét ja oma-aputoiminnat ovat saaneet huomiota viime
vuosina. Ammatillisen sosiaalitydn ja vertaistukeen perustuvien ryhmétydmuotojen
suhdetta el kuitenkaan ole juuri pohdittu. Usein todetaan sosiaalityontekijét ryhmien
kéyttgiks ja vertaistoimintojen aktivoijiksi, mutta t&t& sosaalityon, vertaisryhmien
jaryhmétyon suhdetta ei ole paljoakaan avattu. Milta tdma suhde ndyttaé ja mita tal-
lainen vertaistukitoiminta on? Mit& mahdollisuuksia se sisdltéa? Puhutaan samoista
ongelmista asiakkaita yhdistavina tekijoind. Kokemukseni mukaan asiakkaan yksil6l-
keskeisia tyovalineita ammatillisessa sosiaalityossa. Vertaisryhman rakentamisvaihe
jaryhman toimivuus ovat keskeisid asioita kaytettéessi ryhmaa sosiaalityon valinee-

na

Tarkastelen tutkimuksessani vertaisryhman kaytt6a sosiaalitydssa sukupuolisensitii-
visesta nékokulmasta. Kiinnostukseni aiheeseen on syntynyt omasta tyostani. Olen
toiminut naisille suunnatun varhaisvaiheen pdihdeohjelma NOVATIn kehittdana ja
toteuttajana jo kolmetoista vuotta. Ohjelman ydin on vertaistukeen perustuva ryhméa
toiminta. Ohjelman herattdméan kiinnostuksen ja toimivuuden vuoksi aloin pohtia,

mihin tama toimivuus perustuul.

Vertaistuen kasite kdytannon péihdesosiaalitydssa nous esiin jo 1980-luvulla voi-
makkaasti, kun AA-liikkeeseen pohjautuvat hoitomallit rantautuivat Suomeen. Olin

tuolloin Espoon kaupungin edustagjana Kalliolan johtokunnassa hoitoklinikan alku-



vaiheissa. Perinteisen paihdetyon ammattilaisia kritisoitiin siihen alkaan monin ta
voin. Tyoskentelin 1980-luvulla myds a-klinikalla. Silloisiin hoidollisiin pdihderyh-
miin hakeutuneiden motiivit perustuivat samaan asiaan, vaikeuteen hallita paihteiden

tivdt ammattilaiset.

Viimeinen kimmoke tutkimusaiheelleni nous yhdistyksesssamme vuosina 2005 ja
2006 NOVAT-toiminnasta teetetyn vaikuttavuustutkimuksen jalkeen. Tutkimus oli
tarpeen toiminnan nopean kehityksen ja lagenemisen vuoks osoittamaan resurssi-
tarpeita paéttgjille. Sen toteutti valtiotieteen tohtori Jaana Jaatinen. Tutkija kaytti
yhdistyksessi olevaa asiakaspalauteaineistoa ja kirjoituskilpailuaineistoa seké teki
teemahaastatteluja toiminnan vaikutusten selvittamiseksi.

Tulosten mukaan asiakkaat nostavat naisten keskinéisen ryhman keskeiseksi vaikut-
tajaks muutoksiinsa. Samalla he viittaavat vain niukalti yhdistyksen tyon osuuteen.
Tutkimuksessa yhdistyksen jérjestaman sosiaalityon merkityksen kuvaus jaa vahai-
seksl, eika sita ole kytketty naisten parissa tehtéavan ehkéisevan paihdetyon ja ryhmé-
tyon teorioihin. Haastateltavat oli valittu teemahaastatteluihin satunnaisesti ryhman
eri vaiheissa olevista naisista, jolloin vastaukset eivat kuvaa puolitoistavuotisen ryh-

maprosessin eri vaiheiden merkityksia

Tutkimuksessa ei kerrota mydskaan ohjelman kehittelyn taustalla olevasta suuresta
tyomaarasta ja ulkomailta 1980-luvulta lahtien saadusta paihdetyon tietotaidosta,
eika yhdistyksessa tehdysta kehittamistyosta. Uutta menetelméa ja tyoskentelytapaa
el kykene pahdetydssékaan luomaan ilman kokemusta ja aiempaa asian osaamista.
NOVAT-ohjelmaja-menetelma ovat monen vuoden kehittelyjen tuloksia. Olen

voinut peilata tyokokemuksiani ja sosiaalityon teorioita elaviin sosiaalityon kaytan-

toihin naisten parissa. Kyse ei ole pikaisesti kehitetysta ihmeinnovaatiosta.

Olen péatynyt pohtimaan vertaisryhmétoiminnan sek& uudenlaisen asiakaslahttisen
sosiaalityon tukirakenteiden muodostamista. Toimintatutkimukseen olen jonkin ver-

ran tutustunut suomalaisen kehittavéan tyon tutkimuksen teorian pohjalta seka sosiaa-



lialan opettajakoulutuksessa, jossa kokemuksellinen oppiminen oli yksi keskeinen
teoria (ks. Dewey 1938; Kolb 1984). Erityisesti kehittavan tyon tutkimusta on sovel-
lettu toimintatutkimusmenetelmalla julkisiin tydyhteisdihin. Tutkimustapa on vaikut-
tanut minusta monimutkaiselta. Jarjestdasiantuntijan koulutuksessa (TYT 2002) tein
paattotyoni kayttamalla engestromiléista kehittévan tyon tutkimuksen toiminnan teo-
riaa, kun tutkin johtajan tyon kehityksen kautta Naistenkartano ry:n historiaa yhdis-
tyksen syntyvaiheesta 1921 alkaen tahan pavaan. Tama tyd selkiytti perusteluja
NOVAT-ohjelman kaltaisen toiminnan kaynnistdmiseksi yhdistyksessa 1990-luvulla
ja vakuutti sen sopivuudesta yhdistyksen keskeiseks ulospéin nakyvaks toiminta-
muodoksi. Nama opit ja kokemukset motivoivat minua jatko-opintoihin ja kéént&
maan kokemuksiani tutkimuksen kielelle. Omasta tydstani tuli tutkimuskohteeni.
Miten NOV AT-ryhman vertaistuki rakentui, ja mitk& ovat ne tekijét, jotka siina toi-
mivat. Naisten kokemukset ovat mukana tutkimuksessa vastaamassa kysymyksiini.
Y hteisbopinnoissani tutustuttiin myos vertaisryhmakasitteeseen, jota tutkijat kaytta-
2005; Hyvari 2005.) Tutkijoiden mukaan yhteinen kokemus ongelmien samanlaisuu-
desta mahdollistaa vertaissyhméan syntymisen. Hyvan turvallisen vertaisryhman ai-
kaansaaminen ja toimivuus vaatii kuitenkin ammattitaitoa. Nan ollen tulisi avata
vertaisyhman késitettd ja pohtia vertaistuen ja ammatillisen sosiaalityon suhdetta

seka valittéa téta tietotaitoa vertaisryhmia kaynnistaville.

Juha Perttula kirjoittaa sosiaalityon tutkimuksesta suhteessa kokemuksen tutkimuk-
seen ja toteaa, ettd sosiaalityon tutkijan tulisi olla kiinnostunut siitd, mita ovat ne
elamantilanteet, joiden merkityksellistymisen muut ihmistieteet ohittavat. Han toteaa
tutkijan oman kokemuksen tarkedksi. (Perttula 2007, 20.) Perttulan nédkemykset tu-
kevat oman tutkimukseni tekemista. Olen noin kymmenen vuotta sitten kaynyt NO-
VAT-ohjelman 18pi. Muistan erityisesti kokemusten jakamisen ryhméan muiden nais-
ten kanssa myonteisend. Nama henkilokohtaiset kokemukseni ohjelmasta ja ryhmasta
ovat antaneet voimaa ohjelman kehittdmiseen. Olen myos osallistunut amerikkalai-
seen ja eurooppalaiseen oma-aputoimintaan osallistuen ”oman kokemuksen” omaa-
vien jarjestamiin konferensseihin ja tapaamisiin muun muassa USA:ssa, Pohjois-

maissa ja Euroopassa. Asiakkaiden kokemuksen merkitys osana sosiaalityéta on tul-



lut minulle itsestdanselvyydeksi, ja olen halunnut tuoda tété nékokulmaa esiin ja ker-

toa, miké liséresurss asiakkaista voi 1oytya.

Koska toimintaa jarjestava Naistenkartano ry on pieni, olen pohtinut tdlaisen yhdis-
tyksen toiminnan tutkimuksen merkitysta. Y hdistyksen ulospain ndkyvéan toiminnan
tutkimus on myds pohdituttanut minua. Onko jarkevéaa tutkia téllaista ” pienimuotois-
ta’ toimintaa lagjassa sosiaalipoliittisessa kentéssa? Mité ja keta tdlainen tutkimus
voi hyddyttaa? Jonkinlaisen vastauksen [6ysin Marja Holmilan(2005) artikkelista,
jossa hén pohtii tutkimuksen tekemisen hyotyja Siina viitataan norjalaiseen komite-
aan, jonka mukaan tutkimuksen tulisi edistéd toiminnallaan yhteiskunnallista hyvin-
vointia, mutta se todetaan liian kovaksi vaatimukseksi tutkijalle. Holmila toteaa, etta
yhteisotutkimuksen ei tarvitse valttamétta hyodyttéa tutkittavana olevaa pienyhtei-
sba. Hyodyn voi gjatella tulevan kiertotieta siten, etta tarkastelun kohteena oleva tyo-
yhteisd on erdanlainen esimerkkitapaus jostain elaménmuodosta. Ryhmén kuvaus
nostaa esille yleispétevia piirteita ja antaa sitten mahdollisesti aineksia néiden asioi-
den muutokselle, mika hyodyttéa myos tutkittua pienryhméa. Y leensa pienyhteisosta
[6ytyy aina yksiloitd, jotka ymmartavét tutkimuksen tavoitteen juuri néin. He osallis-
tuvat tutkimukseen gjatellen, ettd ehka he téten voivat tehda jotain hyvaa, eivét niin-
kéén saada henkilokohtaista hydtyd. Muun muassa néista lahtokohdista 1ahdin teke-

maan tutkimustani.

1.2. Tutkimustehtava ja tutkimuskysymykset

Tutkimuksen tarkoituksena on tarkastella naisten kokemuksia vertaistuesta ja kuvata
ryhmaan osallistuvien naisten ndkdkulmasta sitd, miten NOV AT-ryhma tukee ja aut-
taa. Koska naisille suunnattujen tuki- ja toimintamuotojen soveltuvuudesta on tehty
Suomessa vain niukasti tutkimuksia, pyritdan tutkimuksessa selvittdméan, miten voi
auttaa ja tukea varhaisvaiheen addiktioista kérsivia naisia ryhmétyoskentelyn avulla
Tavoitteena on myds selvittéd, millaisa sosiaalityorakenteita tarvitaan, kun naisten
parissa tehtdvassa varhaisvaiheen paihdetytssa sovelletaan ryhméatoimintaa. Tutki-

muskysymykset ovat seuraavat:



1) Miten naiset ennen ryhmaan osallistumistaan méérittelevéa elamantilannettaan ja

ongelmaansa?

2) Miten naiset kuvaavat vertaistuen toteutumista ohjelman aikana?

3) Millaisia vaikutuksia naiset katsovat vertaistuella olevan heidan elamaansa?

Tutkimukseni léhtee liikkeelle ndkdkulmani ja tutkimustehtévani perusteluilla. Olen
halunnut tuoda esiin k&ytanntn kokemustani ja kiinnostustani asioihin. Naisille tar-
jottavat paihdepalvelut ovat valitettavan vahaisid. Myds asiakas 8htdinen tyoskentely
paihdetydssi on vasta alkutekijoisséan. Siksi tutkielman alkuosan luvuissa keskity-
téaén keskeisten kasitteiden avaamiseen seké perustelujen esittelyyn. Tavoitteenani on
tuoda esiin naisten d&anen kautta, miten vertaistukea voidaan hyodynt&a kaytettaessa
ryhmaa sosiaalitydssa ja millaiset rakenteet palvelevat parhaiten naisten tilanteita ja

avun tarvetta varhaisvaiheen péaihdesosiaalitytssa

Luvussa 2 tuon esiin naisten péihderiippuvuuksiin liittyvia erityispiirteita hoidon,
kuntoutuksen ja varhaisvaiheen péaihdetyon ndkdkulmasta. Nostan pééasiassa ame-
rikkalaisen ja ruotsalaisen sosiaali- ja hoitotyon tutkimuskirjallisuuden valossa esiin,
millaisia erityispiirteita naisten pédihteiden kaytt6on, ongelmien kehitykseen, kuntou-

tukseen ja hoitoon liittyy.

seka osallisuuden tarpeiden muotona. Empowerment-kasite ja -toiminta seka ryhman
kéaytto sosiaalitydssa ovat keskeisid teemoja téssa luvussa. Lisdksi kuvaan NOVAT-
ryhmé&a varhaisvaiheen paihdesosiaalitydn muotona seka vertaisryhména. Luvun
lopussa perustelen tutkimuksessani kaytettavaa voimaantumisen mallia Bam Bjorlin-

gin kehitteleman teorian pohjalta.

Luvussa 4 kerron tutkimuksen menetelmallisista ratkaisuista. Tutkimusmenetelmana
olivat teemahaastattelut puolitoistavuotisen NOV AT-ohjelman loppuvaiheessa ole-

ville naisille. Analyysimenetelmana oli induktiivinen sisallénanalyysi.



Luvussa 5 vastaan tutkimuskysymyksiini ja kuvaan siind aineistostani muodostetut
kategoriat: naisten ryhm&an osallissumisen syyt, vertaistuen toteutuminen koko ryh-
maprosessin gjalta seka naisten kokemat vertaistuen vaikutukset elamaan.

Luku 6 sisdltda yhteenvedon tutkimuskysymyksiin saaduista vastauksista seka poh-
dintaa ja padtelmia



2 NAKOKULMIA NAISTEN PAIHDE- JA MUIHIN RIIPPU-
VUUKSIIN

2.1 Naisten paihdeongelmien méaarittelya

Paihderiippuvuuksia mééritelléan eri tieteenaloilla eri tavoin. Yleensd méarittelyjen
lahtokohtana ovat yksilon sisdiset prosessit jaltai olosuhteet, jotka vaikeuttavat hdnen
elamédansa. Néista syista yksilo turvautuu pakkokayttdytymiseen ja kehittda addikti-
on. Anja Koski-Janneksen (1998) mukaan kasitteita riippuvuus ja addiktio kéytetdan
usein rinnakkain, vaikka oikeastaan kaikki riippuvuus el ole addiktiivista. Esimer-
kiksi se, etta jokainen ihminen on jollain tavalla riippuvainen muista ihmisista, el ole
addiktion merkki. Koski-Janneksen mukaan addiktio on pakonomaista riippuvuutta,
jokatuottaa valitonta tyydytystd, mutta josta seuraa jatkuvasti haittaa ja josta on pon-
nisteluista huolimatta vaikeaa pédsta eroon. Addiktion voi kehittd&a moniin asioihin,
kuten ruokaan tal liikuntaan. Taman takia addiktion ainekohtaisesta ja fyysista riip-
puvuutta korostavasta tulkinnasta on siirrytty korostamaan sen psyykkista ja sosiaa-
lista puolta. Erilaiset toiminnalliset riippuvuudet ovat tulleet samalla keskusteluun
mukaan. Koski-Janneksen maéritelma sisdltda gjatuksen addiktion kehityksesta as-
teittaisena prosessing, jossa on erilaisia vaiheita jailmentymiad. Vaérinkéaytosta siirry-
téan vahitellen pakonomaiseen riippuvuuskayttéytymiseen ja viimein varsinaiseen
addiktioon (ks. esm. Kadl 1992). Matka addiktioon ja siitd irtautumiseen tapahtuu
monin tavoin. Tutkimusndyttéa siitd, millaisista riippuvuuksista naiset kérsivé ja
missa vaiheessa addiktion tunnusmerkit tayttyvét, riippuu tieteenalasta ja méaarittely-
jen kriteereista. Tassa tutkimuksessa naiset itse maérittelevat riippuvuutensa luonteen

javaikeusasteen.

Suomessa 2000-luvulla on kiinnitetty naisten juomiseen erityisesti huomiota. Keskel-
send syynéa on ollut naisten lisdantyva alkoholinkayttd seka alkoholin nouseminen
tyoikaisten naisten johtavaks kuolinsyyksi vuodesta 2007 lukien. (Ahlstrom 2008.)
Alkoholinkayttn suhteellinen kayttd kohosi naisten parissa miehiin ndhden vuoden
2007 paihdetapaus askennassa 28 prosenttiin, kun vuoden 1987 laskennassa osuus oli
16 prosenttia (Paihdetapauslaskenta 2007.) Tilastot sisdltavat 1&hinna julkiseen sosi-



aali- jaterveydenhuoltoon hakeutuneet naiset, eivatka esmerkiks yksityislaégkareille
hakeutuneita naisia. Naisten alkoholinkayton lisdantymisessa merkittévaéd on, etté
alkoholin k&yttokerrat ovat lisdantyneet suhteellisesti enemman kuin miesten.

Teoksessa Kon, behandling och kunskap Mats Hilte (2005, 68-69) on tuonut esiin,
etta paihteiden ongelmakéyton méérittelyjen lahtékohtana on usein palveluja tuotta-
van tahon hoitoideologia, eika asiakkaiden nékdkulmaa ole riittavasti huomioitu.
Samassa teoksessa useat kirjoittajat kirjoittavat teoriapohjien puuttumisesta eri hoi-
toideologioissa, ja heidan mielestéén tama ndkyy erityisesti naisten kohdalla (emt.,
2005). Vera Segraeus (2005, 147-153) toteaa, etta terapeuttisissa yhteisdissa el oteta
huomioon naisten erityistarvetta saada ty0stda hapean ja syyllisyyden tunteitaan.
Héanen mukaansa ne ovat keskeisia naisten paihdeongel missa. Kaikki edelld mainittu

tulisi ottaa huomioon myds henkil6ston ammattitaidossa

Kulttuurinen ndkékulma naisten alkoholin kayttssa pohtii naisten alkoholin ongel-
makayton ja kulttuuristen odotusten valisia suhteita. Kasitteet terveys ja moraali ovat
my6s kulttuurisidonnaisia. Eri kulttuureissa normaalisuus, kohtuus ja ongel makaytt6
médaritelldan eri tavoin. Kulttuuri on opittua kayttéytymistd, jonka jaamme toistemme
kanssa sosiaalisissa yhteyksissd. Naiset kasvatetaan objektivoimaan itsensg, elaméaan
toisia varten, ja heidé opetetaan irrottamaan itsensi omista tunteistaan. Naisen keho
on keskeinen kaupallisuuden véline, ja tyttojen ja naisten ulkonakda kohtaan asete-
taan luonnottomia odotuksia. Tyttéihin ja naisiin kohdistuva seksismi on edelleen
tosiasia. (Schellel-Birat; DeMarinis; Hansagi 2005, 129, 93-95; Jersild 2001, 93-95.)

2.2 Naiserityisia lahtokohtia naisten paihde- ja muihin riippuvuuksiin

Feministinen naisndkdkulma korostaa naisten pdihde- ja muiden riippuvuuksien
eroavuuksia miehiin nahden. N&kdkulman mukaan erot 10ytyvét niiden kehityksesta,
niista tointumisesta ja irtautumisesta. Tutkijat ovat kehittneet teorioita naisen erilai-
sesta kehityksestéd miehiin nédhden. Keskelstd néissa teorioissa on kasitys sukupuolten
erilaisesta irtautumisesta lapsuudesta aikuisuuteen. Lahisuhdeteorian mukaan kaikilla

ihmisilla on tarve ihmissuhteisiin. Erityisesti naiselle itseyden kokemus syntyy suh-



teissatoisiin, jasiks yhteyksien ssaminen toisiin ihmisiin on naisten keskeinen tarve.
(Jordan et al.,1991.) Tytdille feminiininen identiteetti muodostuu kiintymyksista toi-
siin ihmisiin, eik& tyttojen tarvitse psykologisesti irtautua adistéan (Chodorow 1974,
43). Carol Gilliganin (1982, 17) mukaan naisen psykologinen kehitys tapahtuu li-
sdamalla lahisuhteita eikd eroamalla niistd. Suhde toiseen merkitsee sopusoinnun
tunnetta sekd itsensd ymmarretyks ja arvostetuks saamista. Suhde on pitkdaikainen

jatoistuva.

Lahisuhdeteorian (relational or self-in-relation theory) mukaan naisen terveeseen
psykologiseen ja sosiaaliseen kehitykseen kuuluu oppia tasapainottelemaan muista
huolehtimisen ja omien tarpeiden vdlilla eli oppia yksil6itymé&an suhteissaan toisiin
ihmisiin. Hyvien ldhisuhteiden aikaansaaminen on seka kehittymisen |ahde etta pa&-
maéra. Toisaalta lahisuhteiden luomisen tarvetta, muiden huomioonottamista ja tar-
vetta eléd muiden kautta el voi pitéa vikoina ja heikkouksina. Kyse on myos naisen
vahvuuksista. Lahisuhteiden merkitys on siten keskeinen, kun naiselle kehittyy ad-
diktio ja han irtautuu sita Terveella ihmiselléa on useita l&hisuhdealueita, ja kullakin
naisella on ensin suhde itseen riippumatta muista ldhisuhteista. Vaikeuksien tullessa
terve ihminen voi korvata esimerkiksi menetyksidgan muilla lahisuhteilla. Terveilla
yksil6illa tdméa suhde on myonteinen, ja se siséltéa itsesta valittamistd, empatiaa,
erilaisia ihmissuhteita ja harrastuksia.  Jos naisen pakonomainen kayttéytyminen
muuttuu riippuvuudeksi, se voi suuntautua yhta lailla aineeseen (esimerkiksi alkoho-
li) jaltai asiaan (toiminnallinen riippuvuus). Riippuvuus voi muodostua vaikeaksi
koska addiktio tarjoaa korvikkeen myos hyville l&hisuhteille. Se korvaa nithin liitty-
vid menetyksid ja ongelmia. Suhde muuttuu merkittavaks suhteeksi asteittain huoli-
matta sen kielteisist seurauksista. Nainen saattaa esimerkiksi kehittda lahisuhderiip-
puvuuden saadakseen olla |dhell& kaltoin kohtelevaa miestdan. Huolimatta kielteisis-
ta seurauksista addiktiokdyttaytyminen voi jatkua. Mitad useammalla ihmissuhdealu-
eella naisella on ongelmia, sitd enemman han asteittain addiktoituu. Addiktion ole-
mus naisten kohdalla on néin ongelmallisissa lahisuhteissa, eika yksilon sisdisissi tal
sairauteen liittyvissa prosesseissa (Byington 1997, 36 -37.) Mikali addiktiokayttay-

tuminen ndiden suhteiden késittelya (Beyr & Carnapucci 2002, 520.) L ahisuhdeteoria



avaa naisten erilaisiin riippuvuuksien kehitykseen keskeisen ndkokulman. Tama teo-

ria on tutkimukseni keskeinen teoria.

2.3 Naisten erityispiirteité paihderiippuvuuksissa ja niiden hoidoissa

Naisten alkoholin ongelmakéyttd eroaa miehiin verrattuna. Sindnsa pahteiden vaa
rink&yttoa pidetéén haitallisena ja kielteisend, mutta naiset kantavat myos sukupuo-
leensa liittyvéd leimaavaa viestid. Naisten péihteiden vadrinkaytto tuomitaan. Usean
kansainvéalisen tutkimuksen mukaan naiset viimeiseen asti salaavat riippuvuuson-
gelmiaan ja hdpedvét niitd. (Esm. Kaufman 1994, Brown 2002.) Tiedetéén naisten
hakeutuvan terveysalan ammattilaisen luokse esimerkiks ahdistuksen tai masennuk-
sen vuoksi. Useiden amerikkalaisten tutkimusten mukaan depressio on naisilla taval-
lista ennen pdihdeongelmaa (Heltzer & Pryzbeck 1988). Naiset kayttéavat myos mie-
lenterveyspalveluita enemmaén kuin miehet pdihde- ja riippuvuusongel missaan (esim.
Byington 1997; Kaufman 199, 31).

Pakonomainen riippuvuus kytkeytyy moniin eldméanhallinnan uhkatilanteisiin, naisen
elaman erityispiirteisiin ja kulttuurisiin [ahtokohtiin. Tyo- ja suoritekeskeisessa kult-
tuurissa nainen unohtaa helposti itsensa ja on jaksamisensa &riragjoilla. Jos lapsuuden
kodissa on vaheksytty naista, kaytetty mahdollisesti vaarin péihteitéd ja ohitettu lapsen
tarpeet, voi naisen itseluottamus aikuisena olla koetuksella. Talldin péihteet ja muut
riippuvuudet voivat astua kuvaan. (Palojérvi 2002, 13.) Irja Hyttisen (1990, 41-55)
mukaan alkoholinkayton muodostuminen ongelmaksi méérittyy naisen oman tilan-
teen, haneen kohdistuvien odotusten ja ympéristotekijoiden yhteisvaikutuksesta.
Nan péihteiden kdytdn haittoja voidaan tarkastella monista eri ndkdkulmasta. Nais-
ten péihteiden kayttoon liittyvét hdpeén ja syyllisyyden tunteet merkitsevdt myos
naisten kayttaytymista koskevien normien rikkomista (ks. Auvinen 2000,16; Smyth
& Miller 1997, 131).

Addiktioista kdrsivan ja paihdeongel maisen nimikkeen saaneen naisen késitys itsesta
on kielteisten tunteiden tayttdmaa. Toisten arvostusten pohjalta itsedan tarkastelevan

naisen itseluottamus ja itsearvostus ovat alhaalla. (Kaufman 1994, 31; Smyth & Mil-
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ler 1997, 131.) Péihteiden ja riippuvuuksien muodostaessa korvikkeet |dhisuhteille
joutuu nainen luopuessaan paihteestd kdymaan |8pi surutyon kaikkine vaiheineen.
(esim. Byington 1997, 33-39; Kaufman 1994,42).

Naisten vaikeiden péihdeongelmien kehitys liittyy usein lapsuuden traumaattisiin
kokemuksiin kuten insestiin ja vakavaan kaltoinkohteluun (Jersild 2001, 194 -195;
Zelvin 1997,43). Insestin vakavaa traumatisoitavaa merkitystd Suomessa on tutkinut
Merja Laitinen (2004). Menetykset ja erot saattavat luoda naisille riskitilanteita, jol-
loin haitallinen péihteiden kayttdé voi lisdantya (Kaufman 1994,42; Straussner
1997,12). Syita tallaiseen kayttaytymiseen ei tiedetd Tiedetdén, ettd naiset helposti
Syyttavét itseddn ongelmistaan, eivétka kerro niista (esim. Zelvin 1997). Erityisen
rankkana naiset kokevat epaonnistumisen naisena ja éitina (Bebko 1989, muk. Smyth
& Miller 1997,131).

Mita enemman naista on véhételty ja hdnen suhteensa itseen on kielteinen, hénen
tulee saada rakentaa myonteinen suhde itseensa (Kaskutas 1992a, 68-69 ; Bying-
ton,1997, 40; Zelvin 1997, 43). Siksi nainen tarvitsee hénen tarpeistaan kehiteltyja
tuki- ja apumuotoja. Naisten erilaisuus ilmenee myds ryhmissi. Sekaryhmia koske-
vissa tutkimuksissa naiset pitévét itseddn helposti kyvyttoming, kun miehet arvioivat
kykyjdan esimerkiksi suhteessa tehtdvan vaikeuteen. Sekaryhmissd miehet hyotyvéat
ryhmista enemman kuin naiset, kun taas naiset hyttyvé pelkista naisryhmista
enemman (Straussner 1997,10). My06s péihdehoidoissa tiedetddn naisten hyotyvan
vain naisten keskindisistd ryhmista (Beyer & Carnabucci, 2002, 515-518; Zelvin
1997,42). Ryhmén kaytosta addiktioista kérsivien naisten parissa on tutkimusnaytt6a

aiti-suhteeseen liittyvien vaikeuksien korjaamisessa (esim.Trulsson 2005,80- 81).

Suomessa paihdepalveluja kayttavat enimmakseen miehet, joskin naisten osuus on jat-
kuvasti kasvamassa (Stakes-péihdetapausiaskentatilastot 2007). Naisten palvelutarpeet

nékyva myos hakeutumisina uudenlaisiin palveluihin. Naistenkartano ry:n vain naisille

réétaoidysta NOV AT-ohjelmasta teettaman vaikuttavuustutkimuksen tarkeimpia tulok-

saoli se ettd yli 60 % lahes kynnyksettomaédn NOVAT-ohjelmaan hakeutuneista el

ollut kayttanyt lainkaan aiemmin perinteisid péihdepalveluja, elvatka naiset kokeneet
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tarvetta ndihin paikkoihin hakeutuakaan, vaan haluavat tyostéa asioitaan muiden naisten
parissa. (Jaatinen, 2005). Tutkimuksen tulokset kertovat Sité, etté perinteiset sosiaali- ja
terveyspalvelurakenteiden hoidon/kuntoutuksen nékokulmat ja ndiden taustalla olevat
teoriat eivat kuvaa jatutki tdlaista uudenlaista subjektiiviseen kokemukseen perustuvaa
pahoinvointia. Tutkimus osoittaa myds, etté naihin uusiin ongelmiin tulisi vastata uusin

tavoin. Palvelut pitéisi réatéloida asiakkaiden nékokulmasta ja heidan tarpeistaan kasin.

2.4 Paihderiippuvuuden ja ldhisuhderiippuvuuden yhtalaisyydet ja erot

L ahisuhdeteorian mukaan paihderiippuvuudet ja lahisuhderiippuvuudet® liittyvét
usein toisiinsa. Tosin lahisuhderiippuvuus usein irrotetaan omaks riippuvuuden
muodokseen. Lahisuhderiippuvuus kytkeytyy naisena olemisen kulttuurisiin 1ahto-
kohtiin. Nama arvot valittyvat myos kaikille paihteita kayttaville naisille. Kielteinen
riippuvuus laheisista liittyy kulttuuriin naiseksi sosiaalistamiseen, opittuihin sisaistet-
tyihin alistamiseen perustuviin malleihin sek& naisen vahéttelyyn. Naiset oppivat
sopeutuessaan alistamiseen muun muassa miellyttdmistd, vastuunkantoa toisista,
muista huolehtimista ja pakonomaista kéyttaytymista samalla ohittaen omat tarpeen-
sa. Naisen kasitys itsestd ja suhteista toisiin jaa epaselvéksi samoin kuin oman itsen
rajat. Naisen méaéritteleminen auttamistilanlanteessa ” l&heisriippuvaiseks” ja avun
rajaaminen kognitiiviseen terapiaan, naisen perhetaustan tutkimiseen seké suosituk-
seen a anoniin menemisesta eivét talloin riita auttamiskeinoiksi. Naisen tulee saada
my0s tukea katsoa perhepatologiansa taakse ja ndhda tilanteensa kulttuurisesta néko-
kulmasta. Naisen itsesyytosten vahentamiseksi tulisi kertoa, ettd hdnen masennuk-
sensa ja riippuvuutensa ovat myos luonnollisia tuloksia héanen perheensa laiminlyon-
neista hanta kohtaan, naiseksi sosiaalistamisesta ja ehka ylivoimaisesta el&mantilan-
teesta. Nainen tarvitsis tietoisuuskasvatusta ja mahdollisuutta kasvattaa henkilokoh-
taista valtaansa ja ottaa vastuuta eldmastéan. Hanta ei voi pitéd sairaana. (Esim. Kasl
1992, 265.) Holmila (1993, 440- 441) on kirjoittanut |&heisriippuvaisuustermiin kyt-

ketysta sairausleimasta. Nain kasitteen kéytolla ohitetaan kulttuurinen ja tasa-arvoné-

! Lahisuhderiippuvuus liittyy tassa yhteydessa lahisuhdeteoriaan ja eroaa populaarikulttuurissa kay-
tetystd laheisriippuvuuden kasitteestd, mitd nimea tassa tutkimuksessa haastatellut naiset kayttavat
usein omalla kohdallaan. Tdman ké&sitteen epatieteellisyytta on kritisoitunut muun muassa Maritta
[tépuisto (2007) vaitoskirjassaan.
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kokulma. Nainen vastuutetaan pédihdeongel mista kérsivan miehen rinnalla sairaaksi.

Omassa kulttuurissamme ldheisistéan ja kodistaan arjen vastuuta kantava nainen
tyosta vasihtdessdan leimataan helposti sairaaksi ja uupuneeksi, eika ndhda kytkento-
ja hanen muuhun elédmantilanteeseensa. Oman tyokokemukseni perusteella nayttaéa
siltg, ettd naisille annetaan usein sairauslomaa ja laékkeita seké suositellaan terapiaa.
Héanen muuta sosiaalista tilannettaan kasitellaan usein niukalti, eika hanta tueta voi-

maantumaan.

Lahisuhderiippuvuuden taustalla ovat naisen kokemat pelot. Né&itd ovat yksinolon,
vastuun ottamisen ja itsekseen olemisen pelot (esim. Kasl 1992, 51-54). Nainen el
uskalla elda omilla ehdoillaan. Kiltin tyton kéytds seka vihan kééntdminen itseen
pain ovat tavallisia keinoja selviytya téllaisesta tilanteesta (esim. Lerner 1987, Nyky-
ri 2004).
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3RYHMA, VERTAISTUKI JA SOSIAALITYO

3. 1 Ryhma nykyajan yhteisdona

Jaana Lahteenmaa (2000, 72) on pohtinut nykyajan yhteisoja ja niihin liittymista.
1990-luvun nuorten elamisen tapoja ja nuorten omia kulttuurgja voidaan tarkastella
esimerkiksi yhteisdina ja niihin sitoutuneiden yksiliden sitoutumista yhteisoihin
yhteisollisyyden asteen mukaan. Toisena déripdana ovat tiukkaa sitoutumista edellyt-
tava yhteisillisyys ja toisena sukkulointi kevyissa yhteisdissa. Raskasta yhteisolli-
toutumista niiden toimintoihin ja pdaméériin ja erilaisia suorituksia toimintaan mu-
kaan pagsemiseksi. Tiukkaa sitoutumista edellyttavan yhteisollisyyden vastapoolina
akselin toisessa paéssa on vaihtoehtoinen yhteisllisyyden toteuttamisen muoto tu-
keutumalla kevyesti yhteisbon. Kevyt kuuluminen useisiin eri yhteisdihin, joissa ei
edellyteta tiukkaa sitoutumista, eikd oman yksil6llisyyden hdivyttamistg, kulkee kasi
k&dessa yksilollisyyden kanssa. Loyhiin vaihteleviin yhteisdihin kuuluminen mah-
dollistaa yksilollisyyden vaalimisen ja yksil6llisen identiteetin kehittamisen ja samal-
la tukee sitd. Yksindisyys on sitoutumista tdman yhteisollisyysakselin ulkopuolelle.
Léhteenmaa jatkaa emotionaalisten kykyjen merkitysten pohdintaa yksiloiden el&
méanhallinnan kannalta, kun perinteiset sosiaaliset turvaverkot heikentyvat. Talla han
tarkoittaa sitd, ettd yksilolta edellytetddn yha enemmén muun muassa yhteistoiminta-
ja vuorovaikutuskykyjg, stressin hallintaa ja puolensa pitamisen taitoja. Nakokulma
on silloin térked, kun pohditaan ihmisten liittymistd omaa asiaa tai ongelmaa koske-
viin oma-apu/vertaistukiyhteisoihin. VVoidaan kysya, antavatko téllaiset uudet pienyh-
teisot sellaisia valmiuksia, joita perinteisista turvaverkoista kuten perheelta ja suvulta

el saa. Esimerkiks perherakenteiden muutokset ovat olleet voimakkaita. Ovatko ad-

oikeuksistaan, mutta samalla etsii yhteisyytta. Nyky-yhteisot, kuten perhe-, tyo- ja

asuinyhteisot seka laitos- ja terapeuttiset yhteisot toimivat yksildiden varassa ja hei-
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dan tarpeensa huomioonottaen, eika niilla voi olla traditionaalisen yhteison piirteita.
(Jauhiainen & Eskola 1994, 43-44.) Monet yksilolliset tarpeet nyky-yhteisoissa, ku-
ten esimerkiks naisten tarpeet paihdepalveluissa jdavét valitettavasti huomioimatta.
Nykyajan yhteisoja on pohdittu myds yhteisyyden kokemuksen nékdkulmasta. Ihmi-
sen merkitysmaailman nakokulmasta on kyse yhteisostd, kun voi jo gatuksissaan
kokea kuuluvansa yhteisoon toimimatta siina Toinen tarkea piirre nykyajan yhteisol-
lisyydessa on sopimuksellisuus. Sopimuksellisuudella tarkoitetaan kahden tai use-
amman yksilon kesken heidéan omasta halustaan ja vapaaehtoisesti tapahtuvaa vuoro-
vaikutusta, tekoa, tahdonilmaisuja tai jotain muuta vastaavaa. (Jauhiainen & Eskola
1994, 43-44.) Toimijat ovat aina yksiloita eika yhteisoja (L ehtonen 1990,108). Anne-
[i Anttonen (1989, 156) toteaa, ettd nyky-yhteisollisyys on intressiyhteisyytta, joka
perustuu samanlaisessa elamantilanteessa olevien liittoutumiseen keskindisen avun
organisoimiseksi Nain my6s oma-apu- ja vertaistukitoimintaan osallistuvan voi tulki-
ta edustavan yksil64, joka hakee yksil6llisyytta ja yhteisollisyytta. Toisaalta ” saman-
laista eldmantilannetta” Anttonen el méarittele tarkemmin. Nykyaikainen yhteisd on
mahdollinen vain, jos se perustuu siihen kuuluvien ihmisten henkilokohtaisiin tarpei-
gin ja valintoihin (Jauhiainen & Eskola 1994, 43-44, 47-48). Ulkoisiin pakkoihin

perustuvat yhteisot eivét siten ole heidan mukaansa yhteisoja

Susanna Hyvérin (2001, 167-169, 65) mukaan yhteisollisyys rakentuu yhdistavan
tekijan ympérille ja muodostuu jasenille itseisarvoiseksi. Marginaalissakaan syrjay-
tynyt el ole yksin, koska juomaporukat juovat yhdessi. Hyvéri ei toisaata pohdi ny-
kyajan yhteisollisyyden ulkopuolelle jamista yksindisyytend ja osoituksena nyky-

péivan pahoinvoinnista.

Erilaisiin vertais- ja oma-apuryhmiin liittyminen kertoo yhteisollisyyden hakemises-
ta Ryhmien mé&ardlinen lisdantyminen kertoo yhteiskunnan palvelujérjestelman
puutteista ja sellaisista ongelmista, joihin el talla hetkelld ole ratkaisuja. Néita ryhmia
voi tarkastella myos sosiaalisina liikkeina. Tydvéenliikkeen toimintoja luokkaetujen-
sa ggjina voidaan pitdd ensmmaisind sosiaalisina liikkeind 1970- ja 1980-luvuilla
perustettiin Eurooppaan ja USA:han runsaasti oma-apuryhmia Néiden tavallisesti

ekologisten liikkeiden erona aiempiin sosiaalisiin liikkeisiin ndhden pidetéan sitd,
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ettei niissd gjeta luokka- tai ryhmaetuja. AA-liike todetaan esivaiheeks néille 1980-
luvulla syntyneille uusille liikkeille, koska siina korostetaan myos henkilokohtaista
muutosta. (Mé&kela et al 1996, 9,12.) Néissa ryhmissa yksilot tekevat identiteettityo-
téén. AA-ryhmét ovat avoimia kaikille, eika niiden rakenne perustu hierarkioihin
(M&kela et a 1996, 9). Merkillepantavaa AA:ssa on voimaantumisen nakokulman
puuttuminen. Kasitykseni mukaan tdma nakokulma liittyy uusiin sosiaalisiin liikkei-

yksilo voi irtautua alkoholiongel mastaan.

Perinteisten perhe- ja paikallisyhteisjen hajoaminen toimi 1970- ja 1980-luvuilla
perustettujen oma-apu- ryhmien juurina (Makela et al. 1996, 12). Samaan aikaan
nahtiin oma-apuryhmien syntyminen kansalaisten vastauksena professio- ja byrokra-
tiakoneistojen valtaa vastaan (Smith &Pillemer 1983, muk. M&kela et al 1996,12).
Oma-apuryhméat kytkettiin jo varhain terveyspolitiikkaan. Saksassa oma-apuryhmien
toiminta on kytketty sairausvakuutuslainsdddantdon siten, etta toimintaan osallistu-

minen oikeuttaa sairausvakuutuskorvaukseen (Palojarvi 2003).

1990-luvun ryhmissé korostetaan eksistentiaalisia kysymyksia. Pohditaan esimerkik-
s, kuinka olla nainen tai kuinka kohdata lahestyva sokeus tai esimerkiks perheenja
senen menetys. Naissa ryhmissa henkilokohtaisten ongelmien kasittely on tavallista,
joskin osa niistd on sitoutunut yhteiskunnallisten asioiden gamiseen.(Mékela et
al.1996,12). NOVAT-ryhmissa voi lahtea tyostdméan henkilbkohtaisia ongel miaan,

mutta nai sten keskindisen kokoontuminen on jo sindnsé naisten tietoisuutta liséavaa.

3.2 Ryhman kaytto sosiaalitydssa

3.2.1. Ryhmaétydsta sosiaalitydon oppikirjoissa

Sosiaalityon pioneeri Jane Addams tiedosti 1800-luvun lopulla sosiaalisten ongelmi-
en kytkennd yhteiskunnallisiin olosuhteisiin ja vaati yhteiskunnallisia reformeja.
Hanen mukaansa setlementtityon periagtteita olivat:nagpuruus, henkilokohtainen
suhde asukkaisiin, estetiikka, moralisoimattomuus ja reformien aikaansaaminen. Syi-

ta sosiaalisiin ongelmiin tuli hakea yhteiskunnasta, elka yksildiden heikosta moraa-
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liga. Siksi hdnen mukaansa tarvittiin tieteellista tutkimusta. Jane Addamsin kehitte-
lemista yhteisollisista juurista tapauskohtainen sosiaality6 irtautui yksilotyon pionee-
ri Mary Richmondin tyén myota. Y ksiloon suuntautuva tyd katsotaan virallisen sosi-
aalityon kdynnistymisen alkuvaiheeksi. (Lee 2001, 301.)

Ryhmétyo sosiaalitydssa otettiin Reino Rissasen mukaan k&yttdon Suomessa vasta
1920-luvulla. Reino Rissanen (1969,10, 60-62) méarittelee ryhmétyon sosiaalitydn
menetelmana ”ilmaisemaan luonteenomaisesti ammattimaista toimintojen jarjest&d
mistd’. Nama toiminnot ryhmitelld8n niiden sopivuuden mukaan gjatellen niiden
kéyttod auttamistilanteissa, mitké edellyttavat ammattimaista palvelua. Toiminnot
ovat keinoja, joiden avulla tavoitteita toteutetaan. Siten ryhmétyon menetelmalla
tarkoitetaan " niita systemaattisia keinoja, joita kayttéen tyontekija vaikuttaa sosiaali-
seen ja ryhmaprosessiin saavuttaakseen erityisia taitoja ja taidolla kykya kayttaa tie-
toa, periaatteita ja menetelmaa tavoitteiden saavuttamiseksi.” Jane Addamsin ja set-
lementtiliikkeen tyohdn Rissanen el viittaa lainkaan, toisin kuin nykyisissa ryhmé
tyota sosiaalityon menetelmana koskevissa kirjoissa viitataan (vrt. Lee 2001, 302).
Ensimméinen ryhmatyon maaritelma sosiaalitydssa on Rissasen mukaan vasta vuo-
delta 1929. Tata han perustelee Margaret Hartforin vuonna 1964 kirjoittamalla teok-

sella, jossa kaydaan [8pi ryhmétyon méaaritelmia

Kananojan ja Pentinméen (1977, 51-53) oppikirjassa Y ksilokohtainen sosiaalityo el
juuri Kirjoiteta ryhman kaytosta sosiaalitydn menetelmand. Siind viitataan pienryh-
man olemassaoloon (esimerkkind perhe ja tyopaikka) ja ryhméilmioon ryhmalaisten
sisdisena tapahtumana. Ryhman kayttdminen sosiaalitydssa edellyttéa ryhméadyna-
miikan tuntemista. 1970-luvun oppikirjoissa sosiaalityontekijan tehtdvana oli auttaa
ryhman j&senia pois eristaytymisestd, tukea uusien asioiden oppimisessa ja orientoi-

tumisessa sekd avustaa ongelmien ratkaisemisessa (Heap 1975, 11-15).

Jauhiaisen ja Eskolan (1994,13) mukaan sosiaalitydn tarkoituksena on muuttaa sosi-
aalisia ongelmatilanteita ja saada ihminen toimimaan oman elémansa subjektina seka
parantamaan elamantilannettaan. Sosiaalityontekija kayttda ryhmaéa tarkoitustensa

toteuttamiseksi. Tahén kyetdkseen hanen on tunnettava ryhmétyossa tarvittavat me-
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nettelytavat. Hanen on ymmarrettava ryhmaan osallistujan toiminnan paamaéra seka
tavat ja keinot, joita rynméaan osallistuja on tottunut k&yttadmadn paastékseen tavoit-
teisiinsa. Sosaalisesta ongelmatilanteesta poispdaseminen edellyttéa uusien keinojen
|6ytamista ja haitallisista keinoista luopumista. Tahan ryhmétoiminta tarjoaa mahdol-
lisuuden. Sosiaality6 ei voi irrota asiakkaan itselleen asettamista pédmadrista, koska
sosiaalityd muuttaa sodaalisia ongelmatilanteita saadakseen ihmisen toimimaan
omaksi hyvakseen. Nykyaikaisessa sosiaalitydssa asiakkaan tulisi saada ja osallistua
ongelmansa ja tilanteensa méaérittelyyn siten, ettd han saa halutessaan tukea sosiaali-
tyontekijalta, eika siten ettd sosiaalityontekija maarittelee hanen ongelmansa. Perin-
teisessa sosiaalityossa ammattilainen vetéd ja ohjaa ryhmaa kohti sen pdaméaaria ja
tavoitteita asiakkaiden puolesta. AsiakasléhtGisessa ryhmassa ammattilainen on
kumppanina ja vertaisena ja osallisena tukemassa tarveléhtdista toimintaa. Paul
Stepney ja Dave Evans (2000, 105-114) pohtivat yhdyskuntasosiaality6té ja korosta
vat sellaisen aktivoivan yhdyskuntatyon merkitystd, jossa sosiaalityontekija liittoutuu

ympéristonsa ja asiakkaittensa kanssa.

Ryhmétyota tehtdessd on ymmarrettéva siihen liittyva ryhmalmio, joka tarkoittaa
osallistujien yksilollista toimintaa, ympéristovaikutuksia ja ryhméadynamiikkaa.
Ryhméa on yksil6lle itsetuntemuksen ldahde ja tila, jossa yksilo voi saada palautetta ja
osallistua toimintaan. Nain yksilo voi kasvaa toimintakykyiseksi. (Jauhiainen & Es
kola 1994,13; Lee 2002, 300-302.) Ryhman toiminnan tarkoitus liittd4 sen osaksi
ympéarist6dan. Y mpéristosuhde on vastavuoroinen siten, ettd ympéristd vaikuttaa
ryhmaan ja ryhma ymparistoonsa. Tama edellyttdd kuitenkin ryhman jasenten toi-
mimisen tarvetta yhdessa ja toiminnan on edettavd heidan sopimustensa varassa.
(Jauhiainen & Eskola 1994, 18-21, 279). Toimintansa tarkoitusta toteuttaessaan ryh-
malla on kaksoistavoite: tehtavasuoritus, joka kiinnittdd sen ymparistoon seka koos-
sapysyminen. Korostetaan ryhman toiminnan tavoitteellisuutta kaikenlaisissa tilan-
teissa. (Brown 1988; Jauhiainen & Eskolal994; Niemistdé 2007.) Tavoitteellinen
ryhmé& muodostuu vaiheittain yksiléiden toiminnassa. Ryhma syntyy, kun yksilot
ovat kanssakdymisessi tai joutuvat kanssakdymiseen keskendan. (Brown 1988,
29,30.)
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3.2.2 Ryhman toimintaa

Ryhméprosessin vaiheistuksesta on olemassa runsaasti kirjallisuutta. Klassisessa
terapeuttisessa ryhmassa ryhma organisoi itsensa alitajuisesti kaytettavissi olevan
gan mukaan niin, ettd kaikki sen ryhmgprosessin vaiheet tulevat |apikaydyiksi.
(Heap 1987; Jauhiainen & Eskola 1994; Niemistd 2007.) My6s lyhyemmissa esimer-
kiksi kymmenen kertaa kokoontuvissa terapeuttisi ssa ryhmissa tapahtuu ryhméailmio.
Ryhmét voivat olla joko suljettuja tai avoimia (Niemist6 2007, 60-61). Ryhmépro-
sessin kulkuun liittyy eri vaiheita ja niitéd méaritell&&n hieman toisistaan poikkeavasti.
Y hteista ndissd méaritelmissa on pienryhman kehityksellisyyden vaiheittainen totea-
minen. Kaikilla ryhmilla on alkuvaihe, jolloin ryhma syntyy ja muotoutuu ja se on
riippuvainen ohjagjastaan. Alkuvaiheissa korostuvat testaus ja riippuvuus. Jasenet
etsivéat hyvaksyttavia kanssakdymisen muotoja ja rajoja seka muodostavat riippu-
vuussuhteita ohjagjaan, toisiin jaseniin ja annettuihin ryhmanormeihin. Taman jal-
keen seuraa ryhman keskivaihe, jolloin ryhma on jo vakiintunut, ja sitéa leimaa ” me-
henki”. Riippuvuus ohjagjasta on siirtynyt ryhmalaisiin. Talléin ryhmien ongelmat
voivat myos tulla esiin. Jos namé ongelmat ratkaistaan, siirtyy ryhma varsinaiseen
tyoskentelyvaiheeseen. Taloin ryhmatyoskentelee tiiviisti. TallGin voivat myds kon-
fliktit kéynnistya uudelleen. Myds ryhman lopettamisesta puhuminen koetaan uhkaa-
vaksl t8ssd vaiheessa. Tamén jalkeen seuraa ryhman lopettamisvaihe, jolloin irtaudu-
taan asteittain ryhmasta. (Whitaker 1989.)

NOVAT-ohjelmaan syntyva ryhma perustuu terapeuttisen ryhman vaiheistukseen.

toja jainterventioita edistaméan muutosta ailkaansaavia asioita.

Useimmat ryhmien kaytt6a koskevat teoriat pohjautuvat ajatukseen, ettd ryhman ve-
(1994,18) toteavat ryhman ohjagjuuden olevan valttamatonta kaikenlaisissa ryhmis-
s&. Myos vertaisryhmiin liittyvét vetdjyys ja johtajuus. Johtgjuus voi rakentua monin
tavoin. Oman kokemukseni mukaan johtajuus voi jakaantua ryhman jasenille ryhman

eri vaiheissa eri tavoin. Ryhmén etenemisen prosessi suunnitellaan yhdessa ryhmiin
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osdllistuvien kanssa, jolloin myds johtajuuskysymyksia voidaan kayda [gpi. Tama
tuo Mullenderin (1994,55) mukaan ryhmien toimintaan empowerment-

elementin. Kaikissa ryhmissa tavoitteet ja normit taytyy asettaa ja gjoittain tarkistaa
yhteisesti. Itseohjautuvan ryhman taytyy opetella esimerkiks aikaa, paikkaa, jase-
nyytta ja poissaoloja koskevien sopimusten tekemista ja pitamista. Jauhiaisen ja Es-
kolan (1994,18) mukaan monet itseohjautuvat ryhmét hyotyvéa ammatillisesta ohja-
usavusta. Tyontekijé voi tiedottaa ryhmasta asiakkailleen ja valmistella heita siihen;
auttaa ryhman perustamisessa, tarjota kaytanndllista apua (esimerkiksi toimintatilan)
jaollatarvittaessa kdytettavissa ryhman konsulttina ja tydonohjagjana. Vertaistukea ja
- ryhmia késiteltédessa el ryhmailmioon sisaltyvista yksilollisista tavoitteista, ryhmén
ohjagjan toiminnan merkityksesta ja niiden toteutumisesta ole juuri kirjoitettu. Nain
yksilollisen asiakaslahtOisyyden tuen tarpeen elementit helposti unohtuvat. Koroste-
taan pelkastéén kokemuksellisuutta ja samaa el@mantilannetta yhdistavina ja auttavi-
na keinoina. Vertaistuki ja vertaisryhmét ovat tulleet keskusteluihin myds heikosti
voivien ja marginalisoituvien ihmisten pariin nimella ”kokemuksen sosiaalipolitiik-
ka’ (Hyvéri 2001). Susanna Hyvarin (2001) véaitoskirjassa korostetaan kokemuksen
adnen esille nostamista sosiaalipoliittiseen keskusteluun. Han ei pohdi suhdetta sosi-

aalitybhon, paitsi kehottamalla asiakkaiden &anen esiinnostamiseen sosiaalitydsséa.

3.3 Empower ment-kadte

Taman tutkimuksen keskeisené teoreettisena lahtokohtana on empowerment. Kuro-
sen mukaan empowerment-kasitteella ei ole vakiintunutta suomennosta. Se on kéan-
netty valtaistumiseksi, valtaistamiseksi, voimaantumiseksi, voimavaraistumiseksi tai
toimintavoiman liséantymiseksi. Usein kéytetdan pelkastéan alkuperaista englannin-
kielista termid. (Kuronen 2004, 277.)

Kasitteen kaytto liittyy ldheisesti naistutkimukseen sek& yhteisdjen ja marginaali-
ryhmien tutkimukseen. Siks se suomennetaan usein tarkoittamaan valtaistumista.
Valtaistavan toiminnan tarkoituksena on ollut aktivoida sosiaalityon asiakkaina ole-
via naisia muutokseen: lisdta tietoisuutta yksittdisten naisten ongelmien yhteiskun-
nallisista syista, naisten alissamisen rakenteista ja prosesseista seka luoda naisten

lahtokohdista ja tarpeista uudenlaisia toimintatapoja ja palveluita. Se on liittynyt nai-
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serityisten kysymysten ja sosiaalisten ongelmien esilletuontiin ja niiden tarkasteluun
suhteessa naisten yhteiskunnalliseen asemaan ja uudenlaisten tavallisesti virallisen
julkisen sosiaalityon ulkopuolella olevien toimintamuotojen kuten esimerkiksi ver-
tals- ja tiedostamisryhmien ja terapiakeskusten kehittamiseen. (Kuronen 2004, 277.)
Sue Wise (1995) summaa feministisen voimavaraistumisen eettiset sitoumukset seu-
raavanlaisiin periaatteisiin. Naisten tulisi saada palveluita itsensa vuoksi, el ainoas-
taan naiseuteen liitetyn toisista huolta pitdmisen kyvyn takia. Naisten parissa tyos-
kentelevien tyontekijoiden tulisi olla naisia Heidan tulisi kyeta jakamaan naisten
kokemuksia alistamisesta. Tall6in asiakassuhde voi muodostua tasavertaiseksi.

Siitonen (1999, 161-164) kayttaa kasitettd voimaantuminen kuvatessaan empower-
mentoitumista. Hanen mukaansa se koostuu osaprosessel sta, joita ovat ihmisen oman
toiminnan pddmaaréat, kyky, uskomukset, kontekstiuskomukset ja tunteet. Nama vai-
kuttavat ihmisen sitoutumiseen sekd ihmisen kokemaan hyvinvointiin. Hanen mu-
kaansa voimaantuminen on ihmisesta lahteva, henkilokohtainen ja sosiaalinen pro-
sessi, eika sitd voi antaa toiselle. Prosessi edellyttéd soveliasta toimintaympéristoa ja
vaihtelee gjan ja paikan kontekstissa, eika se ole pysyva tila. Voimaantumisteorian
mukaan ihminen voi j&ada voimaantumattomaksi (”disempowered”), jos hénella on
vaikeuksia osaprosessien suhteen. Heikko voimaantuminen johtaa heikkoon sitoutu-
miseen, ja vahva voimaantuminen johtaa vahvaan sitoutumiseen. Voimavarastumi-
nen itsessdan on yksilén oma prosessi, jota sosiaalinen ymparisto tukee. Esimerkiks
uupuminen ja siitd voimavaraissuminen ovat yksilon sisdisia prosesseja, mutta ne
ovat kiintedsti yhteydessa yksilon elinymparistoon, ilmapiiriin, tapahtumiin ja ihmis-
suhteisiin (Siitonen 1999, 118). Voimavaraléhtoisessa sosiaalitydssd empowerment
liittyy yksilon ja sosiaalisen ympéariston véliseen suhteeseen. Téllainen tarkoittaa
toimintavoiman mahdollisamista (Rostila 2001, 41). Vahemmistdasemassa olevien,
kuten naisten, voimavaraistumiseen kuuluu henkil6kohtainen ja sosiaalinen osa (Hyt-
tinen1990). Adams(2003) liittéd empowermentin  asiakaddhtdisten oma-
apuliikkeiden toimintaan. Han katsoo, etta sosaalityon tulisi professiolahtdisen hoi-
dollisen tyootteen sijaan muuttua kohti asiakasléhtoistd osallistuvaa ja osallistavaa

toimintatapaa.
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Bam Bjorling (2005,175) viittaa empowerment-késitteen kayttoon erityisesti sosiaali-
tyon alueella. Jo vuonna 1995 Y hdistyneiden kansakuntien naiskonferenssissa Pe-
kingissa kaytettiin tata kasitetta Taman jalkeen kasitteen kayttd on vakiintunut eri
puolille maailmaa. Sill& tarkoitetaan prosesseja, jotka mahdollistavat ihmisten muut-
tumisen yksilo-, ryhmé& ja yhteiskuntataholla oman eldmansa haltijoiksi. Bjoérling
viittaa kasitteen latinalaiseen alkuperéén "potere’, joka tarkoittaa "olla kykeneva
johonkin”. Sana empowerment tulee my6s sanasta "power” eli ruotsiksi "makt” tai
"kraft” (suomennettuna valta ja voima). Han yhdistda kasitteen amerikkalaiseen
1960-luvun kansalai soikeusliikkeeseen, jonka avulla tavoiteltiin kaikkien osallisuutta
ja vaikuttamisen vaylia yhteiskunnassa erityisesti marginalisoiduille ryhmille. Kasit-
kasityksia. Tasta esimerkkind on Bjorlingin mukaan ruotsalaisen Kvinnoforumin
aikaansaama tyttoprojekti, jossa projektin toteutumista kommentoitiin toteamalla:
"Te projektityontekijét teitte tytdt empowermentoituneeksi.” Bjorlingin mukaan kyse
el ole tyontekijoiden tekemisista vaan asiakkaiden tekemésta empowerment-tyosta.
Hanen mukaansa kasitetta on vaikea méaritella ruotsin kielella viitaten sen kayttami-
seen erilaisissa toiminnallisissa yhteyksissd. Esimerkiksi kasiteparit paikallinen ke-
hittamistyd, itsehallinto, ”olla tulisielu” ja painostaja sotketaan myds empower ment-
sia empowerment-toiminnan kanssa. Lopulta han pddtyy myos itse kdyttamaan eng-
lanninkielista kasitettd erotuksena ruotsalaisten kéasitteiden kaytosta varmistaakseen
sen oikean kaytdn. Han toteaa empowerment-nékdkulman liittyvan prosessiin, jossa
ihmiset voivat parantaa eldmanhallintaa ja kontrollia (Bjorling 2005, 177, 278-279).

Jauhiainen ja Eskola (1994) korostavat empowerment-sosiaalityon térkeytta ryhman
kéytossi samoin kuin Lee (2001) ja Adams (1992). Kaytettéessa ryhmaa asiakaslah-
toisesti sosiaalityontekija voi parhaimmillaan [6ytéa uusia voimavaroja tilanteen
muuttamiseen asiakkaansa hyvaks (Jauhiainen & Eskola 1994, 13). Osallistumisen
kautta toimintakyiseksi kasvaminen on ollut ryhmaa kayttéavan sosiaalityon alku-

gjoista lahtien sen paétavoite.
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Lee (2000, 189-198) katsoo empowerment-sosiaalityohon perustuvan ryhmétydsken-
telyn hyddyntavéan yleisia ryhméyoskentelyn periaatteita. Han méérittelee empo-
werment-ryhman tyoskentelyn ryhman tarkoituksen, sisillon, prosessin ja tuloksen
mukaisten toimintojen pohjalta. Hanen mukaansa empowerment-ryhmé on tukea
saavan, keskindisen avun, terapiaryhman, tiedostamisryhman, kriittisen kasvun ja
poliittisen toiminnan ryhmien piirteiden yhdistelma Empowerment-otetta sovelta-
vassa ryhmien parissa tehtévassi sosiaalitydssa tyotavat vaihtelevat ryhman koon,
tarkoituksen, tyypin, rakenteen ryhmagprosessien, dynamiikan ja kehitysvaiheen mu-
kaan seka jasenten kykyjen ja voimavarojen mukaan. Ryhmét saattavat edistéa yh-
teistd ongelman ratkaisua ja sosiaalista muutosta. Pienryhmissd empowerment- né-
kokulma sisdltdd seuraavat vaiheet: valmistautumisen paasyyn asiakkaitten maail-
maan, asiakkaitten maailmaan menemisen ja voimien yhdistdmisen, keskinéinen ar-
vioinnin ongelman méérittelysta ja sopimuksen tekemisen, ongelmien kanssa tyos-
kentelyn, l8htemisen ja arvioinnin. N&kokulma on osa ryhméssa tapahtuvaa ongel-
man méérittelya ja ryhmésopimuksen teko osa ryhméprosessia Myods tyontekijan
roolin tulee olla méaritelty etukéteen. (Lee 2000, 199.) Han korostaa ryhmén veta
erottelee ihmisten 10yhét kokoonpanot varsinaisesta ryhmaytyneesta ryhmasta. Na-
takin on monenlaisia, ja kaikki ryhmét eivat hanen mukaansa tayta empowerment-
ryhman piirteitd, eik& niita kategorisesti aina voida edes erottaa toisistaan esimerkiksi
hoito- tai tehtavaryhmiin. Téllaisia ovat esimerkiksi henkilokohtaiseen ja yksilolli-
seen muutokseen tdhtéévat, psykoterapia-, tehtdvakeskeiset, keskindisen avun ja
oman avun, kasvatus- ja toimintaryhmét. Erilaisia sovellusmuotoja edelld olevista
ovat itseohjautuvat, ohjatut ja sosiaalisen toiminnan tai muutoksen ryhmaét. Keskinéi-
nen tuki saattaa sisdltya kaikkiin edellisiin rynmamuotoihin. (Lee 2000, 291-292.)

Lee (2000, 340-343) kuvaa valtaistavan ryhman toimintaa pahoinpideltyjen ja addik-
tioista karsivien naisten parissa. Naiset olivat aiemmin osallistuneet pdihdealan ver-
tasryhmiin, ja he syyttivé itsed8n omista tilanteistaan. Naiset kutsuivat itsedan &
heisriippuvaisiksi ja pitivat itseddn syyllisind siitg, etta heita lydvddan. Hanen mu-

kaansa téllaisella 18hestymisell& ohitettiin naiset yksildina samoin kuin heidan voi-
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mavaransa. Naiset paésivét sitten voimaannuttavaan ryhmaan, jossa he saivat arki-

seen paivittaiseen elamédansa erilaisia taitoja ja tukea. Naisten eldma alkoi muuttua

Audrey Mullender ja Dave Ward pohtivat oletusta siita, etta ihmiset lahtisivéat hel-
posti sosiaalitydn ryhmiin mukaan. Heildan mukaansa pelkka halu lahted mukaan ei
riitd. Tarvitaan paljon taitavaa tyota motivoida ihmisia mukaan ryhmiin, saada heita
tunnistamaan ongelmiaan ja tydstamadan niita seka lahtemddn mukaan muutokseen.
Tama koskee myds vertaisrynmid. Heidan mukaansa perinteisissa ryhmissd ammatti-
laiset tekevat ryhmien jasenten puolesta asioita ryhman eri vaiheissa.

Itseohjautuvissa ryhmissd sosiaalityontekija toimii kumppanina, joka tyoskentelee
asiakkaittensa kanssa auttaen ryhman muodostumisessa ja tukien heitd heidan 1aht6-
kohdistaan. Ryhmilla on térkea merkitys j&sentensd itsekuvalle ja identiteetille.
Vaikkaihmiset ovat vastuussa itse omasta oppimisestaan, tapahtuu ryhmissa runsaas-
ti oppimista. Tunnesiteet, jakaminen ja jasenten keskindinen samastuminen ryhmassa

lagjentavat oppimista.(1991, 55.)

Paihdetytssa naisten ryhmien lahtokohtana on sukupuoli. Naissa ryhmissa sukupuoli
médaritelld8n sosiaaliseksi ilmioksi ja osallistujien subjektiiviseen kokemukseen pe-
rustuvaks naiseudeksi. Y mmartddkseen naista tulee olla nainen. Naiseuden koke-
senend ja naishistoriasta. "Naisten ryhmissd tutustutaan naisen elaméan, tutkitaan,
arvioidaan ja opetellaan tiedostavaa, kunnioittavaa ja arvostavaa suhdetta omaan
itseensa. Sen voi pelkistéd kysymyksiksi: Millainen mind olen, millaiseksi haluan
tulla. Siita voi muodostua hauska ja téysin uudenlainen 16ytoretki.” (Auvinen 2000,
27.)

Tutkimuksessani kaytin voimaantumisen késitettd, koska hyvaksyn Bjorlingin ja Ku-
rosen perustellut huomautukset empowerment-kasitteen kayton epamaaraisyydesta ja
késitteen monista tulkinnoista. P&adyin kdyttama&an tutkimuksessani voimaantumisen
késitettd, koska NOV AT-ohjelmassa on kyse tavoitteellisesta ammatillisesta asiakas-

lahtoisesta sosiaalitydsta ryhmien parissa. Sovellan kuitenkin voimaantumisen késit-
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teeseeni feminististé sosiaalityon valtaistamisen, Siitosen voimaantumisen ja Rosti-
lan voimavaraistumisen nakokulmaa sekd Adamsin nékdkulmaa oma-aputoi mintaan.
NOVAT-ryhmaan sovellan myods Auvisen méaérittelemid naisten ryhman kriteereita
(Auvinen 2005, 27-28).

NOVAT-toiminta muodostaa yhden ketjun naisten parissa tehtavassi varhaisvaiheen
paihdesosiaalitydssa ja toimii 1&hinna avokuntouttavana ja ennaltaehkéisevana sosi-
aalitydbn muotona toiminnan suuntautuessa pédasiassa yksiloihin. Toiminta myo6s
rahoitetaan Raha-automaattiyhdistyksen yleishyddyllisend toimintana. V oimaantumi-
sen kasitetta tarvitsen tdman tutkimuksen voimaantumisen mallin teoriapohjaan. Tut-
kimukseni voimaantumisen mallin keskeisena teorigpohjana on Kvinnoforumissa

kehitetty empowerment-malli, joten esittelen tdman mallin.

3.4. Voimaantumisen malli

Bjorlingin (2005, 175) kuvaamassa Kvinnoforumissa kehitetyssa empowerment-
mallissa asiakkaat itse muuttuvat ja tekevat empowerment-tyonsad. Nain ihmiset elvét
ole pelkastdan toiminnan objekteja, vaan myds muutoksen subjekteja. Muut voivat
olla mukana luomassa tilanteen, joka voi mahdollistaa yksilélle omien voimavarojen
tunnistamisen. Kukaan muu ei voi tehda sité yksilon puolesta. Keskeistéd mallissa on
se, ettéa uskotaan ihmisten voimavaroihin ja vaikutusmahdollisuuksiin heidan omassa
eldmassaan. IThmisisté voi tulla oman elamansa toimijoita. Tyoskentelyssa on kiinni-
tetty koko toiminnan gjan huomiota monella tapaa syrjaytyneisiin ihmisiin. On tie-
dostettu, ettd syrjaytyneiden ihmisten toimintaedellytyksia edistéavét ja voimistavat
myo6s heitd kohtaan suunnatut syrjéyttavét ja opittua avuttomuutta vahentavét toi-
menpiteet. Bjorling viittaa muun muassa Paul Freiren (1972) vapautuksen pedago-
giikkaan. Han kehittelee empowerment-malliaan pohtimalla sen vaikutuksia yhteis-
kuntaan ja yksiloon. Selventédkseen mallin vaikutuksia han viittaa professori Bengt
Starrinin tutkimuksiin. Starrin tarkastelee empowermentia yhteiskunnan ja yksilon
vélisen dialogin ja yhteistyon pohjalta ja pohjaa nakemyksensa kahteen gjattelumal-
liin: paternalistiseen ja empowerment-orientoituneeseen malliin.(Starrin 1997; Star-
rin 2000). Hanen mukaansa paternalistisella gjattelumallilla on perustelunsa viran-

omaistoiminnassa. Tassa gjattelumallissa oletetaan ihmisten olevan kyvyttémia poh-
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timaan sitd, mikaon heille parasta. Jonkun on tehtéva tama ajatteluty6 heidan puoles-
taan. Esimerkeiks " gjattelutyon” tekevistd instituutioista héan nimeda koulun, politii-
kan ja tyoelamén. Ajattelumallilla on voimakas vaikutus yhteiskuntaan. Empower-
ment-orientoituneen gjattelumallin pohja on kansalaisyhteiskunnassa, milla han viit-
taaruotsalaisiin kansanliikkeisiin. Tassa gjattelumallista heijastuvat ihmisarvon, osal-

lisuuden, huolenpidon, oikeudenmukaisuuden ja demokratian arvot.

Starrinin (1997,15) mukaan yhteiskunnan ja yksilon valisesta suhteesta voidaan kes-
kustella ja analysoida sité paternalistisen ja empowerment-mallin avulla. Starrin kat-
s00 paternalistisen mallin perustuvan yl& ja algjarjestyksiin. Taloin el ndhda ihmis-
ten olevan omien elamiensi toimijoita ja kykenevié itse tietdmaan, mika on heille
parasta, vaan heista on pidettava huolta. Siksi toiset eli asiantuntijat tekevat suunnit-
teluaan "heille eli tavallisille ihmisille”. Asiantuntijoilla on merkittéava vaikutusvalta
yhteiskunnalliseen kehitykseen samaan aikaan, kun heiltéd puuttuu pédtettavéd aihe-
aluetta koskeva autenttinen kokemus. Starrinin mukaan paternalistinen gjattelumalli
on hyvin vanha. Ajattelumalliin liittyy historiassa paljon onnistumisia, mutta myos
valtaa ja alistamista. Demokratia on toteutunut historiassa vasta hyvin vahan aikaa, ja
esimerkiksi naisten &anioikeus on Ruotsissa vasta 75 vuotta vanha asia. Esimerkil-

|&8n Starrin viittaa paternalistisen gjattelumallin vahvuuteen yhtel skunnassa.

Empowerment-orientoivan mallin esiinnousu Ruotsissa on kehittynyt oppositiovoi-
oikeudenmukaista vallanjakoa. Myo6s ihmisten véliset horisontaaliset suhteet ovat
tarkeita. |hmisten omat valinnat, ratkaisut ja yhteistyd korostuvat. Téaman mallin to-
teutumista estéavét usko auktoriteetteihin, viranomaisvaltaisuus, ammeatillistuminen,
pitkdlle mennyt tyonjako ja perinteinen ihmiskasitys. Monet niista ongelmista, joista
Starrinin mukaan "heikot” karsivét, johtuvat valtaapitavien toiminnasta. Starrinin
mukaan kuilut heikkojen ja vahvojen vélilla nayttaisivat lisdantyvan yha enemman,
kun paternalistisen malliin siséltyvid ongelmia el tiedosteta. (Starrin 1997,15.) Bjor-
lingin mukaan Starrinin paternalistinen malli on edelleen arkipaivan todellisuutta
naisten ja tyttojen parissa. Taulukossa 1 on esitetty paternalistisen mallin ja empo-

werment-mallin vertailu
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Taulukko 1. Paternalistisen ja empowerment-mallin olennaiset piirteet (Sarrin

1997).

Suhdetyypit

Toimijat

Toimenpiteet

I hannetyypit

Tietolahteet

Kidelinen
koodi

Paternalistinen malli

ihminen vallanpitgjana ja
alamaisena
keskusta ja periferia

valtio
kunnat
maakunnat
yritykset
byrokratiat

direktiivit

tarkastus
toimenpiteet

kontrolli

palvelu

jarjestyksen luominen

patriarkaatti
vahva ja
kaikenkattava isa
hyva aiti
erityisasiantuntija

selvitykset
konferenssit
kokoukset

tunnetaso neutraali
tekninen
asiantuntijasuuntautunut

Empowerment-malli

ihminen kansalaisena
kansalaisoikeuksien
loukkaamattomuus
mina-sind -suhde

uudet kansanliikkeet
kyl&toiminnat
osuuskunnat
oma-apuryhmét
toimintaryhmét

mobilisointi

osallisuus

oma-apu
epamuodolliset ratkaisut
kansalais-
tottelemattomuus

tulisielu
kansansivistdja
painostga

paikalliset opinnot
henkilokohtaiset
kokemukset
opintopiirit

dialogit

tekemalla oppiminen

tunnetasoa korostava se-
ka tunnetasoltaan neut-
raali

kokoava

osallisuutta lisdava ja it-
seluottamusta luova
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Starrinin mukaan valta kasitetdan paternalistisessa mallissa nollasummapeliksi. Kun
joltakin otetaan valtaa pois, merkitsee se jollekin osapuolelle lisda valtaa. Valta kasi-
tetédn myos ylemmyyden merkiksi, jolloin sitéa pité4 puolustaa. Jos se taas ndhddan
sellaisena, ettd se voi kasvaa ja lagjentua ja henkilo voi lisété henkilokohtaista val-
taansa siten, ettel toisten valta vahene, voi vallan lisaantyminen merkita monien toi-
mijoiden “rikastumista’. Empowerment-mallissa korostuvat liséksi erilaisuuden,
uskalluksen ja heikkojen puolustamisen arvot. Starrinin mukaan paternalistisen mal-
lin olemassaolo merkitsee usein turvattomuutta ja epavarmuutta, mika johtaa hépean
tunteisiin. Ratkaisevaa empowerment-prosessin toteumiselle on se, kuinka paljon
yksilo uskaltaa ottaa itselleen toimintatilaa ja pitdd puoliaan. Nain tapahtuessa ihmi-
set tuntevat olonsa turvalliseksi ja varmaksi. Tama johtaa kasvavaan toimintatilaan,
aloitekykyyn ja itseluottamukseen. Siten Kvinnonforumin empowerment-mallin teo-
rianmuodostus liittyy Starrinin valtakasitteen ympérille. Malli sisdltéa asteittain li-

séantyvan vallan kokemuksen. (Starrin 1997.)

Feministisessd valtatutkimuksessa on keskusteltu valtakasitteestd suhteessa tasa-
arvoisuuteen ja siihen, minkdlaisesta vallasta on kyse (Radke & Stam 1994; Nelson
& Wright, 1995; Rowlands 1997; Kabeer 1999.) Feministisessa tutkimuksessa erot
tehdaén kasitteiden "ylivalta’, "valta vaikuttaa johonkin asiaan yksilo-, perhe- ja
yhteiskuntatasolla’, ” valta yhdessa toisten kanssa’ ja " yksilon sisdltdpain tuleva val-
ta’ valilla Ylivalta voi tarkoittaa kielteista diktaattoriin valtaa tai vaihtoehtoisesti
myonteisesti kasittéen johtajuutta.(Bjorling 2004, 180-181).

"Valta yhdessa toisten kanssa” on yks vallan muoto. Se voi tarkoittaa myos strate-
giaa, jolloin yksilot yhdessa toimimalla ndkevét yhdessa harjoitettavan vallan olevan
suurempaa kuin yksilon yksin harjoittama valta. ”Valta vaikuttaa johonkin” tarkoit-
taa yksilon mahdollisuutta vaikuttaa paétoksentekoon yksil6-, perhe-, tydyhteiso- ja
yhteiskuntatasolla, mutta se siséltda myos mahdollisuuden lisita omia kykyja, val-
miuksia ja kompetenssia saada asioita |&pi esimerkiksi tdydentaméalla ammattitaito-

aan ja kouluttamalla itsedan liséa.

28



"Yksilon sisdlté tuleva valta’ tarkoittaa sita valtaa, jota yksilo tai ryhmé kokee vai-
kuttaessaan omaan elamantilanteeseensa. Téarkeita osatekijoita ovat itsetunto ja usko
omaan kykyyn toimia ja muuttaa asioita. Se voi tarkoittaa myos sitd, kun yksilo tie-
dogstaa sisaistamansa alistamisen, jota yldpuolella olevan vallan edustgjat harjoittavat.
Taméa edellyttda jo kykyd ymmartda ja ndhda yhtei skunnassa olevia valtarakenteita ja
mekanismeja ja ymmértda niiden vaikutuksia yksil6tasolla. Y ksilotasolla tdmé voi
tarkoittaa esimerkiks tyopaikan vaihtamista. Jos yksilo kuuluu niin sanottuun ” mar-
ginaaliseen” ryhméén, kokee han usein omat kokemuksensa ja asiansa merkitykset-
tomiksi ja arvottomiksi. TallGin on térkeda lisata yksilon kokemusta vallan tunteesta
Kategoriat " valta yhdessa toisten kanssa’, ”yksilon siséinen valta’ sek& "yldpuolella
oleva valta’ ovat toisiaan vahvistavia, kun niita ei pohdita niiden alistavassa merki-
tyksessa. Joskus nama valtamuodot leikkaavat myos toisiaan. Bjorlingin mukaan
vallan eri dimensioita. My6s ” valta vaikuttaa johonkin asiaan eri tasoilld’ on keskei-
nen kategoria. (Bjorling 2005, 177-179.)

"Sisdisen vallan kokemus’ merkitsee myos sisdistetyn alistumisen kokemuksen
haastamista ja kumoamista. Téllainen edellyttéé jo syrjivien mekanismien ja raken-
teiden tiedostamista. Tama on myos tassa tutkimuksessa keskeinen kategoria, silla
usein naisten lahisuhderiippuvuuksiin liittyy kokemus opitusta siséistetysta alistumi-
sen mallista lapsuudesta asti. Taméa toimintatapa kulkee naisen elaméan mukana hénen
aikuissuhteisiinsa. (Kasl 1992, 263-269.)

Ihmisen toimintatilaa voidaan kuvata ympyrana (kuvio 1). Ympyran ulommainen
katkoviiva 1) rgjaa ”&rimmastd’ toimintatilaa eli tilaa johon yksilo tai ryhméa voi
vaikuttaa ja jonka sisdlla han voi olla toimija. Tama tila ndyttaytyy eri yksiléille ja
ryhmille erilaisin tavoin. Téasta syysta viiva on katkonainen. Ihmisella on myos ul-
koinen ”objektiivinen” toimintatila, 2) jota rgoittavat sellaiset tekija kuten pdasy
koulutukseen, normit, yhteiskunnassa olevat asenteet ja mahdollisuus paivahoito-
paikkaan. Lisdksi on olemassa 3) subjektiivinen toimintatila, jota ragjaa yksilon tai
ryhman siséistdma kuva hanen mahdollisuuksistaan tai siitd, mika ei ole mahdollista.

Y mpyrét nayttavat eri yksiloille erilaisilta. Joillekin voi subjektiivinen toimintatila
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olla suurempi kuin objektiivinen tai péinvastoin tai subjektiivinen ja objektiivinen
ympyra voivat joskus leikata toisiaan. Esimerkiks Bjorling (2005, 180-181) ottaa
tyottomien naisten tydmarkkinaohjelmissa olevat naiset, joille subjektiivinen toimin-

tatila on objektiivistatilaa pienempi. (Kuvio 1)

Kuvio 1. Yksilon toimintatilat; 1 = &rimmainen toimintatila 2 = objektiivinen toi-

mintatila 3 = subjektiivinen toimintatila

Empowerment-toiminta tarkoittaa téssa yhteydessa niita prosesseja, jotka sisaltéavét
eri toimintatilojen eli objektiivisen, subjektiivisen sekd a&rimmaisten toimintatilojen
selvennykset. Tama sisaltéa myos sen, ettéd ihmiset tulevat yhd enemman oman toi-
mintatilansa muokkagjiksi ja siten vaikuttavat toimintatilansa rgjoihin ja niiden laa-
dollisuuksiaan sekd omimaan lisda toimintatilaa. Nain on myds helpompi olla oman
elamansa subjekti ja toimia, eika olla vain toimenpiteiden kohteena ja jaada olosuh-
teiden uhriksi. (Bjorling, 2004, 180-181.)
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Kokonaisnakemys taydentyy Kvinnoforumin empowerment-méaérittelyssa analyysil-
14, joka kéasittdd joukon nékokulmiatai alueita, jotka ovat toisiaan vahvistavia. Kvin-
noforumin empowerment-malliin lisétéén seuraavat € ementit:

- Naistietoisuus

- Itsetunto ja itseluottamus

- Toimintakyky ja tunne toimintakyvysta

- Sosiaalinen ja fyysinen turvallisuus

- Merkityksellisyys ja kehitys

Nama elementit [0ytyvét yksil6-, ryhma seké yhteiskuntatasolta. Sukupuolitietoisuus
kasittel ee tietoisuutta ja analyysia naisten rakenteel lisesta alistamisesta yhteiskunnas-
sa. Se sisdltéd myos oivalluksen naisten ja miesten erilaisuuksista mahdollisuuksien,
edellytysten, oikeuksien, velvollisuuksien ja tarpeiden suhteen (Bj6rling 2005,182.)
Y ksil6tasolla naistietoisuus merkitsee oman tilanteensa nékemista lagjemmasta per-
mansd muutosmahdollisuudet. Ryhmé& ja yhteiskuntatasolla tiedostaminen toimii
perusteluna muutosten kdynnistamiselle. Itsetunnon ja itseluottamuksen kasvaminen
seka toimintakyvyn tunteen paraneminen synnyttavét synergiaa, minka avulla naisten
jatyttéjen voimaantumisen prosessi etenee. Bjorlingin (2005, 182) mukaan sosiaali-
sen ja fyysisen turvallisuuden sek& merkityksen ja kehityksen tarpeet ovat marginali-
soitujen tyttéryhmien kannalta térkeita elementtgjd Turvallisuuden tunteen lisdami-
nen on vakivaltaa ja hdpa sevéa kohtelua kokeneiden naisten kohdalla keskeista. Té
méa koskettaa myos péihde- ja riippuvuusongel mista karsivia naisia. Ongelmien taus-

tallaon usein vahéttelya, alistamista ja myos insestia (esim. Kaufman 1994, 36-37).

Bjorling méérittelee empowermentin sen puuttumisen nékokulmasta. Hanen mu-
kaansa henkil®, jota on alistettu ja diskriminoitu, tehty ndkyméttoméks tai mar-
ginalisoitu, el voi olla”empowermentoituneessa’ tilassa. Nain myds henkilot, joilla
on valtaa ja kykya voivat menettéa "empowermentia’ sisdltavia kykyj&an joillakin
elamanalueilla. (Kabeer 2000; Bjorling 2005,182-183.) Myo6s Siitonen (1999) toteaa
taman. Téallainen koskettaa pahasta olosta kérsivia esimerkiksi NOV AT-ohjelmaan
tulevia naisia. Heidan ongelmiaan eivét nykyiset jarjestelmét riittéavasti tunnista, jane

ovat piilossa ongelmiin liittyvien kielteisten leimojen vuoksi. Naiset voivat menettéd
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osan empowerment-kyvyistaan, vaikka heilla on viela usein esimerkiksi asunto ja tyo
jdjella Tiedetddn naisten kayttavan |&88kéripalveluita ja kertovan naissa palveluissa
masennuksistaan, vaikka kyseessa olisi jo hallitsematonta akoholinkayttéa tai muita
riippuvuuksia. Palvelujarjestelma el tunnista néitéa ongelmia ja ohittaa ne.

Koska empowerment-ndkokulmalla on erilainen merkitys eri ihmisille eri yhteyksis-
S8, projektin padmaéra ja tarkoitus mahdollistavat aiemmin mainittujen lisaksi lis&
elementtien huomioimisen. Talldin on tarkeda kuvata projektin prosessia ja sen tu-
loksia sellaisenaan (Bjorling 2005, 182-183). Tassa tutkimuksessa kaytettavaan voi-
maantumisen malliin liséén naisten varhaisvaiheen péihderiippuvuuksia koskevia
lisdelementtgd Koska on kyse henkilokohtaisesta ja sosiaalisesta voimaantumisen
prosessin ja toimintavoiman kasvun tarkastelemisesta naisten kohdalla ja erityisesti
voimaantumista tuottavien vertaistuen rakenteiden etsimisesta kohderyhman parissa,
lisd8n malliini seuraavat komponentit: muutokset 1ahi-ihmissuhteissa, naisen itsear-
vostus (sisditden hyvaksytyks tulemisen tunteet), turvallisuuden tunteen muutos,
suhde paihde- ja muihin riippuvuuksiin, seka puolensa pitdmisen kyvyt. Kvinnofo-
rumin empowerment - ndkokulman elementteihin kuuluvat myds naisten itsetunto ja

itseluottamus, jotka tassa yhteydessa osittain leikkaavat edellamainittuja elementteja

3.5 Novat-ryhma ja péihdealan vertaistukiyhteisot

NOVAT-toiminnan idea tuli Suomeen USA:sta 1990-luvun alkuvuosina Naistenkar-
tano ry:n (entinen Naiset Y hdessa Irti Paihteisté ry) pdasihteerin tuomana. Y hdistyk-
sen yll&pitama vain naisille suunnattu hoitokoti oli lopettanut toimintansa vuonna
1991. NOVAT-toiminnan ammatillinen soveltaminen kaytantéon ja kehittdminen
ovat olleet pd8asiassa minun vastuullani 1990-luvun puolesta valista lahtien. Toi-
minnan yhtend lahtbkohtana on amerikkalaisen sosiologian tohtori Jean Kirkpat-
rickin oman selviytymistarinansa pohjalta kehittama ryhmétoiminta péihdeongel mis-
ta kérgiville naisille. Vertaisryhmét ovat tdméan toiminnan ydin. Kirkpatrick kehitti
ohjelman kritiikkin& AA:laisuutta kohtaan omien kokemustensa ja sosiologian opin-
tojensa pohjalta. Hanen mukaansa péihdeongelmaisten naisten tulee saada tyostéa

keskendan vihan, syyllisyyden ja hdpeén tunteitaan ja rakentaa itseluottamustaan
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(esim. Schmid 2002,542; Kasl 1992, 166; Straussner 2002. 20; Kaskutas 1992a, 68-
69.)

Puolitoista vuotta kestava ohjelma tarkoittaa vaiheittaista tyokirja-aineistoihin ja eri-
laisiin yhdistyksen antamiin tukimuotoihin perustuvaa ohjelmaa ja osallistumista
vertaisryhmaprosessiin. Kukin méérittelee itse vaikeutensa ja asiansa, joita han halu-
aa ohjelmassa ja ryhméssa tyostéd. 1990-luvun puolestavalista lahtien toiminta on
kehittynyt nopeasti vastaamaan suomalaisen naisen tarpeita. Ohjelman lagjentamista
ovat esténeet vain niukat resurssit seka vaikeudet saada nykyaikaiseen asiakaslahtoi-
seen sosiaalitydhon koulutettua henkilostoa. Vuosittain on kokoontunut keskimaarin
22-26 ryhmag, joissa kussakin on keskimééarin 8-12 henkiloa (taulukko 2). Ryhmien
koko ja osallistumisen aste ovat kasvaneet jatkuvasti toiminnan laadun parantumisen
my6td. Kymmenen viime vuoden aikana NOV AT -ohjelmaan on osallistunut yhteen-

sanoin pari tuhatta naista.

Taulukko 2: NOVAT-ryhmien méaéra 1996 ja 2008
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Ohjelman ydin on naisten vertaistoiminnassa. Se on kaikille naisille tarkoitettu var-
haisvaiheen péihde- ja muita riippuvuuksia ehkaiseva ohjelma. Se perustuu seuraa-
viin 13 lauselmaan, jotka on muokattu suomalaisen naisen tarpeiden kannalta:
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Kielteiset gjatukset tuhoavat minut

Minullaoli kerran elamaéni uhkaava ongelma

Haluan omaksua onnellisuuden mielentilan

Voin gattelullani vaikuttaa ongelmieni ahdistavuuteen
Olen sita, mita gjattelen

Elama voi olla arkista ja se voi olla suurta

Itseni hyvaksyminen voi muuttaa maailmaani

Elamani tarkein pdamaaré on tunnetason kehitys ja henkinen kasvu
Mennyt ei koskaan palaa

Antamani hyvyys palaa moninkertaisena

Olen kyvykas nainen ja minulla on paljon annettavaa

Olen vastuussa itsestani jateoistani

Ohjelmassa el edellyteta tunnustautumista esimerkiksi alkoholistiksi, vaan ohjelmaan
voi osallistua jokainen, joka on kiinnostunut tydskentelysta itsensa kanssa naisena.
NOVAT-ryhman esitteessa kerrotaan, etta” ryhméaan voi hakeutua jokainen nainen
joka haluaa pohtia elamédansg, tehda tyota itsensa |6ytamiseksi ja tyostaa selvittamét-
tomid asioita’. Ryhman avulla on mahdollista pdastéa eroon elaméan haitallisesti vai-
kuttavista riippuvuuksista, olipa kyseessa kemiallinen aine (l&8kkeet, alkoholi, tu-
pakka), tietty kayttaytymismalli (liiallinen kiltteys ja syyllisyys), ruoka tai vaikkapa

toinen ihminen.

Viikoittain kokoontuvien vertaisryhmien toimivuuteen kiinnitetd&n huomiota. Ryh-
méan paasy mahdollistetaan jarjestamalld kaikille avoimia yleisdluentoja, joiden yh-
teydessa kerrotaan toiminnasta. Infotilaisuuden jélkeen voi halutessaan |&hted mu-
kaan. Liséks infoja annetaan puhelimitse ja sdhkdpostein ja mahdollisuuksien mu-

kaan jarjestetdan yksilovastaanottoja.

Paihdealan vertaisyhteisdissa pohdinta yhteisen selviytymisen kokemuksista on nii-

den toiminnan perusta. Vertaistuen katsotaan perustuvan samanlaisiin kokemuksiin
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péihderiippuvuuden kehittymisessa. Susanna Hyvaéri (2001) tarkastelee kaikkia ver-
tasyhteisdja tasta ndkokulmasta. Hanen mukaansa téllaisten yhteisdjen syntymista
tulisi edistéd kokemuksen sosiaalipolitiikalla Téassa mééritelmassa yksilollinen syr-
jaytymisen prosessi, ongelmien ja péihdeongelman kehitys tapahtuvat samankaltai-
sen kehitysprosessin mukaan, mika johtaa samankaltaisiin tointumisen ja eldmisen
tarpeisiin ja oletuksiin yhteisesta selviytymisestd. Tamé on késitykseni mukaan ka-
pea tulkinta ihmisten selviytymisesta ja ohittaa yksil6lliset erot ja nékokulmat. On
kyse oletuksesta, ettd ihmiset selviavét vaikeuksistaan pelk&stéan vertaistukeen pe-
rustuvan ryhman avulla. NOV AT-ohjelmassa vertaisyhteison rakentamisessa koros-
tetaan yhteison muodostamisen liséksi kunkin osallistujan yksil6llista tavoitteenaset-
telua oman ongelman/ongelmien kohdalla ja niisté irtautumisessa. Téta prosessia
edistetddn asiakaslahtoisella sosiaalityolla.

Erilaisigta paihteisiin liittyvista vertaistukiryhmista [6ytyy yhteisia piirteitéd. Vertas
tuki tarjoaa jakamisen ja yhteisen kokemuksen tunteet ja mahdollisuuden tyostéa
itsedan ryhmassa vuorovaikutuksen avulla. NOVAT- ohjelmassa keskinginen tuki on
yhté laillatérkeda. Vertaisuutta tuottavat oletukset naisten addiktioiden erityspiirteis-
t&, niiden kehityksesta ja niista irtautumisen samankaltaisuudesta. Naisille |&hisuhteet
ovat keskeisig, ja ne ovat myds avaimia riippuvuuksien ehkaisyssa ja niista tointumi-

Sessa

Ryhmén vertaistuen avulla nainen voi purkaa mielikuviaan ja roolejaan seké jakaa
ongelmiaan. Yksindisyyden ja eristyneisyyden voi murtaa vain muuttamalla niista
Seuraavaa yhteydettomyyttd. Tama voi tapahtua vain luomalla suhteita toisiin ihmi-
siin. Yksindisyydesta irtautuminen on avautumista toisille ja toisten yhteyteen. Se ei
voi perustua siihen, ettd haetaan hyotya tai kéytetddn toisia hyvaksi jonkin oman
puutteen tai tarpeen tyydyttamiseksi. Y hteisollisyyden muotoutuminen edellyttda
halua liittya yhteen samanlaisia arvoja, merkityksia ja kokemuksia kannattavien
kanssa ja ilmaista solidaarisuutta ja yhteytta heihin. (Hyvéari 2001,170.) MyG6s naisten
valisessa NOVAT-vertaisryhmassi voidaan kokea tdlaista. Jakaessaan kokemuksi-
aan ja opettelemalla kuuntelemaan toisia yksilo paasee pois omasta eristytymises-

tédn. Nain han voi oppia vuorovaikutuksellisuuteen. Ryhmaan voi osalistua kuka
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tahansa, joka on kiinnostunut tyostéméaén mahdollisia riippuvuuksiaan ja elaménhal-

linnan ongelmiaan.

Aaneen puhuminen omista ongelmista ja vaikeuksista luo pohjaa oman itsen tarkas-
telulle. Né@in voidaan kuulla, etta muillakin on samankaltaisia kokemuksia. N&in
"tOppéilyihin” liittyvéat hdpean ja syyllisyyden tunteet lievenevét. (Kasl 1992, 291,
Borkman 1997, 43-44.) Klassiset riippuvuusryhmét perustuvat oletuksiin samankal-
taisina ilmenevista riippuvuuksista olipa kyseessa aine tai asia, elka niihin osallistu-
vien yksilollisiin eroihin. Vain sukupuoli katsotaan erottavaks asiaksi. Naisilla tulee
olla omia AA- ryhmia perustuen naisten erilaisiin tarpeisiin. Esimerkiks sekaryh-
missa AA:ssa monet naiset kokevat miesten ottavan yliotteen (Kas 1992, 166; M&
keldet a.,179-181, 212 - 213.)

Hoidollisissa terapeuttisissa yhteisdissa vertaisuutta kéytetéan keskeisena tekijana.
Hoidollisilla yhteisbilla tarkoitetaan yhteisoja, joissatuetaan ja edesautetaan ihmisten
kykya elda itsendista elamaa haluamallaan tavalla. (Hyvéri 2001, 276.) Hyvari pohtii
suomalaisia hoidollisia yhteisoja ja laitoksia: "Huolimatta néiden laitosten ihmisten
el@mantavan ja identiteetteihin liittyvasta korjaamisesta ja kuntouttamisesta vastaa-
maan yhteiskunnan odotuksia, on sopeuttaminen yhteiskunnan normeihin, poikkea
misesta rankaiseminen, kurinpito ja kontrolli olleet aina osa suomalaisen sosiaalipoli-
tilkan laitos- ja hoitohistoriaa ennen ja tandan” (Hyvéri 2001, 276.) Kun NOVAT-
ohjelmaa gjatellaan osallistujan kannalta vertaistukeen perustuvana naisten hoitoyh-
teisbng, sen tarkoituksena on antaa mahdollisuus tukeen, yhteisyyteen ja jakamiseen
seka yhteisyyden kokemiseen. Hoidollisia yhteisdja tulisi muuttaa itseisarvoisen yh-
teisollisyyden suuntaan. Tallaiseen yhteisdon el tultais kuntoutumaan sairaudesta tai
poikkeavuudesta ja tervehtyméaén normaaliks kunnolliseksi kansalaiseksi. Kuntou-
tumista on mahdollista tulkita myos eldméantavan ja sellaisen identiteetin kehittami-
seksi, jolle on l0ydettévissd kaikupohjaa ja vastavuoroisuutta. (Hyvari 2001, 277.)
Taméa kasitys sopii perusteluksi nykyaikaiselle keskindiseen tukeen perustuvalle ver-

taistuki/oma-aputoiminnalle.
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4 METODOLOGISIA LAHTOKOHTIA JA TUTKIMUKSEN
TOTEUTUS

4.1. Tutkimusstrategia ja tutkimusmenetelma

Tutkimusstrategiani on laadullinen, koska se sopii tutkimustehtdvan luonteeseen.
Tutkimus on perusluonteeltaan kuvailevaa ja saanut vaikutteita fenomenologisesta
tutkimuksesta. Siina keskeistd ovat merkitykset ja kokemukset (vrt. Laitinen 2004).
Fenomenologinen Idhestymistapa nakyy téssa tutkimuksessa siing, etta naisten kasi-
tyksid vertaistuen merkityksistda NOVAT-ryhmassa pyrittiin tavoittamaan kokemuk-
sen valityksella (vrt. Gronfors 1985, 21-22).

Tutkimukseni on my6s sukupuolisensitiivistd, jolloin otin huomioon naiserityisen
nakokulman tutkimuksen teossa. Oletin naisten tuovan kokemustensa kautta esiin
vertaistuen toimivia rakenteita. Tyoni kautta olen haastateltavieni subjektiivista ko-
kemusmaailmaa |dhella ja olen itse myds nainen. Tallaista samankaltaisuutta pide-
taan laadullisessa tutkimuksessa etuna (vrt. Eskola & Suoranta 1998, 459; Hirgjérvi
& Hurme 2000, 46-47).

Aineiston keruumenetelmien tulee olla sellaisia, etta aineiston avulla saadaan vastaus
tutkimuksen ongelmaan. Koska suunnitteilla oli pienen kohdejoukon laadullinen tut-
kimus, jonka tarkoituksena oli kartoittaa henkilokohtaisia kokemuksia, parhaiten
tietoa antavia menetelmia nayttivét olevan lahinna kyselytutkimus tai haastattelu (vrt.
Hirgarvi, ym. 2004, 172). Aineiston keruumenetelméana paadyin kayttamaan puoli-
strukturoituja teemahaastatteluja naisten parissa. Teemahaastattelu takaa yksityiskoh-
tasten kysymysten sijasta haastattelun etenemisen tiettyjen keskeisten teemojen va-
rassa ja ndin tuo tutkittavien 88nen esiin. Puolistrukturoitu haastattelu sopii erinomai-
sesti kaytettévaks, kun tutkimuksen kohteena ovat emotionaalisesti arat aiheet. Li-
séksi tallainen haastattelu on hyodyllinen, kun halutaan selvittéa heikosti tiedostettu-
ja seikkoja, ja kun muistamattomuuden arvellaan tuottavan virheellisia vastauksia
(Hirgjarvi & Hurme 2000, 35.)
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Martti Gronfors (1982) on todennut, etta kvalitatiivinen tutkimus on suurelta osin
varsin henkilokohtaista. Tutkimuksen tekemiseen liittyvét valinnat perustuvat tutki-
jan omiin kasityksiin ja elamankokemuksiin. Laadullisessa tutkimuksessa tutkija on
oma tutkimusvalineensé (vrt. Eskola & Suoranta 2005, 20). Pattonin (1990, 32) mu-
kaan laadullista tietoa keréttéessa tulee noudattaa seuraavia tutkimuksen ihmiskes-
keisyytta korostavia periaatteita. Ensinndkin tutkijan tulee paésta riittavan lahelle
tutkittavia ihmisia ja tilanteita ymmértadakseen henkilokohtaisesti ja syvallisesti ta
pahtumien yksityiskohdat. Toiseksi tutkijan tulee pyrkia tavoittamaan se, mita todella
tapahtuu ja mita ihmiset todella sanovat. Kolmanneksi kvalitatiivisen aineiston tulee
sisaltda runsaasti henkilGiden, toimintojen, vuorovaikutuksen ja ympériston puhdasta
kuvausta. Neljanneksi laadullisen aineiston tulee sisaltéa suoria lainauksia ihmisten

puheista ja kirjoituksista.

Kvalitatiivinen tutkimusmenetelma sopii, kun tutkittavaa ilmiéta tarkastellaan sellai-
sena kuin asianosaiset sen itse nékevét. Tavoitteena el ole etsia tilastollisia séannon-
mukaisuuksia, elka keskimaaraista yhteytta, vaan saada syvdllista ja ymmarrettavaa
tietoa tutkittavasta alheesta vertaisryhmaan osallistuvien naisten tulkitsemana (Hirs-
jarvi ym. 2004, 131-133; Fook, 2000.) Toisadta tutkimukseni on sellaisen yhteison
tutkimusta, jossa tiedonintressi kohdistuu my6s yhteison kehittémiseen. Marja Hol-
mila (2005) kirjoittaa kohdeyhteison hyttyvan prosessiin osallistumisesta, silla se
itse panostaa siihen aikaa ja tyota Hyoty yhteisolle tulee siis molemminpuolisesta
yhteistyostd, el pelkastdan tutkimuksesta. Han jatkaa, ettd on téarkeda on neuvotella
tutkijoiden ja toimijoiden roolit ja yhteistyon pelisddnnot selviksi jo alkuvaiheessa
Vertasryhmaén osallistuvien naisten osallisumisella tutkimukseen on mahdollista
saada my0ds arvokasta palautetietoa ryhman kayton parantamiseksi naisten varhais-

vaiheen pdihdetydssa

4.2 Tutkimuksen kohderyhma

Tutkimuksen kohderyhmén muodostivat puolitoistavuotisen NOVAT-ohjelman ver-
taisryhman loppuvaiheessa olevat naiset eri puolilta Suomea. Ryhmaan osallistumi-

sen vaiheen sama gankohta oli térkeda vertailtavuuden saamiseksi. Nan jouduin
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haastattelemaan naisia, jotka edelleen olivat toiminnassamme mukana. Paikkakunnil-
la, joilla toteutetaan NOV AT-ohjelmaa, oli haastateltavien jarjestdminen helppoa
Kaikki suhtautuivat haastatteluihini hyvin myonteisesti. Kéytanndssa etsin haastatel-
tavia tilaisuuksien ja tapahtumien jalkeen tiedustellen satunnaisesti vastaan tulleilta
naisilta halukkuutta tulla haastatteluun. Myos toiminnassa mukana olevat aluetyonte-
Kijét ottivat yhteytta ehdokkaisiin.

Kaikki haastateltavat olisivat halunneet keskustella kanssani ja puhua kaikesta mah-
dollisesta asiaan liittyvasta Jouduin ilmoittamaan, etta ensin teen haastattelut ja
haastattelun jalkeen voin keskustella muista asioista. Kukin haastattelu kesti enintéén
noin tunnin. Olin paétynyt aikarajoitteeseen asiassa pysymisen vuoksi. Litteroin itse
yhden haastattelun. Muiden haastattelujen litterointiin sain apua.

Yhden koehaastattelun ja tutkimushaastattelut tein loppukevadla ja alkusyksysta
2007 haastatellen kaikkiaan 16 naista. Huolimatta siitd, etta olin etsinyt vain loppu-
vaiheessa olevia tai askettain lopettaneita, hakeutui haastatteluihin silti sellaisia, joi-
den lopettamisesta oli kulunut jo puolisen vuotta ja enemman, ja jouduin tekemaan
kolme uutta haastattelua. Loppujen lopuksi tutkimuksessani olen kéayttényt yhteensa
12 haastattelua. Haastateltavat olivat jo puolitoistavuotisen ohjelman loppuvaiheessa
jaltal paéttaneet ryhman aivan &skettéin eli ryhman lopettamisesta alle kaksi viikkoa.
Tein ndin, jotta saisin mahdollisimman paljon vertailtavuutta haastateltavien suhteen.
Ongelmalliseksi koin haastattelujen k&ynnistamisen, koska olen itse niin 1ahell&a tyo-
ta Jouduin kuuntelemaan myo6s palautetta toiminnastamme. Taméa oli minulle eetti-
nen kysymys; minun tuli sailyttéa neutraalius kuunnellessani palautetta. Haastattelu-
jen maéard oli avoin. Ajattelin, jos esihaastattelu onnistuu ja saan paljon tietoa, haasta-
teltavien maérad vois jaada viiteen — kuuteen, mutta lisdsin haastateltavien méaraa
lisdtakseni haastateltavien vastausten moninaisuutta. Liitteend 1 on haastattelurunko.

Teemahaastattelurungon rakentamisen pohjana olivat sulkeutuvan terapeuttisen ryh-
man eri vaiheet. Miten naiset kokivat vertaisryhmén NOVAT-ryhmdgprosessin ailka-
na, ja mitd se merkitsi heidan elamélleen. Lisaksi lisdsin runkoon kysymyksié naisten

kokemista ongelmista ja vertaisryhmien saamista tukimuodoista.
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4.3 Aineiston analyys

Tesch (1995, 59-73) on luokitellut kvalitatiivisen tutkimuksen neljéan p&tyyppiin
sddnnnmukaisuuksien etsiminen, tekstin tai toiminnan merkityksen ymmartaminen
jareflektio. Kieltd voidaan edelleen tarkastella joko kulttuurina tai kommunikaatio-
na; jalkimmaisessa tapauksessa kiinnostuksen kohteena on joko kieli prosessina tai
sen sisélto, jolloin menetelmana kéytetéén sisallonanalyysid. Taméa naytti olevan se
polku, jota myoten vertaistuen merkityksia naisten kokemuksissa oli mielekéasta &
hestya Olen kaynnistényt analyysin heti litteroinnin jalkeen. Analyysin tekemisessa
el ole olemassa yksityiskohtaisia sdanttja, vaan tiettyja ohjeita analyysiprosessin
etenemisesta. Sisdllonanalyysia kaytetdan, kun halutaan paasta sisille ilmioon. Ai-
neistoa pelkistetéén, ryhmitell&an ja abstrahoidaan. Pelkistamisvaiheessa aineistosta
kerdtdan tutkimustehtéavaan liittyvid ilmaisuja ja ryhmittelyvaiheessa yhdistetdan
asioita, jotka nayttavét liittyvan yhteen. Y hteen kuuluvat asiat muodostavat alakate-
gorian, jolla luodaan sen sisallén mukainen nimi. Sen jalkeen samansisdltoiset kate-
gitteiden kautta. Téata abstrahointia jatketaan niin kauan, kun aineisto tuottaa uutta
tietoata se sisdllon kannalta on mielekésta. Abstrahoinnissa muodostetaan ylakasit-
teiden kautta yhdistavia kategorioita, joiden avulla luodaan uutta ymmarrysta tutki-
muskohteesta. Sisdllonanalyysissa pyritdén luomaan tutkimusaineistosta teoreettinen
kokonaisuus. (Kyngés & Vanhanen 1999; Eskola & Suoranta 1998, 175-183.)

Sisdllénanalyysin ensimmainen vaihe on méarittda analyysiyksikkd, jona voi toimia
esimerkiksi yksittdinen sanatai sanayhdistelmd, lause, lausumatai gjatuskokonaisuus
(Kyngés & Vanhanen 1999, 5). Koska tavoitteena oli litteroitujen haastattelujen pe-
rusteella tutkia kasityksia vain tietyista asioista, yksikoksi valitsin ajatuskokonai suu-
den. Teemoittelulla yritin 10ytéé haastateltujen tekstisté oleellisen. Y hteisten teemo-

jen muodostamiseen olin hahmotellut myos taulukointia.

Sisdll6nanalyysi voidaan kuvata menettelyksi, jossa analysoidaan dokumenttgja sys-
temaattisesti ja objektiivisesti (Tuomi & Sargjarvi 2004, 105). Sisdllénanalyysin
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avulla jarjestelléan aineisto padtelmien tekoa varten, jotta tutkittava ilmié voidaan
kuvata tiivistetyssa ja yleisessd muodossa. Laadullisissa tutkimuksissa aineiston ke-
rédmista ja analyysia ei voida erottaa tarkasti toisistaan, koska térkeiden teemojen ja
ta ja teoreettista analysointia tapahtuu koko tutkimuksen keston gan. (Gronfors
1985, 145-146.)

Kesdlla 2008 kaynnistin litteroitujen haastattelujen tiiviin lukemisen, pelkistamisen,
ryhmittelyn ja kategorioiden muodostamisen. Kysyin litteroidulta aineistolta tutki-
muskysymysteni mukaisesti kysymykset pilkoten aineiston. Haettuani aineistosta
pelkistetyt ilmaisut ryhmittelin ne samankaltaisten teemojen pohjalta ja kokosin saa-
dut vastaukset omiin ryhmiinsg, ja luokittelin niitd ala- ja ylékategorioihin. Ryhmitte-
lya tein ensin teemarunkojeni teemojen pohjalta. Taméa osoittautui hankalaksi, kun-
nes ymmarsin asettaa aineistolleni tutkimuskysymykseni mukaiset ryhmittelyt pro-
sessin vaiheittaisen etenemisen mukaisesti. Hain haastateltavien vastauksista erilai-
suuksia ja samanlaisuuksia. Omaroolini tyossani hairits jatkuvasti analyysiani ai-

heuttaen liian nopeiden tulkintojen tekemista. Olen siten yrittanyt tietoisesti valttéa
lilan nopeita paételmia oman tyoni teorioiden pohjalta, ja olen yrittéanyt keskittya
haastateltavien daneen. Laadullisessa tutkimuksessa analyysia joutuu tekemaan alus-

taloppuun.

Vaikka tutkimus on induktiivinen ja aineistoléhtdinen, ohjasivat analyysiani myos
vertaisryhmien toimintaa sek& naisten péihderiippuvuuksia koskevat teoriat ja kéasit-
teet naisten voimaantumista koskevan pohdinnan ohella. Ne ovat ikdan kuin sisdan-

rakennettuna téhan tyohon ja peilaan myos asiakkaiden danta analyysissani.

Etsin sitten tekemistani haastatteluista gjatuskokonaisuuksia vastaten samalla tutki-
muskysymyksiini. Pelkistin vastaukset ja muodostin niista ala- ja ylékategorioita,
jotka yhdistin luokiksi. Y hdistavia kategorioita [6ytyi kuusi. Analyysissani kuvaan
kontekstin eli NOV AT-ryhman sen hetkisen vaiheen, missd merkitysyhteydet synty-
vet.
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STUTKIMUKSEN TULOKSET

5.1 Naisten elamantilanne ja vertaisryhmaan osallistumisen syyt

5.1.1 NOVAT-ohjelmaan hakeutuneiden naisten edmantilanne

Tunnistettavuusriskien vuoksi NOVAT-ohjelmaan hakeutuneista haastatelluista 12
naisesta kerrotaan pelké&stdan yleisia tietoja. Nama tiedot perustuvat haastatteluissa
saatuihin tietoihin. Tutkimukseen osalistuneiden ohjelman loppuvaiheessa olevien
naisten mediaani-ikéa oli 46 vuotta. 1k& vaihteli 36-59 vuoden vélilla Heista useim-
milla oli perhe, lapsia ja parisuhde. Ainoastaan kaksi ilmoitti olevansa lapsettomia
sinkkuja. Muut kymmenen elivét eronneina yksin tai enemman tai véhemman kriisiy-
tyneissi parisuhteissa. Naiset olivat hankkineet koulutusta. Puolet haastatelluista
naisista oli hankkinut vahintédn ammattikorkeakoulututkinnon. Kaikilla naisilla oli
jokin ammatti ja koti. Kolmella ei ollut tyopaikkaa ohjelmaan mukaantulovaiheessa,
mutta hekin saivat tydpaikan ohjelman aikana.

Haastateltujen naisten kokemukset péihdepalvelujen kéaytosta olivat vahéiset. Kol-
mella haastatellulla naisella oli kokemusta aiemmista pdihdehoidoista. Useimmille
NOVAT-ryhméaén hakeutuminen oli enssmmainen avun hakemisen kokemus. Kaksi
kertoi olleensa hoidossa aiemmin alkoholiongelman vuoksi. Laitoshoitoa saanut
haastateltava oli ollut useaan kertaan avohoidossa myo6s a-klinikalla. Aloittaessaan
NOVAT-ryhmén hén kertoi olleensa juomatta hoidon jalkeen noin vuoden gan. Toi-
nen haastateltava oli kaynyt kaksi kertaa a-klinikalla, josta hénet sitten oli ohjattu
NOVAT-ryhmé&an. Tama oli hdnen ainoa hoitokokemuksensa. Yksi oli ollut sydmis-
riippuvuuden vuoksi aiemmin hoidossa péihdehuollon laitoksessa. Lisdksi han oli
kaynyt keskustelemassa seurakunnan diakonin kanssa. Yksi kertoi aiemmin kéyneen-
sa yksiloterapiassa ja yks vuosia aiemmin perhekriisin vuoksi pariterapiassa. Uupu-
misen vuoksi sairaslomalla kertoi olleensa ohjelmaan tullessaan yksi haastateltava.
Ryhméakokemusta naisilla oli niukalti. Haastatelluista 12 naisesta kolme kertoi ai-
emmin osalistuneensa erilaisiin ryhmiin. Seurakunnan ryhmiin oli osallistunut yksi

haastateltu nainen. Yksi oli osalistunut aiemmin terapiaryhméan ja yks hyvaksi-
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kaytettyjen naisten ryhmaén. Muiden naisten kohdalla kokemukset ryhmista olivat
vahaiset. Seuraavassa luvussa tarkastelen niita tekijoitd, jotka aiheuttavat valitonta ja
pitempiaikaista tarvetta tuen hakemiseen.

5.1.2. Itsetunnon horjuminen syyna osallistumiseen

Syita lahted mukaan NOVAT-ohjelmaan voidaan tarkastella erilaisilla miksi-
kysymyksilla Aristoteleksen mukaan on olemassa neljda eri muotoa olevaa miksi-
kysymyksia 1) mista materiaalista joku olio on tehty? 2) mita se on? 3) mista se sai
akunsa? 4) mita pdéaméaéria se palvelee? Naiden syiden lgjeista voidaan kayttaa ni-
mityksid materiaalinen syy, formaalinen syy, vaikuttava syy ja finaalinen syy (ks.
Rajavaara 1992, 93.) Selvitettdessa syitd naisten ldhtemiselle mukaan NOVAT-
ohjelmaan voidaan vastauksia etsida formaaleista, vaikuttavista tai finaalisista syist.

Valittdmana syyna ohjelmaan osallisumiseen oli useimmiten lehti-ilmoituksen tai
esitteen kautta saatu tieto NOVAT-infosta ja niiden kautta lahteminen mukaan toi-
mintaan. Kaksi oli kuullut NOV AT-ryhmastd ammattilaiselta saadusta esitteestd, ja
yksi oli [6ytanyt esitteen naisille suunnatusta tukipaikasta. Y hdeksén naista oli saanut
tiedon sanomalehdesta. Tieto mahdollisuudesta péasta naisille tarkoitettuun ryhmaan
oli ollut keskeinen ohjelmaan hakeutumisen syy kaikkien haastateltavien kohdalla.
Naiset olivat kokeneet luentojen kautta mukaanpaasyn helpoksi. Kynnys osallistumi-

selle oli ollut riitté&van matala.

” No olen niin kuin etsinyt ratkaisua elaméassani jo monta, monta vuot-
ta, sanotaan siind 10-15 vuotta, mutta sitten ihan Novatista kiinnostuin,
kun néin sanomal ehdessa ilmoituksen néisté luennoista ja sit kavin niil-
[& muutamilla ensteks ja sit sen jalkeen aloin miettig, ett tammonen

ryhmé vois olla hyva myéskin minulle.” (h3)
Pelko péihdeongelmaiseksi leimautumisesta estéa yleensa naisia hakemasta apua

(esim. Brown, 2002, 29, Byington 1997, 3). Haastatellut naiset elvét tuoneet tété asi-

aa muuten esiin. He korostivat sitg, etté lehdista ja muista tiedotusvalineista saadut
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tiedot naisia koskettavista aiheista olivat saaneet heidét liikkeelle. Ryhmaan liittymi-

sen syynanaisia yhdisti itsetunnon horjuminen.(kuvio 2.)

Y hdistava kategoria Ylakategoria Alakategoria
4
/ \ Kalkoholin haitalli- \ alkoholink&yton humala-
sen kayton jaomi- | == hakuisuus ja riippuvuuden
™ en elamanongel mi- " kokemus N
en kytkoksien tie-
. s
U dostaminen = ihmisuhteisinjaitse~ |
% j _ tuntoon liittvvét onaelmat
HORJUMINEN
. W N
Wb ihmissuhteisiin liittyvaa
. ﬁ 5 - riippuvuutta jakriiseja use-
Siﬂneztp%yc‘)’lo _ allaelaménalueslla y
N :
8 % yksinaisyyden kokemus ja W
L eristaytymisen pelot
J

)
puolison kaltoin kohtelun W
L heréttamét tunteet

/

Kuvio 2. Itsetunnon horjuminen

Alkoholin haitallisen k&yton ja omien elaménongelmien kytkoksien tiedostami-

nen

Kolmannes naisista oli tullut mukaan NOVAT- toimintaan siind vaiheessa, kun he
olivat tulleet tietoiseksi alkoholiin liittyvien haittojen ja elamanongel miensa kytkey-
tymisesta toisiinsa. Muuten ndiden neljan kohdalla késitykset alkoholiongelmasta ja
sen haitallisuudesta ja riippuvuudesta erosivat toisi staan huomattavasti. Yks oli ollut
useita jaksoja hoidossa ja yks kdynyt kaks kertaa a-klinikalla. Sieltd hanet oli ohjat-
tu NOVAT-ohjelmaan. Kaks kertoi itsetuntokriisiin yhteydessa tiedostaneensa riip-
puvuutensa alkoholiin.
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"Mulla puhkes sellanen henkil6kohtainen kriis ja sellainen, tunnustin

itselleni vakavan alkoholiongelman, josta halusin paasta eroon.” (h11)

"Varmaan moniakin ongelmia ja vaikeuksia, mutta 1&hinnd ma olin
toipumassa seka alkoholismista ja sen lisaks sitten vaikeista ihmissuh-
teista johtuvasta tallaisesta itsetunnon menetyksesta ja sitten vahan
niin kuin tallasesta yleensakin, elama vahan niin kuin hukassa, sano-

taanko pikkusen poisraiteiltaan.” (h10

Haadtateltava kuvas riippuvuuttaan alkoholista. Han méaritteli itsensa alkoholiriip-
puvaiseksi, vaikka ei ollut hakenut apua aiemmin, eika kayttanyt paihde- ja mielen-
terveyspalveluja lainkaan. Han kertoi hakeneensa apua alkoholiriippuvuutensa liséksi

my6s muihin ongelmiinsa.

" Minulla on ollut tdm& alkoholiriippuvuus jonka kasitin tasta ohjel-
masta jotenkin ett se olis ollut yka aihe ja samoin tAmmodminen just

tammonen kiltteys ja ehka vahan tata [ahei sriippuvuuttakin” .(h1)

Neljas haastateltava kertoi gjoittai sesta humalahakuisesta juomisestaan ja masennuk-
sestaan, mutta ei nimed itseddn riippuvaiseksi. Han kytki alkoholin haitallisen kayton
elamantilanteeseensa. Humalahakuinen juominen oli liséantynyt lapsen saannin jél-

keen.

"Mulla oli niin kuin synnytyksen jalkeinen masennus  etta mé en ole
valttamatta alkoholia hirveesti kayttanyt, mutta aina kun méa join, niin
ma humaloin ihan hirveesti, ettd se oli semmosta humalahakuistakin ja

niin kuin jotenkin méa olin kauheen ahdistunut ja lukossa.” (h4)

Alkoholin kéaytosta kertoneiden haastateltujen naisten kohdalla voidaan puhua riski-
kaytostd. Marja Holmila (1992, 9) pohtii sitd, etta vaikka naiset jossain elamansa
vaiheessa kayttéisivat alkoholia runsaasti, el tama valttamétta kerro vield vakavasta

alkoholiongelmasta, vaan kyse voi viela olla riskikaytosta. Kehitys ei tarkoita véa

45



jé@méaonta alkoholisoitumista tai pysyvien ongelmien muodostumista. Ongelmien
kasautumisen tai niiden voittamisen selittdand on yksilon mahdollisuus korjata tilan-
netta ja muuttaa kurssia. NOV AT-ryhmaan osallistuneet naiset olivat tarttuneet tahan
mahdollisuuteen.

L ahisuhteisiin tai niiden puuttumiseen kytkeytyva sisdinen pahaolo

Kahdeksan naista kertoi kérsineensa sisdisesta pahasta olosta. Paha olo liittyi useim-
miten vaikeuksiin parisuhteissa. Myos muissa ihmissuhteissa seka kotona etta tyossa

oli ollut vaikeuksia. Naiset karsivét riittdméttémyyden tunteista.

" No silloin se tavallaan oli mydskin semmonen niin kuin itsella semmo-
nen olo, etta el riita ittelleen ja elamalté el saa mita haluais ja tAmmo-
nen riittamattémyyden tunne ja avioliitossa ehk& oli kans ongelmia ja
lapsen kanssa, vanhemman lapsen kanssa oli myos ehk& semmonen
kriisi vahan ” (h8)

Kahden haastatellun naisen sisdinen paha olo liittyi tietoiseksi tulemiseen puolison
kaltoinkohtelusta ja omien puolensa pitamisen taitojen heikkouksista. Toisen puoliso
oli saanut oikeudessa tuomion ldhisuhdevakivallan vuoksi. Tama oli saanut naisen
pohtimaan omia oikeuksiaan. Toinen heistd oli tullut tietoiseksi seka puolisonsa nar-

sistisuudesta ettd omista vaikeuksi staan suostuessaan elamaan puolisonsa ehdoilla.

” Olen tammosen narsistisen miehen kanssa naimisissa ja se oli ihan
mulle semmonen, ja se oli ihan mulle semmonen olisinko ma nyt sitten
vuoden tai pari sitten ymmartanyt ja se oli se ongelma, mink& osasin
sanoa siing, ettd ma olen nyt tallasessa tilanteessa ja mun pitéis paat-
taa tai ehka olen jo paattanytkin tehda jotain. Se oli se suurin, mita sit-
ten koin silloin.kun ma olin t4h&n narsismiin niin kuin narsstin kans-
sa.... jossa €lda sellasessa suhteessa, niin siind on hirveen yksin. Et ta-

vallaan sielté |6yty tietylla tavalla ymmért&jia siihen.

46



Kahta vaivasi yksindisyys ja eristaytymisen pelko. Ihmissuhteiden vahyys ja eristay-
tyminen muodogtivat naiselle uhan, jonka poistamiseen he hakivat apua ryhmasta.
Carol Gilligan (1982) on osoittanut 18hi-ihmissuhteiden merkityksen naisen identi-
teetin kokemukselle.

" Tulin koska olin yksinéinen ja minulla oli pelkoja muita naisia koh-
taan heidan suhtautumisestaan ja liséks jannitin miehid eli mulla oli
kokemusta yksindisyydesta ja peloista toisia naisia mutta erityisesti
miehia kohtaan. (h2)

Toinen haastatelluista kertoi kokemistaan eristaytymisen tunteista jadtyaan kotiin
hoitamaan vakavasti sairastunutta puolisoaan samalla, kun han joutui hoitamaan ko-
tona pientéa lastaan. Puolison kuoleman jalkeen han hakeutui NOVAT-ryhmaan. Si-
sdisesta pahasta olosta kérsivista haastatelluista kaksi viittasi 18heisensa haitalliseen
alkoholinké&yttoon. Toinen heistd kuvas |dheisensa rankkaa juomista vasta tutkimus-
haastattelun jalkeen. Yleisesti péihdetydssa tiedetdan, etta naiset salaavat ja hdpeévéat
kertoa l&heistensd ongelmista. Tutkimuksessa olin selvittéanyt naisten syitd hakeutua
ohjelmaan enk& kysynyt lahi- ja muista ihmissuhdeongelmista, elleivé he itse tuo-

neet niitaesiin.

5.1.3 Muutoksen aikaansaaminen minékuvassa ja lahisuhteiden parantaminen

Pelkastéan naisille tarkoitettu ryhma luo odotuksia, jotka perustuvat useimmiten leh-
distd ja muista tiedotusvalineista saatuihin tietoihin. Odotukset vaihtelivat, mutta
yhdistavaks kategoriaks 16ytyi toive saada muutos mindkuvaan ja parantaa lahisuh-
teita NOVAT-ryhman avulla. (Kuvio 3.)
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Kuvio 3. Muutoksen aikaansaaminen mindkuvassa ja lahisuhteiden parantaminen

L &htiesséan NOV AT-ohjelmaan naiset odottavat saavansa terapeuttista tukea ja apua
vaikeuksilleen seka lisdavansi itsetuntemustaan ja lahi- ja muita ihmissuhdetaitojaan.

Terapeuttisen tuen ja avun saaminen

Naisilla oli odotuksia NOVAT- ohjelman terapeuttisista ja kuntouttavista vaikutuk-
sista heidan eldméssaan. He olivat tietoisia siitg, etta kyseessa el ole tavallinen tera-
piaryhma. Viisi naista odotti ohjelman tukevan, hoitavan ja kuntouttavan heita hei-
dan riippuvuuskayttaytymisessadn. Useissa péihdehoidoissa ollut haastateltava kertoi
halustaan saada avokuntoutusta ja tukea raittiudelleen ohjelman ja ryhman avulla.
Kaksi toivoi ohjelman selvittédvan heidan alkoholiriippuvuutensa. Toinen heista ker-
toi itse yrittaneensa vahentda omasta mielestéan liiallista alkoholinkaytt6ééan, ja toi-
voi ohjelmalta saavan vertaistuen tukevan hanta téssa asiassa. Han kertoi juoneensa
usein itsekseen ja alkaneensa kokea sen haitalliseksi ja mérittelee itsensi alkoho-
liongelmista kérsivaksi. A-klinikalta ohjattu nainen ilmoitti halunneensa ohjelmaan

selvittd8kseen alkoholiongel maansa.
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" Slloin tuntu tarkeeltd, ettd ma tein sille (alkoholi) ongelmalle jotakin
ja ajattelin, ettd tdd on sellainen yks hyva vaihtoehto, milla ma voisin

niin kuin parantua ja saa ratkaistua sen ongelman.” (h1l)

NOVAT-ryhméan odotettiin myds hoitavan ja tukevan sisdisessd pahassa olossa ja
siihen liittyvissa l&hisuhdekriiseissi. Naisilla ei ollut kasitteitd ohjelmaan siséltyville
terapeuittisille tekijoille. Vain naisille suunnattu ryhmé ja ohjelma koettiin jo sindnsa
tukevaks, turvalliseksi ja hoitavaksi. Naiset toivat esiin, ettd he kokivat luentojen ja
ryhman aineiston aiheiden ja asioiden koskettavan heidan elamadansa ja riippuvuus-
asioitaan. Useimmiten NOVAT-ryhma miellettiin sopivaks riippuvuuksien ehkai-
syyn ja hoitoon. Ainakin kuusi naista mainitsi asiasta Yks mainitss NOVAT-

ryhman olevan kotona vaihtoehto yksin sydmiselle.

Amerikkalaiset tutkimukset osoittavat, etta hdpeén tunteet ovat naisille suurin este
lahted hoitoon. Muut merkittavét esteet ovat lasten hoidon jarjestelyt ja hoidon kus-
tannukset. (Esim. Nakken 2002, 383.)

Prochaskan & DiClementen & Norcrossin (1992)mukaan péihteisté ja niista irtautu-
misen muutosta koskevan teorian pohjalta motivoitumisessa muutokseen voidaan
havaita erilaisia vaiheita. Esiharkinnan vaiheessa alkoholiin tai muihin péihteisiin
liittyvi& haittoja aletaan tiedostaa ja nahda oman ongel makéyton kieltdmisen yli. T&
mé& vaihe el viela johda avun hakemiseen. Harkintavaiheessa yksilo tekee suunnitel-
miaja sitoutuu muutokseen. Toiminnan vaiheessa yksilo 1&htee muuttamaan kayttay-
tymistdan ja yll&pitovaiheessa muuttuneesta péaihdekayttaytymisestd on tullut osa
hanen elamadansa. Tutkimuksessani alkoholin haitoista kertoneiden naisten voidaan
gjatella lahteneen mukaan kaikista eri vaiheista. Toisaalta naiset hakeutuvat NO-
VAT-ryhméan sen naiserityisyytta korostavan ohjelman ja toiminnan matalakynnyk-

sisyyden vuoksi.
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ltsetuntemuksen ja l&hi- ja muiden ihmissuhdetaitojen lisddminen

Itsetuntemuksen ja lahi- ja muiden ihmissuhdetaitojen lisé&minen oli toinen keskei-
nen alue, johon naiset halusivat muutosta. Useimmat haastatelluista kertoivat NO-

VAT-ohjelman I6ytyneen oikeaan aikaan heidan elamassdan. Naiset olivat tietoisia

sitd, etta heilld oli viela voimavaroja téllaiseen tyoskentelyyn.

" M& tarviin niin kuin et jostain mun piti 1&ahted niin kuin selvittelemaan
asioita ja ma en oikein niin kuin tiennyt, et mista padsta ja se oli niin
jotenkin osuva sitten siihen niin kuin mulle td4a Novatin ohjelma, etta
niin kuin se oli mun mielestd semmonen napakymppi ennen kuin ma
edes tiesin mita se oli, mutta et niin kuin. , ettd ma olin niin kuin sem-
mosessa kehittymisprosess ssa, jossain semmosessa, etta vanha piti jat-
taa ja uutta luoda” (h4)

Itsetuntemuksen lisd8misen tarve liittyy kokemukseen itsensa hyvaksymisestd naise-

na (vrt. Kaufman 1994, 41,44). Naisilla oli huonommuuden tunteita. Heidan mindku-

vansa oli kielteinen. He kokivat kayttaytyvansa hallitsemattomasti. Suhde itseen il-

meni vahattelyna itsed kohtaan. Naiset eivét kokeneet olleensa tasa-arvoisia toisten

naisten kanssa. Eristaytyneeksi itsensa kokeneet halusivat liséta elamaansa naisndko-

kulmaa. He halusivat opetella olemaan toisten naisten kanssa ja parantaa yleisia ih-

missuhdevalmiuksiaan. NOV AT-ryhman he olettivat tukevan heitd heidéan muutok-

Sessaan.

” Ma tulin opettelemaan uusia vuorovaikutustaitoja, koska ma koin, etta
naiset suhtautu muihin aggressiivisesti ja ma oletin, etta el kaikki naiset
voi olla vihasia, vaan mun omassa kéytoksessa taytyy olla jotain, mika
saa heidat vastavuoroisesti reagoimaan aggressivisesti minuun. Ja ma
laksin opettelemaan néita, tuntemaan, et mika ele ja ilme on mitakin,
ettd ma ymméarran naiset oikein ja etta naiset oppis ymmartddn mua”
(h6)

Gilliganin (1982, 52) mukaan naisen on vaikea kuunnella itsedan. Tama liittyy hanen

mukaansa naisen identiteetin ja moraalikasitysten muotoutumiseen. Nainen muokkaa

50



identiteettiddn opettelemalla kuuntelemaan itseddn ja muita ja etsii omaa kokemus-
taan ilmaisevia sanoja. Erityisesti téllainen koskee nuoria naisia. Gilligan ei sulje
pois tdman vaiheen tapahtumista vanhemmalla iélla NOVAT-ryhméan tulevat naiset
nayttivat etsvan itsedan ryhman avulla. He halusivat liséta itsetuntemustaan ja it-
searvostustaan samalla, kun he halusivat liséta ihmissuhdetaitojaan. Oman itsensa
arvostamisen oppiminen on edellytys oman itsensd puolustamiselle myos lahisuhteis-
sa jaomien rajojen I0ytymiselle (esim. Nakken 2001).

Naisten ryhmasta naiset odottavat saavansa ymmarrysta omaan elamaansa. Naisen
perinteisiin tehtéviin kuuluu muista huolehtiminen, johon liittyy uhrautuminen ja
itsensd unohtaminen. Kulttuurinen tapa suomalaisen naisen eldmassa on ollut kantaa
huolta laheisistdan ja onnistua siind (esim. Auvinen 2000, 15; Nykyri 1997). Haasta-
teltujen naisten mukaan vain naisille tarkoitettu ryhmé antaa mahdollisuuden katsoa

itsedan naisena.

5.2 Vertaistuen toteutuminen ryhmén aikana

Naisten ryhman muotoutuminen toteutui k&ynnistystilaisuuksien jalkeen, joihin nai-
set osallistuivat kuunneltuaan ensin NOVAT-infot. Joukko toisilleen tuntemattomia
naisia kokoontui toiveena saada aikaan naisten ryhma. Tilaisuuksissa kaytiin 18pi

ryhman toimintaa.

5.2.1 Muotoutuvaan ryhmaan liittymisen aiheuttamat epavarmuuden kokemukset

Ryhmé&an alkuvaiheessa yhdistéavaks kategoriaksi [6ytyivét seuraavat seikat (kuvio
4).
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Kuvio 4. Muotoutuvaan ryhméan liittymisen aiheuttamat epavarmuuden kokemukset

Odotus naisten véliseen vertaissyhmadn padasemisesta merkitsi askeleen ottamista
uudenlaiseen tilanteeseen uusien ihmisten parissa. Ryhméan rakentuminen herétti tun-
temuksia ja gatuksia ja epavarmuutta. Kaynnistamisvaiheessa jéivat viela jotkut
pois. Naiset olivat tehneet itse padtoksen lahtea mukaan ryhman k&ynnistdmisiin ja
ryhmaan. Henkilost6 el haastatellut eikd valikoinut heité etukdteen. Naisten el tar-
vinnut perustella osallistumistaan milldan syylld, koska kuka tahansa nainen saattoi
tulla mukaan. Halu kasvaa naisena riitti perusteluksi osallisumiselle. Mullender ja
Ward (1991, 60) katsovat téllaisen piirteen kuuluvan voimaannuttavaan itseohjautu-
vaan ryhmaan. Nain oli luotu vertaisryhmaan osallistumiselle mahdollisimman mata-
la kynnys. Ryhman kaynnistystilaisuuksiin saapumisessa oli kyse jokaisen yksil6lli-
sesta valinnasta.

Monenlaisten ongelmien herattdmat tunteet

Ryhmé&an liittyminen oli haastava kokemus, joka herétti monenlaisiatunteita. Kohda-
tessaan naiset dkoivat peilata itsedén ja omia ongelmiaan toisiin naisiin. Osalle nai-

sigtatilanne oli kokonaan uusi. Mahdollisuus puhuatai olla puhumatta itsesta vierai-
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den kanssa herétti hAmmennystg, ja osa naisista kertoi aristelleensa tilannetta. Omista

asioista puhuminen havetti. Epdonnistumisen kokemuksista oli vaikea puhua.

" Alkuvaiheessa olin hiljainen ja puhuin vahan et nyt mé puhun paljon
enemman . .. et se oli, alussa tuntu ettd en uskalla ja olin aika vahasa-
nainen.” (h12)

Naiset pitivat sitd myonteisend, etteivat he olleet tunteneet ennestddn toisiaan. He
kokivat, ettei heidan tarvinnut vastata toisten odotuksiin, eik& heihin kohdistunut

roolipaineita. Naisten ryhmatarjosi tdmén mahdollisuuden.

" Naisten kesken voi puhua luottamuksellisesti ja nimettomanad. Et ma
uskon, et kukaan ei tieda kuka m&a oon ja se niin kuin antaa tavallaan
sellasen, ettei ole mitdan roolipaineita” .(h11)

"Niin, ettd huomasin, etta jollain muillakin on ongelmia, vaikka el ne

valttamatta ole samoja kuin mulla” .(h5)

Naiset pohtivat ryhmaan liittyvien toisten naisten erilaisia ja samanlaisia piirteita
Loytdessdan yhdistavia piirteita naiset kokivat ne myonteisiksi. Naiset havaitsivat
erilaisuuksia, mutta he kokivat myds samankaltaisuutta. Haastatelluista naisista 11
koki ongelmien olevan samantgpaisia. Toisaalta yksilolliset ongelmat vaihtelivat.
Koetut yhtalaisyydet alkoivat muodostua kokemukseks vertaisuudesta, mika loi poh-
jaa vertaistuen rakentumiselle. Vertaisryhman syntyminen konkreettisesti tapahtui
naisten kasityksen mukaan siitéd kokemuksesta, ettd voi puhua itsestd mingd muodos-
sa, saa tilaa ja kuulee, etta toisillakin on eldméssédan ongelmia. Naiset eivédt kuvan-
neet alkuvaiheen ryhmaa kayttdmalla ilmaisua vertasryhma Naiset vertalivat on-

gelmiaan ja eldmantilanteitaan toisten vaikeuksiin.
" Ties etta ryhmassa on muitakin ihmisid joilla on samanlaisia juttuja

kuin mulla. Jokaisella on ongelma. Joo ja sitten e tarvinnut aristella et-

ta silleen niin kuin kerrottiin omia kokemuksia etta silla tavalla” . (h12)
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Vertaisryhmét tai oma-apuryhmét mééritellaan yleisesti siten, etté samanlaisesta on-
gelmasta tai samankaltaisissa elamantilanteissa olevat kokoontuvat yhteen kasittele-
méan vaikeuksiaan. Keskeista on myds ammattilaisten puuttuminen ndista ryhmista
(Vrt. Nylund 2005; Borkman 1997; Ma&kela et al, 1996.) Taman aineiston valossa
el ollut, vaikka naiset viittasivat ongelmiensa suhteen samankaltai suuteen. Vertaisuus
siten perustui muihin yhdistaviin tekijoihin, kuten esimerkiksi naisten 1dhi- ja muita
ihmissuhteita koskeviin vaikeuksiin ja niihin liittyviin tunteisiin, joita naiset halusi-
vat jakaa. Naisia yhdisti kiinnostus ohjelmaan, joka on rakennettu naisten addiktioita

ehkéisevaks ja niista irtautumista tukevaksi.

Kaikissa ryhmissi ja erityisesti vertaisryhmissa ongelmien jakaminen on keskeinen
voima (esim. M&kela et al, 1996; Borkmann 1997, 41-43). Haastatellut naiset kuva-

sivat helpotusta voidessaan jakaa vaikeuksiaan ja ongel miaan ryhmassa.

" Ei se nyt ainakaan ihan ensimméisilla kerroilla tullut, mutta aika pian
ja sitten muistan sen kuinka helpottunut olin kun sain taméan alkoholin

sanottua ”.(h1)

"Et dita saa Sité4 vastavuoroisuutta ja sitten sita, ettéd ymméartaa, etta
ma en olekaan yksin niitten ongelmien kanssa, ettd muilla on, vaikka ne

el samanlaisia ole, mutta ne on samantapaisia”’ .(h5)

Kaks haastateltavaa pohti sitd, miten suuria ongelmia ryhma kantaa. He katsoivat,
ettd ongelmien tulisi jotenkin olla” syvyysasteeltaan” samantasoisia, jotta ryhma voi-
s toimia. Haastateltava ilmaisi epaluottamusta ryhman voimaan. Yksi haastateltava
katsoi muotoutuvaan ryhmaan tulleen myos sellaisia henkil6itd, jotka tarvitsivat
akuuttia hoitoa. Ainoastaan yksi ilmoitti, ettd hanelle oli ollut alkuvaiheessa yllatys,
ettei ryhmia muodostettukaan eri riippuvuuksien perusteella. Han oli olettanut pé&se-
vansa ryhméaan, jossa kaikilla on sama riippuvuus. Jos itsesta puhuminen oli hanka-
laa, hankalaa oli myos toisten kuuntelu. Joillekin toisten puhe herétti ahdistusta. He

méarittelivat néditd " hoidon tarpeessa oleviks". Kyky kuulla muita ja kestéa toisten
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vaikeuksia edellyttéa oppimista omien tunteiden kuunteluun ja niiden hyvaksymi-

seen.

" Toisten tdmmonen hyvinkin syvanoloinen masennustila, itkuisuus. Ma
puhun just niin kuin omasta puolestani, ettd maa vaivaannun ainakin
tdmmosessa tilanteessa, jos joku itkee kauheesti. Tosin tassd on aina se
mahdollisuus, etta e tartte mitdan sanoa, mutta se vaikuttaa jotenkin
silla lailla ahdistavasti, etté tarvis olla niin kuin jollakin lailla vahan
paassyt jo jaloilleen, ettd vois siind tasavertaisesti olla siina ryhmassa
ja antaa myoskin toisille jotakin. Etta ma ennakoin sen jotenkin sella-
seksi ahdistavaksi” . (h10)

Useimmat kokivat hankalaksi kuunnella sitd, milta itsesté tuntuu. Naisten mindkuva
oli kielteinen (kso Gilligan 1982, 51). Kielteisyys liittyy usein kasittelemattomaan
aiti-tytar-suhteeseen. Taman seikan huomioiminen on térkedd, koska naisen identi-
teetin muodostuksessa ja sosiaalistumisessa suhde ditiin on keskeinen. NOVAT-
naisilta el selvitetty heidan iti-suhteitaan, mutta hyvaksynnan hakemisen voimak-
kuus viittaa epaselvyyksiin diti-suhteissa. Hyvaksymattomyyden ja etdisyyden ko-
kemukset suhteessa &itiin heijastuvat naisen eldméan usein tietoisena tai tiedostamat-
tomana hyvaksynnan hakemisena monin tavoin (esim. Gilligan 1982). Usein ongel-
mista kérsivilla naisilla on ollut huonot Iahisuhteet diteihinsa lapsesta asti. Néita kiel-
teisia kokemuksia voi korjata naisten ryhmalta saatavan empatian avulla. Samalla
naisten itsed rankaisevat taipumukset lientyvét heidan 16ytéesséan kosketusta omiin
tunteisiinsa. Vuorovaikutuksellisuuteen kuuluu oman ja toisten ainutlaatuisuuden ja
erilaisuuden hyvaksymisen oppiminen. Tdallaista voi harjoitella ryhmassd. Tama
mahdollistaa muutoksen suhtautumisessa itseen. (Esim. Beyer & Carnabucci 2002,
520.)

Ryhmaan liittymisen ambivalenss

NOVAT-ohjelma luo kontekstin naisten omalle ryhmélle. Tyoskentelytapaa ja peli-
séantoja opiskellaan ryhman kaynnistystilaisuuksissa. Naiset osallistuvat paatoksen-
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edustgjat eivét tee sitd heidan puolestaan. Kyse on naisten motivoinnista sitoutua
ryhmaan. Useimmat motivoituvat ja jédvat muodostettavaan ryhmaan. Pelisdannot ja
kaytettdva ryhmétydmenetelma mahdollistavat sen, etta nainen alkaa pysahtya it-
seensd ja omiin tunteisiinsa. Han ei voi kayttéé toisia jasenid vaikeuksiensa purkau-
tumiskohteina esimerkiksi keskeyttamalla tai kommentoimalla toisia. On tavallista,
ettd ryhmissa j&senet projisoivat toisiinsa kielteisia tunteitaan (esim. Beyer & Carna-
bucci 2002, 520). Sita el voida kokonaan poistaa, mutta sité voidaan vahentda.

Ryhman pelisééntdjen oppiminen ja toiminta olivat haastatelluille naisille uusia ko-
kemuksia, koska useimmat eivét olleet tottuneet puhumaan itsestéén. Pikemminkin
naiset olivat tottuneet ohittamaan itsens ja pohtimaan toisten kautta itsedan. Joilla-
kin naisilla oli voimakas tarve huolehtia enemman toisten tunteista kuin omista. Nai-
set halusivat olla kiltteja ja miellyttéd muita. Arkisessa elamassaan naiset olivat ko-
keneet, ettelvat he saaneet riittavasti tilaa itselleen. NOV AT-ryhméan rakennetaan
mahdollisuus puheenvuoroon ja omaan tilaan seka toisten kuunteluun. Vertaistuen
asteittainen muotoutuminen ja ryhman pelisddnnot ovat keskeisia tukirakenteita.
Haastateltavat kokivat myonteiseksi sen, ettatoisten puhettael saanut tai ei ollut lupa
kommentoidatai keskeyttéa.

" Se tuntu aluks tietenkin erikoiselta, ettei saanut kommentoida. Etté pi-
ti jokaisen vaan puhua omasta mielestdan ja omasta asiastaan ja ku-
kaan e kommentoinut ketdan. Aluks se tuntu ihmeelliselté ja kummalli-
selta, mutta sitten kun siihen tottui, niin se tuntu hyvalta ja turvallisel-
ta” .(h7)

” Sina vaiheessa ma aika paljon purin sita tunnelmaa taalla ja taalla
ne ainakin otti vastaan eikd ruvenneet huutamaan mulle, jos mun aani

nousi, en tieda.” (h6)

Ryhmén alkuvaiheessa naisia arsytti se, etta piti opetela ryhmassa kayttaytymisen

séantdja. He kertoivat kuitenkin mydhemmin ymmartéaneensa saéantbjen tarkeyden
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ryhman toimivuudelle. Oikeus puhua ilman keskeytyksid nosti itsearvostuksen tun-
netta. Naiset olivat tottuneet lapsuudestaan asti siihen, etté heidét oli ohitettu heidan
puhuessaan. Naisella oli mahdollisuus peilata téta mallia ryhmassa. Ryhma on pie-
noiskuva aikuisen ihmissuhteista (Mullender & Ward, 1991; Niemistd 2007).

" Ettel ihan avointa tietysti kun oltiin ihan vieraita ihmisia toisillemme
ja kuunneltiin toislamme ehka eri tavalla ja sitten opeteltiin tatéa ihan
tata systeemia, minka ymparilla me toimitaan, etta yks asia kerrallaan
ja mulla on ainakin paha tapa keskeyttaa. Etta niilla on monella muulla

ihan semmosta mielenkiintosta opettavuutta ja kuuntelua.” (h10)

Nain nainen alkoi pohtia suhdetta itseensid samalla kun han tarkkaili muiden puhu-
mista. Sitten nainen tarkkaili omaa puhetapaansa puhuessaan itsestéan. Vertallu sai
hanet pysdhtym&an omiin tuntemuksiinsa.

" Kyl se rupes sit sujumaan, et sit sitd muodostu niitd ja mé olin siina
alussa ja sit kun oltiin totaalisesti ryhméalaiset keskendan, niin sit mie-
tittiin ensmmaisen kerran sit, et mita oltiin opittu ndista ohjauksista
ja.et se meni sit suurin piirtein oikein. Et kyl se siita sit vaan rupes sel-
kiintymaan. Ja sit jotkut oli omaksuneet enemman niita asioita siind jo
ja toiset oli vahan arempia ja hitaampia ottamaan niita. Mut kummin-
kin, ettéd hyvin se siitéa |ahti liikkedle sitten. Slleen, ettd me kuunneltiin

toislamme, silld tavalla kun oli asiaa ja puhuttavaa.” (h7)

Véhitellen rynma alkoi toimiatilana, johon naisten oli helppo tulla. Vertaisuuden raken-
tumisen kokemus naytti liittyvdn ryhmén vuorovaikutuksellisuuden etenemiseen ja
ryhmaan mukaan paésyyn. Usealle naiselle kokemus huonommuudesta suhteessa toisiin
oli tavallista myos suhteessatoisiin naisiin. Kun ryhman rakenne el perustunut hierar-

kioihin, kokemus tasa-arvosta syntyi. Oikeus puhua itsestddn ja eldmastddn saamalla
puheenvuoron ja oman tilan ryhmassa lisdsi naisten myonteisyytté itsed kohtaan ja hy-
vaksytyks tulemisen tunnetta. N&in nainen saattoi purkaa kasitysta itsestdan ” huonom-

panakuin toiset naiset”.
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" Katsoa vaha, miten naiset suhtautuu minuun, ettd kun mé tunnen nai-

senakin itseni huonommaks kuin muut naiset.” (h2)

Starrin paternalistinen malli (ks. sivu 27)perustuu ajatteluun, etté ihmiset ovat huo-
nompia ja alempia ja/tai parempia ja ylempia toisiinsa nédhden. Taman kasityksen
useat naiset olivat sisdistaneet tulleessaan ryhméan. Taméan tutkimuksen valossa ver-
taisuuteen naytt&a liittyneen myds oppiminen eli gjatus siitg, ettd ihminen voi kasvaa
ja muuttua ja kokea olevansa samanarvoinen. Nain myos ongelmat saattoivat saada

uusia nimi&ja muuntua toisiksi.

Keskindginen tuki NOVAT-ryhméassa toimi muiden péihdevertaisryhmien tavoin.
NOVAT-ryhman toimintaan siséltyy vuorovaikutuksellisuus. Taméa on ratkaiseva ero
verrattuna sellaisiin oman avun ryhmiin, jotka kohdistuvat esimerkiksi yksilon terve-
yskayttaytymiseen. (Vrt. Mékeld et al 1996.) NOVAT-ryhmassa naiset joutuivat
opiskelemaan ongelmiensa tarkastelua yksilollisind ongelmina ja itsegén yksiloina
Kyse on samasta ilmiosta, joka AA-ryhmissa tapahtuu. On osoitettu, kuinka AA-
ryhmissa miehet joutuvat opiskelemaan omien ongelmiensa ilmaisua ja puhumista
Naiset tulevat l&hisuhdeorientaatiollaan ja joutuvat opiskelemaan ongelmiensa tar-

kastelua yksil6llisind ongelmina jaitsedan yksiloina (Vrt. Mékela & al 1996, 182.)

jaltal jatkamisensa ryhmassa sen perusteella, miten hyvin hén koki voivansa ilmaista
yksil6llisid ongelmiaan ja vaikeuksiaan. Y ksil6llinen ongelma vaihteli, mutta naiset
kokivat samankaltaisuutta toisten naisten suhteen. Puhuminen &aneen vain itsesté oli
naisille uusi kokemus. Jo pelkka &neen puhuminen omasta ongelmasta alkoi muut-

taa naisen suhdetta itseen ja ongel maan.

Leen (2002, 291) mukaan sosiaalitydssa kaytettavan ryhmétyon tulee olla valtaista-
vaa. NOVAT-ryhméan osallistuva nainen valitsi itse ongelman tai ongelmat ja/tai
vaikeudet, joita han tyosti. Naisen kéaytti omia voimavarojaan késitellessdéan ongel-
miaan ja ratkaistessaan niitd. Ongelmat ja vaikeudet alkoivat asteittain muuntua ja

pienentyd. Ryhman toiminnan l&htokohtana oli oletus, etta kaikilta |6ytyi voimavaro-
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ja, kun he olivat Iahteneet ryhmaan.” Alkuvaiheessa pelisaéantdjen opettelu toimi tie-
nd osallisuuteen ryhméssé. Vertaistuen merkitys ryhmén dynamiikassa oli alkuvai-
heessa pieni, mutta vertaistuki oli houkuttanut naisia. Odotukset kasvoivat ryhman
toiminnan edetessé. Pelisdannét loivat turvallisen tilan, jossa nainen voi alkaa kdan-
téa kiinnostustaan muita ryhméléisia kohtaan kiinnostukseks: myos omaa itsed koh-
taan. Naiset oppivat kuulemaan toisiaan ja antamaan puheenvuoroja toisille. Naiset
eivét voineet endd valttda esimerkiks hiljaisuutta, kun puheenvuorojen kayttooikeut-
tatuli riittéa toisillekin. Nain myds itsetuntemus omasta kayttaytymisesta voi liséan-
tya Naiset l0ysivét asteittain oman paikkansa omissa ryhmisséan. Naiset tunsivat

olevansa osa ryhmaa ja kokemus meidan ryhmasta alkoi syntya

5.2.2 Yksilollisten ongelmien kasittelyn mahdollisavan NOVAT-ryhman tarkeys

Ryhman tyoskentelyvaiheessa [0ytyi yhdistdvaks kategoriaksi ”yksilollisten ongel-
mien kasittelyn mahdollistava NOVAT-ryhma’ (kuvio 5).
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Kuvio 5. Yksilollisten ongelmien kasittelyn mahdollistavan NOV AT-ryhman térkeys

Ryhman tydskentelyvaiheessa ohjagjuus ja vetgjyys olivat siirtyneet ryhméan. Ryh-
maytymisen edetessd ryhman yhdyshenkilot ja jasenet huolehtivat itse ryhmasta
Alkuvaiheen ryhmaan liittynyt epdvarmuus ja turvattomuus olivat useimpien kohdal-
la poistuneet. Ryhman j&senet tyoskentelivét tiiviisti. Naiset kokoontuivat vertais-

ryhmana viikoittain ohjeistetuissa tapaamisissa.

Minun ja muiden ongelmien pieneneminen ja muuntuminen

Naiset olivat valinneet itse ongelmansa ja vaikeutensa, joita he tydstivét ohjelman poh-
jalta. T&ma tapahtui opitun tydmenetelman ja vertaisryhmaan sitoutumisen avulla. Kési-
teltévat viikkoaiheet ovat vain suuntaa-antavia, joita jokainen nainen saattoi yksilollisel-
|4 tavalla ruotia ja peilata niitd ongelmiinsa. Opittuaan jakamaan ongelmiaan haastatel-
lut naiset kokivat muutoksia niihin suhtautumisessa. Niille [Oytyi uusia nimia ja ratkai-
sukeinoja yhdessa toisten kanssa. Naiset oppivat toisiltaan. Vertaistuki ryhman sisalla

tuki tyoskentelya.
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" Oltiin niin kuin ehk& hyvinkin puolessa valissa, ettd tukea on tietysti
tullut mutta se, ettd mé aloin ymmartaa niitéa asioita niin kuin enempi ja
jotenkin se katsantokanta on laajentunut ja sisdistanyt niitd asioita, etta
mitd on aikaisemminkin lukenut tuosta kasikirjasta niin on vain lukenut,
mutta e olekaan ihan ymmartanyt,ettd mitd on lukenut. Kylla se vie
hirveesti paljon aikaa ja nyt tuntuu, ettd katotaan sitten mychemmin
milt& se nyt tuntuu.” (h10)

" Et tuli paljon muita selvitettavid asioita itsestd esille...paaongel mani
muuttui. (h11)

Naiset alkoivat 16ytda voimavarojaan ja tama vaikutti mindkuvaan myonteisesti. Mi-
ndkuvan muuntuminen myonteiseksi on voimaannuttavien ryhmien keskeinen piirre
(Lee 2001; Beyer & Carnabucci 2002; Bjorling 2005). Nainen el kuvannut enga itse-
dan esimerkiksi nimella ” [dheisriippuvainen”. Han kuvasi itsedan ilmaisemalla, etté
hénella on lahelisriippuvuutta kayttaytymisessddn. Omat voimavarat voitiin ottaa
kayttoon suhteessa omaan ongelmaan ja siihen voitiin ottaa mukaan yksil6llisia sel-
viytymisen keinoja. Ryhman jasenet saivat samalla ikéén kuin hoitoa toisiltaan. Nai-
set elvat voineet endd miellyttamalla toisia ryhman jasenia tai hoivaamalla muita
ohittaa itsedan ja tuntemuksiaan. Toisten ongelmista ja kuulluista ratkaisutavoista
[0ydettiin piirteitd, joita sovellettiin omaan elamé&an. Samalla kokemukset omien on-
gelmien hyvaksytyks tulemisesta vahensivét niihin liittyvia hdpedn ja huonommuu-
den tunteita. On eri asia ldhestya ongelman ratkaisua pohtien, missa opin tallaisen
mallin kuin pohtia, mita " vikaa ja vajavuutta minusta |6ytyy”. Nain ongelmat alkoi-
val muuntua ja pienentyd. Suhde omiin ongelmiin muuttui ja ongelmiin tuli monia

nakokulmia.

" Et, kun meilla kaikilla oli loppujen lopuks hirveesti semmosia yhteisia
ongelmia sitten, vaikka oli kuvitellut aina, ettd ne oli vaan niin kuin it-
sellg, ja niistd el voinut puhua ja sitten kun joku avas suunsa ja niin
kuin ja oli sitten tosi upeeta, etta joku on noin rehellinen, méa olen just
tota pyoritellyt padssani viimeiset 10 vuotta, ja ma en ole uskaltanut si-

ta sanoa. Se 1&hti niin kuin tastd ndin mun mielesta hyvin paljon, etta
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sité niin kuin vaikka ne ongelmat itehan on,etta ne omat ongelmat tay-
tyy selvittda, mut jotenkin se, ettd sitd huomaa, ettd sitd ei ole yksin ja
ihmiset ymmartaa.” (h4)

Ryhman siirryttya tyoskentelyvaiheeseen asioiden ja ongelmien jakaminen ja ryhman
voima antoivat kokemuksen siitd, ettd omaan elamaan ja vaikeuksin voi vaikuttaa.
Oman elaman kokeminen uhrimaiseksi alkoi ndin vahetd. Taman naiset kokivat vapaut-
tavaksi ja helpottavan heidan olemistaan ryhméssa. Nainen sai tilaa itsensa tarkasteluun

yksilona,

" Mutta se oli jannda etta se muotoutu ne ongelmat,ettd ei ollukkaan
enaa niin isoja ja ne jotenkin niinku hyvaksyi ihan erilaisesti sita var-
maankin ihan pikkuhiljaa siind. St huomasin etta kuinka paljon muita-
kin ongelmia mita e ollenkaan osannut silloin alussa ajatellakaan, mut
niista paas kummallisest,i niinku niiihin sai sita tukea, vaikkel kukaan
tosiaankaan neuvonut eika minulle osoittanut mitenk&an korkeintaan
pienelld paan nyokkayksella tai jotain muuta jollain kummalla tavalla

vaan ne selkeytyi kummallisesti ja niitéd oppi hyvaksymaan.” (hl)

Ryhmén vuorovaikutuksellisuuden ja keskindisen empatian lisé&ntyminen mahdollis-

ti kokemuksen ongelmien pienenemisesta ja muuntumisesta.

NOVAT - ryhman vertaistuki

Ryhman tyoskentelyssa vertaistuen merkitys asteittain lisdantyi ja kasvoi ryhman
kiinteytymisen my6ta Ryhmén vetdyys hajautui siten, ettéa yhdyshenkilon lisaksi
ryhman jasenet ottivat vastuuta ryhmétyomenetelmén toimivuudesta. Pelisdannot
tukivat vastuun ottamista. Ryhméan jasenien autenttinen aani tuli mukaan ryhman
toimintaan ja johtamisprosessiin. Naisten arkipaivan kokemukset tulivat mukaan
ryhméprosessin etenemiseen viikoittaisten aiheiden myoéta Tassa vaiheessa NO-
VAT-naiset kertoivat muutosten k&ynnistymisestd. Suhteessa itseen alkoi tapahtua

muutoksia.
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Naiset kokivat omat asiansa téssi vaiheessa merkityksellisiksi. Ryhmén pelisdannot
tukivat kaikkien oikeuksia ja mursivat kokemusta siita, etté heidét ohitettaisiin. Ver-
taistuen keskella naiset saivat yksilollista tilaa itselleen. Peliséantojen tuella naiset
oppivat vuorovaikutustaitoja. Myonteisyyden lisdantyminen itsea kohtaan sai naiset
asteittain yha enemman sitoutumaan ryhmaan ja ryhmaprosessiin. Vertaistuki oli

vuorovaikutuksellisuutta ja keskinaisté tukea.

" No sanoisinko nyt melkein valittdmasti, kun saa vélillisesti palautetta
ryhmélaisilta. Ei tietenkaan kukaan siella saa sanoa mulle, etta kuule
tee nain. Mut ne vain kertoo mulle, et he on itte tehneet nain tai joku on
tehnyt nain. Se on just valillisesti sanottu, mut kumminkin, et sita voi
kokeilla.” (h9)

ten térkeyden ja merkityksen alun tukimuotojen jalkeen. Jérjestdjan edustajien oh-

jauskaynteja eivét kaikki pitaneet enda tarkeana. Tassd vaiheessa viisi haastatelluista
naisista katsoi ohjauskdynnin enda tarpeelliseksi. Ryhman jasenet olivat asteittain
kasvaneet itse ottamaan vastuun omasta ryhmaéstéén samalla, kun he olivat oppineet
tyoskentelemaén vertaisryhméssa. Muut ryhmien saamat tukimuodot kuten tyokirja-
aineigtot koettiin térkeiksi. Naisten mielesta oli hyvé asia, kun tarvittaessa sai ammat-

tiapua.

”No siis ihan mun mielesta ne aiheet tassa kirjassa, mitd me seurattiin,
niin ne oli kauheen niin kuin semmosia ajatuksia herattavia ja niin kuin
ihan et ihan puhumalla. Et musta oli niin kuin kauheen hienoo, koska
kaikki mun mielestd siella niin kuin uskalsivat olla aika tai hyvinkin
avoimia ja puhua niin kuin. Etta se jotenkin aina kannusti sitten kanssa

toinen toistaan.” (h3)

" Oltiin niin kuin ehk&a hyvinkin puolessa valiss, etta tukea on tietysti

tullut. Mutta se ettd mé aloin ymméartaa niitd asioita niin kuin enempi ja
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jotenkin se katsantokanta on laajentunut ja sisdistany niita asioita, etta
mit& on aikaisemminkin lukenut tuosta kasikirjasta, niin on vain lukenut

mutta ei olekaan ihan ymmartanyt, ettd mita on lukenut.” (h10)

Ryhman kayttaman tyokirjan aiheet herdttivét gjatuksia, joita tyostamalla nainen

maéaéritteli ongelmiaan ja vaikeuksiaan uudellatavalla.

” No en ma sitd alussa saanutkaan, kun mé en itekadn ymmartanyt, etta
mista se tulee, enk& mé oikeastaan tieda sita vielakaan, etta missa vai-
heessa se niin kuin loppujen lopuks se ongelma tuli esille, ettd koska
sehan tavallaan mulla vaihtu aina se, et aina, kun meill&, niin kun men-
tiin sité kirjan mukaan, kun sielld on ne mita kohtaa kaydaan 1api. Aina
Se avas uusia asioista, kun niitd kasiteltiin, niin se niin kuin mun on-
gelma pikkuhiljaa on siita avautunut sitten, etta siihen synty se semmo-

nen punanen lanka.” (h5)

Toisten naisten kéasitykset toivat toisen nakokulman naisten elaméantilanteisiin. Tois-
ten jasenten merkitys vertaisryhmassa oli niin tarkeg, etta tilapainenkin ryhman jase-

nen poissaolo kosketti.

" Et siella e ollut ketddn semmosta niin kuin ihan mun elamantilantees-
ta, et kehen mé olisin voinut samaistua. Eli sit kun ma seurasin kaikkia
niitd muita naisia, mulle tuli valtavan paljon avarampi semmonen na-

kokanta, mita elama voi ollaja mita naisen eldma voi olla.” .(h9)

” Ja niin kuin edelleenkin, etté jos joku ryhman jasen on jostain syysta
pois, niin se el ole silloin sama asia kuin ettd koko porukka on paikal-
la.” (h10)

Naiset tulivat tietoisks muiden naisten naiskésityksista ja niille asetetuista odotuk-

siga. Riittamattomyyden tunteet johtuivat myds naisten ssamista laheisista huolehti-

misen ja velvollisuuden malleista. Asteittain naiset alkoivat muuttua subjekteiks ja
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toimijoiksi omiin ongelmiinsa ndhden. Ongelmat muuntuivat vertaistuen avulla eri-
laisiksi n&kokulmiksi arjen elamédan. Naiset sovelsivat uusia ratkaisutapoja kuulemal-
latoisten selviytymisen keinoja. Arkiset ongelmat eivét olleet endd merkkeja naisten
epdonnistumisesta, vaan yksilollisia selviytymisen keinoja, joita toteutetaan monin
tavoin. Naiset ymmaérsivét, ettd oli olemassa enemman ja véhemman toimivia tapoja,
mutta @ toisia huonompia ihmisi& NOVAT-ryhmiin osallistuvat naiset muuttivat
vertaistuen avulla suhdettaan itseensa ja toisiin. Naisten paihde- ja riippuvuusongel-
miin liittyy usein ankara itselta téydellista kayttaytymista vaativa odotus. Vaikeudet
elaméssi ovat usealle naiselle merkkeja epdonnistumisista ihmisena (Kasl 1992,
165.) Naiset vaativat itseltéan taydellisyyttd. He ovat ankaria itselleen. Mingkuva on
samalla kielteinen. Téallaisten ankarien puolustuskeinojen lieventyminen vahentéa
naisen eristaytymista ja liséd empatiaa itsea kohtaan. (Esim. Kaufman 1994, 33, 41,
44.)

Vertaistuki NOV AT-ryhmaén syntyi ryhman keski- ja tyoskentelyvaiheessa. Klassis-
ten ryhméteorioiden mukaan ryhman keskivaihetta kuvaa "me-henki”. Ryhmaan
saattaa tassd vaiheessa tulla konflikteja jaristiriitoja, kun alkuvaiheen ryhman ohjaa-
jan rooli on vahentynyt. Yksikéén haastatelluista naisista ei kertonut téllaisesta. Ver-

taistuen merkitys osana NOV AT-menetelmaé oli naisten mukaan tarkeé.

5.2.3 Voimaantumisen tuntemukset

Ryhmén loppuvaiheessa yhdistavéks kategoriaksi 10ytyivéat voimaantumisen tunte-
mukset (kuvio 6).
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K uvio 6.V oimaantumisen tuntemuk set

Voimaantumisen tunteet ilmenivéa kokemuksina ongelmien hallintaan saamisesta ja

jatkuvan kasvun ja kehityksen sekd oman NOV AT-ryhman vertaistuen keskeisyydes-

ta

Ongelmien hallinnan ja jatkuvan kasvun kokemus

Naiset olivat sisdisténeet uudenlaisia tapoja ongelmien ratkaisemiseksi sek& niiden

hallitsemiseksi. Oppiminen toisilta ndytti tamén tutkimuksen valossa olevan merkit-

téava voimavara. Ongelmat olivat muuntuneet niiden ratkaisemisen kasittelytaidoiksi

jaongelmien erilaisiksi purkamistavoiksi

" Jokaisella on ne omat ongelmansa ja tekee kéarpasesta héarkasen, mut-
ta tavallaan niin kuin osaa asettaa niitd omia ongelmiaan niin kuin pie-
nemmiks, etté jokaisela elaméassdan on kuitenkin vaikeuksia ja taval-
laan siind vaan tarvitaan se taito, ettd mitenka niita sitten purkaa tai

mitenka niitd pystyy kasittelemdan. Minusta sellaseen niin kuin tietoa
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tuosta sai ja oppi niin kuin ymmartamaan sitten sitd, ettel maailma
kaadu ihan pieneen. Ja sit véhan vaihtaan nakokulmaakin. Ja sitten kun
ihmisilla on eri asioita, niin se on minusta hirveen virkistavaa kuulla,
etta eri ikaisten ihmisten eldamankokemuksia ja mun mielesta niin kuin
vargnkin loppua kohden niin kuin must silla tavalla ehka se ryhméa
muuttu, ettd aluks se tunnelma ehka oli ahdistavaa ja mita enemman
loppua kohden on menty, niin sen enemman me on niin kuin naurettu.

Ja niille ongelmillekin me ollaan naurettu sillai hyvantahtoisesti.” (h8.)

"Ja vaikka se mun puheenvuoro meidan ryhmétapaamisissa on lyhyt,
mut kun ajattelee, kuinka paljon mun paassa risteilee niitad ajatuksia
ennen sitd ja min& monena paivana mietin omaa itteeni saati sit vielg,
kun yhdessa kasitellaan jotain teemaa siind ryhmassa, niin taas tulee
paljon lisamateriaalia. Niin ma pystyn tarkastelemaan sita omaa on-

gelmaani ja kehittelemaan siithen jotain hel pottavia ratkaisuja.” (h9)

Vaikka naiset kokivat hallitsevansa ongelmiaan, he olivat tietoisia muista ongelmis-
taan. Tassa vaiheessa nainen kykeni pohtimaan turvautumista tarvittaessa muuhun

apuun.

” Alkuperainen ongelma e ole poistunut, koska ma paatinkin etta ma
keskityn nyt tassd NOVAT-ryhmassa kasittelemaan ja tahan niin kuin
henkiseen prosessiin mihin se saatto minut niin ma kasittelen tdman
prosessin taman ryhmén mukana ja sitten ma hoidan erikseen tan alko-
holiongelman.” (h11)

On tavalligta, ettd naisen kokemiin riittaméttomyyden ja syyllistymisen tunteisiin
liittyy myds vihaa. Vihan tunnistaminen ja ilmaisun opettelu auttaa hanta irtautu-
maan kielteisista kayttaytymismalleistaan. Liiallinen kiltteys ja miellyttaminen seka
puolensa pitdméttomyys kuuluivat haastateltujen naisten elamaan. Y likavely ja hen-
Kisesti toistuvasti turpiin ssaminen”, kuten erés haastateltava asian ilmaisi, oli taval-
lista haastateltujen naisten kohdalla. Téallaisesta irtipd8seminen edellyttéa oman kayt-
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taytymisen tutkimista ja tietoiseksi tulemista kielteisista kayttdymistavoista ja niista
irtautumisen opettelemista ryhméan avulla. Muiden miellyttamisesta ja "kiltin tyton”
rooleista voi péasta pois.

"No se hallinta ehka semmosta, ettd niin kuin just, etta myontaa ittel-
lensd semmosia niin kuin niitd omia puutteitaan ja niin kuin uskaltaa
olla rehellinen itteensd kohtaan ja muita kohtaan. Et niin kuin aikai-
semmin sSitd vaan niin kuin jotenkin niin kuin vain yritti silla tavalla
miellyttéda ja niin kuin pakeni sinne jotenkin sinne miellyttami sen taakse
ja sitten voi taas kauheen huonosti. Nyt niin kuin pakottaa sen oman it-
sensa siihen jotenkin esiin.” (h4)

" Tahan kiltteysongelmaan tosiaan olen mielesténi saanut nyt hyvin pal-
jon taalta tukea elikka el hairitse minua end ollenkaan. Min& olen
vahvempi. Mun e tarvitse enda olla kiltti sesmmoisissa asioissa, missa
e oikeasti tarvitse olla kiltti. Loppujen lopuks se ei ollutkaan ehk& niin
mik&an ongelma mutta taalla kun on tullu esille kaikkea niin kuin vai-
keita asioita kuinka ne on joskus ollut - e niita ole pystynyt kasittele-
maan eika tiedostamaankaan niita silloin mut nyt tuntuu, ettei ne enda
hairitse.” (hl)

Lahi- ja muiden ihmissuhteiden selkiytyminen olivat osa naisen voimaantumista.
Tama oli toteutunut NOVAT-ryhman avulla. Nainen tuli tietoiseksi muiden naisten
kéasityksista naiseudesta, naiseuden odotuksista ja lahisuhteiden merkityksistd. Muun
muassa kulttuurissa olevat kasitykset havettavista asioista ja ongelmallisista kayttay-
tymismalleista valittyvét perheiden kautta sukupolvelta toiselle. Esimerkiks yhden
perheen sisdiset ongelmat eivéat pelkastdan selitd addiktioiden syntyd, vaan myos per-
he vdlittda kulttuuriin liittyvia vahéttelevid ja alistavia arvoja. Nainen huomaa, etta
hénen lahisuhteisiin liittyvét kayttéytymismallinsa johtuvat myos kulttuurin arvoista
ja héanen perheensd kautta saamistaan valityksistéan. Riippuvuuskayttaytymiseen
tiedetdan liittyvan voimakkaita hdpedn kokemuksia puutteellisuuksista ja rakkaudet-

tomuudesta. Néita kokemuksia ja tunteita yritetddn addiktioilla peittdd. Haped on
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usein addiktioissa lasnd Talloin ne taytyy ottaa huomioon. (Esim. Kasl 1992, 64-
65.) NOVAT- ryhméssa nainen sai ymmarryksen siitd, ettei hanen riittdméttomyyden
tunteensa johtunut pelké&stéan haness olevasta vajavuudesta eli esimerkiksi ”léhels-
riippuvuudesta’ ja/ tai menneisyyden traumasta. Naiselle tuli tietoisuus, etta hanen
kokemansa asiat voivat olla kulttuurisia kdyttaytymismalleja ja stereotypioita naisten
elamasta ja henkilokohtaisesta hyvéksynnan kokemisen puutteista.

" No sanotaan, et ma en ole enda niin ahdistunut ja olen silla tavalla
niin kuin silla tavalla terveemmélla tavalla niin kuin itsekkdampi, mita
ma en yhtddn osannut olla, et ma tein aina niin kuin asiat, mé olen teh-
nyt koko elamani silla tavalla niin kuin miten mé oletin, ettd muut multa
odottaa ja taa oli sit semmonen oikeastaan semmonen kynnyskivi, mita
ma tyostin sielléa Novatissa. Se, etta mun oli pakko ruveta olemaan oma
itteni, koska ma en muuten olis selvinnyt. Ja se on ollut hirveen suuri
niin kuin mullistus, mutta se on ollut hirveen niin kuin kovan tyon taka-
na.” h3

Naisten kokemat "tehdyt virheet” ja riippuvuuskayttéytyminen lahisuhteessa muut-
tuivat NOVAT-ryhmén aikana uusien taitojen ja ratkaisujen l6ytamiseksi arkisiin
ongelmiin. Nainen sosiaalisti itseadn uudelleen ryhméan avulla ja ryhméssa nainen
kykeni jakamaan h&pedllisiksi koettuja salaisuuksiaan. Nain nainen tunsi olevansa
hyvéksytty, ja namé kokemukset heijastuivat muutoksina lahisuhteissa ja vuorovai-

kutustaidoissa.

Vertaistuen keskeisyys

Ryhméa oli muuttunut yhteisoksi, jossa vertaistuki oli keskeinen elementti naisen ko-
kemassa muutoksessa ja kasvussa ihmisend. Vertaistuen ja vertaisryhman merkityk-
sen naiset kokivat loppuvaiheessa keskeiseksi omalle jatkuvalle kasvulle ja kehityk-
selle. Merkityksellisyyden ja kehityksellisyyden kokemukset ovat voimaantumisen

osatekijoitad. Vertaistuki loi luottamuksen ja vuorovaikutuksellisuuden kokemuksen.

"Ja se vertaistuki, et se on kylla ihan, ettd semmonen ihminen, etta se
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oli aikaisemmin se ongelma, etta kukaan el sua valttamatta ymmarra,

joka ei ole niin kuin ehk&, niintassa oli niin.” (h4)

" On se, et saa tanne tulla kerran viikossa ja saa puhua kenenkaan kes-
keyttamétta se on jotain niin ihmeellist. Et sitd e mun eldmassani viela
tullut vieraitten ihmisten kanssa ja se yhtenaisyys mita taman my6ta on
tullut se on jotain ihan ihmeellistd.” (hl)

Ryhman loppuvaiheessa suhde omiin ongelmiin oli muuttunut ryhmassa jaettaviksi
ongelmiksi. Ongelmista puhumisen oppiminen ja toisten ongelmien kuuntelu muo-
dostivat jatkuvan jakamisen tilan ja hyvéksynnan ilmapiirin. Empatian ja myontei-
syyden kokemukset olivat luoneet ilmapiirin, jossa voi jakaa ongelmiaan ja yhdessa
tyosté niita ja jatkaa omaa kasvuaan naisena. Ryhméssa oli hyva olla. Ryhma oli
muuntunut yhteisoksi, jossa ongelmat muuntuivat ja arkipavaistyivat. Aiemmin
voimavarat olivat kuluneet terveen minan piilottamiseen ja itsensd vaheksynt&an.

Tassé vaiheessa voimavarat |6ytyivat.

"Mun mielestd niinkuin varsinkin loppua kohden niin kuin mut sillé ta-
valla ehka se ryhma muuttu ettd aluks se tunnelma ehka oli ahdistavaa
ja mitd enemméan loppua kohden on menty niin sen enemman me on niin
kuin naurettu ja niille ongelmillekin me ollaan naurettu sillai hyvantah-
tosest.” (h8)

”Tama niinkuin henkinen kaswu ja itsetuntemus ja se, etta tosiaan on
uskaltanut kasitella niin vaikeita asioita, joita ei varmaan yksin kos-
kaan olis pystynyt kasittelemaan, niin tdn ryhméan tuella sen on pystynyt
kasittelemaan.” (h1)

Kokemus siit, ettéd omiin ongelmiin voi vaikuttaaja saada ne hallintaan nosti naisten
itsetuntoa ja kokemusta sisdi sesté vallasta. Siitonen (1999) kirjoittaa voimaantumisen
aikaansaamasta sisaisesta voiman tunteesta ja pitda sitéa synonyymina hanen mééritte-

lemélleen empowerment-kasitteelle. Siitosen tutkimuksen mukaan kategoriat va-

70



paus, vastuu, arvostus, luottamus, konteksti, ilmapiiri ja myonteisyys ovat merkityk-
sellisid voimaantumisprosessissa. Néita asioita nousi esiin haastateltujen mukaan
NOVAT-ryhmaprosessissa.

”Se on ol lut mulla semmonen iso niin kuin kehitys mun mielesta tassi ja
sitten toinen on sit se, etta naitten portaitten ja néitten kautta niin sitten
on |oytanyt ensksikin sen, ettd tietoisesti voi vaikuttaa asioihin, etta
nithin pystyy tietoisesti vaikuttamaan. Ja sitten toisaalta sen, ettéa taa
kaikki on niin kuin prosessi, mika voi jatkua edelleen ja edelleen ja
mahdollisimman pitkélle.” (h3)

Sisdinen vallan tunne merkitsi kokemusta omien ongelmien hallinnasta. Naisen oman
gjattelun voima suhteessa omiin ongelmiin ja mielikuvaan itsesta oli muuttunut. Nai-
nen saattoi kokea vaikuttaneensa omaan kayttaytymiseensd. Ryhman onnistuneen
ryhmaytymisen merkkeja olivat ilmapiirin myonteisyys ja empatia seka kokemus
kaikkien osallisuudesta. Ryhmén voima oli yhdessd suurempi kuin sen yksittéisen
jasenten yhteenlaskettu voima. Naiset iloitsivat toisten ryhman jasenten edistymises-
ta Loppuvaiheessa voimaantumista kokeneet ryhman jasenet tuottivat yhdessa hyvaa

oloatoisilleen.

"Selkedsti myos se autto, ettd kun naki oikein selvasti joissakin sita
muutosta parempaan, niin sekin oli sellasta positiivista palautetta itsel-
le.”(h1l)

Y hteenvetona voidaan todeta naisten 8&rimmainen toimintatilan kasvaneen ryhman
aikana my6ta monin tavoin useiden osatekijoiden kohdalla. Subjektiivisen toimintati-
lan laajeneminen oli tehnyt voimaantumisen tuntemukset mahdolliseksi. Naiset olivat
lisGnneet valinnanmahdollisuuksiaan ja saaneet kokemusta ongelmiensa ja riippu-
vuuksiensa hallinnasta. Kasvokkaisen ammattilaistyon merkitys oli t&ssa vaiheessa
vahédinen. Naiset olivat tehneet voimaantumisen tyonsa NOV AT-ryhmassa. Erés ko-
kenut sosiaalityontekija sanoi minulle kerran, etta parasta sosiaalityotéd on se, kun

sosiaalityontekijoita ei ndy. Nain NOV AT-ryhméssa oli loppuvaiheessa tapahtunut.

71



5.3 Vertaistuen vaikutukset naisen e amaan

Vaikutuksilla tarkoitetaan toimintojen tuottamia tuloksia ja niiden syntymiseen vai-
kuttavia tekijoita. Vaikutusten arvioinnissa pohditaan sitd, missi méarin tulokset ovat
toteutetun toiminnan tuottamia ja kuinka ja kuinka tulokset koetaan suhteessa alku-
perdisiin tavoitteisiin. Selvitettdéessa NOVAT-ryhméan osallistumisen vaikutuksia
naisten elamédan yhdistévaks kategoriaks l10ytyivat yksiloitymisen kokemukset (ku-
vVio 7).
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Y hdistava kategoria

-

N

YKSILOITYMISEN
KOKEMUKSET

Ylakategoria Alakategoria

uusien kayt- - kielteisten kayttaytymismal-
tayty— lien ja pakonomaisen riippu-
mismallien vuuskayttaytymisen lieve-
oppiminen neminen ja poistuminen

[ puolensa pitamisen taidot

esimerkkeja NOV AT-
ryhman merkityksesta oman
kasvun jaongelmien jariip-
puvuuksien ratkaisussa

sisdisen
hyvéan olon
[6ytyminen

NOVAT-ryhmé&én osallistu-
misen antamat merkitykset

\ omalle elamélle J
NOVAT-prosessin hyédyn- J

taminen omassa nyky-
elamassa esimerkkina 13
lauselmaa

oman osuuden tiedosta-
ihmissi minen l&hi- ja muissaihmis-
teiden sel- fllile =
kiytyminen

-)
l| muutokset ihmissuhteissa ]

;/‘b[ parisuhteiden selkiytyminen J
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Kuvio 7. Yksiloitymisen kokemukset
Naiset olivat yksiloityneet monilla alueilla. He olivat oppineet uusia kayttaytymis-
mallegja, saavuttaneet sisdisen hyvan olon seka [6yténeet rgoja lahi- ja muille ihmis-

suhteilleen.

Uusien kayttaytymismallien oppiminen

Ryhman ailkana naiset tulivat tietoisks oman osuutensa merkityksesta lahisuhteis-
olivat aiemmin oppineet ohittamaan itsensa ja alistumaan. Haastatellut naiset kertoi-
vat soveltaneensa oppimiaan taitoja myos tyopaikallaan. Nain tunteiden hallinta ja
puolensa pitdmisen taidot olivat kulkeneet naisten elaman arkeen. Ryhméssa opitut

asiat kantautuivat tueks muiden eldménongelmien ratkaisuihin.

" St ma olen oppinut pitamaan puoleni jollakin lailla, en tayddlisesti ollen-
kaan, mutta osaan pitéa puoleni tydpaikalla ja St se, ettd ma en jadnyt mun
tunteisiin kiinni. Etta asiat on huomattavasti hel pottuneet.” (h5)

" Setieto Siitd, ettd ma voin puolustaa itsedni ja konkreettisesti, kun ma puo-
lustin itseéni. ” (h6)

Uusien kayttéytymismallien oppiminen liittyi kielteisten tunteiden tunnistamiseen,
erityisesti vihan tunnistamisen ja sen ilmaisun opetteluun. Haastatellut NOVAT-
naiset olivat naisia, jotka oli sosiaalistettu vihan tunteiden kontrollointiin ja hallin-
taan. Tama liittyy siihen, etta vihaista kayttaytymista ja uhkaavuutta pidetéén naisten
kohdalla kielteisend. Monet naiset toimivat vihan hillitsijoina sovitellen ja rauhoitel-
len riitelijoita ja valttéen riitaa kieltden samalla omia vihan tuntemuksiaan. Kasitte-
leméton viha kasautuu ja suuntautuu naisen sita tiedostamatta itseen. (Nykyri 1998,
39,110; 1998; Lerner 1987). Samanaikaisesti nainen saattaa suojella laheista kohtaa-
masta epamiellyttavia tunteita omalla kustannuksellaan. Nainen on oppinut aaviste-
lemaan toisten reaktioita suojellakseen toista ja ohittaakseen omat vihan tunteensa.
Aarimmillaan nainen tekee toiselle kuuluvaa henkilokohtaista tunnety6ta toisen puo-

lesta. Tama kuluttaa naisen voimavaroja. (Lerner 1997, 9.) Tdlainen on tavallista
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kayttdytymistd naisten lahisuhteissa ja lahisuhderiippuvuuksissa. Viha jatetéan il-
maisematta, mutta silti se on jossain naisen sisdlla Toisaalta |0ytyy hallitsematonta
vihaa ulospéin ilmaisevia naisia, mutta kyse on samankaltaisesta kayttaytymisesta eli
hallitsemattoman vihan suuntaamisesta toisiin henkilGihin. Kayttaytymisen taustalla
on myytti tyton kiukuttelusta ja toisaalta mielikuva nalkuttavasta akasta, joka on tyy-
tyméton kohtaloonsa ja raivostuu pienimmastékin provokaatiosta. Aivan kuten sek-
suaalisuutensa suhteen naiset leimataan dikotomisesti madonniksi ja huoriksi jaetaan
naiset vihan ilmaisun suhteen pyhimyksiin ja raivottariin. (Lerner 1997, 8.) Kad
(1992, 265-269) kirjoittaa lahisuhderiippuvuuteen liittyvasta miellyttamisestd, jonka
takana on pelko. Pelon takana on taas kiellettya vihaa, jota peitelldan. Naisen tuleee
tyostéa pelon ja vihan tunteensa ja uskaltautua kohtaamaan niitd Vihan tunnistami-
sen ja sen ilmaisun opettelu on keskeista naisen |dhisuhteille ja omalle yksilGitymi-
selle. (Lerner, 1987; Kirkpatrick 2002.) NOVAT-ryhmassa naiset uskalsivat kuun-

nella omiakielteisia tuntemuksiaan ja tunnistaa niiden léhteita

Kuus haastateltua naista kertoi pakonomaisesta kielteisesta riippuvuuskayttaytymi-
sestdan aineeseen tai asiaan. Naden riippuvuuksien aste naisten mukaan vaihteli.
Alkoholiin liittyvista haitoista ja riippuvuuksista omalla kohdallaan kertoneet kuva-
sivat suhteen alkoholiin muuttuneen ryhmén aikana. He saivat ohjelman gjan pide-
tyks juomisen hallinnassa, ja yksi totesi pédsseensa haitallisesta kaytosta kokonaan
eroon. Kaks kertoi alkoholiriippuvuuden edelleen vaivaavan, vaikka usealla muulla

alueellaoli heidan mukaansa tapahtunut parantumista.

”Ma olen sitten tipatonta tammikuuta viettanyt puoltoista vuotta ja ma
olen tos ylped itsestani ja siitd on tullut mulle niin kuin eldmantapa. Se
e ole mikddn semmonen asia, mitd mun pitas miettia jatkuvasti ja tun-
nen olevani niin kuin tietylla lailla sen asian p&alla, mutta pidan sen
kylla mielessa, ettd sitd el parane unohtaa koskaan. Mut mulla on sem-
monen kauheen hyva levollinen olo ja tunnen olevani kauheen térkee
ihminen ja m& olen hirveesti saanut itsetuntoa tassa matkan varrel-
la.” (h10)
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" Jos otetaan tdma alkoholiasia en ole siina sillai edennyt, ettéd kaytan
kylla edelleen, mutta hallitsen sen paremmin ja tiedostan sen parem-
min. Mutta kiltteysasia, l&heisriippuvaisuusasia, josta olen tuntenut
huonoa omaatuntoa nekin on nyt selkeytynyt niin etta mielestani hallit-

sen nekin nyt paljon paremmin” (hl)

Tama tulos tarkoittaa sitg, ettd NOVAT-ohjelman ryhmé@muotoisessa avokuntoutuk-
sessa ja ennaltaehkai sevassa tyossa naiset eivét ehkéd saariittavasti tilaa yksilolliselle
ongelmalleen. Karin Trulsson (2007,79) on tutkinut naisten kertomusten perusteella
hyvaa péihdehoitoa syrjaytyneiden pdihdeongel mista kérsivien naisten parissa Sofia-
yhteistssi Ruotsissa. Naisten kertomusten perusteella nousevat yksilolliset keskuste-
lut tarkeiksi naiserityisen yhteisdhoidon rinnalle. Vaikka NOVAT- ryhmaan osallis-
tuvianaisiae voi kuvata perinteisen syrjaytyneisyyden kasitteelld, on heidan subjek-
tilvinen toimintatilansa heikentynyt ja uhkaa heidan toimintakykyaan. Siksi he tarvit-

sevat tukea. Ehk& he tarvitsevat myds yksilokeskusteluja.

Kielteisesta riippuvuudesta l&hisuhteissaan oli tullut tietoiseks ja irtautunut kaksi
sellaista haastateltua, joilla itselléédn on myds oma paihderiippuvuus. Riippuvuus-
kayttdytyminen lahisuhteissa on tavallista, mikali naisella on itsell&an péihdeongel-
mia (Zelvin 1997, 152).

Useimmat naiset nimesivét vaikeutensa ihmissuhteissaan laheisriippuvuudeksi. Riip-
puvuuden kohteena voi olla narsistisesti kayttaytyva mies. Haastateltavat eivét kerto-
neet yleensi laheistensa paihteiden kaytosta. Kuitenkin haastatellut mielsivét NO-
VAT- ryhmén merkityksen keskeiseksi tueks irtautuessaan ”ldheisriippuvuudes-

taan”.

" Etta ma en oikein tiennyt kuka mé& olen siing, etta se laheisriippuvuus
on niin kuin...Mut kyll&a mun mielesta niin kuin ma en ollut hahmotta-
nut néitd omakohtaisesti. Ma olin niin kuin kirjallisesti lukenut kaikkea,
et t&a niin kuin tavallaan tuki sitd mun omaa ja sen takia ehkd mulla ei

ollutkaan niin selkeetd tossa, koska se oli tapahtunut aikaisemmin. Et
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tda on niin kuin tavallaan koko ajan tukenut sitd mun omaa kehitysta
omaksi itsekseni.” (h8)

Naiset eivat kokeneet enda peilaavansa itsedan |ahisuhteitten kautta, mita he olivat
ryhmaan tullessaan tehneet. Laheisriippuvuusmaaritelman (codependence) mukaan
alkoholistin l&heinen tavallisesti nainen eléa toisen kautta hoivaten hantéa ja mahdol-
listaen laheisen péihteiden k&yton (vrt. Kasl 1992; Hellsten 1994). Naiset olivat ko-
keneet olleensa vastuussa ldheistensa kayttaytymisestd. Y hdelle haastateltavalle sel-
venivét asiat niin, ettd han muutti pois kodistaan ja otti avioeron. Ainoastaan yks
haastateltu kertoi, ettei ollut kyennyt selvittamaan riippuvuuttaan. El&méansa muilla
alueilla han kertoi myonteisista muutoksista. Han oli saanut tydpaikan ja hanen it-

searvostuksensa oli noussut.

"Ma olen viel&kin riippuvainen tasta ihmisestd josta méa olen eronnut.”
(h12)

Sisdisen hyvan olon tuntemukset

Ryhmén loppuvaiheessa olevat naiset kertoivat kokemastaan hyvasté olosta. Kaik-
kien kohdalla oli tapahtunut muutoksia. Ryhméa oli merkinnyt eristéytymisesta ja
yksindisyydesta poispadsya ja kokemusta omasta turvallisesta yhteisosta. Toisadta
ryhmaistuntojen aiheet olivat aktivoineet naisen kokemat ongelmat ja vaikeudet.
Ryhméa oli tarjonnut mahdollisuuden ehk& enssimmaéisen kerran eldaméssa omien tun-

neet.

" Etta sit nithin omiin ihmissuhteisiin ja muuhunkin, etta siina saa niin
kuin itseluottamusta tietysti lisda ja sit semmosta niin kuin tiettyd, kun
siihen tarttee, isoon ratkaisuun pitdd saada voima jostain, etta jaksaa
ne tehda. Et helpompi on aina jaada siihen vanhaan, vaikka se olis kuin

tuskasta kuin tehda omassa elamassa isoja muutoksia.” (h3)
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Sisdisen hyvén olon tuntemukset liittyivat ryhman tuottaman osallisuuden kokemuk-
sen ja henkisyyden liséantymiseen. Paihdety6ssa on viime vuosina keskusteltu hen-
kisyyden eli spirituaalisuuden ulottuvuuksista(muun muassa I nternational Council of
Alcohol and Addictions konferenssit 2007 ja 2008). Henkisyys mééaritellé&dn monin
tavoin. Tavallisesti henkisyydell& viitataan hengellisyyteen ja korkeampaan voimaan
(Niemel& 1999;) Joillekin tdma asia voi merkitéa uskonnollisuutta. NOVAT-ryhméssa
henkisyyden kokemusta tarkoittaa sitg, ettd ryhman avulla nainen on pédssyt pois
eristaytymisen ja yksinédisyyden kokemuksistaan. Nainen on osalinen ja kokee ole-
vansa merkityksellinen omassa ryhmasséan. Sellaisenaan NOV AT-ohjelma on aat-
teisiin ja uskontoon sitoutumaton toimintatapa. Naiset kokivat olevansa hyvaksyttyja

sellaisenaan omassa ryhméassaan ja kokivat kasvaneensa ihmisiné.

" Elikk& toisten naisten hyvéksynta niin tavallaan ehk& tuli konkreetti-
sena, ehka meni vahan jakeluun niin sanotusti. Etta ei se ole niista kiin-
ni, ettd onko kohtuu vai e naisella. Olen ma sen teoreettisesti tavallaan

tiennyt aikaisemminkin, mutta niin kuin kaytannossakin.” (h2)

Myonteisten tuntemusten syind oli sisdisen pahan olon vaheneminen. Naiset olivat
oppineet kuuntelemaan, tunnistamaan seka ilmaisemaan tunteitaan paremmin kuin
ailemmin. Naiset kévivéat ohjelman aikana 1&pi syyllisyyden, hdpeén ja vihan tuntei-
taan tyokirjojen avulla. Naiden tunteiden jakaminen ryhmassa oli naisten mukaan
keskeista hyvaksytyksi tulemisen tunteille ja sisdiselle hyvélle ololle. Vertaisryhmas-
sé kokemusten ja tunteiden jakamisella on keskeinen merkitys. (Vrt. Borkman 1997;
Makela et al, 1996; Matzat 1996.)

”Mun tilanne on todella hyva. Oikein huolestuttavan hyva. Etta mulla
on niin kuin semmonen kauheen hyva sisdinen rauha voisko sa-
noa.” (h10)

”On se mun elamantilanne huomattavasti helpottunut, ettd méhan en
ole endéa ahdistunut. Se ahdistus on poistunut.” (h5)
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NOV AT-ohjelmasta saadut el@manohjeet olivat sisdistyneet naisten elamédan tyova
lineiksi samalla, kun naiset olivat saaneet ymparilleen heidan hyvinvoinnistaan kiin-
nostuneen ryhman ja lahiyhteison.

" No silla tavalla, ettd ainakin mulla jotenkin l&ahti joku semmonen pro-
sessi niin kuin kayntiin tuolla mun paassa ja ma rupesin tai méa uskalsin
ruveta ajattelemaan niita asioista ja tyostamaan niita. Et kun ma jollain
tavalla tajusin, et okei, ettd mé en ole ainut ihminen tassa maailmassa,
jolla on naitad tammosia lyhyessa ajassa, etta kylla se niin kuin ainakin
mun omalla kohdalla mé koen, etté téda oli niin kuin, kun se on kuitenkin
tommonen ehka pidempi prosessi. Mutta niin kuin niin kun mé ajattelen
niin kuin itteeni silloin, kun m& alotin ja sitten sen kahden vuoden jal-
keen, niin kyl siitd mun mielestd elama on muuttunut ihan hirveesti. Et-
ta nyt mé jotenkin niin kuin olen just niin kuin tyostanyt niitéa asioita. Et

mun mielesta taé on kylla ollut niin kuin Novatin ansiota.” (h4)

I hmissuhteiden selkiytyminen

Kaikkien naisten kohdalla oli tapahtunut muutoksia ldhisuhteissa. Omat ja toisten
rajat olivat selvenneet. Tdma on keskeinen tulos ryhmaprosessin vaikutuksesta nais-
ten eldméaén. Ryhman aikana kolme haastateltua péétyi eroon parisuhteestaan ja yksi
oli l6ytanyt uuden parisuhteen. Yks jatkoi parisuhdettaan, kun riittdméattomyyden
tunteet suhteessa ldheiseen havisivét. Ainoastaan yksi kertoi suhteessaan tapahtuneen
huononnusta. Toisaalta han kertoi oman tilanteensa olevan muuten hallinnassa ja
peilas tilannettaan muihin alkuvaiheen vaikeuksiin kuten ty6ttomyyteen. Yks haas-

teltava kertoi oppineensa tulemaan toimeen toisten naisten kanssa.

Léahisuhdeteorian mukaan nainen kuvaa ja heijastaa itseddn kontaktiensa laadun,
méaaran ja ganjakson perusteella. Lahisuhteet ovat naiselle myonteisia asioita ja h&
nen kehityksensa ehtoja silloin, kun ne tukevat hantéa kasvussa ihmisend. Toisadlta
niiden kautta ilmenevédt ongelmat ja riippuvuudet. Naisten terveen psykologisen ja

sosiaalisen kehityksen ensisijaisena tehtavanad on oppia tasapainottamaan tarvetta
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huolehtia toisista ja omista tarpeista, Naisen tulee 10ytéa tie yksilGitymiseen saman-
aikaisesti, kun han on yhteydessa toisiin ihmisiin. Lahisuhteet ovat tall6in seka nai-
sen voimavaraldhde etta kehityksen pdéaméérd. (esim. Beyer & Carnabucci, 2002,
515,516). Taldin niita pitéis saada kasitella ja tyostéa.

Tiedetdan, ettd addiktion kehitykseen liittyy elamén eristdytyminen ja asteittainen
kapeutuminen (esim. Zelvin 2001). Muut eldméan asiat jaavét toissijaisiksi. Muun
muassa Beyerin ja Carnabuccin (2002, 515, 516) mukaan yksilGterapia voi lisdta
eristaytymistd, mikali naisella el ole muita ihmissuhteita naisen kokiessa itsensa pel-
ké&stédn ongelmaiseksi. Ryhmaan mukaantulo voi olla tal6in myonteinen asia Ma-
sennuksesta ja ahdistuksesta karsivalle seka litan suuria vaatimuksia itselleen asetta-
valle naiselle ryhméan myonteiset ihmissuhteet lisd&va mahdollisuuksia muutoksiin.
Tama tutkimus vahvistaa téta kasitysta. Naisen joutuessa opettelemaan katsomaan
suhdettaan itseen myonteisestd nakokulmasta suhteet 1dheisiin voivat muuttua. Vaik-
ka naiset eivét tuoneet aktiivisesti esiin yksilollisia kayttaytymismallejaan, kulttuuri-
set muista huolehtimisen ja itsensa ohittamisen mallit koskivat haastateltuja naisia
NOVAT-ryhméssa naiset olivat saaneet oivalluksia myds omasta osuudestaan ihmis-
suhteissaan kuunnellessaan toisten naisten kuvauksia niistd. Tultuaan tietoisiksi
omasta osuudestaan parisuhteissaan aukes naisille ehka muitakin vaihtoehtoja kuin
avioero jaltai alistuminen kielteiseen suhteeseen. Esimerkiksi nainen péétyi opette-
lemaan pitdméaan puoliaan. Kolme haastateltua naista kertoi 1&hisuhteittensa muuttu-

neen ratkaisevasti.

” Osaan kuvata sité silla lailla, etta ihmissuhteen panin poikki ja siita
on puoli vuotta nyt aikaa ja sitten niitd ihmissuhteita, niitd ystavyyssuh-

teita, mitk& jatin taakse, niitd ma olen saanut uudelleen takaisin.” ( h5)

" No sanotaan et md en ole enda niin ahdistunut ja olen silla tavalla
niin kuin silla tavalla terveemmélla tavalla niin kuin itsekk&dampi, mita
ma en yhtddn osannut olla, et ma tein aina niin kuin asiat, ma olen teh-
nyt koko eldmani sill& tavalla niin kuin miten mé oletin, ettda muut multa
odottaa ja taa oli sit semmonen oikeastaan semmonen kynnyskivi, mita

ma tyostin sielld NOVATissa. Se etta mun oli pakko ruveta olemaan
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oma itteni koska mé& en muuten olisi selvinnyt. Ja se on ollut hirveen

suuri niin kuin mullistus.” (h4)

Pakonomaisesta riippuvuuskayttaytymisestd ihmissuhteissa kertoi kaikkiaan seitse-
man naista. Talla naiset viittasivat epéselviin rajoihinsa ihmissuhteissaan. Vaikka he
kertoivat heidan tunnistaneen itsessédn myaos ldheisriippuvuuden kaltaista kéyttayty-
mista ryhman aikana, eivét naiset kertoneet péihteita kayttavasta laheisesta. Naiset
olivat omaksuneet populaarikielen nimen kayttaytymiselleen (vrt. Itgpuisto 2005).
He kertoivat irtautuneensa téllaiseen kayttaytymiseen liittyvista kielteisista kayttay-
tymismalleista kuten laheistensa liiallisesta huolehtimisesta ja kiltteydestd. Naiset
oppivat suojautumaan uusilla k&yttaytymismalleilla, esimerkiksi muista huolehtimi-
sen paineista nainen oppi irtautumaan pohtimalla huoliensa aiheellisuutta ja paése-
malla naiden tuntemusten 8érelle. Toisaalta han oppi sanomaan el sellaisessa tilan-

teissa, kun héan aiemmin oli sanonut kyll&

Vuorovaikutustaitojen oppiminen ja osallisuuden tunne antoivat kokemusta siitg, etta
toimivat vuorovaikutussuhteet tuottavat elamaan rikkautta. Samalla naiset kokivat,
etta ihmiset voivat saada yhdessd enemman aikaan kuin yksin toimiessaan. Arjen

ongelmat asetuivat oikeaan suhteeseen, kun kuuli toisten naisten kokemuksista.
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6. POHDINTA JA PAATELMAT

6.1 Ryhmaprosessi

Tutkimuksessa selvitettiin vertaistuen merkitysta naisten kokemana. Tavoitteena oli
saada tietoa vertaistuen ja varhaisvaiheen péahdesosiaalityon suhteesta. Vastausta
haettiin selvittamalla asiakasndkokulmasta, minkalaisissa elamantilanteissa naiset
hakeutuvat ryhmiin ja miten he méérittelevat ongelmiaan. Lisdksi selvitettiin naisten
kokemuksia vertaistuesta ryhmaprosessin alkana ja vertaistuen vaikutuksia naisten

Naiset tulivat mukaan NOV AT-ohjelmaan luentojen ja infojen kautta. He olivat poh-
tineet osallissumistaan vertaisryhméoimintaan jo jonkin aikaa. Lehdistd saatu tieto
luennosta tarjosi 1&hes kynnyksettéman osallistumismahdollisuuden tutustua toimin-
taan. Ainoastaan kaks oli tullut tietoiseks toiminnasta kuultuaan toiminnasta am-
mattilaisilta. Yks oli saanut tiedon naisten tukipaikasta. Tutkimus osoittaa ryhman
tavoittavan sellaisia naisia, jotka eivét viela ole pahdepalvelujen piirissa tai ovat
kaytténeet niita vahan. Naisia houkutti NOVAT-ryhmaan naisten keskindinen ver-
taistukiryhma ja muutosten alkaansaaminen omassa elamassa. Naiset eivat hakeutu-
neet ryhmaan nimetyn ongelman pohjalta. Ainoastaan yksi oli olettanut ryhmien toi-
mivan samaksi nimettyjen riippuvuuksien pohjalta. Helppo ohjelman saavutettavuus

nadyttda olevan syyna osallistumiseen.

Ryhméaan liittyminen herdtti monenlaisia tunteita. Tilanne oli rigtiriitainen naisille.
Ryhman kaynnistyessa haastatellut kertoivat jaédmisensa jaltal jatkamisensa ryhmassa
liittyvé&n mahdollisuuteen yksil6llisten ongelmiensa ja elamantilanteittensa ilmaisuun
ja jakamiseen muiden naisten parissa. Naiset ymmarsivat pelisdantdjen oppimisen
toimivan tiend osallisuuteen ryhméssg, ryhméaytymiseen ja kunkin osallistujan yksi-
[6llisen tilan saamiseen ryhmassa. Puhumista vain itsestéan &aneen omalla vuorol-
laan ja toisten tekeman kommentoinnin puuttumista naiset pitivét hyvana Useimmil-
le tdma oli uusi kokemus. Nan naiset joutuivat kuuntelemaan toisia ja voivat peilata

itse8an toisiinsa. Silti naiset kertoivat tuntevansa ryhman vuorovaikutuksellisuuden,
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kun vertaistuki lisdantyi asteittain. Naiset alkoivat tuntea samankaltaisuutta toisten
kanssa kuullessaan toisten ongelmista. Tama liittyi naisten kokemaan itsehyvaksyn-
nan lisdantymiseen. Naiset itse méarittelivat alusta asti vaikeudet ja/ta ongelmat,
joita he lahtivét tyostamaan. He kuvasivat sitd, kuinka he eivét kokeneet toisilleen
tuntemattomien ja vieraiden naisten asettavan rooliodotuksia ja sellaisia toiveita,
joihin heidan tulis vastata. Tamén naiset kokivat vapauttavaksi. Jo pelkk& d8neen
puhuminen alkoi muuttaa heidan suhdettaan omaan ongelmaansa. Tama on vertais-
ryhmiin liittyva erityispiirre. (Vrt. Borkman 1997; Makela et al 1996; Nylund 2005.)

Vertasryhman toimivuus ja yksilollisen tilan saaminen perustuivat ryhmétyémene-
telm&an, jonka naiset oppivat ryhman kaynnistysvaiheessa ammattilaisen tuella
Vertaistuki ja vertaisryhma syntyivét asteittain ryhman itseohjautuvuuden lisdantyes-
s&. NOVAT-ryhmé ei voi kuitenkaan pitéa pelkastédan itseohjautuvan ryhmang, kos-
ka tyoskentelymenetelma ja ohjelmatulevat jérjestgjien ja kdynnistgjien taholta. (Vrt.
Mullender 1994.) Vertaistuen liséantyminen oli keskeinen elementti osallisuuden
kokemuksen liséantymiselle. Kaikki saattoivat olla mukana ottamassa vastuuta toi-
minnasta ja sen etenemisesta seka sitoutua siihen. (Vrt. Bjorling 2005, 188- 189,
193-195.)

NOVAT- ryhméssa nainen sai alusta asti kokemuksen vallasta, kun hanelle taattiin
mahdollisuus osallistumiseen ja toiminnan sisallon toteuttamiseen puheenvuorojen
avulla ja kannanottamisilla esimerkiksi kokoontumisaikoihin ja -paikkoihin. Sosiaali-
tyd ryhméassa oli valtaistavaa. (Vrt. Lee 2001, 174-175.)

Oman tilan saaminen merkitsi naisille hyvaksytyksi tulemisen kokemusta samanar-
voisena kuin muut ryhmén jasenet ja osallisuuden kokemusta omassa ryhmassa.
Ryhméan sisaltyva empatia lisési naisten myonteisyytta itseddn kohtaan ja sai heidét
irtautumaan eristéytymisen tunteisaan. Ryhma toimi néin hoitavana (vrt. Beyer &
Carnabucci 2002, 520.) Addiktiokehityksen merkkejahén ovat eristéytyminen muista
japakonomaisen kayttaytymisen toistuminen (vrt. Koski-Jannes 1998).
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Suhde omiin ongelmiin muuntui &neen puhumisen ja toisten kuuntelemisen avulla
Ongelmat muuntuivat erilaisiksi ndkokulmiks naisen eldméén, uudenlaisiks kasitte-
Iytaidoiks ja ongelmien purkamisen oppimiseksi. Arkipédivan kokemuksista tuli kes-
keinen voimavara ongelmien ratkaisemisessa (ks. esim. Erasaari 2007.) Nain koke-
mukset ongelmien hallinnasta saattoivat syntyd. Ryhma oli muuttunut yhteisoksi,
jossa vertaistuella oli keskeinen merkitys naisen kokemassa muutoksessa ja kasvussa
ihmisend. Merkityksellisyyden ja kehityksellisyyden kokemukset ovat voimaantu-
misprosessin osatekijoita (vrt. Bjorling 2005). Voimaantumisen tuntemukset merkit-
sivét naiselle oman elaman uhrimaisuuden kokemuksen vahenemisté ja jaljella olevi-
en voimavarojen kéyttoon saamista. Osa naisten ongelmista oli liittynyt sosiaalista-
miseen naiseksi, jolloin ndista asioista tietoiseks tuleminen peilaamalla omia koke-

muksiatoisiin naisiin oli tarkega. Vertaistuen merkitys ryhmassa oli merkittava.

Ryhméaan osallisuminen vaikutukset naisten elaméan ilmeniva yksilditymisena
Tama tutkimus vahvistaa kasitysta siitg, etta naisten tulee saada oppia tuntemaan
itsedan yksiloing, joillaon yksilollisida ongelmia (vrt. Makela et al, 1994, 182). Yksi-
[6llisten ongelmien taustalla on kulttuuriin valittyvia rooliodotuksia ja paineita. Siksi
naisten tulee saada oppia kuuntelemaan itsedén (vrt. Gilligan 1982, 51). Useimmat
naisista olivat kokeneet ongelmansa ennen ryhméan osallisumistaan myos 1ahi- ja
ihmissuhdeongelmiksi ja halusivat niihin muutosta. Sisdisen hyvan olon kokemus oli
edellytys subjektiiviselle hyvinvoinnille ja kokemukselle eldamén hallinnasta. Omat
rajat 1ahi- ja muissa ihmissuhteissa selkiytyivat. Myos kielteisista kayttaytymismal-
leista irtautuminen heijastui muutoksina lahisuhteissa ja vuorovaikutustaidoissa.
Ryhméssa opittujen puolensa pitamisen taitojen vaikutukset kantautuivat ryhman
ulkopuoliseen eldmaan uusina valmiuksina kohdata ristiriitoja ja/tai uusina ratkaisui-

nakriisiytyneisiin lahisuhteisiin seka parantuneena toimintakykynéa.

Naisten valta omaan elaméan oli lisdantynyt seké ryhmassa etté ryhman ulkopuolella
Ryhmén osallistujien yhdessa tuottama valta synnytti lisé8 valtaa ja rikastutti ryhméan
jasenia Starrinin (1997) mukaan ratkaisevia seikkoja voimaantumisen prosessissa
ovat yksilon kokemat uskallus ottaa itselleen toimintatilaa ja pitééd puoliaan. NO-

VAT-ohjelman voimaantumismallissa naiset tunsivat loppuvaiheessa olonsa turvalli-
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seksi ja varmaksi, mika johti lisdantyvaan toimintakykyyn, aloitekykyyn ja itseluot-
toimintatilaan. Voimaantumisen myo6ta osallisuuden tunne omaan elamaan vaikutta-

misesta oli ryhm&prosessin aikaansaama tulos.

6.2 Tutkimuksen eettiset tekijat jaluotettavuus

Tutkijana olen joutunut pohtimaan prosessin aikana tutkimuksen |uotettavuutta, kos-
ka olen tyoni puolesta itse niin 18hell& tutkimuskohdettani. Hallitsen terapiateorioita
ja kykenen koulutukseni vuoks vaikuttamaan ihmiseen. Koska haastattelin aivan
ryhman loppuvaiheessa olevia naisia, olin tietoinen heidan myonteisesta suhtautumi-
sestaan ryhméoimintaa kohtaan. Minua askarrutti, saisinko vastauksia tutkimusky-
symyksiini eli paasisikd naisten kokemiin merkityksiin vertaistuesta ryhméaprosessin
eri vaiheissa. Tutkimuksen tarkoituksena oli etsid vertaistukeen liittyvia toimivia
rakenteita, joita kannattaa hyddyntéd. Onnistuneidenkin kokemusten kerd&minen on

tarkedd, jotta voidaan luoda asiakasta tukevia rakenteita.

Laadullisen tutkimuksen tehtdva on ymmart&a ja tulkita. Olin tietoinen siita, etta tut-
kija vaikuttaa saatavaan tietoon jo tietojen keruuvaiheessa. Kyse on tutkijan tulkin-
noista, hanen kéasitteistostéan, johon tutkittavien kasityksia yritetéén sovittaa. Taloin
késitevalidius nousee keskeiseks ja validiuden muodostaa nimenomaan rakennevali-
dius: koskeeko tutkimus sitd, mita sen on oletettu koskevan eli kéaytetdanko tutki-
muksessa kasitteitd, jotka heijastavat tulkituksi aiottua ilmi6ta (Hirgérvi & Hurme

2000, 187, 189). Kéasitykseni mukaan nain on tapahtunut tassa tutkimuksessa.

Pitdydyin teemahaastatteluja tehdessani teemarungossa. Taman tarkoituksena oli
Toisaalta haastattelujen avulla hankitun aineiston luotettavuutta saattaa heikentda sen
tilannesidonnaisuus. Tutkittavat voivat essmerkiks jannittéa haastattelua ja puhua
toisin kuin jossakin toisessa tilanteessa. Lisdksi haastattelussa ihmisilléa on taipumus
antaa sosiaalisesti suotavia vastauksia (Hirgjarvi ym. 2000, 193-194).
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Tassa tutkimuksessa kaikki haastateltavat suhtautuivat tutkimukseeni hyvin myontei-
sesti, ja ilmapiiri oli yleensd varsin vapautunut. Vastaukset osoittavat, etta haastatel-
tavat uskalsivat puhua myos arkaluontoisista ja henkilokohtaisista asioista. Yksi
yleinen luotettavuuden mittari on kuitenkin siséllén johdonmukaisuus. Analyysime-
netelména siséllon analyys oli toimiva. Analyysivaiheen luokitusten kaaviokuvauk-
set ovat muiden tarkistettavissa ja arvioitavissa. Litteroituja teksteja oli helppo kate-

gorisoida.

L uotettavuuden kannalta sisallén analyysin ongelmana on pidetty sitd, etta tutkija el
pysty tarkastelemaan analyysiprosessia objektiivisesti, vaan tulos perustuu tutkijan
subjektiiviseen nékemykseen asiasta. Tama asia on vaivannut minua koko tutkimuk-
sen gan ja nain tutkimuksen loppuvaiheessakin asia pohdituttaa minua. Sisallon ana-
lyysin haasteellisuutena pidetéén sitd, miten tutkija onnistuu pelkistamaan aineiston
jamuodostamaan siité kategoriat niin, ettd ne kuvaavat mahdollisimman |uotettavasti
tutkittavaa ilmi6ta. Tuloksen luotettavuuden kannalta on térkeda se, etta tutkija pys-
tyy osoittamaan yhteyden tuloksen ja aineiston vélilla (Kyngéas & Vanhanen 1999;
Alasuutari 1999.) Olen kasitykseni mukaan onnistunut tassa jossain méaarin. Luotet-
tavuutta liséa myos se, ettd aineistosta on pyritty analysoimaan vain ilmisisaito, eika
siis yritetty tulkita piilossa olevia viesteja. Toisaalta tulkintoja on laadullisessa sisal-
I6nanalyysissa mahdoton vélttéa. Edustaahan jo ilmaisujen pelkistdminen alkuperais-
aineistosta jonkinasteista tulkintaa, kuten Kyngas & Vanhanen (1999, 11) ovat huo-

mauttaneet.

Eettiset kysymykseni tutkijana olivat té&ssa tyossd minulla jatkuvasti lasna Toivon,
etta sosiaalityohon sisdltyvét eettiset periaatteet ihmisen arvosta, yksilollisesta tilan-
teesta ja eettisesta auttamisesta kulkivat tutkimukseni teossa mukana. Pohdin ennen
haastatteluja, haittasiko haastattelijan tunteminen haastateltaviani esimerkiksi siten,
etta he halusivat jotenkin miellyttéa minua. Toisaalta kykenenk® objektiivisuuteen
tutkijana samalla kun teen tutkimushaastattelua ja osoitan empatiaa? Kestankd haas-
teltavilta tulevaa mahdollisesti kielteistékin palautetta? Suurin osa NOV AT-ryhmiin
osallistuvista naisista oli tavannut minut vahintéan luennoitsijana jaltai henkilékoh-

taisesti ryhmien ohjaustilanteissa vahintdan kaksi — kolme kertaa. Jotkut olivat kéy-
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neet jopa henkilokohtaisilla asiakasvastaanotoillani. Haastateltavat kuitenkin [6ytyi-
vét helposti ja kaikki olivat valmiita vastaamaan kaikkiin kysymyksiin. Pelkoni néis-
ta vaikeuksista osoittautuivat turhiksi.

Tutkimushaastattelut suuntautuivat naisiin, jotka olivat jo NOVAT-ryhmén loppu-
vaiheessa. Tama oli valttamatonta selvittdakseni toimivia vertaistuen rakenteita sosi-
aalitydssa. Toisaalta tutkimukseni voi liioitella ohjelman ja toiminnan jérjestgjien
myonteisia vaikutuksia. Tutkija voisi helposti kehittdjan roolissaan myo6s korostaa
itsedan. Nain tulin tietoiseksi tutkimuksen teossani olevasta subjektiivisuuden vaaras-
ta. Tutkimuksen kohteena eivét kuitenkaan olleet naisten NOV AT-ohjelmasta koke-
mat myonteisyyden tunteet NOVAT-ohjelmasta, jotka olivat jo tutkijan tiedossa.
Tutkimuskohteenani olivat vertaistuen rakenteet ja niiden suhde ammatilliseen sosi-
aalitybhon

6.3 Naiserityisen vertaistuen ja varhaisvaiheen paihdesosiaalityon yhteistyon
tarpeellisuus

Osallistujien saaminen mukaan heidan tarpeistaan lahtevadn tydskentelyyn on ryh-
man kaynnistymisen ja muotoutumisen edellytys. NOVAT-ohjelmaan asiakkaaksi
tuleminen tapahtuu eri tavalla kuin perinteisessi sosiaalitydssd. Ryhmén esitteessi
kysytdan: "Nainen haluatko tulla omaksi itseksesi?’ Osallissuminen ohjelmaan on
pohdinnan tulos. Tulosyyt ovat naisten henkilokohtaisia ratkaisuja. Ongelmia ja
omainen tekee sen itse. Tama lagjentaa naisen mahdollisuuksia tyostéd ongelmiaan
omasta ndkokulmasta, mik& taman tutkimuksen mukaan tapahtuu ryhman edetessi.
Sosiaali- ja terveyspalvelujérjestelman tai oletetun ongelman kannalta annetut 1&hes-
tymistavat ovat tavallisia sosiaalitydssa. (Nyqgvist 2001, 53.) Tédllaiset [&hestymistavat
ohittavat helposti ihmisten omat voimavarat, koska ne rajaavat asiakkaan kohtaamis-
kaytannot annettuihin tulkintoihin, eivatka huomioi riittéavasti asiakkaan nékokulmaa.
Osallistuessaan NOV AT-ohjelmaan naisten el tarvitse tunnustautua mink&an ongel-
man kantgjiksi mukaantulovaiheessa, eika sita heilta edellyteta Kuvatessaan syitdan

osallistumiselleen ja odotuksiaan vain harva tuli yhden nimetyn ongelman perusteel-
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la. Haastateltujen naisten kohdalla mukaanpaésy oli tapahtunut oikeaan aikaan, ehka

joidenkin kohdalla viime hetkell& ennen ongel mien ratkaisevaa pahenemista.

Alkoholiongelmatkin ilmenivét naisten kuvausten perusteella kaikille erilaisina. Toi-
saalta tutkimus vahvisti sitg, kuinka vaikeaa naisten oli puhua asiasta. Alkoholiin
liittyvista haitoista kérsivia oli enkd useampi kuin naiset kertoivat. Kaksi haastatel-
luista viittas |&heisensa rankkaan juomiseen, ja toinen heista kertoi asian vasta tut-
kimushaastattelun jalkeen. Tiedetdén, ettd nykyaan parisuhteissa juovat usein mo-
lemmat osapuolet (esim. Zelvin 1997, 17). Toisaalta alkoholin haitoista kertoneet
haastatellut naiset kertovat hydtyneensi ohjelmasta ja péasseensa puolentoista vuo-
den aikana kokemuksiin ongelmiensa hallinnasta. Tutkimukseni valossa voidaan
pohtia, onko ylipdansa jarkevaa mééritella ndita naisia alkoholi- tai muiksi ongelmai-
siks ihmisiksi ja jaotella ihmisid télla tavalla? Naiset ovat joka tapauksessa tyosken-
nelleet itsensa kanssa ja kokeneet NOV AT-ryhman hel pottaneen heidan elaméénsa ja
ongelmien hallintaansa. Ohjelman saavutettavuus helpotti naisten osallistumista oh-
jelmaan. Naisten ongelmiin liittyy pelko kokemuksesta epaonnistua naisena, jolloin

naisten motivoinnin tulee tapahtua hienovaraisesti.

Ohjelma ja peliséannét toimivat 1ahtien ryhmaan osallistuvien naisten tarpeista. Ver-
taistuen muodostuminen liittyy siten kokemukseen osallisuudesta. Tutkimus vahvis-
taa vertaistuen kayttod ammatillisessa sosiaalitydssa siten, etté vertaistuki rakenne-

taan asiakkaiden osallisuutta, yksilollisyytta ja tarpeita kunnioittaen.

Naiset tarvitsevat naiserityisia ryhmia. Lahisuhdeteoriaan perustuva nakékulma ryh-
méterapiassa korostaa ryhman jasenten vélisten yhteyksien merkitysta tunteita paran-
tavana voimana seka kasvua edistéavand. Naisten terapiaryhmista on [6ydetty seuraa-
tuminen, myo6tétunto itsed kohtaan, keskindinen tuki ja vahvistaminen (Fedele &
Harrington 1990, 4). Monien naisten parissa tehtyjen tutkimusten mukaan naiset ko-
kevat naisten ryhman antaman turvallisuuden térkedks keskusteltaessa seksuaalisesta
traumasta, ihmissuhteista, objektivoinnista, ditiydesta ja elaman stressistd, fyysisesta
ulkonddsta. Naiset haluavat keskustella naisten kesken myds riippuvuuksi staan, jotka

88



he kytkevét naisen rooleihin. Esim. Kaufman 1995; Kasl 1992; Makela et al 1996.)
Néita aiheita siséltyy NOVAT- ohjelmaan. NOVAT-ryhma el ole perinteisessi mie-
lessd ammattiterapeutin vetama terapiaryhma, vaikka sithen on rakennettu terapeuitti-
sia elementtgjd. Se on keskindisen tuen oma-apuryhma (self help-group), joka saa
ammatillista asiakaslaht6isté sosiaalityon tukea ryhmaprosessin eri vaiheissa.

Mats Hilte (2005, 57-58) on tehnyt analyysin pahdeongelmista kérsivien naisten
kirjoittamien kertomusten perusteella hoidon ja henkilokohtaisten muutosten tari-
noista. Han |6ys todisteita siita, etta hoito-ohjelmat perustuvat usein ndiden mallien
taugtalla oleviin kasityksiin asiakkaista seka hoito-ohjelmien hoidon tulosten ennalta-
gjateltuihin padmaariin. Miljooterapeuttiseen, Minnesota-pohjaiseen seka ratkaisu-
keskeiseen hoitoon osallistuneet naiset olivat omaksuneen itsest&an naihin hoitoihin
sisdltyvid kasitteita ja kasityksid. Esimerkiksi ratkaisukeskeisen hoitomalliin pohjau-
tuvan hoidon ongelmien méaarittelyssi korostuu pétevan naisen tavoite. Naista tue-
taan oppimaan oman gjattelun kontrolliin ja muuttamiseen. Miljooterapeuttisen mal-
lin ongelmanméarittelyssa ja hoidossa korostuu naisen vapautuminen itsetuntemuk-
sensa kehittamisen avulla. Minnesota-mallissa nainen oppii, etté hanen vaarinkaytto-
ongelmansa johtuvat hanen sairaudestaan. Muutostyon tavoitteena on oppia elamaan
sairautensa kanssa. Kussakin mallissa naiset kirjoittivat néiden hoitomallien kasittei-
den avulla. Hilten mukaan vain muutama nainen toi kirjoituksissaan esiin myos ker-
tomuksia omista henkilokohtaisista kokemuksistaan hoidossa. Hanen mukaansa tama
osvittaa, etta asiakkailla on tallaisissa hoidoissa usein vain rgjattu pieni ndkokulma ja
tila. Haluttaessa korostaa asiakkaan omaa nakokulmaa ja vaikutusvaltaa omasta kehi-
tys- ja muutosprosessistaan on tdlainen sosiaalityd ongelmallista. Hilten tutkimuksen
pohjalta voidaan pohtia sitd, etta asiakkaan oman henkilokohtaisen tilan lagjentami-
nen on ratkaisevaa voimaantumisen prosessissa. Tdlainen henkilokohtainen alue
l6ytyy naisten kuvatessa NOVAT-ryhmgprosessia. He kuvaavat oppimista itsen ja
toisten kuunteluun ja saamiaan oivalluksia omasta elaméastdan. Osallisuuden koke-
mus yhteisissa tuo naisille voimaantumisen tuntemuksia. Y ksil6ityesséan ryhmépro-
sessin myo6ta nainen l0ytéd omaan elamédansa liittyvia asioita, jotka ovat myos

avaimia voimaantumisen tunteisiin ja ongelmien hallintaan ssamisen kokemuksiin.
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NOVAT-ryhmassa nainen saa yksilollisen tilan ja vertaistuen. Naiset tyostavét erilai-

sia ongelmiaan yhteisen ohjelman pohjalta.

Naisten ongelmia ei voida siten kapeuttaa pelkastééan ”sairauden ja hoidon teorioi-
den” ndkodkulmaan yksilosta tai hdnen perheestdan johtuvaksi, vaan osa naisten vai-
keuksista on naisen sosiaaliseen eldmaan ja arkisiin ongelmiin liittyvid uhkia, joilla
on kulttuuriset ja naisten sosiaalistamiseen liittyvat kytkenndat. Néissa vaikeuksissa
voi naigta tukea ja auttaa voimaannuttavalla sosiaalityolla ja naiserityisten kysymys-
ten kasittelylla. Ohjelman sisééan on rakennettu paihde- ja riippuvuuserityisia ele-
menttejd, joita han voi hyodyntda. Niitd el ehkaole riittavasti, kun téssa tutkimukses-
sa kaks haastateltavista kokee edelleen loppuvaiheessa riippuvuutensa alkoholiin
sdilyneen. Tama tulos viestii naisten toiveesta saada liséa pahteistd irtautumiseen
tukevia muotoja kuten esimerkiks yksilokeskusteluja. Tyokokemuksestani tiedan,
etta naiset voivat menettéd voimaantumisen komponentteja ja joutua uudelleen voi-
maantumattomuuden tilaan. Joillekin on kaynyt ndin. Luonnollisesti naiset voivat

tulla uudelleen NOV AT-ryhméaan.

Starrin (1997) paternalistiseen valtakasitteeseen sisdltyvét yl& ja algjarjestykset sekéd
kontrolli. Feministinen valtakéasite merkitsee " ylgpuolelta’ tulevan vallan ja kontrol-
loinnin poistumista. Ryhmaprosessi osoittaa, kuinka kaikki rikastuvat [6ytéessdan
oman paikkansa yksin ja yhdessd. Vertaisryhma muodostaa yhteison, jossa nainen
voi katsoa itseddn yhdessd muiden kanssa. Asiakkaan osallisuus eri vaiheissa ryhméa-
prosessia vaikuttaa lagjentavan oleellisesti saatavan tuen, interventioiden, ja tavoitel-
tavien tulosten mahdollisuuksia. Nainen kayttda aktiivisesti myos jaljella olevia voi-
m&ansa ja vaikeuksiaan ja etsia varsinaista ongelmaansa ohjelman aikana. Osa nais-
ten ongelmista, riittaméattomyyden ja huonommuuden kokemuksista liittyy suomalai-
sen kulttuuriin sisdityvien vaatimusten, odotusten ja vaheksyvien arvojen valittymi-
sesta. NOVAT-ryhman avulla naiset tulivat tietoiseksi siitd, ettéd on olemassa hanesta
riippumatonta naiseksi sosiaalistamista, jonka paineiden alla hdn myos el&, ja josta
hén e ole yksin vastuussa. Nama asiat heijastuivat myds naisten lahisuhtei-

siin.Tutkimuksessani on noussut esiin oppiminen osana naisten persoonallista toi-
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mintaa ryhmassa. Terapeuttisen avun saamisen liséksi naiset oppivat toisiltaan. Tho-
masina Borkman (1999, 43-44) on pohtinut keskinaisen tuen oma-apuryhmien toimi-
vuutta kokemuksellisen oppimisen kannalta. Han viittaa muun muassa John Deweyn
ja David Kolbin tutkimuksiin kokemuksellisesta oppimisesta ja katsoo tdlaista ta-
pahtuvan oma-apuryhmissa. Oppiminen ndyttda olevan osa NOVAT-ryhman toimin-
taa ja keskeinen osa voimaantumista. Tallaista ndkokulmaa tulisi tutkia liséa ja hyo-
dynt&a sosiaality0ssa.

Aila-Leena Matthies (2008, 69,78) kirjoittaa yhteisollisista toimintamalleista ja osal-
listavasta palvelukulttuurista ja sen " hapuilusta’ Suomessa. Han viittaa asiakkaitten
ja kansalaisten osallisuuden vahaisyyteen. Hanen mukaansa sosiaalitytssa lahtokoh-
tana on oltava kansalaisten omat arjen rationaliteetit ja kysymykset, el palvelujarjes
telman ohjelmat, ideat ja tarpeet. Toiminnassa on aina tunnustettava vastavuoroinen
riippuvuus. Hanen mukaansa on oltava tietoisia siitg, etta palvelujen ammattilaiset ja
kansalaiset tarvitsevat toisiaan. Haluan lisata téhén, ettd meidan kokeneitten kehitta
jasosiaalityontekijoitten tulisi pé&&sta myods vaikuttamaan ja esitteleméan toittemme
tuloksellisuutta paattgjille eli saada asiallemme foorumeita. Artikkelissaan Matthies
toteaq, ettd vaikka uudenlaisia mallgja on syntynyt, niin enimmakseen ne ovat synty-

neet marginaaliryhmien tarpeista.

Nykypaivan pahoinvointi ja yhteisollisyyden tarve ilmenevét tutkimukseeni osallis-
tuneiden naisten &anen kautta. He eivét tayta perinteisen marginaalisuuden tunnus-
merkkejd, mutta ohjelmaan lahtiesséén naiset ovat voineet huonosti voimaantumisen
eri osatekijoiden suhteen. Kielteisen kehityksen pysayttaminen on jarkevéa naisten
ehdoilla ja ammatillisen tuen yhteistyolla. Toteuttamaani toimintaa voidaan kéasityk-

seni mukaan soveltaa monenlaisiin ryhmiin, mikali talaisia kokeiluja voisi tenda

Naisten keskinaisisté terapiaryhmisté on tutkimusten mukaan 10ydetty voimaannutta-

vaatimusten lieventyessd, ryhmien kyky antaa naiselle tilaa kertoa toiveistaan ja
menneisyyksistéan; kipeiden kokemusten jakaminen ja vuorovaikutus toisiin. (Beyer
& Carnabucci 2002, 530-521.) NOVAT-vertaisryhméssa nayttaa téllaista kehitysta
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taman tutkimuksen valossa tapahtuvan. Tama tutkimus perustelee naisten keskeisten
ryhmien tarvetta varhaisvaiheen pdihdetydssa. Vertaistuen antama tila on mahdollis-
tanut yksiloitymisen ja itsehyvaksynnéan erityispiirteineen. Taméa on edellyttanyt sel-
laista vertaistukea, joka hyvéksyy ja antaa tilaa yksil6llisille eroille ja ongelmille.
Erilaisuuden kokemus mahdollistaa myds monenlaisten ratkaisutapojen oppimisen ja

soveltamisen omiin ongelmiin ndhden.

Naisen ndkokulma tulee ottaa huomioon naisille tuotettavien addiktiokehityksen eri
vaiheiden péihdepalvelujen siséllfissa ja niiden kehittamisessa. Edelleen péihdetyon
jarjestelma tunnistaa, medikalisoi, hoitaa ja kuntouttaa ja edellyttéa péasaantoisesti
péaihde-ehtoisen ongelman tunnustamista. Asiakkaan on ilmaistava olevansa paihde-
ongelmainen ja/ta hanen ongelmilleen annetaan nimi tai diagnoosi. Naiset eivét sita
valttamétta leimaantumisen pelossaan tee, vaikka heilla on jo merkkeja alkavasta
paihdeongelmasta tai riippuvuutta. Sukupuolta, tarveldhtGisyytta sek& kulttuurin
merkitysta ei ole pidetty merkittavina tekijoina asiakkaiden tarpeiden ja ongelmien
médrittelyssd, eika myoskaan hoidossa ja kuntoutuksessa. Tama tutkimus osoittaa
ndkokulmien olevan merkittédvia. NOVAT-ryhméan rakennetut voimaannuttavat
komponentit vaikuttavat toimivilta naisten parissa tehtavassa varhaisvaiheen sosiaali-

tyossd, joskaan ei kaikkien kohdallariittavilta.

Ammatillisen avun ja vertaistuen yhteisty6lla voidaan kehittda jarkevia malleja. Ver-
tastuki ja ammatillinen tyo eivét ole vastakkaisia, vaan ne voisivat nykyista enem-
man tdydentada toisiaan. Tama edellyttda sitg, etta vertaistukea toteuttavien tahojen ja
ammattilaisten tulisi olla monenlaisessa yhteistydssa ja vuorovaikutuksessa. Nain
voitaisiin pddstéa uudenlaisen asiakasldhtdisen tyon &relle. Tarvitaan uudenlaista
ammattitaitoa ja osaamista seka asiakkaan hyvéksymista tasaveroisena osapuolena
vaikeuden ratkaisemisessa. Tdma voi onnistua, jos vertaisuutta ja yhteisollisyytta
rakennetaan ja kaytetddn kansalaisten hyvinvoinnin edistdmisen nékokulmasta ja
heidan kanssaan, eikd vain ammattilaisten tyon lahtokohdista. Vertaisryhmét nahdaan
helposti vain perinteisen hoitamisen jatkotueksi, vaikka niita ja niissa syntyvia yhteisoja

voitaisiin enemman hyddyntéd jo ennen vakavaa "sairastumista’ ja kayttéa osana avo-
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palveluita ja parantamaan tyomenetelmien vaikuttavuutta. Vertaistuen ja ammatilli-
sen tuen yhdistelmélla pystytéan kohtaamaan ja ehkdisemaan uudenlaisia ongelmia,
ihmisten subjektiivista pahoinvointia. (Palojarvi, 2009.)

Naisten yksilollisilla ehdoilla tapahtuva motivoituminen ja sitoutuminen vaikuttavat
olevan tarkeita tekijoita voimaantumisprosessin kaynnistymisessa. Asiakkaalla tulee
olla mahdollisuus itse mé&ritella ongelmaansa ja osallistua sen tydstémiseen ja rat-
kaisuun. Koettujen ongelmien samanlaisuudella ei ndyta olevan merkitysta vertaistu-
en syntymiselle. Maéritellesséén omia ongelmiaan naiset kokevat tarkedksi yksilolli-
sen tilan saamisen ja hyvaksytyksi tulemisen tunteen. Tall6in naiset itse tekevét kas-
vutyonsa, mika mahdollistaa heidan tuntemuksensa voimaantumisen tapahtumisesta.
Ammattilaisten roolina vertaisryhman rakentamisessa on auttaa ryhman vertaistuen
muodostumisessa luomalla sellaisia tukirakenteita, ettéd kasvu, muutos ja viimein
voimaantuminen voivat alkaa tapahtua naisten toimesta. Vertaistuen ja vertaisryhman
rakentuminen vie aikaa. Oikeaan aikaan tarjottu ammatillinen tuki selittdnee osaltaan
ohjelman aikaansaamia myonteisia vaikutuksia Ryhmétyomenetelméa mahdollistaa
naisten arkipdivaan liittyvien kokemusten ja voimavarojen huomioimisen. Tama ker-
too asiakkaiden osallistamista ja voimaantumisen kokemuksia tukevien rakenteiden

aikaansaamisen merkityksesté naisten ryhmassa.

6.4 Paatelmat

Naiset tarvitsevat heidan tarpeistaan réataloityd matalakynnyksista toimintaa paihde-
tydssd. Toiminnan tulee olla hienovaraista ja naisia kannustavaa, jotta naiset hakeu-
tuvat mukaan. NOVAT-ryhmét onnistuvat tavoittamaan sellaisia naisia, jotka ovat
ailemmin kayttaneet niukalti palveluja Heilld on eldmasséan erilaisia uhkakuvia, ris-
keja ja riippuvuuskayttéytymistd. Lahisuhdeongelmat ja -kriisit ovat keskeisia syita
naisten avun hakemiseen. He kérsivét sisaisesta pahasta olosta. Naisten subjektiivi-
nen toimintatila on kaventunut, mutta ryhman avulla he estavét tilanteensa pahene-

misen.
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Naisten yksilollisil|a ehdoilla tapahtuva motivoituminen ja sitoutuminen ovat térkeita
tekijoita voimaantumisprosessin kaynnistymisessa. Naisilla tulee olla mahdollisuus
itse méaritelld ongelmiaan seka osallistua niiden tyostamiseen ja ratkaisuihin. Koet-
tujen ongelmien samanlaisuudella el ndyta olevan merkitystd NOVAT-ryhman ver-
taistuen syntymiselle. M&éritellessédn omia ongelmiaan naiset kokivat tarkedksi yk-
sildllisen tilan saamisen ryhméssa ja hyvaksytyks tulemisen tunteen kokemuksen.
Ryhmaan syntyva keskindinen empatia mahdollistaa vertaistuen syntymisen. Nan
vertaistuen syntyminen liittyy kokemukseen osallisuudesta. Tall6in naiset itse toteut-
tavat kasvutydnsa, mika mahdollistaa heidan tuntemuksensa voimaantumisen tapah-
tumisesta

Tutkimus vahvistaa vertaistuen kaytt6d ammatillisessa sosiaalitydssa siten, etté ver-
taistuki rakennetaan asiakkaiden osallisuutta, yksilollisyytta ja tarpeita kunnioittaen.
Ammatillisten tukirakenteiden tulee perustua asiakaslahtoisyyteen. Ammattilaisen

roolina on olla kaynnistgjang, tukijana ja kaytettavissi.

Taméa tutkimus perustelee naisten keskindisten ryhmien tarvetta varhaisvaiheen péih-
detydssi. Naisen nékokulma tulee ottaa huomioon, kun naisille tuotetaan paihdepal-

veluja

Tutkimuksessani on tullut esiin oppiminen osana naisten persoonallista toimintaa
ryhméssa. Ongelmat ovat muuntuneet erilaisiksi arkisiksi nékokulmiksi naisen el&
méaan, kasittelytaidoiks ja ongelmien purkamisen oppimiseksi. Terapeuttisen avun

saamisen lisdksi naiset oppivat toisiltaan.

Asiakkaan osallisuus eri vaiheissa ryhmégprosessia vaikuttaa lagjentavan oleellisesti
saatavan tuen, interventioiden ja tavoiteltavien tulosten mahdollisuuksia. Nainen
kayttda aktiivisesti myos jéljella olevia voimavarojaan muutosten aikaansaamiseksi.
Hanelle j&8 iso oma tila méaritella elamaansi ja vaikeuksiaan ja etsia varsinaista on-

gelmaansa ohjelman aikana
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Vertaistuen ja ammatillisen tuen yhdistelmalla pystytéan kohtaamaan ja ehkaisemaan
uudenlaisia ongelmia, ihmisten subjektiivista pahoinvointia. Ammattilaisten roolina
vertaisryhmén rakentamisessa on auttaa ryhman vertaistuen muodostumisessa luo-
malla sellaisia tukirakenteita, etta kasvu, muutos ja viimein voimaantuminen voivat

alkaa tapahtua naisten toimesta.

Jatkotutkimusaiheena voisi kehitt&da sosiaalityon teoriaa nyt |0ydettyjen kategorioi-
den osalta ja pohtia néiden kategorioiden soveltuvuutta naisten parissa tehtavassa
sosiaalitydssa muualla kuin kolmannella sektorilla ja muiden ryhmien parissa seké
péihdesosiaalitydssa etta muussa sosiaalityossa. Kategorioitavois tarkastellaerilais-

ten tukirakenteiden nakokulmasta.
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LIITE Haastattelurunko

Mukaan 1&8hdon vaihe
1. Miten tulit NOV AT—ohjelmaan?
3. Muistatko viela miten hahmotit (alkoholi)ongelmasi tuolloin?

2. Millainen eldmantilanteesi oli?

Ryhmén alkuvaihe

Millainen ryhmé& oli alussa?

Kuvaa ryhman hyvia puolia?

Kuvaa ryhméan huonoja puolia?

Kuinka sait oman ongelmasi ryhméssa esille?

Mita gjattelit tukimuodoista ylip&ansa?

Ryhman keskivaihe
Missa vaiheessa ongelmiisi alkoi tullatukea?
Miten tuki ilmeni?

Miten olen havainnut yhdistyksen tuen?

Ryhman tydskentelyn vaihe
Onko omatilantees muuttunut?
Oletko edennyt tavoitteessasi?

Onko omissatavoitteissas ja ryhman toiminnassa eroja?

Nykyisyys ja tulevaisuus

Millainen tilanteesi on nyt?

Millainen ongelmasi on nyt?

Tapaatko edelleen ryhnméléisia?

Kerro ohjelman parhaat ja huonoimmat puolet.

Mink&a asian (tai asioiden) luulet muistavasi ohjelmasta viela viiden vuoden kuluttua?
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