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Lausuntopyyntokysely: Asiakastietolaki

1. Taustatiedot

Vastaajien maara: 1

Vastaajatahon virallinen nimi

1 Valtakunnallinen sosiaalitydn yliopistoverkosto, Sosnet

Vastauksen kirjanneen henkilén nimi (nimi, sdhkoposti, puhelin)

1 Suunnittelija Sanna Lahteinen, sanna.lahteinen@ulapland.fi, 040 849 3033
Vastauksen vastuuhenkilon yhteystiedot (nimi, sdhkdposti, puhelin)

1 Sosnetin johtoryhman puheenjohtaja, professori Marjo Kuronen, Jyvéskylan yliopisto marjo.kuronen@jyu.fi, 040 805 4231

2. Mahdollistavatko tai tukevatko mielestéanne esitettavat asiakastietolain muutokset sote-palvelujarjestelman uudistusta riittavalla
tavalla?

Vastaajien maara: 1
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Avoimet vastaukset
kylla padaosin

1 Lausunnoille lahetetyn hallituksen esityksen tavoitteena on parantaa ajantasaista tiedonkulkua sosiaali- ja terveyden huollon asiakastydssa. Tavoite on
tarkoituksenmukainen ja valttdmaton, jotta hallituksen valmistelema sote-uudistus ja palvelujen integroituminen voi toteutua. Tulevissa rakenteissa asiakasta tai potilasta
koskevien tietojen saatavuus on térkeda riippumatta palveluntuottajasta. Tarke&é on myos lisata asiakkaiden mahdollisuutta paasta nékemaan omat asiakastietonsa ja
paasta vaikuttamaan niiden sisaltoon. Olennaista lakiesityksessa on turvata asiakkaan oikeus olla tietoinen omien tietojensa kaytdsta, saadella omien tietojensa kayttoa
ja erityisesti oikeus kieltd& asiakastietojensa luovuttaminen toiselle rekisterinpitajélle. Esityksen mukaan asiakastietojen kayttd perustuu aina asiakas- tai potilaslain
mukaiseen asiakas- tai hoitosuhteeseen tai muuhun lakiin perustuvaan oikeuteen (16 §). Tama on valttaméaton periaate. Toisin sanoen asiakastietoja paasee
kasittelemaén vain ne tyontekijat, jotka tarvitsevat niité tydtehtaviensé hoitamiseksi (17 §). Lakiesityksen mukaan Terveyden ja hyvinvoinnin laitos antaa maaraykset
kayttdoikeuksien perusteista. Valmistelu on tehtava huolella, jottei asiakastietoja kdyteté oikeudettomasti. Toisaalta lakiesityksen yleisperusteluihin on kirjattu, etta sote-
uudistuksessa palvelujen integraatio edellyttéaa tiedon siirtymista palvelusta toiseen niin vertikaalisessa kuin horisontaalisessa integraatiossa (esim. yleiset perustelut s.
5 ja 27). Sote-uudistukseen siséltyvan valinnanvapauden ideologian mukaisesti tima onkin terveydenhuollon sisalld perusteltua ja ymmarrettavad, mutta rajapinta ja
yhteisty6 sosiaalihuollon kanssa jaa lakiesityksen pohjalta epamaéaraiseksi. Valmistellun lakiesityksen pohjalta on vaikea tdsmallisesti tietd&, minkélaiset valtuudet
asiakastietojen kayttoon eri ammattiryhmille on tarkoitus tydtehtavissaén antaa. Télté osin lakiesityksen arvioinnin tekee haasteelliseksi myos se, ettd muu sote-
uudistukseen liittyva valmistelu on edelleen kesken. Toinen lakiesityksen pulmakohtana néyttaytyy olevan maakunnan kaksitahoinen rooli. Lakiesityksessa maakunta
maaritellaén rekisterinpitajaksi sen jarjestamisvastuun kuuluvassa palvelun tuottajan toiminnassa syntyneille sosiaali- ja terveydenhuollon asiakas- ja
potilasasiakirjoille. Lakiesityksessa rekisterinpitajélle annetaan laajat oikeudet asiakastietojen siirtamiseen palveluntuottajilta toisille. Huomattavaa on myds, ettei
asiakkaalla ole oikeutta kieltdé asiakastietojensa luovuttamista rekisterinpitéjan sisélla (20 8). Sosnet suhtautuu epéilevasti hallituksen esityksessa rekisterinpitéjalle
annettaviin oikeuksiin siiné laajuudessa kuin ne ovat nyt esitetty. Pykélien muotoilut jattavat myos epamaaraiseksi sen, onko maakunnalla oikeus palvelunjarjestajana
yksityiskohtaisiin asiakastietoihin ilman asiakassuhdetta. Lakiesityksen jatkovalmistelussa on tarkoituksenmukaista kiinnittda edelleen huomiota em. kohtiin.

3. Lain tarkoituksena olisi edistaé sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen ja asiakkaan itsensé tuottamien hyvinvointitietojen
tietoturvallista sahkoista kasittelya sosiaali- ja terveydenhuollossa seka saataa asiakas- ja hyvinvointitietojen kasittelyyn
sovellettavista yhtenaisista ja yleisista periaatteista ja vaatimuksista. Lailla toteutettaisiin yhtenéinen séhkdinen asiakastietojen
arkistointipalvelu sosiaali- ja terveydenhuoltoon. Varmistavatko esitettavat saddokset riittavalla tavalla sahkoisen kasittelyn ja
digitalisaation edistamisen sosiaali- ja terveydenhuollossa?

Vastaajien maara: 1
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1 Lakiesitys turvaa padsaantoisesti sote-uudistuksen toteutumista digitalisaation ja asiakastietojen tietoturvallisen kasittelyn osalta. Yhten&inen sahkdinen asiakastietojen
arkistointipalvelu sosiaali- ja terveydenhuoltoon on tarpeellinen ja kannatettava.

4. Esityksen mukaan sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestdmisessa ja tuottamisessa ja suunnittelussa syntyvat asiakasta koskevat
tiedot talletetaan sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasrekisteriin. Kannatatteko esitysté sosiaali- ja terveydenhuollon
asiakasrekisterista?

Vastaajien maara: 1
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1 Sosiaali- ja terveydenhuollon yhteinen asiakasrekisteri on kannatettava uudistus. Sosnetin arvion mukaan lakiedellytysta on kuitenkin tismennettava asiakas- ja
hyvinvointitietojen kasittelyn perusteiden osalta. Lakiesitys jattaa epaselvéksi asiakastietojen kasittelyn perusteet erityisesti sosiaalihuollon ja terveydenhuollon valilla ja
sektoreiden vélisten yhteisen asioiden ja asiakkaiden osalta. Lakiesityksessa maakunnille rekisterinpitdjana annetaan laajat oikeudet asiakkaiden tietojen kasittelyyn ja
siirtamiseen. Maakunnat ovat vaestomaaraltaan hyvin eri kokoisia, jolloin rekisterinpitdjana maakunnat ovat hyvin eritasoisen tehtavan edessa. Suuren vaestomaaran
siséltéavéan rekisterin hallinta siséltaa riskeja tietojen siirtymisesté ja hallinnoimisesta oikeudettomasti. Asiakkailla on oltava oikeus saada tieta&, miten hénen tietojaan
kasitellaan ja keilla niihin on oikeus. Sosnet ehdottaa, etté sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen oikeudettoman kayton estdmiseksi kehitetaén ja otetaan kayttoon
uudenlaisia menetelmia. Esimerkiksi Omakannan kautta asiakkaalla voisi olla mahdollisuus seurata hanen omien asiakastietojensa kayttoa.

5. Esityksen mukaan asiakastietojen kasittelyn perusteena on oltava asiakas- tai potilaslain mukainen asiakas- tai hoitosuhde tai
muu lakiin perustuva oikeus. Kannatatteko esitysta, ettd ammattihenkild voi kasitella asiakastietoa asiakas - tai potilassuhteen tai
lain perusteella, paasaantoisesti ilman asiakkaan suostumusta?
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kylla paaosin

1 Sosnetin arvion mukaan lakiedellytysta on kuitenkin tismennettava asiakas- ja hyvinvointitietojen kéasittelyn perusteiden osalta. Lakiesitys jattaa epaselvaksi
asiakastietojen kasittelyn perusteet erityisesti sosiaalihuollon ja terveydenhuollon valilla ja sektoreiden vélisten yhteisen asioiden ja asiakkaiden osalta.

6. Asiakkaalla on esityksen mukaan oikeus kieltda rekisterinpitdjaa luovuttamasta hanta koskevia asiakastietoja toiselle
rekisterinpitajalle. Rekisterinpitdjan sisalla asiakkaalla ei ole kielto-oikeutta. Kannatatteko esitysta, etté asiakas ei voi kieltaa
asiakastietojensa luovuttamista rekisterinpitéjan sisalla?

Vastaajien maara: 1
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1 Lakiesitys on kirjoitettu niin, etta rekisterinpitajan eli maakunnan sisélla asiakkaalla ei ole kielto-oikeutta hanta itsedan koskevien asiakastietojen luovuttamiseen
rekisterinpitajan sisélla. Sen sijaan asiakkaalla on oikeus kieltéda asiakastietojensa luovuttaminen toiselle rekisterinpitéjélle eli maakunnalle. Sosnet suhtautuu
epailevasti siihen, onko néin laaja asiakastietojen kayttdoikeus perusteltua erityisesti kun lakiesityksen pohjalta jad epaselvaksi kayttdoikeuksien maarittely
sosiaalihuollon ja terveydenhuollon valilla. Rekisterin pitajat ovat isoja toimijoita, joten kaytanndssa asiakkaan mahdollisuudet kontrolloida omien tietojensa siirtamista ja
kayttoa ovat vahaiset.

7. Henkilo voi esityksen mukaan tallettaa tietojaan tai hyvinvointisovelluksen tuottamia tietoja omatietovarantoon. Henkil6lla on
oikeus paattaa tietojensa kaytosta ja poistamisesta omatietovarannosta. Henkilé voi antaa suostumuksen siihen, etté palvelunantaja
saa hyodyntaa tyotehtévissaan asiakkaan omatietovarannossa olevat hyvinvointitiedot. Henkil6ll& on oikeus kieltéa
omatietovarannossa olevan hyvinvointitiedon nayttamisen. Kannatatteko esitysta hyvinvointitietojen kasittelysta ja siihen liittyvista
suostumuksista ja kielloista?
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1 Sosnet pitda tarkoituksenmukaisena, etté asiakas voi itse kirjata omatietovarantoon omaa terveyden- ja elaméntilannettaan koskevia tietoja. Kannatettavaa on myds
lakiesitykseen kirjatut ehdot asiakkaan hyvinvointitietojen kasittelya koskien.

8. Reseptikeskuksessa olevia tietoja potilaan ladkemaarayksista, niiden toimitustiedoista ja uudistamispyynnoista seka muista
laakitystiedoista saisi esityksen mukaisesti kasitella hoito- tai asiakasuhteessa ilman potilaan suostumusta. Potilas voisi kuitenkin
kieltda yksildimiensa laakkeiden ja niihin liittyvien merkintdjen luovutuksen. Kannatatteko esitysta ladkemaaraysten kasittelysta?
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9. Muut vapaamuotoiset huomiot hallituksen esitysluonnoksesta.

Ei vastauksia.

10. Yksiloidyt sdadosmuutosehdotukset

Ei vastauksia.



