Palapelin
palat paikoilleen

Maahanmuuttajien kokemuksia
kotoutumiskoulutuksesta ja
ehdotuksia sen kehittimiseksi

¥

7»%

‘h - —
5 o m—

i, o —

TYO- JA ELINKEINOMINISTERIO

ARBETS- OCH NARINGSMINISTERIET
MINISTRY OF EMPLOYMENT AND THE ECONOMY



PALAPELIN PALAT PAIKOILLEEN

Maahanmuuttajien kokemuksia
kotoutumiskoulutuksesta ja ehdotuksia
sen kehittamiseksi

Jaana Suokonautio

Tyo- ja elinkeinoministerio
Euroopan sosiaalirahasto 2000-2006



Toimituksen osoite — Address
Tyo- ja elinkeinoministerio — Ministry of Employment and the Economy
PL — Po.Box 32
00023 VALTIONEUVOSTO
puh.—tel. 010 606 000

Painettu: ISBN 978-952-227-042-9
Verkkojulkaisu: ISBN 978-952-227-043-6

Taitto: Proinno Design Oy
Elektroninen versio: Proinno Design Oy
Paino: Kopijyva Oy
Helsinki 2008



Omistettu eldmdnmuutoksille
ja ihmisen uskomattomalle kyvylle selvitd
— satoi tai paistoi.



Saatesanat

Tyollistyminen on tirkeimpid edellytyksid maahanmuuttajien yhteiskuntaan
kotoutumiseksi. Tyohallinnon haasteellisena tehtdvind on tyoelimivalmiuksien
parantaminen ja tydmarkkinoille padsyn edistiminen. Kotoutumiskoulutuksella on
merkittivd rooli maahan saapuneen ulkomaisen vieston suomalaisen tyGelimin
alkutaipaleella. Maahanmuuttajia on pidetty yhtend ratkaisuna ldhitulevaisuuden
ennakoitavaan tydvoimapulaan. Euroopan sosiaalirahaston (ESR) osarahoittamalla
projektitoiminnalla on pyritty 16ytimédn ratkaisuja maahanmuuttajien integroimi-
seen suomalaiseen yhteiskuntaan seki ty6llistymisen edistimiseen. Kotoutumiseen
liittyvit kehittimistoimet ovat olleet tirked hanketoiminnan kohde.

Palapelin palat paikoilleen -tutkimus on osa Palapeli-projektia, joka kuului
Euroopan sosiaalirahaston ohjelmakauden 2000-2006 tavoite 3 -ohjelmaan. Pro-
jektissa jirjestettiin juuri maahan muuttaneille koulutusta, joka sisélsi suomen
kieltd ja erilaisia tietoja suomalaisesta yhteiskunnasta. Koulutus rinnastettiin tyo-
voimakoulutukseen. Opetusta oli jirjestimassd yhteistyéverkosto, missd jokainen
toteutti oman osansa kokonaisuudesta. Osien ja kokonaisuuksien vilinen suhde
on ollut kantava teema seki Palapelin opetusjaksoja suunniteltaessa ettd koulutus-
kokonaisuutta esittelevin tutkimuksen jisentelyssid. Tutkimuksessa puheenvuoro
on ihmisilld, joilla on omia kokemuksia kotoutumiskoulutuksen toimivuudesta,
rakenteesta ja sisilldistd sekd siitd onko koulutus lopulta auttanut heitd toteutta-
maan omia tavoitteitaan ja haaveitaan uudessa kotimaassa.

Ty6- ja elinkeinoministerion ESR-julkaisuna nyt julkaistava lisensiaatinty6é ana-
lysoi Palapeli-projektin tulosten ja kokonaisuuden jisentymisen kautta kotoutu-
miskoulutuksen onnistumisia ja kehittimistarpeita. Toivon, ettd tyo osaltaan edis-
tad kotoutumistoimenpiteiden kehittimistd, maahanmuuttajien tySllistymistd seka
suvaitsevaisuutta ja hyvii etnisid suhteita.
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Palapelin palat paikoilleen —tutkimuksessa Suomeen muuttaneet maahanmuutta-
jat kertovat kokemuksistaan kotoutumiskoulutuksesta ja sen kehittimistarpeista.
TyGssd selvitetidn millaista pddomaa kotoutumiskoulutus tarjoaa maahanmuut-
tajille. Ty6ssd kysytddn, onko kotoutumiskoulutuksen antama pddoma laadultaan
sellaista, ettd se auttaa maahanmuuttajia saavuttamaan omat henkil6kohtaiset ta-
voitteensa. Tutkimuksessa kysytidn my6s, ovatko maahanmuuttajat kokeneet, ettd
koulutus ja ohjaus antavat heille mahdollisuuden rakentaa yhdenvertaisia ja dialo-
gisia suhteita suomalaisen yhteiskunnan jisenena.

Ty6ssi on seurattu tydhallinnon tietojirjestelmdn (URA) avulla 33 muuttajan
koulutus- ja ty6llistymispolkua noin viiden vuoden ajan. Tutkimuksen péddaineis-
to on 11 maahanmuuttajan haastattelut, joissa he kertovat mielipiteitiin kotou-
tumiskoulutuksen laadusta, rakenteesta, ohjauksesta ja kehittimistarpeista. Johto-
pddtokset on jaettu kahteen osaan, joissa toisessa vastataan tutkimuskysymyksiin
teoreettisen viitekehyksen ja empiirisen aineiston pohjalta ja toiseen osaan on
keritty maahanmuuttajien ehdotukset kidytinnén tyon ja kotoutumiskoulutuksen
kehittimiseksi.

Maahanmuuttajat ovat saaneet suuren méirin suomen kielen koulutusta kulu-
neen viiden vuoden aikana eli heiddn inhimillisen pddomansa kehittimiseen on
panostettu. Kuitenkin tutkimusryhmistid vain kolmasosa on saanut huhtikuuhun
2007 mennessi tyopaikan. Toinen kolmasosa on vailla mitddn opiskelu- tai tyo-
paikkaa. Kotoutumiskoulutus ei ole pystynyt antamaan maahanmuuttajille laadul-
lisesti sellaista pddomaa, jolla olisi ollut vaihtoarvoa suomalaisilla tyémarkkinoilla.
Maahanmuuttajien tirkein tavoite on tyén saaminen uudessa kotimaassa, mutta he
kokevat, ettd he eivit ole saaneet vastakaikua pyrkimyksilleen. Heille ei tarjoudu
mahdollisuutta maksaa takaisin ty6llddn niitd palveluja ja koulutusta, jotka he ovat
Suomessa saaneet. Maahanmuuttajien ohjaus on hajanaista ja kotoutumissuunni-
telmista he eivit kokeneet saaneensa mitddn kiytinnon apua.

Maahanmuuttajat ehdottavat, ettd kotoutumiskoulutus muokattaisiin enem-
min toiminnalliseksi, sithen liitettdisiin alusta alkaen tiivis tyGeldméyhteistys ja se
perustuisi vahvaan alkuun eli hyvin opittuihin perusasioihin. Maahanmuuttajien
nikemys koulutuksesta on tiivistetty Olgan kotoutumiskoulutusmalliin, mihin on
kerdtty hyvin koulutuksen piirteet. Koulutukseen tulisi saada mukaan ammatilli-
nen siie alusta alkaen, jolloin aikaisemman osaamisen hyédyntdminen ja ammatti-
taidon tdydentdminen jisentdisi koko koulutusprosessia.

Avainsanat: kotoutumiskoulutus, kotoutumissuunnitelma, dialogi, pidoma, lahja



Sisdlto

SAATESANAT
TIHVISTELMA

I. TUTKIMUSAIHEENA PALOISTA RAKENTUVA
KOTOUTUMISKOULUTUS

2. MIHIN MAAHANMUUTTAJATARVITSEE
KOTOUTUMISKOULUTUSTA?
2.1. Koulutus keinona hankkia erilaista pidomaa
2.2. Koulutus lahjana ja vaihdon valineena
2.3. Koulutus keinona paasta osaksi yhteiskuntaa
2.4. Kotoutumiskoulutus viemassa kohti kotia ja kotoutumista
2.5. Ohjauksen mahdollisuudet
2.6. Keskeiset kasitteet pahkinankuoressa

3. KOTOUTUMISKOULUTUS OSANA SUOMALAISTA
MAAHANMUUTTOPOLITIIKKAA
3.1. Suomalainen kotouttamispolitiikka
3.2. Hallituksen maahanmuuttopoliittinen ohjelma
3.3. Opetushallituksen suositus aikuisten maahanmuuttajien
kotoutumiskoulutuksen jarjestamiseksi
3.4. Kotoutumissuunnitelmat

4. TUTKIMUSYMPARISTO JATUTKIMUSTEHTAVA
4.1. Maahanmuuttajat Jyvaskylassa
4.2. Tyovoimapoliittinen koulutus Jyvaskylassa
4.3. Palapeli-projekti
4.4. Koulutuspolkujen suunnittelu
4.5. Tutkimustehtava

5. TUTKIMUKSEN TOTEUTTAMINEN
5.1.Aineistot
5.2. Tutkimusaineiston analysointi
5.3. Kokemuksen tutkimisesta
5.4. Oman tyon tutkimisen eduista ja ristiriidoista

6. MAAHANMUUTTAJIEN KOKEMUKSIA
KOTOUTUMISKOULUTUKSEN LAADUSTA
6.1. Odotusajat ja koulutusten eteneminen
6.2.Vaarat koulutusvalinnat
6.3. Koulutuksen hyvit ja huonot puolet
6.4. Erilaisia opiskelijoita ja kulttuureja samassa luokkahuoneessa

13
13
18
22
25
27
31

34
34
36

39
41

43
43
44
46
47
48

50
50
53
54
55

57
57
61

65
70



7. MAAHANMUUTTAJIEN KOKEMUKSET OHJAUKSESTA
7.1. Kotoutumissuunnitelma — Mika se oikein on?
7.2. Ohjaus koulutuksesta koulutukseen ja tyohon
7.3. Halu oppia ja elinikdinen oppiminen
7.4. Kaytannon ohjaavat voimat —polkupyoralla paasee
ja mies jarruttaa
7.5.Yhteiskunnan ehdoilla vai armoilla?

8. MAAHANMUUTTAJIEN EHDOTUKSIA
KOTOUTUMISKOULUTUKSEN KEHITTAMISEKSI
8.1. Vahva alku kotoutumiseen
8.2. Olgan kotoutumiskoulutusmalli
8.3. Uuteen kotimaahan sopimattomat ammatit ja ohjauksen tarve
8.4. Unelmien toteutuminen ja kotoutumiskoulutus

9. JOHTOPAATOKSET
9.1. Millaista padomaa kotoutumiskoulutus tarjoaa maahanmuuttajille?
9.2. Maahanmuuttajien ehdotukset kaytannon tyon kehittamiseksi

KIRJALLISUUS

LITTEET
LITE | Tutkimuslupahakemus
LITE 2 Tutkimuslupapaatos
LIITE 3 Henkilotietolaki
LIITE 4 Haastattelupyyntokirje
LITE 5 Haastattelukysymykset
LIITE 6 Tiivistelma ryhman koulutus- ja ammattitiedoista (URA)

74
74
79
82

86
89

94
94
96
99
102

109
109
15

120

128
128
129
130
131

132
133

o3jesIS



I. Tutkimusaiheena paloista rakentuva
kotoutumiskoulutus

Tutkimukseni ensimmadinen siemen ldhti itimédin maahanmuuttajien kohtaamisissa
vuosina 1992-2000, jolloin olin Jyviskylin kaupungin maahanmuuttajapalveluiden
(silloinen ulkomaalaistoimisto) sosiaalitydntekija. Monet Suomeen juuri muutta-
neet ihmiset tuskailivat, koska eivit pddsseet riittdvin nopeasti opiskelemaan kieltd
ja he kaipasivat tietoja ympdroivistd yhteiskunnasta nopeammin kaytt66nsd. Nayt-
ti selvaltd, ettd tilanne ei palvellut kenenkdin etuja. Alkuvaiheen hyvd motivaatio
hukattiin ja uuteen maahan asettuminen hidastui.

Vuoden 2001 alussa aloitin ty6ni Keski-Suomen tyévoima- ja elinkeinokeskuk-
sessa ja tehtdvindni oli suunnitella yhdessi yhteistybkumppanien kanssa projekt,
joka tarjoaisi erilaista koulutusta maahanmuuttajille. Palapeli syntyi osana Kotopol-
ku-projektia ja se pohjautui aikaisemman Paletti-projektin (2000—2001) kokemuk-
sille. Kyse oli ty6voimakoulutukseen rinnastettavasta koulutuksesta, jonka avulla
uudet muuttajat saatiin nopeasti opiskelemaan suomen kieltd sekd ympéréivin yh-
teiskunnan rakennetta ja toimintaa jo parin kuukauden sisilli maahanmuutosta.
Alkuvaiheen koulutuksesta tuli jatkumo ja pelkille odottamiselle oli ensimmaisté
kertaa vaihtoehto eli onnistuimme tarjoamaan koulutuksen kokonaisuuteen yhden
puuttuvan palan.

Vuosina 2001-2005 olin Kotopolku- ja Palapeli-projektien projektipddllikko ja
clokuusta 2005 alkaen tyévoimaosaston suunnittelija. Olen edelleen mukana maa-
hanmuuttajatyén kehittdmisessd ja innokkaasti suunnittelemassa uutta maahan-
muuttajien koulutusprojektia. My6s timi tutkimus on osa Palapeli-hanketta, joka
nykyisessi muodossaan pidttyy keviddlld 2008. Tutkimuksessa maahanmuuttajilla
on tilaisuus kertoa oma mielipiteensi koulutuskokonaisuudesta ja tulokset ovat
tarkeitd taustatietoja muun kerdtyn palautetiedon lisdksi uuden ohjaus- ja koulu-
tusmallin suunnittelussa. Tutkimus on yksi yritys saada koulutuksen suunnittelutyo
moniddniseksi ja vaikuttaa rakenteisiin, jotka omalta osaltaan ovat joko helpotta-
massa tai vaikeuttamassa kotoutumisprosessia.

Palapelin palat paikoilleen -nimelldi on oma historiansa. Vuonna 1999, heti
kotouttamislain voimaantulon jilkeen, Keski-Suomen TE-keskus ja Jyviskylin



kaupungin ulkomaalaistoimisto jirjestivit seminaareja, joissa etsittiin yhteisty6-
kumppaneita toteuttamaan uuden kotouttamislain mahdollistamaa tyévoimakou-
lutukseen rinnastettavaa koulutusta. Seminaarin nimi oli jo silloin Palapelin palat
paikoilleen. My6hemmin Paletti- ja Palapeli-projektit jatkoivat samaa ty6td ja kerd-
sivit yhteen eri toimijoita toteuttamaan koulutusta uudella tavalla.

Palapeli sanana kuvaa hyvin kotoutumiskoulutuksen rakennetta. Tyévoimakou-
lutuksessa pidemmistd perus- ja jatkokursseista on siirrytty vuoden 2005 alussa
moduuleihin, jotka kestivit noin kolme kuukautta. Rakenne on entistd pirstalei-
sempi, mutta toisaalta joustavampi mukautumaan maahanmuuttajan tarpeisiin.
Jalleen syksylld 2007 siirryttiin uuteen koulutuksen organisointimalliin, jossa oppi-
laitoksiin otetaan sisddn suurempi joukko maahanmuuttajia ja ryhmijakoja tehddin
oppilaitoksen sisilld. Jatkossakin koulutus rakentuu jaksoista ja maahanmuuttajat
osallistuvat koulutukseen eripituisia pitkid riippuen siitd, miten heidin opintonsa
etenevat.

Oman ty6historiani aikana olen ollut yhi kiinnostuneempi siitd, miten koulutus-
paloista rakentuu kokonaisuus. Onko kokonaisuus sellainen, ettd maahanmuuttaja
16ytdd hinelle sopivan jakson jouhevasti ja onko apua seuraavan askeleen ottami-
seksi riittdvisti tarjollar Oleellista yksilon ja koko yhteiskunnan kannalta on se, vie-
k6 kotoutumiskoulutus kohti ihmisten omia ja samalla yhteiskunnan tavoitteita.
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Kotoutumiskoulutus valikoitui helposti omaksi tutkimusaiheekseni ammatilli-
sissa lisensiaatinopinnoissa. Koulutuksen suunnitteluun ja toteuttamiseen oli koko
ajan liittynyt tavoite, ettd uudet tulijat pddsisivit mukaan yhteiskunnan toimintaan
eivitkd jdisi sen reunoille marginalisoituneiksi ryhmiksi. Opintojeni aikana toki
opin, ettd marginalisoituminen tai jyrkemmin sanottuna syrjaytyminen ei ole yk-
siselitteinen asia ja ilmidistd kirjoittaessa tdytyy aina pohtia kisitteiden suhteelli-
suutta.

Tutkimuksessani halusin 16ytdd ty6ssd kohtaamilleni ilmi6ille laajempaa viiteke-
hysta ja liittdd haastateltavien kertomia asioita teoreettisiin keskusteluihin ja kasit-
teisiin. Tehtdvinid se oli haastava, koska olin tottunut kirjoittamaan hallinnollisin
termein ja nyt minun olisi 16ydettdvd uusi maailma nikemieni kdytinnon asioiden
takaa ja kirjoitettava se pitden mielessd myOs tutkimukselliset ndkékulmat. Tarkein
tutkimukseni liht6kohta on vilittid maahanmuuttajien kokemuksia suunnittelu-
ty6hon ja kisitteellistdd niiden viestid my0s tutkimuksellisin keinoin.

Tutkimuksessani kysyn opiskelijoilta itseltddn mitd he ajattelevat kotoutumis-
koulutuksesta ja siitd, miten sitd pitdisi kehittdd. Onko koulutus laadullisesti sel-
laista, ettd se antaa kdytdnnon eviitd omien tavoitteiden saavuttamiseen. Loksah-
tivatko koulutuksen palat onnistuneesti paikoilleen vai runnottiinko opiskelijoita
koulutuksesta toiseen sen tarkemmin miettiméttd, miten tdma koulutus sopii juuri
timdn ihmisen tarpeisiin ja elimadnsuunnitelmiin. Millainen merkitys koulutuksella
ja ohjauksella lopulta on tulijoiden aseman miarittymisessd uudessa yhteiskunnas-
sa? Maahanmuuttajien omien kokemusten tekeminen niakyviksi on tirkedd, mutta



ei aivan helppoa tyotd. Kokemuksia voi vilittdd vain, jos kysymailld ja kuuntelemalla
tavoittaa ne sisdiset merkitykset, jotka kerrotaan eri tavoilla ja erilaisella kielitai-
dolla. Toivon, ettd osaan lukea viestejd useammasta kuin yhdestd nikékulmasta ja
onnistun tekemdén niistd oikeaan osuvia tulkintoja.




2. Mihin maahanmuuttaja tarvitsee
kotoutumiskoulutusta?

2.1 Koulutus keinona hankkia erilaista pidomaa

Yhdysvaltalaisessa human capital -tutkimuksessa ensimmiisen maahanmuuttaja-
sukupolven katsotaan yleensi jadvin valtaviest6d heikompaan asemaan tyOmarkki-
noilla, koska heididn osaamisensa ei ole helposti yhteiskunnasta toiseen siirrettavaa.
Tutkijat puhuvat human capital mismatch -ilmi6sta eli inhimillisen pddoman kayt-
tokelpoisuuden menetyksestd uusilla tydmarkkinoilla. Maahanmuuttajat juuttuvat
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niin sanottuihin sisddntuloammatteihin eivitkd onnistu parantamaan tydmarkkina-
asemaansa. Sisddntuloammateilla tarkoitetaan sellaisia epdvarmoja ja epavakaita
tyGsuhteita, joissa tarvittavat resurssit ovat tavalla tai toisella rajattuja. Niissd ei
tarvita kieli- tai ammattitaitoa tai ne voivat olla etnospesifejd ammatteja. (Forsan-
der 2001, 43, 53-54.) Etnospesifejd ammatteja ovat esimerkiksi tulkin tai etnisen
ravintolan kokin ammatit.

Uudessa maassa hankittu koulutus on maahanmuuttajalle arvokkaampaa
pddomaa kuin aiemmassa kotimaassa hankittu. Koulutuksen vaihtoarvo tyémark-
kinoilla korreloi siis koulutuksen statusmielikuvaan tydmarkkinoiden portinvarti-
joiden, esimerkiksi henkiléstoratkaisuja tekevien tydntekijéiden, mielissd. Inhimil-
linen padoma ei ole vain hyddyke, jolla on markkinoilla mairdytyvi taloudellinen
vaihtoarvo, vaikka taloustieteellinen muuttoliiketutkimus usein sen niin mairit-
telee. Koulutuksen kautta saavutettavat muut padomien lajit, kuten sosiaalinen
ja kulttuurinen pddoma, vaikuttavat inhimillisen pddoman kayttSkelpoisuuteen
uuden maan tyémarkkinoilla. Inhimillistd pddomaa voi siis pitdd samassa maérin
paikallisesti médrittyneend kuin sosiaalista ja kulttuurista pddomaa. (Forsander
2001, 42—43, 53—54.) Pelkkd ammattitaito ja osaaminen eivit riitd, on my0s saatava
ympiroiva yhteiskunta vakuuttuneeksi inhimillisen pddoman laadusta ja kidytto-
kelpoisuudesta.

Pierre Bourdieun (1986; 1995; 1998) nikemykset erilaisista pddoman muodois-
ta tuntuvat kiyttokelpoiselta ajatuskehikolta jdsennettdessd maahanmuuttajien
mahdollisuuksia saada sopivaa koulutusta ja sijoittua tytelimain. Bourdieu nikee



yhteiskunnan erilaisina kenttinid, joilla eri pddomien muodot, kuten sosiaalinen,
kulttuurinen, symbolinen ja taloudellinen, aktualisoituvat ja painottuvat eri tavoin.
Tillaisia kenttid voivat olla esimerkiksi kulttuurin, koulutuksen tai kilpaurheilun
kentit. Kentit ovat samanaikaisesti kilpailun ja konfliktin tiloja. Taistelujen kulu-
essa itse kentin muoto ja sen jaot muodostuvat keskeisiksi kilvoittelun kohteiksi,
koska padoman muotojen jakautumisen ja kilvoittelun seurauksena kentian suhteel-
lisen painoarvon mahdollinen muuttuminen voi merkiti koko kentidn rakenteen
muuttumista. (Bourdieu 1998, 57.) Kenttiajattelussa ei ole kyse vain toimijoiden

jatkuvasta ja tietoisesta kamppailusta ja pddomien kasaamisesta. Pddoma-kdsite tar-
koittaa muutakin kuin taloudellista kilvoittelua. (Bourdieu 1998, 129-147.) Kaikilla
kentilld on tietynlaisia asemia, jotka ovat historiallisesti muodostuneita mutta eivit
muuttumattomia.

Maahanmuuttajien kotoutumiskoulutuksen kentélld ovat mukana ainakin maa-
hanmuuttajan, suomen kielen opettajan, koulutuspdillikén, ammatinopettajan,
tybvoimaneuvojan ja tynantajan asemat. Sosiaalisia rakenteita on mahdollista
tarkastella kenttien sisilld erilaisten asemien ja niihin liittyvien voimavarojen (pai-
omien) kautta, jotka madrittivit millaisia mahdollisuuksia toimijalla tdlld kentidlld
on (Bourdieu 1998, 406). Erilaisilla sosiaalisilla kentilld toimivat yksil6t ja ryhmit ke-
hittivit strategioita, joiden avulla he pyrkivit siilyttdmaén tai lisidméidn padoman
eri lajeja ja estimddn muita sosiaalisia ryhmid kasaamasta samaa pddomaa (Kuusela
1996, 223-224). Joskus muutosvastarinta johtuu siitd, ettd eri toimijat pelkddvit
muutosten heikentdvin juuri heiddn asemaansa. Lisdksi maahanmuuttajien tavoite
on paistd yhid enemmin kilpailemaan tyopaikoista suomalaisilla tydmarkkinoilla.
He kilpailevat tyopaikoista seki valtavidesto6n kuuluvien tyénhakijoiden ettd uusien
tyoperusteisten muuttajien kanssa, joihin tydnantajat usein liittdvit myonteisempid
mielikuvia kuin Suomessa jo asuviin maahanmuuttajiin. Tyon tekemisen kentit
ovat kuitenkin nopeasti muuttumassa ja pula tyontekijoistd tulee tulevaisuudessa
parantamaan maahanmuuttajien asemaa suomalaisilla tyémarkkinoilla.

Maahanmuuttajilla on monenlaisia tavoitteita omassa elimissiin ja yksi epdile-
mittd on taloudellinen toimeentulo. Siltikin osin Bourdieun ajatukset taloudellises-
ta padomasta sopivat heidin tilanteeseensa hyvin. Jo kotoutumiskoulutusvaiheessa
yksi syy hakeutua koulutukseen on sen perusteella maksettava kotoutumistuki ja
ylldpitokorvaus. Maahanmuuttajat haluavat ty6td, koska he haluavat olla mukana
siind kulutusyhteiskunnassa, joka ympirillimme on. Kyse on rahasta ja asemasta
yhteiskunnassa. Kotoutumisen sanotaan usein olevan kaksisuuntainen prosessi.
Maahanmuuttajilta odotetaan voimavaroja ja omien pddomien kiytt6d ja samalla
yhteiskunnalta odotetaan muutosta, jotta uusien tulijoiden olisi helpompi olla osa
yhteiskuntaa ja tydmarkkinoita. Ajatukseen voi liittdd Bourdieun kisityksen siitd,
ettd kilvoittelun ja kohtaamisen seurauksena itse kentit voivat muuttua, jolloin esi-
merkiksi suomalainen yhteiskunta alkaa ottaa helpommin vastaan myds muualta
tulleita ihmisid. Suomi ei tekisi sitd pelkdstd hyvistd tahdostaan vaan siksi, ettd



yhteiskunta tarvitsee omista syistddn, ikdrakenteen muuttumisen vuoksi, lisdd tyo-
voimaa.

Koko rakennelmaan kiertyvit kaikki mahdolliset pidoman muodot. Jotta maa-
hanmuuttaja voisi saavuttaa taloudellista pddomaa, hinen on osoitettava, ettd
hénelld on hallussaan muita pddoman muotoja ja toisaalta taloudellinen pidoma
auttaa muiden pddomien kartuttamisessa. Hénelld on oltava suuri mairid tietoja,
taitoja, sosiaalisia suhteita, kontaktiverkostoja sekd suomalaisen kulttuurin ja yh-
teiskunnan tuntemusta. Kulttuurinen pddoma nakyy kykyni toimia sopivalla ta-
valla esimerkiksi rekrytointitilanteissa (Forsander 2002, 56). Oikea pukeutuminen,
tyopaikan kirjoittamattomien sddnttjen hallinta, sopiva kiytOs ja aikakdsitys ovat
néyttoja siitd, ettd uusi tyotekijid kuuluu tyéyhteiséonsa.

Maahanmuuttajien kotoutumiskoulutusta on jdrjestetty padosin tyévoimakoulu-
tuksena. Ty6voimatoimistoilla on tirked asema koko kotouttamistydn kokonaisuu-
dessa. Suomessa on harjoitettu maahanmuuttajapolitiikkaa, missd maahanmuuttaja
on arvokas sitten, kun hin saa tyotd. Ymmirrettivisti tyohon osallistuminen on
merkinnyt kotoutumista erityisesti maassa, missid my06s valtavdestd kerdd arvostuk-
sensa thmisend tyon kautta.

Annika Forsander (2002) on tehnyt viitoskirjatutkimuksen maahanmuuttajista
1990 -luvun suomalaisilla tyémarkkinoilla. Hin titvistda laajaan kirjallisuuteen poh-
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jautuvan mallin siitd, mitkd tekijit vaikuttavat maahanmuuttajien padsyyn tydmark-
kinoille. Inhimilliseen pddomaan kuuluvat maahanmuuttajan omat taidot, tiedot
ja koulutus. Kotoutumiskoulutuksella inhimillistd pddomaa kartutetaan suomen
kielen ja yhteiskuntaan perehdyttivien opintojen avulla. Mutta pelkkd inhimillinen
pédoma ei riitd.

Sosiaalinen pidoma rakentuu yhteisollisesti, mutta se on my0s yksilollisesti hal-
tuun otettava resurssi. Kisitteeseen kuuluu kaksi ulottuvuutta, jotka ovat luotta-
mus ja kommunikaatioverkostot. Sekd kommunikaatioverkostot ettd luottamus
ovat pagoman muotoja, koska niilld on vaihtoarvo eli viime kddessé tydmarkkinoil-
la taloudellisesti mitattava arvo. Kommunikaatioverkostot ovat pddomaa, koska
verkostoissa litkkuu informaatiota tydmahdollisuuksista. Luottamus taas merkitsee
henkilén inhimillisen pddoman tekijéiden, kuten koulutuksen ja ty6kokemuksen,
uskottavuutta tydmarkkinoiden portinvartijoiden arvostuksissa. (Forsander 2002,
85.)

Perkié (2000) kirjoittaa tutkimuksessaan ~Swomi bangladeshilaisten silmin”, ettd
bangladeshilaiset puhuivat Suomesta myonteisesti hyvind systeemind, mikd merkit-
si toimivaa hallintoa, sosiaaliturvaa, puhdasta ymparist6d ja systeemin sisdistineitd
ihmisid. Sen sijaan he suhtautuivat kriittisesti suomalaiseen eldimintapaan, jota he
pitivit episosiaalisena. Epdsosiaalisuus koostui ohuesta perheesti, yksindisyydesti,
juoppoudesta ja erilaisten syrjinndstd. Onko siis ihme, jos maahanmuuttajan on
vaikea pdistd sisddn sosiaalisen pidoman rakentamisen verkostoihin, kun se on
usein vaikeaa kaikille yhteiskuntamme jésenille.



Perki6 (2000, 45) jatkaa, ettd epdsosiaalisuus-puhe on hyvi elimin oppitunti
kenelle tahansa suomalaiselle. Suomen sosiaalipoliitikoille se tarjoaa nikymin hy-
vinvointivaltion pahoinvoinnin ongelmaan. Bangladeshilaisten puheen perusteella
kanssaihmisyys ndyttdd olevan se keskeinen voima, joka yllipitid terveyttd ja lievit-
tid monenlaista inhimillistd hdtdd. Voi olla, ettd rahan jakamisen ja palvelun sosiaa-
lipolititkan rinnalle tarvittaisiin kanssaihmisyyden sosiaalipolitiikkaa.

Ty6n ulkopuolelle jadminen vaikuttaa my6s tyon ulkopuolisiin thmissuhteisiin.
Monien ystivit ovat jadneet ystdviksi aikaisemmista ja nykyisistd tyopaikoista.

Verkostot vaikuttavat my6s sithen, miten ty6tilaisuuksista saa tietoa ja miten tieto
sinusta hyvini tyontekijana vilittyy seuraaville tytnantajille. Kotoutumiskoulutuk-
sessa maahanmuuttajia ohjataan tyoharjoitteluihin ja tydnantajiin solmitaan suhtei-
ta. Vilittdjdnd toimiminen on yksi tapa helpottaa sosiaalisten suhteiden syntymisti.
Luottamus on kuitenkin monimutkainen asia, joskus se syntyy parhaiten vilittdjien
avulla, mutta joskus ty6nantaja kaipaa nimenomaan henkil6kohtaista aktiivisuutta
ja yhteydenottoa.

Maahanmuuttajien ei-suomalaisuuden vuoksi luottamuskynnyksen ylittiminen
ja alkuunpdidsy tyémarkkinoilla on vaikeaa. Suhteista muodostuu niissi tilanteissa
puuttuvan henkil6kohtaisen luottamuspddoman korvaaja. Maahanmuuttaja tar-
vitsee riittdvin suomalaisen taustan seki ty6- ja koulutushistorian puuttuessa tai
ollessa vajavainen tyOkelpoisuutensa takaajaksi takuumiehen tai vilittijin, jolla on
jalansija ja suhteita tydmarkkinoille. Takuumies pistdd oman luotettavuutensa pe-
liin vakuuttaessaan potentiaalista tydnantajaa maahanmuuttajan sopivuudesta kul-
loinkin kyseessi olevaan tyotehtivddn. (Forsander 2002, 221.)

Maahanmuuttajan on saavutettava suomalaisten luottamus, mutta kyse on myos
hinen luottamuksestaan ympiréivian yhteiskuntaan. Sosiaalisten suhteiden kautta
syntyvi sosiaalinen pddoma heijastuu maahanmuuttajan subjektiivisesti koettuun
hyvinvointiin. My6s yhteiskuntatasolla sosiaalinen pddoma heijastuu thmisen eli-
mintilanteeseen. Yhteiskuntatason mittarina on kiytetty ” luottamusta tuntematto-
miin toisiin kansalaisiin” tai ”luottamusta yhteiskunnallisiin instituutioihin”. (Kou-
vo & Risinen 2005, 21.) Kuunnellessani ty6tontd turhautunutta maahanmuuttajaa
olen kuullut argumentteja, jotka viittaavat luottamuksen siarkymiseen kaikkia suo-
malaisia ja koko jirjestelmai kohtaan. Epitoivoisessa tilanteessa suomalainen on
helppo nihdi rasistina ja koko jirjestelmi sukulaisia, tuttavia ja yleensd suomalaisia
suosivana. Maahanmuuttajan omien asenteiden kirjistyminen ei ole omiaan hel-
pottamaan esteiden ylittdmistd seuraavissa tyonhakutilanteissa.

Kouvo ja Risinen (2005, 27) kirjoittavat, ettd sosiaalisen padoman ja hyvinvoin-
tikokemusten vilisen suhteen oletetaan perustuvan siihen, ettd ihmisten vilinen
vuorovaikutus yksilé- ja yhteiskuntatasolla muodostaa hyvin kasvualustan positii-
viselle eliminasenteelle. IlmiGiden selittdjind on sekd subjektiivisia ettd objektiivi-
sia tekijoita ja taustalla olevat vaikutussuhteet ovat moniulotteisia ja vaikeasti en-
nakoitavia. Esimerkiksi maahanmuuttajat kokevat vastaanoton erilaisena monista



eri syistd. Ihmisten reagointitavat ovat erilaisia, osa katkeroituu ja masentuu, toiset
taas jaksavat yrittaa kerta toisensa jialkeen vastoinkdymisistikin huolimatta.

Maassa ja tyopaikalla kidytetyn kielen hallinnan keskeinen merkitys maahanmuut-
tajien tydmarkkina-aseman muotoutumisessa kertoo siitd, ettd kieli on muutakin
kuin kommunikaatioviline. Kielitaitoon on sidoksissa muitakin taitoja, ndin kieli-
taidosta osana inhimillistd pddomaa muodostuu vilittdvi linkki maahanmuuttajan
hankkiessa kulttuurista ja sosiaalista padomaa. Kielitaito ja puhumisen tavat virit-
tivit siis tunteenomaisen pelin, jota hallitsevat mielikuvat tyénhakijan oletetusta
osaamisesta. Negatiiviset mielikuvat voivat johtaa kategoriseen johtopddttkseen
tyontekijin soveltumattomuudesta tyGyhteiséon tai tehtdvddn. (Forsander 2002,
190.)

Useimpien tyomarkkinoiden portinvartijoiden mielestd luotettava osoitus
ammattitaidosta on Forsanderin (2002, 217) mukaan Suomessa hankittu kou-
lutus tai tybkokemus. Ulkomailla hankituilla meriiteilld ei ole samanlaista arvoa.
Kirjallisuudessa, joka kasittelee maahanmuuttajien inhimillisen pddoman vaiku-
tusta sosioekonomisen aseman kehitykseen, on kiinnitetty huomiota inhimillisen
pddoman siirtokelpoisuuteen. Maasta toiseen muuttaminen voi aiheuttaa human
capital mismatchia, toisin sanoen osaamispadoman, koulutuksen ja ammattitaidon
inflaatiota uuden maan tyémarkkinoilla (esimerkiksi Sanders & Nee 1996). Sanders
ja Nee (19906, 232-233) toteavat, ettd esimerkiksi Yhdysvalloissa hyvin koulutetut
maahanmuuttajat perustavat runsaasti omia yrityksid, koska ammattitaidon siirron
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vaikeuksien vuoksi heilld ei ole muuta mahdollisuutta ty6llistyd ammattitaitoaan
vastaavalla tavalla (ks. my6s Wahlbeck 2005, 48—49; Schierup 2001, 105). Perhe ja
suku ovat usein sitd tirkedd sosiaalista padomaa, joka mahdollistaa yritystoiminnan
aloittamisen tukemalla sekid taloudellisesti ettd toimimalla yrityksen tyévoimana.
Wahlbeck (2005, 51) toteaa, ettd turkkilaiset kebab-yrittdjit menestyvit Suomessa
kohtuullisen hyvin, koska he ovat onnistuneet yhdistiméin saatavilla olevat suo-
malaiset ja turkkilaiset resurssit, sekd paikalliset ettd transnationaaliset suhteet ja
verkostot. Transnationaali sosiaalisen pddoman tarkastelutapa on tirkedi etenkin,
kun on kyse maahanmuuttajien taloudellista pidomaa vaativasta yritystoiminnasta.

Maahanmuuttajilla on inhimillistd, kulttuurista ja sosiaalista piddomaa, mutta
koulutusta ja suhteita tarvitaan edellytysten muuttamiseksi Suomessa kelpaaviksi.
Kouluttajia, muita tyontekijoitd ja kontakteja tarvitaan takuumichiksi, jotka voivat
tilanteen niin vaatiessa todistaa, ettd maahanmuuttajalla on kykyjé, halua tai oikeaa
asennetta suomalaisille tydmarkkinoille. Granovetter (1983, 202-205 ) kirjoittaa
thmisten vahvoista ja heikoista sosiaalisista siteistd. Vahvat siteet tarkoittavat per-
hettd ja ldheisid ystavid ja heikot siteet muodostuvat kaukaisemmista tuttavuuksista.
Yhteiskunta rakentuu niin, ettd juuri heikoilla siteilld siitd muodostuu yhtendinen
kokonaisuus ja pddosa tiedoista, vaikkapa avoimista tyOpaikoista, vélitetddn heik-
kojen verkostojen kautta. Granovetterin (1983, 212-213) mukaan yhteiskunnalli-
sesti heikossa asemassa olevat ryhmit panostavat vahvoihin siteisiin, perheeseen ja



ystdviin, mutta juuri heikkojen siteiden puute on suurin syy miksi kéyhyys seuraa
ihmisid sukupolvesta toiseen.

Akhlaq Ahmad (2005, 138—139) totesi tutkiessaan Helsingin seudun maahan-
muuttajia, ettd huolimatta koko maan kattavasta julkisesta tydvoimatoimistover-
kostosta maahanmuuttajan omat sosiaaliset verkostot ovat huomattavan tirked
kanava heidin ty6llistymiselleen Suomessa. Usein tieto tyopaikoista tuli epéviral-
lisia kanavia pitkin ldhinnd Suomessa asuvien saman kansalaisuuden edustajien ja
sukulaisten kautta. Kyse on Granovetterin termein pikemminkin vahvoista kuin
heikoista sosiaalisista siteistd. Ainakaan siteet eivit ylld kansallisuusrajojen ulko-

puolelle ja tiedon saannin piirit pienenevit. Ongelmana niiden verkostojen kautta
vilittyvissi tyOpaikoissa oli se, ettd maahanmuuttajat sijoittuivat usein vihemman
arvostetuille aloille. Tyonvilityskanavat erkanevat toisistaan, koska maahanmuut-
tajien sosiaalinen pddoma on paremmin kiytettivissi toisilla vilitysmarkkinoilla.
Vaarana koko yhteiskunnan kannalta ovat etnisesti yhi eriytyneemmit ja lohkou-
tuneemmat tyémarkkinat.

2.2 Koulutus lahjana ja vaihdon vilineena

Suomessa kotoutumiskoulutus on pddosin osallistujalleen ilmaista. Sen voisi ajatel-
la olevan vain ja pelkistddn hyvi asia, mutta my6s muita nikokulmia on olemas-
sa. Esimerkiksi antropologian klassikko Marcel Maussin (1950/1999, 27) paiteesi
on, ettd piillisin puolin lahjat ndyttivit vapaachtoisilta, mutta todellisuudessa niitd
annetaan ja maksetaan takaisin velvollisuudesta. Lahjan antamista olisi aina katsot-
tava sekd antajan ettd sen saajan nakokulmasta ja on syytd miettid mitd merkityksia
lahjalla loppujen lopuksi on.

Lahjoja on annettu kaikissa kulttuureissa ja esimerkiksi islamilaisessa maail-
massa almujen annolla on pitkit perinteet. Usein lahjan tai lahjoituksen antaja on
halunnut sovittaa teollaan jotain Jumalan kanssa, esimerkiksi kirkkoja on rakennet-
tu kiitokseksi Jumalalle vaikkapa siksi, ettd joku liheinen on pelastunut uhkaavasta
vaarasta tai hinen muistolleen. Yleensi rikkaat antavat joko omasta tahdostaan tai
esimerkiksi uskontonsa tai ideologiansa pakottamina, mutta saajalla ei ole mitidn
mahdollisuutta vaatia lahjaa tai vaikuttaa sithen, ettd antaminen tapahtuu oikeu-
denmukaisesti.

Marcel Maussin (1950/1999) teosta voi tulkita ajattelemalla, ettd lahjan antami-
sen suurin ongelma onkin siini, ettd vastaanottaja ei pysty mairittelemain lahjan-
annon aikaa, paikkaa eikd suuruutta. Antamisen vastavuoroisuuden ongelma on
sen yksisuuntaisuudessa. Antaja tarvitsee vastaanottajan, jotta hin nukkuisi yonsa
rauhallisesti ja almuja jactaan antajan oman menestyksen vuoksi, eikd siksi, ettd
vastaanottajan huolet poistuisivat.

Nykypiaivain Marcel Mauss (1950/1999, 129) sijoittaa ajattelunsa kitjoittamalla:



” Jumalan nimen voi korvata ybteiskunnan tai animattirybmdn nimelld, tai jos olette us-
konnollisia, yhdistikdd namd kolme. Korvatkaa almujen kdsite yhteistoiminnan, toisia varten
tehdyn tyon tai suoritteen kdsitteilld. Tulokseksi saatte kelvollisen kuvan taloudellisesta kdy-
tanndsta, joka on vihitellen ja tyoladsti kebittymdssd. Hyvantekevdisyys haavoittaa edelleen
kobdettaan ja kaikki moraaliset ponnistelumme nayttavat pyrkivin tukabduttamaan rikkaan
almujenjakajan alitajuisen ja loukkaavan ylivallan.” Mauss 1950/1999, 112)

Maahanmuuttajat ovat Suomeen muuttaessaan tdysin suomalaisen sosiaaliturva-
ja koulutusjirjestelmin varassa elleivit satu olemaan niitd harvoja, jotka muuttavat
tinne suoraan tyontekijoiksi. Kotoutumiskoulutusta jirjestetddn, mikili valtion
rahakirstu antaa sithen mahdollisuuden. Koulutusten mairiin ja laatuun maahan-
muuttajalla ei ole juuri mahdollisuutta vaikuttaa eikd ainakaan sithen, milloin kou-
lutus jirjestetddn. Myos heindkuu on opiskelukuukausi, koska tyévoimakoulutusta
koskevien sdint6jen mukaan niin on sdddetty, vaikka koulut ja pdivikodit ovat sil-
loin kiinni. Muistan menneiltd vuosilta tilanteen, missa juuri tullut pakolaisryhma
arvosteli saamaansa toimeentulotukea ja vertasi sitd Ahvenanmaalla toiselle pako-
laisryhmille maksettuun tukeen. Heiddn mielestdin tilanne oli epioikeudenmukai-
nen. Silloin perustelut tuntuivat minusta kaukaa haetuilta, mutta nyt keskustelun
vol ymmirtdd yrityksend taistella sitd mielivaltaisuutta vastaan, joka todella on ole-
massa.
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Usein lahjan saaja kiyttdytyy juuri toisella tavalla. Ilmaiseksi saatua ei ole lupa
ddneen arvostella. Onko se yksi syy, miksi rehellistd palautetta kotoutumiskoulu-
tuksesta on niin vaikea saada? Mauss (1950/1999, 93) kirjoittaa, ettd lahjan saajan
kiittimédttémyyden seuraus voi jo vanhojen oikeuskiytintdjen mukaan olla lahjan
peruuttaminen. Voi ajatella, ettd maahanmuuttajienkin mieltd kalvaa epiilys, ettd
kiittdmitontd opiskelijaa ei valita seuraaviin koulutuksiin ja kiittiméttémyydelld on
palkkansa. Kiittimattdmyyden ja rakentavan palautteen vilinen ero jdd hyvin usein
episelviksi.

Aini Pehkonen (20006, 10) toteaa tutkimuksessaan, ettd suomalaiset odottavat
maahanmuuttajilta néyryyttd, koska maahanmuuttajat saavat nauttia hyvinvoin-
tivaltion eduista. Maahanmuuttajat puolestaan reagoivat vaatimukseen pelolla ja
miettivit, osaavatko he toimia oikein ja hyviksyttivisti suomalaisessa yhteiskun-
nassa. Ryhmien vilisissd suhteissa tuntuisi siis nakyvin ristiriita, joka syntyy lahjan
antamisesta ja vastaanottamisesta.

Kotoutumiskoulutus voi olla lahja, mutta sen voi ymmairtdd myds vaihdon vili-
neeksi. Esimerkiksi suomalaisessa maahanmuuttopolitiikassa kdytetyt kisitteet voi-
vat paljastaa osan niiden takana olevasta ideologiasta. Suomalaisessa keskustelussa
on mieluummin puhuttu suvaitsevaisuudesta, monikulttuurisuudesta ja yksilén
vastuusta kuin esimerkiksi solidaarisuudesta, vastavuoroisuudesta ja yhteisvastuus-
ta. Leena Suurpid (2002, 16) kysyy artikkeleista koostuvassa viitéskirjassaan “Eri-
laisunden hierarkiat”, mika merkitys niilld késitemairittelyilld on maahanmuuttajien



jasenyysehtoihin Suomessa.

Kotoutumiskoulutus on osa vuonna 1999 (Laki 493/1999) voimaan tulleen ja
vuonna 2006 (Laki 126/2006) uudistetun kotouttamislain toteuttamista. Jokaisessa
kunnassa kotoutumiskoulutuksen rakenne kirjoitetaan nikyviin kotouttamisohjel-
miin. Leena Suurpii on artikkelissaan "Hywid tabtoa vai hyvdi vaibtoa” pohtinut kun-
nallisia kotouttamisohjelmia solidaarisuuden nidkékulmasta. Hin haluaa ottaa esille
sosiologisemman pohdinnan siitd, mitd yhteenkuuluvuus, sosiaalinen ja kulttuu-
rinen tunnustaminen ja tunteet merkitsevit. Mukana on my6s yhteiskunnallinen

mahdollisuus vaikuttaa ymparillidn oleviin asioihin. Usein maahanmuuttajaty0ssi
puhutaan maahanmuuttajan ddnen kuulumisesta, mutta miki tekee sen kaytdinnos-
sd mahdolliseksi. (Suurpad 2002, 202.)

Keskeisid solidaarisuuden elementteji tai ehtoja on kolme. Ensimmiinen ka-
sittelee maahanmuuttajien ilmaisu- ja osallistumismahdollisuuksia. Miten ja milld
ehdoilla maahanmuuttajat osallistuvat yhteiskuntamme kehitykseen ja miten he ot-
tavat kantaa omaan elimintilanteeseensa? Solidaarisuuden toinen ehto onkin sen
rakentuminen toiminnasta sosiaalisilla, kulttuurisilla ja poliittisilla kentilld. Mille
kentille maahanmuuttajia koskeva solidaarisuus ulottuu ja missi yhteiskunnan toi-
minnassa maahanmuuttajilla on oikeasti mahdollisuus olla mukana? Kolmas ehto,
sosiaaliset siteet, viittaa valtavieston ja maahanmuuttajien valistd kanssakdymistd
raamittaviin yhteenkuuluvuuden ja vastavuoroisuuden tunteisiin, joita leimaavat
esimerkiksi etdisyys ja ldheisyys sekd vastuun ja velvollisuuden jinnitteet. Viimei-
nen ehto nostaa tunteiden voiman sosiaalisen toiminnan ja institutionaalisten jit-
jestelyjenkin keskeiseksi jasentédjiksi. (Suurpda 2002, 203.)

Suomen kotouttamispolitiikka on kolmitasoista, ja se koostuu valtakunnallises-
ta maahanmuuttopolitiikasta, kunnallisesta kotouttamisohjelmasta sekd yksilo- ja
perhekohtaisesta kotoutumissuunnitelmasta. Leena Suurpdd (2002, 204) tulkitsee
kotouttamisohjelmia erddnlaisina solidaarisuussopimuksina. Yksi sopimuksen ni-
kékulma on, ettd maahanmuuttajalta odotetaan aktiivisuutta. Aktiivisuus ei ole
pelkkd oikeus vaan se on maahanmuuttajan velvoite ja yhteiskunnallisen kiinnit-
tymisen ehto (Suurpdd 2002, 207). Maahanmuuttajan on esimerkiksi aktiivisesti
hakeuduttava koulutukseen. Mikdli hdn ei osallistu kotoutumissuunnitelmansa
tekemiseen tai hin ei sitoudu sen toteuttamiseen, hintid voidaan rankaista tuen
menettdmiselld.

Toisaalta maahanmuuttajilla on kahtalainen yhteiskunnan velvoite. Heiddn on
otettava vastuu omasta elimistdin ja hyvinvoinnistaan. Heiddn on my6s lunastet-
tava “hyvinvointisopimus™ eli kiinnityttiva yhteiskuntaan sen tasavertaisena jise-
neni etenkin kouluttautumalla ja etsimilld ty6td. Onko hyvinvointia mahdollista
middritelld yksiselitteisesti siten, ettd yksilot voitaisiin mutkattomasti sitoa yhden-
mukaisiin kiinnittymistd edistdviin jrjestelmiin ja samaan aikaan rakentaa toimivaa
moniarvoiseen sosiaaliseen jirjestykseen perustuvaa yhteiskuntaa. (Suurpai 2002,
208-209.) Maahanmuuttajien ddni saatetaan suvaita, mutta heiddn itse muotoile-



mat intressit saavat sitd vihemman valtaa tai luottamusta, mita enemmain he eroa-
vat suomalaisesta kulttuurisesti, elimintavoiltaan tai ulkon46ltdan.,

Kotouttamisohjelmista henkii, ettd koulutus- ja tyémarkkinakiinnittyminen ovat
maahanmuuttajan keskeisid toimijuuden ja jdsenyyden ehtoja ja my6s oman eld-
minhallinnan parantamisen kannalta tirkeimpia tukipilareita. (Suurpdd 2002, 209.)
Kouluttautumalla ja ty6llistymalld maahanmuuttaja voi varjeltua syrjdytymiseltd.
Mutta samalla on muistettava, ettd sellaiset kisitteet kuin kiinnittyminen tai syr-
jaytyminen ovat yhteiskuntapoliittisessa viranomaiskdytinndssi ja tieteellisessakin
keskustelussa yleistivid (Suurpdd 2002, 210). Ajattelu lihtee siitd, miten normaalisti
suomalaisessa yhteiskunnassa eletidn, mutta tilaa erilaisille ratkaisuille jad entis-
ta vihemmain. Hyvinvointivaltiossa ei ole kyse vain palvelujen tuottamisesta vaan
yhteenkuulumisen projektista, jossa vedetidn rajoja sisilld olijoiden ja ulos jddvien
vilille. (Suurpdi 2002, 213.)

Leena Suurpiid (2002, 216-217) tiivistdd kotouttamisohjelmien ideologian kah-
teen kisitteeseen eli hyvin tahdon solidaarisuuden ja hyvin vaihdon solidaarisuu-
den kisitteisiin. Hyvin tahdon solidaarisuus rakentuu kansalliseksi hyvinvointiso-
pimukseksi, jonka keskeisempina mairittdjina toimii valtio. Tdmi solidaarisuuden
malli sovittaa yhteen erilaisuuden hallinnan ja tasa-arvon tavoitteet. Periaatteellise-
na pddmidrind on taata kaikille samanlaiset tasa-arvoiset mahdollisuudet osallistua
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valtion tarjoamiin toimintoihin ja palveluihin. Kuitenkin kidytinndsséd ilmaisu- ja
osallistumismahdollisuudet eivit ole rajattomat. Maahanmuuttajien sopeutuminen
ja kontrolloitu moniddnisyys mairittyvit solidaarisuuden ehdoiksi. Hyvin tahdon
solidaatisuus ndyttdytyy siis yksiloiden elimin valtiollisena kasvatuksena, jossa val-
tion tehtdviksi muodostuu sekd muodollisen tasa-arvon ettd hyvin sosiaalisen ja
kulttuurisen jirjestyksen yllipitiminen. Valtavdeston hyvidd tarkoittava solidaari-
suus on kuin asiantuntijan ja asiakkaan tai ohjaajan ja oppilaan palvelusuhde. Asi-
akas-oppilaalle opetetaan julkisen kentin kaikille samanarvoista valtiojasenyyden
sosiaalista ja poliittista kielioppia. Marcel Maussin (1950/1999) ajatuksia soveltaen
voisi yksinkertaisesti sanoa, ettd sen lauluja laulat kenen leipdd syot.

Hyvin vaihdon solidaarisuus on vaihtoa niin yhteiskunnallisessa, taloudellisessa
kuin moraalisessakin mielessd. Solidaarisuus on suhde, jossa vaihdon mukanaan
tuoma vastavuoroinen riippuvuus vaatii vastuunottoa. Vaihtosuhteena solidaari-
suus ei vain edellyté solidaarista valtiotoimijaa vaan on kaikkien yhteistd sosiaalista
toimintaa. Ajattelumallissa korostuu uudenlaisen tasapainon etsiminen valtion ja
kansalaisyhteiskunnan vilille. Jokisaari (2006, 16—17) kirjoittaa positiivisen ja ne-
gatiivisen vapauden kisitteisti, jotka perustuvat samoista lihtékohdista nouseviin
ajatuksiin. Positiivinen vapaus ilmentyy esimerkiksi pohjoismaisena hyvinvointipo-
litiikkana, missd huonommin toimeentulevista haluttiin pitdd hyvid huolta. Perin-
teisesti amerikkalaisempi nikékulma on ollut negatiiviseen vapauteen perustuva
nikokulma, missi jokainen on oman onnensa seppa. Ehkd Suurpain kisitteet voisi
tulkita jonkinlaisiksi “kolmannen tien” kisitteiksi, joissa hyvinvoinnin katsotaan



lihtevin tasavertaisesta oman elimansa suunnitteluun ja toteuttamiseen osallistu-
misesta.

Solidaarisuustyypit yhdistyvit myOs aktiivisen asiakkaan ihanteessa. Sosiaalisia
etuja el saavuteta ehdoitta lahjana vaan vaihdon kautta, jolloin samaan aikaan nou-
sevat esille sekd asiakkaan itsendinen omatoimisuus ettd hyvinvointivaltion sdant6i-
hin sopeutumisen velvoite, kuuliaisen asiakkaan rooli. Tamankaltainen asiakkuu-
den mairitelmi pitdd sisdllidn myos ajatuksen valtion rajallisuudesta. Vahva valtio
ei ole mielekds ilman vahvoja yksil6jd, joiden takaa tulisi 16ytyd toimivat yhteisol-
liset siteet. Ajatuksen voi Suurpddn mukaan tiivistid (2002, 219): valtio ei rakenna

hyvii elimdi ihmisten puolesta vaan sen tulee pikimminkin pyrkid huolehtimaan,
ettd ithmisilld on ainekset onnistuneen elimin rakentamiseksi.

Hyvi vaithdon solidaarisuus perustuu ajatukselle, ettd maahanmuuttaja itse,
omista liht6kohdistaan, haluaa edistdd asemaansa ja osallistua vaihtoon ympi-
réivin yhteiskunnan kanssa. Itseohjautuva opiskelu antaa hinelle keinoja osallis-
tua yhteiskunnan toimintaan tdysivaltaisena jasenend. Kielitaidolla on merkitysta
sosiaalisten suhteiden rakentumiselle Suomessa, asiothin vaikuttamiselle ja kaikelle
osallisuudelle. Opiskelu voi siten tuoda vaihdon avaimet maahanmuuttajan ulot-
tuville.

Olin syksylla 2007 pakolaisten valintamatkalla Turkissa ja Syyriassa ja olin haas-
tattelemassa iranilaisia ja irakilaisia pakolaisia. Heiltd kysyttiin haastattelun pait-
teeksi, mitkd ovat heiddn suunnitelmansa, jos he tulevat valituiksi Suomeen. Suu-
ti osa vastasi, ettd he haluavat tehdd ty6td suomalaisen yhteiskunnan hyviksi ja
osoittaa silld tavalla kiitollisuutta siitd, ettd paasevit asumaan turvalliseen maahan.
Mielestini kyse on hyvin vathdon solidaarisuudesta ja siitd, ettd emme voi tarjo-
ta maahanmuuttajalle yksisuuntaisesti palveluja, koulutusta ja huolenpitoa loput-
tomiin. Jossain vaiheessa ihmisilld tiytyy olla mahdollisuus maksaa lahja takaisin
omalla ty6llidn ja yleensi osallistumalla yhteiskunnan toimintaan. Maussin sanoin
(1950/1999, 123) mikiin lahja ei ole pyyteeton ja vastavuoroisuus on aidon tdysi-
valtaisuuden ja keskindisen kunnioituksen edellytys.

2.3 Koulutus keinona pddsta osaksi yhteiskuntaa

Kathleen Valtonen (1997, 20—-27) on miiritellyt maahanmuuttajien integraation li-
sddntyvind osallistumisena valtayhteison sosiaalisiin toimintoihin, kuten tychon ja
koulutukseen. Osten Wahlbeck (1999) puolestaan miirittelee integraation osaksi
sitd kehityskulkua, jossa maahanmuuttajat tulevat osaksi yhteiskunnan sosiaalisia
ryhmid ja instituutioita. Yhteistd paitsi ndille, my6s lukuisille muille integraatio-
mddritelmille on yhi lisddntyvin osallistumisen tai osaksi tulemisen korostaminen.
Maahanmuuttajat siis liikkuvat reunoilta lihemmis yhteiskunnan keskittd osallis-
tumalla keskién normien mukaiseen toimintaan. Useimmat mddrittelijit ovat ha-
lunneet korostaa integraation prosessiluonnetta. Integraatio nihddidn jatkuvana



litkkeend kohti yhteiskunnan keski6td. Kyseessd ei siis ole tila, keskitssd ja sen
ulkopuolella, vaan prosessi, jossa yha tiiviimmin sitein lahestytain keskiota.

Postmodernismi-keskustelun anti integraatio-keskusteluun on ollut kokonaisuu-
den, eli valtayhteiskunnan, problematisointi. Integraatiokeskustelussa valtayhteiso,
joka integroi, ja vihemmistd, joka integroituu, oletetaan yhteniisiksi kokonaisuuk-
siksi. Mutta onko integraatiokeskustelun tarkoittamia kokonaisuuksia olemassa-
kaanr Siind missd muu nykyinen integraatiokeskustelu puhuu yhtendiskulttuurin
murtumisesta, maahanmuuttajien integraatiokeskustelussa yhteiskunnan oletetaan
olevan vield jakamaton kokonaisuus. Lisdksi keskustelussa on keskiéstd pain mai-
ritelty, keitd ovat me, jotka vield kuulumme siihen ja ne toiset, jotka eivit sithen
vield kuulu ja jotka pitdd kuulumattomuuden vuoksi integroida. Mutta kuka meistéd
tuntee olevansa tiysin integroitunut? (Forsander 2001, 39.)

Omassa tyGssini, noin kymmenen vuoden ajan asiakastydssid ulkomaalaistoi-
mistossa, tapasin monia tapoja kotoutua. Jotkut kieltdytyivit kdyttiméstd apukie-
lenddn englantia ja kdyttivit my6s tulkkia mahdollisimman vihin, koska he olivat
pédttineet oppia suomen kielen nopeasti. Tapasin my6s ihmisid, jotka olivat muut-
taneet nimensi suomalaiseksi ikddn kuin takeeksi kotoutumisesta. Joillekin Suomi
oli turvapaikka, missi oma koti sijaitsee, mutta kontakteja kodin ulkopuolelle ei
juurikaan ollut. He eivit vilttimittd esimerkiksi korkean ikdnsd vuoksi edes aset-
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taneet itselleen tavoitetta oppia suomen kieltd. He saattoivat kuitata asian vitsilld,
osaisin kylld hyvin suomea, mutta se tarttuu aina kurkkuun, kun yritin puhua.
Heille elinikdisen oppimisen ideologia oli vieras ja he olivat tavallaan luovuttaneet
kotoutumisen seuraavien sukupolvien asiaksi.

Eniten himmennystd aiheuttivat poikkeukselliset tavat kotoutua. Esimerkiksi
pakolaismies solmi kiintedt suhteet paikalliseen romaniviesto6n. Hinen maamie-
hensi kertoivat stereotyyppistd tarinaa siitd, miten mies yritti myyda heille kelloa
kirkkopuistossa. Yksi vaihtoehto on myods kotoutua jyviskyldliiseen puistoissa
pyorividn ryyppyporukkaan. Tyokokemukseni saa minut yhd enemmin ajattele-
maan, ettd ei ole yhti tapaa kotoutua ja aiheellista on my6s kysyi, mitd me kotou-
tumisella tarkoitamme. Mikéd on se keski6, se normaaliuden ihanne, johon me toi-
vomme maahanmuuttajien kotoutuvan?

Koska keskiostd katsoen integraatio mielletién toivottavana kisitteend ja vasta-
kohta syrjiytyminen taas integroivien tekijoéiden puutteena, seuraa integraatio- ja
syrjdytymiskeskustelusta oletus integraation vilttimittomyydestd. Syrjaytyneet on
siis vedettava reunoilta takaisin mukaan keskukseen, normien mukaiseen toimin-
taan. (Helne 1998, 232.) Jos yhteiskunnan reunoilla eldjit eivit ole suomalaisen
yhteiskunnan keskidssi koskaan olleetkaan, heidit pitdd sinne kiinnittdd, integroi-
da. Keskiostd katsoen reunoille jadminen ei ole suotavaa, koska marginaali edustaa
jarjestiytyneen yhteiskunnan vastakohtaa eli epdjirjestystd ja normien vastaisuutta.
(Forsander 2001, 42.) Ehkd kyse ei olekaan pelkistddn syrjaytymisen ongelmas-
ta vaan siitd, ettd yhteiskunnassamme on “yhteisollisyyden vajetta”. Huoli onkin



koko yhteiskunnan koheesiosta ja sen perustasta. Voi kysyd, onko yhteiskuntam-
me sithen integroitumisen arvoinen. Kuinka ohutta yhteiséllisyytemme todellisuu-
dessa on? (Helne 1998, 232-23; ks. myds Perkié 2000, 45.)

Integroinnin keinoina hyvinvointiyhteiskunta kdyttdd koko laajaa yhteiskuntapo-
liittista keinovalikoimaansa: tyGttémien tukitySllistdmistd, nuorten tydpajoja, maa-
hanmuuttajien kotoutumiskoulutusta, vajaakuntoisten kuntouttamista. Vuoden
1999 kevialld voimaan tullut kotouttamislaki (Laki 493/1999) on maahanmuutta-
jien osalta hyvi esimerkki velvoitteesta integroitua. Laki velvoittaa maahanmuutta-

jat osallistumaan kotouttavaan eli integroivaan toimintaan, kuten koulutukseen ja
tyGharjoitteluun, ja se velvoittaa myds kunnat tarjoamaan integroivia kiinnikkeita.
Integroivan toiminnan ulkopuolelle marginaaliin jaidminen on sanktioitu. (Forsan-
der 2001, 42—43.)

Miksi sitten maahanmuuttajien arvellaan jadvin yhteiskunnan
marginaaliin?

Maahanmuuttajien huono-osaisuuden syiti pohtivassa tutkimuksessa voidaan
erottaa Forsanderin (2002, 82) mukaan erilaisia huono-osaisuuden selitysmalleja.
(vrt. Necef 2000, 2001; Schierup 2001)

1. Maahanmuuttajien ominaisuudet. Tdssd pddosin inhimillisen pddoman tut-
kimusta edustavassa selitysmallissa on tyypillisesti paddytty siihen, ettd maahan
muuttajilta puuttuu jotain: he ovat liian kouluttamattomia, kielitaidottomia tai
ammattitaidottomia voidakseen saavuttaa tasa-arvoisen tyémarkkina-aseman
muun vieston kanssa. Parannuskeinona on nahty hyvinvointivaltion tuottaman
maahanmuuttajien kotouttamiskoneiston laaja keinovalikoima, kuten kieli- ja
integrointikoulutus.

2. Valtavieston rasistiset asenteet. Tédssa selitysmallissa maahanmuuttajien epa-
tasa-arvoa aiheuttavien ongelmien nidhdiin johtuvan valtavieston (erityisesti
tybnantajien) vddrinlaisista asenteista ja kyvyttdmyydestid suvaita maahanmuut-
tajia tai heiddn erilaista kulttuuriaan. Parannuskeinona on asennekasvatus, joka
tarkoittaa sitd, ettd valtaviesto on kansanvalistusprojektein kasvatettava suvait-
sevaksi ja monikulttuuriseksi.

3. Hyvinvointivaltio. Tuoreimmassa ja rakenteellisemmassa selitysmallissa maa-
hanmuuttajien epatasa-arvo aiheutuu hyvinvointivaltion ulossulkevista raken-
teista. Téssa selitysmallissa hyvinvointiyhteiskunnan nahdédin asiakkaistavan
luonnostaan aktiiviset maahanmuuttajat sosiaalitoimen pitkiaikaisasiakkaiksi
kaikkine sivuvaikutuksineen.



Omassa tyossini olen términnyt niihin kaikkiin selitysmalleihin. My6s monet
projektisuunnitelmat, joita olen ollut itsekin tekemissi, tahtdavit juuri kohtien 1 ja
2 pohjalta tilanteen korjaamiseen. Olemme jirjestineet maahanmuuttajille erilaista
koulutusta, ettd heiddn puutteensa korjaantuisivat. Olemme jopa opettaneet heille
suomalaista ty6kulttuuria, jotta he osaisivat toimia tyGpaikkojen kirjoittamattomien
sddintéjen mukaan. My6s tyonantajille on jérjestetty luentoja esimerkiksi kulttuu-
rien vilisestd viestinndstid. Olemme siis olleet mukana kansanvalistustoiminnassa
puolin ja toisin. Edelleen timid tyé on minusta perusteltua, mutta ndiden asioiden
monivivahteisuus, tulkinnanvaraisuus ja ristitiitaisuus on hyvi pitdd ainakin ajoit-
tain mielessddn.

Kolmannen kohdan ajattelutapa on ollut mukana maahanmuuttajatyon kritii-
kissd jo pitkddn. Arvostelu, jota olemme saaneet kuulla tyéstimme, perustuu til-
le ajattelutavalle. Maahanmuuttajatyé on lihinnd pakolaisten “hyysddmistd”, joka
vain passivoi heidit. Itsemddridmisoikeuden ja auttamisen vilisen tasapainon 16y-
timinen on aina ollut maahanmuuttajatyén vaikeimpia haasteita. Edellisessa luvun
ajatukset lahjan antamisen ristiriidoista sekd hyvin tahdon ja vaihdon solidaarisuu-
desta liittyvit suoraan samaan teemaan.

Maahanmuuttajien osallisuus, pddsy keskiéon ja heiddn ddnensd kuuleminen
ovat olleet usein maahanmuuttajatyéssd kuultuja vaatimuksia. Maahanmuuttajat
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eivit saisi jaddd marginaaliin, mutta samaan aikaan keinot tilanteen estimiseksi on
esitetty kyseenalaisessa valossa. Mistd saadaan se viisaus, joka ohjaa tekemdin maa-
hanmuuttajaty6td niin, ettd thmisten itsemadrddmisoikeus siilyy ja heiddn otteen-
sa omasta eldmistd uudessa yhteiskunnassa vahvistuu? Miten palveluja kehitetddn
niin, ettd nithin ei eksy karhunpalveluksen piirteitd?

2.4 Kotoutumiskoulutus viemassa kohti kotia ja kotoutumista

Thmiset eri puolilta maailmaa muuttavat Suomeen ja Jyviskylddn eri syistd. Yksi
tulee pakolaisuuden pakottamana, toinen rakkauden tuomana ja kolmansilla onkin
jo erilainen kirjo syitd sukulaissiteistd opiskeluun ja ty6hon.

Suomen virallisella maahanmuuttopolitiikalla on oma nikemyksensi siitd, miten
maahanmuutto tapahtuu. Nykyistd kotouttamispolitiikkaa lihdettiin rakentamaan
1990-luvun lopussa hallituksen asettaman maahanmuutto- ja pakolaispoliittisen
mietinnon pohjalta, joka oli nimeltaan “Hallittn maabanmuntto ja tehokas kotoutumi-
nen”. Samalla lanseerattiin kdytt6on uusi suomenkielinen vastine integraatiolle ja
siitd alkaen on puhuttu kotoutumisesta ja kotouttamisesta. (Huttunen 2002, 51.)

Kotoutuminen pitii sisdllddn ajatuksen, ettd Suomesta pitdisi tulla “koti” niille,
jotka tinne tulevat. Suomesta tehddin kotia niille maahanmuuttajille, jotka tulevat
“hallitusti” ylittdvit valtion rajat ja rationaalisen pdamairitietoisen toimijan tavoin
suostuvat yhteistybhoén “tehokkaasti” kotouttavien viranomaisten ja hallinnon
kanssa. Mietinndssid on kylld todettu, ettd maahanmuuttajilla on oikeus ylldpitda



omaa kieltd ja kulttuuria. (Mietinté 216-218; Huttunen 2002, 51-52.) Kulttuuri
jad kuitenkin problematisoimattomaksi abstraktiksi kisitteeksi, joksikin jota maa-
hanmuuttajat voivat viljelld yksityiseldimissidn sekd maahanmuuttajayhdistysten
piirissd, samalla kun he integroituvat suomalaisen yhteiskunnan tasavertaisiksi jise-
niksi julkisilla areenoilla (Huttunen 2002, 196).

Koti oman arjen ympiristona sirkyy viistimaittd uuteen maahan muutettaessa.
Laura Huttusen (2002) viitoskirjassa esitetyt maahanmuuttajien tarinat olivat usein
kodin menettimisen tarinoita. Outous uudessa asuinpaikassa liittyy sekd sosiaali-
siin suhteisiin ettd ruumiilliseen tilan ja paikan kokemukseen. Jokapiiviisen elimin

reviirid on alettava rakentaa uuteen ympiristoon, Suomesta tulee uusi jokapiivii-
syyden ja arjen tila. Koti-metafora voi saada my0s erilaisia merkityksid, kaikki maa-
hanmuuttajat eivit kotoudu samalla tavalla. (Huttunen 2002, 98.)

Kodin voi ymmirtdd olevan kiintopiste tai paikka, josta ollaan suhteessa maail-
maan. Sen ohi tai yli koti ndyttda viittaavan kokonaiseen merkitysten kenttddn, jolla
ihmiset operoivat. Toimijuuden mahdollisuus, mahdollisuus hallita omaa ruumista
ja omaa ympirist6d seki tehdd mielekkidksi koettuja asioita liittyvit liheisesti ko-
tiin, kotona olemisen kokemukseen. Fyysinen ja aistein koettu maisema, talo tai
asunto, perhe ja thmissuhteet sekd kulttuurinen, etninen ja kansallinen ovat kodin
merkityksellistimisen epdsymmetrisid kehid. (Huttunen 2002, 328.)

Kyse on koko ajan kuulumisesta johonkin ja suomalaisen maahanmuuttopo-
lititkan yksi peruspilari on maahanmuuttajien tyollistiminen. Kotia rakennetaan
kotouttamispolitiikan avulla, johon suomen kielen opetus sekd kulttuuti- ja yhteis-
kuntaopinnot olennaisesti kuuluvat. Ty6td pidetddn keskeisend Suomeen kiinnitty-
misen vilineend. Tyon kautta tullaan konkreettisesti yhteison jaseniksi, hankitaan
toimeentuloa ja ihmissuhteita, mutta my6s symbolisesti tydnteko antaa oikeuden
yhteiseen hyviddn. Vastaavasti ty6ttémyys sulkee ulkopuolelle ja turhauttaa. (Hut-
tunen 2002, 342.)

Aikuisten maahanmuuttajien kotoutumiskoulutuksesta annetun suosituksen
(2001) mukaan koulutuksen tehtdvind on antaa maahanmuuttajalle sellaiset kielel-
liset, yhteiskunnalliset, kulttuuriset ja eliminhallintaan liittyvit valmiudet, joiden
avulla hdn pystyy selviytymiin jokapiiviisen elimin tilanteissa uudessa ympiris-
tossddn, toimimaan tyOelimissi, hakeutumaan jatko-opintoihin sekd toimimaan
suomalaisen kansalaisyhteiskunnan aktiivisena, tiysivaltaisena ja tasa-arvoisena
jasenend. Koulutuksen tehtivind on motivoida ja tukea maahanmuuttajaa siilyt-
timddn oma kulttuurinsa, mikd osaltaan rikastuttaa suomalaista yhteiskuntaelimia
sckd edistid monikulttuurisuutta ja moniarvoisuutta. Koulutuksen tehtivind on
lisitdi maahanmuuttajan mahdollisuuksia hakeutua tasavertaiseen vuorovaikutuk-
seen suomalaisten kanssa. (Suositus 2001, 7.)

Kotoutumiskoulutuksen tavoitteena on edistdd ja tukea aikuisten maahanmuut-
tajien kotoutumista suomalaiseen yhteiskuntaan antamalla heille sellaiset tiedolli-
set ja taidolliset valmiudet, ettd he pystyvit tekemdin omaa eliméinsi ja mahdol-



lisen perheensi elimid koskevia suunnitelmia ja valintoja. (Suositus 2001,7.) Hyvin
samanlaisena tehtdvit on mdidritelty myOs tuoreessa vuoden 2007 suosituksessa
(Opetushallitus 2007, 10). Koulutus rakentaa maahanmuuttajan kotia uuteen koti-
maahan ja antaa hinelle edellytyksii jdsentdd omaa paikkaansa ymparistdssi, johon
voi useimmiten ja ainakin vihitellen liittdd myds kodin merkityksid.
Maahanmuuttajien elimintarinoihin liittyy usein monia lihtemisid ja uuteen
paikkaan saapumisia. Marja Pentikdinen (2005, 35-38) on hahmottanut siirtymis-
ten sarjaa Arnold van Gennepin (1873-1957) siirtymariittiteorian avulla. Thmiseld-
mi on tdynni siirtymid, jotka liittyvdt muuttoihin paikkojen ja maahanmuuttajista
puhuttaessa my6s valtioiden vililld sekd muutoksiin thmisten sosiaalisessa asemassa
tai heiddn kuulumisessaan tiettyyn ikdryhmain. Van Gennep (1965) on erityisesti
kiinnostunut siitd, mité siirtymédt merkitsevit thmisille ja yhteiséille. Hin erottaa
prosessissa kolme eri vaihetta eli irtaantumisen, vilitilan ja liittymisen. Pentikdinen
on lisinnyt teoriaan vield neljinnen vaiheen eli asettumisen, joka maahanmuutta-
jatyon niakokulmasta kuulostaa olevan lihelld kotoutumisen kasitetta. Itsedni teori-
assa kiinnosti eniten marginaalikauden eli vilitilan kisite. Ihminen on silloin kahden
aseman tai rajan valissi, ilman tiettyd paikkaa tai asemaa. Onko marginaalikausi se
tilanne, joka kuvaa parhaiten maahanmuuttajien tilannetta silloin, kun he eivit koe
uutta kotimaatansa kodiksi ja heiddn on vaikea liittyd ja asettua uuteen elimiinsi
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esimerkiksi opiskelu- tai tydpaikan puuttumisen vuoksi?
2.5. Ohjauksen mahdollisuudet

Kaija Matinheikki-Kokko, Kai Koivumiki ja Katja Kuortti (2003) ovat tehneet
tyopoliittisen tutkimuksen, jonka otsikko on "Maahanmuuttajien uraobjanksen kebitta-
minen”. Tutkimus on toimintatutkimus, joka toteutettiin useammalla eri paikkakun-
nalla, osittain my6s Jyvaskyldssa. Lihtokohta oli konstruktivismia edustava sosio-
dynaaminen lihestymistapa, jonka on kehittinyt kanadalainen psykologian tohtori
Vance Peavy. Mukana oli my6s sosiaalisen oppimisen teoriasta olevia lihtékohtia,
kuten ajatus siité, ettd oppiminen tapahtuu pitkille ulkoisen toiminnan ja osallistu-
misen (Wenger 1998) kautta.

Sosiodynaamisen ohjauksen ihmiskisityksessd korostuvat ohjattavan oikeudet
ja voimavarat pikemmin kuin ohjaajan ennalta mdiritelty kulttuurin ja normeihin
sidottu asiantuntijuus. Konstruktivismissa ajatellaan jokaisella ihmiselld olevan oma
todellisuuskisityksensi, jota ohjauksessa tulisi yhdessa tutkia. Juuri se, ettd ihmisten
omat tulkinnat perustuvat kulttuuriin ja kieleen, tekee toisesta kulttuurista tulevien
ohjauksesta haasteellisen. Ohjaajan tehtdvd on antaa uusia nikékulmia kisiteltdviin
asioihin. Opiskelija tekee kuitenkin omat pddtoksensi itseddn ja omaa elimidinsi
koskevista asioista ja kantaa paatosten seuraukset. Ohjaajan tulee hallita tekniikoita,
joiden avulla asioita voidaan konkretisoida ja samalla niithin saadaan analyyttistd
etdisyyttd. Tdmd ohjaajan ja ohjattavan aktiivinen yhteiskonstruointi on vastakohta



asiantuntijuudelle tai passiiviselle neuvojen vastaanottamiselle. Sosiodynaamisessa
ohjauksessa luotetaan yhteiseen konstruointiin ja merkitysten luomiseen. Parhaim-
millaan opiskelijan metakognitiiviset taidot kehittyvit ja hdnen tunteensa oman
eliminsd hallinnasta vahvistuu. (Matinheikki-Kokko & al 2003, 8; Peavy 1998,
39-43.)

Sosiodynaamisen ohjauksen perusajatuksen voi tiivistid kolmeen sanaan, jotka
ovat kuvittele, toivo ja toimi (Matinheikki-Kokko & al 2003, 42). Toivon pitdisi
sdilyd, vaikka palaute olisi hyvinkin torjuvaa. Tutkimuksessa mukana olleet kot-
keasti koulutetut maahanmuuttajat kokivat, ettd suomalainen yhteiskunta ei ole

kiinnostunut heidan ammattitaidostaan. Keskeinen tutkimuksen huomio oli, ettd
ohjausryhmiin kuuluneet maahanmuuttajat olivat jossain vaiheessa kidyneet lipi
ammatillisen identiteetin kriisin, johon ei ollut tarjolla ohjausapua. (Matinheikki-
Kokko&al 2003, 51.)

Kaikkien yhteinen etu on, ettd maahanmuuttajien ammatillinen osaaminen tun-
nistettaisiin ja ammatillisen identiteetin kehitystd tuettaisiin uudessa yhteiskunnas-
sa. Maahanmuuttaja voi rakentaa joko onnistujan tai epdonnistujan identiteetin
ja ympirilld tyOskentelevit tyontekijit tukevat jompaakumpaa. Eri toimijoiden,
erilaisten kotouttamispalveluiden ja ty6eldmin, vilille ei ole saatu rakennettua riit-
tavia linkkejd, jotka helpottaisivat maahanmuuttajien tutustumista oman ammatti-
alansa t6ihin. (Matinheikki-Kokko & al 2003, 51.)

Kotoutumiskoulutus ja sithen liitetty ohjaus ammattiin ja tydhon, joka perustuu
aktiivisuuteen, itseohjautuvuuteen, vastuullisuuteen ja toteuttavaan kansalaisuu-
teen, voi Asko Suikkasen kasittein (2003, 53—54) olla investointityyppistd sosiaa-
lipolititkkaa (vrt. kompensaatiopolitiikka). Ajattelu perustuu sithen, ettd ithminen
ottaa vastuun sosiaalipoliittisena toimijana omista valinnoistaan. Mutta olemmeko
todella pddsseet vapaisiin valintatilanteisiin ja ovatko esimerkiksi ohjaustilanteet
todellisia padtoksentekotilanteita? Suikkanen kysyy, miten yhteiskunta vilittyy yksi-
1660 ja miten yksilo siirtyy yhteiskuntaan ja kiyttdd politilkkaa omien tavoitteidensa
toteuttamiseksi? Onko tyontekijin helpompi asiakastilanteessa hakeutua erilaisten
sddnndsten ja ohjeiden taakse ja kiyttdd kaikki aika niistd kertomiseen kuin aloittaa
oikea dialogi siitd, miki asiakkaan tilanteessa on mielekdstd?

Ragnhild Ihle (2006,1-2) kirjoittaa norjalaisesta hyvinvointivaltiosta ja siitd kuin-
ka henkil6kohtaiset suunnitelmat ovat tulleet viime vuosikymmenen aikana kaikil-
le tarkoitettujen laadukkaiden normaalipalveluiden rinnalle. Esimerkiksi pakolaiset
on alettu enemmain nihdd poikkeamina hyvinvointivaltion tavallisesta asukkaasta.
Sosiaalityén tehtiviksi on nidhty médritelld ryhmin ongelmat ja heiddn tarpeensa,
jotta oikeaa hoitoa voitaisiin tarjota. Usein kieli ja kulttuuri on nihty timan ryhmin
osalta sekd diagnoosina ettd hoitona. Ajattelu on samalla tavalla kuin Suomessakin
johtanut kielipalveluiden ja -opetuksen kehittymiseen seki projekteihin, jotka tih-
tadvit keskindisen kulttuurisen ymmarryksen opettamiseen.

Maahanmuuttajilla on keskenddn hyvin erilaisia taustoja ja heiddn sitoutumi-



sensa henkilokohtaisen suunnittelun ideologiaan vaihtelee. Joidenkin mielestd
suunnittelu on tdysin tarpeetonta, koska kaikki riippuu Jumalan tahdosta tai aina-
kin siitd, mitd vanhemmat haluavat minun tekevin (Karim, 2002). Linsimaissa
maahanmuuttajalta odotetaan, etti hin mdirittelee itse oman eliminsi laadun,
osallistuu aktiivisesti ja tekee henkil6kohtaisia suunnitelmia (vrt. edelld Suikkanen
2003, 53—54). Ihle (2006, 2—7) kertoo tutkimuksestaan somalipakolaisista ja heididn
suhtautumisestaan yksilollisiin suunnitteluohjelmiin, jotka ovat hyvin lihelld suo-
malaisia kotoutumissuunnitelmia. Ihlen mukaan nelji tavallisinta suhtautumistapaa
olivat:

1. Téydellinen alistuminen
"Mind olen pakolainen, sind tiedat, mikd minulle on parasta.”
2. Lyhyt aikaperspektiivi
"En tarvitse sunnnitelmaa, haluan mennd tyohon huomenna.”
3. Laskelmoiva pragmatismi
"Tee vain sunnnitelmasi, OK, mutta kuinka paljon rabaa mind siita saan?”
4. Epiily
” Millainen suunnitelma. . .mikd on pitlotettn objelma? Mitd on suunniteltn
minna varten ilman, ettd tiedan siita?”
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Thle (20006, 4-5) tulkitsee reaktioita siten, ettd ne kertovat koko suunnittelun vie-
raudesta jo ajattelutapana. Suunnittelu on aina kontekstisidonnaista. Esimerkiksi
jos haluat pdistd eteenpiin aavikolla, on parasta kiyttda kamelia. Jos haluat litkkua
New Yorkissa, kannattaa ottaa metro. Hidn kysyykin, miten maahanmuuttaja voi
suunnitella, jos hin ei tunne kontekstia, johon suunnitelma liittyy. Sotatilanteis-
ta tulleille ihmisille suunnittelu voi olla vaikeaa jo siksi, ettd tulevaisuuteen ei ole
opittu luottamaan. Miksi rakentaa talo, jos se huomenna poltetaan? Miksi tehdi
sopimus jonkun kanssa, joka voi olla kuollut jo seuraavana piivind? Ajattelu lit-
tyy myOs ithmisen tarvehierarkian toteutumiseen. IThmisen perustarpeet tiytyy olla
tyydytettyind, jotta hdn voisi hyédyntdd suunnitelmia itsensd mairittelyyn, itsensi
toteuttamiseen ja saada sen toteuttamisesta sosiaalista tunnustusta.

Suunnittelun yksi kompastuskivi on myos se, ettd kyse on yksilollisestd proses-
sista ja maahanmuuttajiin suunnataan pitké ketju erilaisia odotuksia. Ensin heidin
oletetaan osallistuvan kielikurssille, sitten tySpaikkavierailuille, tiedotustilaisuuksiin
sekd tyOharjoitteluihin ja niin edelleen. Yhteisékulttuureista tulleille ihmisille muut
asiat voivat olla tirkedmpid, kuten perhe ja sukulaisten hyvinvointi ja koko sosiaa-
linen verkosto, joka heitd ympirdi. Turvaan uuteen maahan pédistessidn he koke-
vat tulleensa méddrinpdihin eivitkd odota eteensi tulevaa lastia erilaisia odotuksia,
joidenka toteuttaminen vie taas useita tulevia vuosia. (Ihle 2006, 6.)

Ihle (2006, 7-8) paityy samantapaisiin kontruktivistisiin ajatuksiin kuin Peavy
(1998, 39-43) jo aikaisemmin. On haaste kehittdd pedagogisia ratkaisuja, joissa



yhdistetdin erilaisia nikokulmia, neuvotellaan ja joissa merkitysten rakentamisesta
tulee oleellisin osa kohtaamista. Toiseksi tdytyy purkaa todellisia rakenteellisia es-
teitd, joita on henkil6kohtaisten suunnitelmien toteutumisen tielld. Jos pakolainen
haluaa olla opettaja ja hin hankkii tarvittavan ammattitaidon, hinen on myds saa-
tava tyOtd opettajana tai muuten suunnitelma on arvoton. Kolmanneksi haasteeksi
Ihle nostaa motivaation tukemisen. On kehitettdva opetusmenetelmid, jotka perus-
tuvat vuorovaikutukselle ja prosessien tukemiselle. Henkilokohtaiset suunnitelmat
voi rakentaa vain niin, ettd ne perustuvat kohtaamiselle, missd pddmédrit ja niihin

vievit vilitavoitteet neuvotellaan ja mairitellidn aina uudestaan ja uudestaan. Se
voi olla tuskallista, mutta se on ainoa tapa, jolla thmiset lopulta voivat tuntea suun-
nitelmat omikseen ja voivat ottaa vastuun tavoitteiden toteutumisesta.

Bakhtin (1981) puhuu samasta asiasta médrittelemilld kaksi tapaa puhua, jotka
ovat autoritaarinen ja sisdisesti vakuuttava diskurssi. Autoritaarisella diskurssilla
Bakhtin (1981, 344, 424) tarkoittaa virallista tieteen tai taiteen kieltd, niin sanottua
valmista sanaa. Se perustuu auktoriteetin valtaan, silli on meihin suuri vaikutus,
mutta samalla se on meille etdinen. Sisdisesti vakuuttava diskurssi perustuu ilmais-
tujen lausumien dialogiseen kyselyyn, koetteluun ja arviointiin. Maahanmuuttaja-
tyossd esimerkkejid virallisesta kielestd ovat esimerkiksi kotouttamislakiin, kotou-
tumissuunnitelmiin ja koko alan terminologiaan liittyva kieli, joka ei valttimatta
avaudu maahanmuuttajalle. Jotta ohjaus voisi oikeasti toimia, meidén tiytyisi pads-
td selville siitd, mitd olemme yhdessd hakemassa. Jos tehtiviksi médritellddn kotou-
tumissuunnitelman tekeminen, maahanmuuttajan kanssa olisi kdytivd keskustelu
siitd, mikd kotoutumissuunnitelma oikeastaan on tai jopa luopua koko kisitteestd
yhteisessi dialogissa. Parempi olisi keskustella siitd, mitd nyt on tapahtumassa ja
mihin maahanmuuttajan on mahdollisuus osallistua. Dialogissa ohjaaja ei kiinnité
ensisijaisesti huomiota ohjattaviensa puutteellisiin vastauksiin tai kisityksiin vaan
enemminkin oppii niiden kautta nikemain asioita toisen ndkokulmasta, siitd kult-
tuurista késin, mistd he tulevat ja miten he itsensd nikevit (Sarja 2007, 44).

Eliminpolitiikka (life politics) on yksi tihdn yhteyteen sopiva kisite. Anthony
Giddensin (1994, 90-91) mukaan eliminpolitiikan peruskysymys on, miten mei-
ddn tulisi eldd maailmassa, jossa kaikki itsestddn selvd on muuttunut vapaavalintai-
seksi ja yksilollisid padtoksid vaativaksi. Sosiaalitys tai tissd yhteydessi ohjausty6
hahmottuu suhteeksi, jossa tyontekiji tyostid asiakkaiden kanssa erilaisia eldimin-
ratkaisuja ja valinnanmahdollisuuksia. Tyé perustuu ihmisten vilisiin eroihin ja
kannustaa moninaisuuteen muokatessaan ja tyOstdessddn yksilollisid elimintari-
noita. Asiakkaiden elimintarinoita ei voi kuitenkaan tyostdd heidin puolestaan
vaan heitd kannustetaan tekemiin tarinansa itse, omien liht6kohtiensa pohjalta.
Kyse on ihmisten elimintarinoiden muokkaamisesta ja toisten mahdollisuuk-
sien ja uusien aloituksien” etsimistd sellaisissakin tilanteissa, joissa tiet ndyttavit
johtavan umpikujaan. (Juhila 2006, 117; Giddens 1994, 185-187; Karisto 1997,
131-132).



Ohjaustyd on taitolaji, jonka oleellinen ulottuvuus on dialogi. Kukaan ei kiy
dialogia yksin, joten my6s maahanmuuttajan osallisuus ja kyky kisitelld omia kehi-
tystehtivid vaikuttavat lopputulokseen. Hin joutuu miettimdidn omaa paikkaansa
uudessa ympiristossd, uudenlaista ammatti-identiteettidédn ja maailmankatsomus-
taan uudessa kotimaassa. Hin jdsentdd omaa paikkaansa ja asemaansa suhteessa
toisiin ihmisiin (identiteettity®) ja ratkoo niitd jannitteitd, joita siirtyminen uuteen
ympiristoon aiheuttaa. Monille muutto Suomeen merkitsee sosiaalisen aseman las-
kua ja ihmisten on sopeuduttava ajatukseen, ettd tdilli monet asiat on aloitettava
alusta. Hinen on 16ydettidvi dialoginen suhde lihtokulttuurinsa ja uuden kulttuu-
rin vilille. Kdytinndssi se vaatii maahanmuuttajalta kykya kisitelld monipuolisista
nikokulmista sekd uutta ettd vanhaa ympiristéddn. Kyse on suostumisesta uuden
oppimiseen ja uusien nikokulmien etsimiseen yhdessd toisten ihmisten kanssa.
Samalla se vaatii rohkeutta asettua avoimeen vuorovaikutukseen uuden kulttuurin
jasenten kanssa ja rohkeutta arvostaa lihtokulttuurin aineksia seki kykyi asettaa
ldhtokulttuuri ja uusi kulttuuri suhteeseen keskendin. Dialogisten siltojen avul-
la maahanmuuttaja rakentaa dialogista identiteettiddn ja osallistuminen kaikkeen
itselle tdrkeddn tulee mahdolliseksi. Vallanpuute ei ole endd kaikkea elimai
leimaava tunne ja uuden eldimin tuomiin esteisiin ollaan entistd valmistautuneem-
pia. (Puukari & Taajamo 2007, 15-17.)
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2.6 Keskeiset kasitteet pahkinankuoressa
Erilaiset pddoman muodot ja yhteiskunnan kentit

Ihmisen inhimilliselld pddomalla tarkoitetaan niitd tietoja ja taitoja sekd koulu-
tusta, jotka hin on eliminsi varrella hankkinut. Uuteen yhteiskuntaan muutet-
taessa uuden maan kielen oppiminen ja yhteiskuntajirjestelmin tunteminen ovat
niitd ensimmaisid tavoitteita, joihin pyritddn. Human capital —tutkimuksessa yksi-
16n inhimillinen padoma nihddin hyédykkeend, jolla on markkinoiden médradma
taloudellinen vaihtoarvo (Forsander 2002, 52). Esimerkiksi Bourdieu (1986) mai-
rittelee kulttuurisen pddoman hyvin maun hallintana. Se voi olla oikeanlaista pu-
keutumista tai yhteisGssa arvostettuja musiikki-, taide- tai ruokailumieltymyksid. Se
on my&s sosiaaliseen ympiristoon hyvin sovitettua kieltd ja pienten merkityserojen
ymmirtimistd. Erityisesti voisi ajatella, ettd kulttuurinen padoma tulee taloudelli-
sesti realisoitavaksi esimerkiksi rekrytointitilanteissa. Se on tyOpaikalla tarvittavan
sosiaalisen koodin hallitsemista. (Forsander 2002,56.)

Sosiaalisella pidomalla viitataan sosiaalisen rakenteen yhteisollisiin piirteisiin,
kuten verkostoihin, osallistumiseen ja luottamukseen. Keskeisintd sosiaalisen pda-
oman kisitteessd on taloudellisen toiminnan ja sosiaalisten suhteiden ymmarti-
minen yhteenkietoutuneina rakenteina. (Forsander 2002, 57). Mark Granovetter
(1983) puhuu samoista ilmidistd kiyttien heikkojen ja vahvojen siteiden kisitteitd.

Symbolinen pidoma kiertyy monin tavoin muihin pidoman muotoihin ja se voi



olla luonteeltaan fyysistd, taloudellista, kulttuurista kuten sosiaalistakin piddomaa,
kunhan ympiristd tunnistaa sen ja antaa sille arvoa. Sitd voivat olla esimerkiksi
nimet, etninen identiteetti tai thonviri. (Bourdieu 1998, 99.)

Kaikilla edelli mainituilla pddoman muodoilla on vaihtoarvo, joka voi uuden
tulijan kannalta parhaassa tapauksessa tarkoittaa esimerkiksi kohtuullista toimeen-
tuloa eli taloudellista pddomaa. Rakenteet eivit kuitenkaan toimi ennakoitavasti ja
viliin mahtuu monia epavarmuustekijoitd. Bourdieun (1998) mukaan yhteiskunta
rakentuu erilaisista kentistd, joilla on omat lainalaisuutensa. Hin mainitsee esimer-

kiksi taiteen, kilpaurheilun ja koulutuksen kentit. Maahanmuuttajien kokemukset
kotoutumiskoulutuksesta syntyvit jollain yhteiskunnan alueella, jolla on omat toi-
mijansa, historiansa ja lainalaisuutensa. Kokemusten lisidksi tutkimukseni kertoo
kotoutumiskoulutuksen kentistd ja sen mahdollisuudesta vastata maahanmuutta-
jien tarpeisiin.

Tasavertaisuus ja dialoginen ohjaus

Tasavertaisuuden ja tasa-arvon kisitteiden midrittelyssd on oleellista, millaista
tasavertaisuutta olemme hakemassa. Linsimaisessa ajatteluperinteessi tasa-arvon
kasitteelld on ollut kaksi tdrkedd suuntausta. Ensimmiinen suuntaus on nojannut
positiivisen vapauden vapauskisitykseen ja tasa-arvo on mdiritelty tasa-arvoisten
lihtokohtien nikékulmasta. Tasa-arvon tulee olla lihtokohtien tasa-arvoa ja valtion
tehtidviksi jad taata, ettd yksilolld on oma osuutensa yhteiskunnan resursseista. Ajat-
telusta seuraa, ettd yhteiskunnan tirkeimpini tehtivind on parantaa heikommassa
asemassa olevien asemaa yhteiskunnassa. (Jokisaari 2006, 15.) Pohjoismaiset hyvin-
vointivaltiot ovat ainakin vahvimpina aikoinaan vaalineet titd ajattelutapaa.

Jokisaari (2006, 16-17) jatkaa, ettd toinen keskeinen lidnsimaissa vallinnut
vapauskisitys on negatiivisen vapauden kisitys, jonka mukaisesti tasa-arvoa maa-
ritelliin yksiléiden mahdollisuuksien tasa-arvona. Ajattelutavan mukaan yksilo
on vapaa ja mikddn auktoriteetti ei rajoita hdnen valinta- ja toimintamahdollisuuk-
siaan. Samalla yksil6llisyys, aktiivisuus ja vastuu korostuvat. IThmisen katsotaan
olevan oman onnensa seppa.

Suurpid (2002) kirjoittaa hyvin tahdon ja hyvin vaihdon solidaarisuudesta.
Hyvin tahdon solidaarisuuden voisi ajatella ddrimuodoksi positiivisesta vapaus-
ajattelusta. Ihmiselle annetaan se, mitd hin tarvitsee. Kisitetarkasteluun voi liittdd
my6s Maussin (1950/1999) lahjan kisitteen. Jatkuvat ilmaiset lahjat ovat tyypillisid
positiivisessa vapausajattelussa, mutta Maussin (1950/1999) mukaan my6s lahjoja
antamalla voi alistaa. Hyvin vaihdon solidaarisuudessa on jo mukana paljon niitd
elementteji, joita on negatiivisessa vapauskdsitteessd, mutta se ei kuitenkaan jitd
ihmistd kokonaan oman onnensa nojaan. My6s Jokisaari (2002, 18) viittaa “kol-
mannen tien politiikkaan”, jonka keskeisend ajatuksena on, ettei yhteiskunnassa
voi olla oikeuksia ilman velvollisuuksia.



Niiden kisitteiden esittelylld halusin tuoda esille, ettd kyse on poliittisista
kisitteistd. Erilaiset vapauskasitykset, linjanvedot seki yksilon ja valtion vastuiden
ja oikeuksien rajaukset saavat aikaan erilaista politilkkaa. Nykyisessd kotouttamis-
polititkassa on piirteitd sekd positiivisesta ettd negatiivisesta vapausajattelusta. Toi-
saalta laaja kirjo erilaisia kotouttamistoimenpiteitd on suunniteltu siksi, ettd niiden
tehtivd on auttaa maahanmuuttajaa kotoutumaan. Silti esimerkiksi kotoutumis-
suunnitelmiin liittyy aktiivisen asiakkaan ihanne, joka tekee tavoitteellisesti tyotd
oman tasavertaisuutensa varmistamiseksi. (Jokisaari 2000,16.)

Dialoginen ohjaus tuo oman siikeensid edelliseen keskusteluun. Yleensi dia-
login ajatellaan olevan vuorovaikutusta, missd kaksi ithmistd keskustelee yhtei-
sestd asiasta. Pelkin keskustelun lisdksi dialogissa on keskeisti se, ettd siind pyritiin
luomaan uutta ja synnytetddn yhteistd ymmirrystd. Dialogiset kokemukset ovat
tirkeitd muutosprosessin kdynnistdjid. Taustalle on hyvi ajatella Bahtinin (1981)
kuvaus autoritaarisesta ja sisdisesti vakuuttavasta diskurssista, johon olen viitannut
kappaleessa 2.5. Sisiisesti vakuuttavassa diskurssissa yhteistoiminnan perustana on
vastavuoroinen luottamus ja arvostus, joka mahdollistaa osapuolille uuden niko-
kulman omaan itseensd. Dialoginen ohjaus on voimavaroja sitovaa, koska kuunte-
lulla ja kohtaamiselle tarvitaan aikaa. Ohjauksessa yhdistetddn erilaisia nikékulmia,
neuvotellaan ja merkitysten rakentamisesta tulee oleellinen osa kohtaamista. (Sat-
ja 2007,41-43.) Dialogista ohjausta voi pitdd yhteni askeleena oikealla tielld, jolla
rakennetaan yhdenvertaisia mahdollisuuksia my6s Suomeen muualta muuttaneille.
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3. Kotoutumiskoulutus osana suomalaista
maahanmuuttopolitiikkaa

3.1 Suomalainen kotouttamispolitiikka

Nykyisen maahanmuuttopolitiikan linjat mairiteltiin vuonna 1997 valmistuneessa
mietinnGssda  “Hallittn maahanmuntto ja tehokas kotontuminen”. Aikaisemmin 1970-
luvulla ja 1980-luvun alussa pakolaisasioita ja esiin nousseita maahanmuuttaja-
asioita oli hoidettu tilanne kerrallaan, ad hoc —periaatteella. Pddosa esimerkiksi
pakolaisista tuli kiintididen puitteissa ja valmistautuminen kunkin ryhmin osalta
saatettiin tehdd kunkin ryhmin tarpeiden mukaisesti. Ty oli pienien mairien vuok-
si viranomaisten hallinnassa. (Seppild 2004, 182.)

Vuonna 1997 valmistunut mietintd oli siis merkki ajasta, jolloin koettiin, ettéd tyo
vaati uutta raameihin laittamista. Samoihin aikoihin kielitoimisto kddnsi sanan integ-
roituminen kotoutumiseksi. Kotouttamislaki tuli voimaan 1.5.1999 (Seppild 2004,
182). Lain (Laki 493/1999) mukaan kotoutumisella tarkoitetaan maahanmuutta-
jan yksilollistd kehitystd tavoitteena osallistua ty6elimidin ja yhteiskunnan toimin-
taan samalla omaa kieltddn ja kulttuuriaan siilyttden. Maahanmuuttaja kotoutuu ja
viranomainen kotouttaa eli hdn toimillaan edistid maahanmuuttajan kotoutumis-
kehitystd. Kehitysketju vie parhaassakin tapauksessa vuosia ja edellyttid perehty-
mistd suomen kieleen, suomalaiseen yhteiskuntaan, kulttuuriin sekd ammatillisten
valmiuksien hankkimista. Kehitys ei saisi johtaa assimilaatioon, sulautumiseen, vaan
omaa kulttuuria on pyrittdvi sdilyttimiin. (Seppild 2004, 182-183.)

Perhoniemi ja Jasiskaja-Lahti (2000, 13) ovat tulkinneet edellisti méiiritelmia
hiukan pidemmille. Madiritelma sisiltdd ajatuksen, ettdi maahanmuuttajan on pys-
tyttivi jirjestimiin uuden eliminsi elinolot tyydyttavilld tavalla. Tdma tarkoittaa
useimmiten tyon 16ytdmistd tai muuten taloudellisen toimeentulon varmistamista
ja asumisen jdrjestimistd. Toiseksi maahanmuuttajan on opeteltava uusia taitoja ja
kulttuurisia tapoja siilyttien samalla itselleen tirkeitd kulttuurisia piirteitd. Heilld
oletetaan olevan my0s sosiaalista kanssakdymisté valtavieston kanssa. Tdssd kohtaa
on hyvid huomata kotoutumisen merkitys nimenomaan tietynlaisena kulttuurisena
sopeutumisena. Suomen virallinen maahanmuuttopolitiikka perustuu olettamuk-



selle, ettd maahanmuuttajien uusien ja vanhojen tapojen, kulttuuristen ja sosiaalis-
ten, integraatio on tavoiteltavaa.

Perhoniemi ja Jasiskaja-Lahti (2006, 14) kiinnittivit huomiota sithen, ettd ndihin
kiytinnollisiin kulttuurisiin ja sosiaalisiin muutoksiin on sopeuduttava my6s hen-
kisesti. Vaikka miiritelmi ei korosta henkisen kotoutumisen tirkeyttd, on selvii,
ettd aktiivinen toimiminen uudessa kotimaassa ja onnistunut elimdnmuutos edel-
lyttdvit maahanmuuttajien henkistd sopeutumista elimidnmuutoksiin.

Siis jo sanojen kotoutuminen ja kotouttaminen kdyttiminen sitoo myds minun
tyoni tiettyyn ajanjaksoon ja maahanmuuttopolititkkaan. Monet maahanmuutto-
tyon tutkijat ovat kyseenalaistaneet ndiden termien kidytén. Myos koko kotoutta-
mistyon tavoitteen eli integraation tai kotouttamisen niin kuin me sitd kutsumme
voi asettaa kyseenalaiseksi. Esimerkiksi Bhikhu Parekh (2000, 197) kirjoittaessaan
monikulttuurisuudesta huomauttaa, ettd assimilaatiossa ei ole mitddn pahaa jos
vihemmist6t vapaachtoisesti paittivit assimiloitua valtakulttuuriin. Téll6in valta-
kulttuurin tehtdviksi jdd kunnioittaa vihemmiston tai sen edustajan pddtosti ja
antaa kaikki mahdollinen tuki ja apu pyrkimyksen toteuttamiseksi. Samalla hin
toteaa, ettd ei ole ollenkaan selvdd, mihin vihemmistoon kuuluva sitten haluaisi
tai voisi assimiloitua. Yhteiskunta on monimutkainen vyyhti, johon kuuluu erilai-
sia luokkia, uskontoja, alueita, arvoja ja kiytintojd, jotka ovat toisiinsa erilaisissa
suhteissa ja joita tulkitaan eri ryhmissd eri tavoin.

Toisaalta maahanmuuttoa tutkineet antropologit sekd brittildiset kulttuurintut-
kijat ovat kyseenalaistaneet akkulturaatio tai integraatio-kisitteeseen sisddnraken-
netun ajatuksen yksisuuntaisesta kulttuurisesta muutoksesta. Hybridin ja kreoli-
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saation kisitteiden avulla on tdhdennetty sitd, ettd maahanmuuttajat eivit vain
yksinkertaisesti sulaudu tai assimiloidu, tai toisaalta my6skidn yksinkertaisesti sii-
lytd 7alkuperiistd” kulttuuriaan. Kulttuurinen muutos on dynaamista, uutta ja van-
haa yhdistelevii, tulkitsevaa ja muuntelevaa, niin ettdi maahanmuuttajakulttuurit itse
asiassa synnyttdvit uusia, uudenlaisia kulttuurisia kdytdnt6jd ja identifioitumisen
muotoja, jotka eivit ole palautettavissa alkuperdinsi, sen enempid lihtdmaan kult-
tuuriin kuin uuden asuinmaan enemmistokulttuuriinkaan. (Huttunen 2002, 44.)
Yksinkertaisuuden vuoksi kéytin tdssd tutkimuksessa kotoutumisen tai vaihtoehtoi-
sesti integroitumisen kisitettd, kun puhun siitd maahanmuuttajien Suomeen asettu-
misen tavoitetilasta, johon esimerkiksi kotoutumiskoulutuksella pyritiin.

Suomalainen kotouttamispolitiikka liittyy my6s laajempiin kansainvilisiin yhte-
yksiin. Suomi on usein ottanut mallia Ruotsista ja sen kidytinnoéistd, mutta ilmei-
sesti kotouttamislain vaikutteita on saatu eniten Alankomaista (Seppald 2004, 184).
Olin mukana vuonna 2000 kansainvilisessd seminaarissa Liettuassa ja huomasin,
ettd Baltian maissa maahanmuuttajatyontekijit olivat innokkaasti omaksumassa
ajattelutapoja meidin silloin uudesta kotouttamislaistamme.

EU:n komissio antoi kesikuussa 2003 maahanmuuttoa, kotouttamista ja ty6lli-
syyttd koskevan tiedonannon, joka tihdentdd kotouttamisen merkitystd ja perdin-



kuuluttaa parempaa koordinaatiota eurooppalaisten ja kansallisten toimijoiden
kesken. Jilleen tehokkaammalla kotouttamisella pyritidn tulevaisuuden tyévoiman
turvaamiseen, oikeudenmukaiseen kohteluun ja etnisten jinnitteiden vihentdmi-
seen. (www.mol.fi/migration.)

Siis, halusimme tai emme, olemme mukana mietinndissd, lainsdddinndssi ja
kidytinnon tyossd luodussa kotouttamisen polititkassa. Osa polititkasta luodaan
kansallisesti, mutta my6os Euroopan unioni tuo oman osansa kotouttamistyohon.
Kysymys siitd, mikd on sen perimmiinen ideologinen tausta, onkin jo vaikeampi
ratkaista. Onko tehokkuutta korostava kotouttamispolitiikka assimilaatiopolitiik-

kaa eli onko kyse vanhasta ilmistd uudessa asussa, sudesta lampaan vaatteissa?

Suomessa on mielestini kdyty vihin yleistd keskustelua siitd, miten maahan-
muuttajien kotouttaminen on onnistunut. Maahanmuuttajatyd, kuten maahan-
muuttajatkin, on pysytellyt marginaalissa ja esimerkiksi heikkoa ty6llisyystilannetta
ei ole nostettu yhteisen pohdinnan aiheeksi. Kun suomalaisiakin on paljon ty6tt6-
mind, maahanmuuttajien tyollistymistd ei pidetd avainkysymyksend. Maahanmuut-
tajat usein unohdetaan my0s silloin, kun puhutaan tyévoiman tarpeesta. Katse
suunnataan kauemmas rajojen toiselle puolelle. Sen sijaan esimerkiksi huhtikuus-
sa 2006 Ruotsissa maahanmuuttovirasto ja poliitikot kivivit kiivasta keskustelua
Dagens Nyheterin (19.4.2000) sivuilla siitd, miten tilastoja kaunistellaan jarjesta-
milld maahanmuuttajia kursseilta kursseille mutta harvat pdisevit oikeaan tyohon.
Ruotsissa kotouttamistyén ongelmat on nostettu julkiseen keskusteluun ja keskus-
telu olisi Suomessakin tarpeen, jotta uuden maahanmuuttopoliittisen ohjelman eri
ryhmiid koskevista linjauksista saataisiin toimiva kokonaisuus.

3.2 Hallituksen maahanmuuttopoliittinen ohjelma

Hallituksen maahanmuuttopoliittinen ohjelma hyviksyttiin lokakuussa 2006 pit-
kian valmistelutyon jalkeen. Aivan viime metreilld ohjelmaan tehtiin muutoksia ja
keskustelu ohjelman sisillésti ol kiivasta ja poliittisesti varittynyttd. Kiistaa kaytiin
esimerkiksi siitd, minkd maiden suuntaan Suomi kaintdd katseensa, kun maahan
tarvitaan ulkomaista tyévoimaa. (Luento, Sorainen 10.5.2007.)

Eniten julkista huomiota ohjelma on saanut linjauksestaan, jonka mukaan Suo-
men tulee tehdi kaikkensa, jotta maahan saataisiin ulkomaista ty6voimaa korvaa-
maan tydmarkkinoilta poistuvia ikdluokkia. Esimerkiksi silloinen tyéministeri Fila-
tov kitjoitti Tyoeldimi-lehdessd (6/20006), ettd ohjelma tulee tarpeeseen nykyisissd
tyoelimian muutoksissa. Hin totesi, ettd ohjelman toimeenpano tulee olemaan
mittava, usean vuoden hanke ja sen toimeenpanoon tullaan tarvitsemaan niin
pédtd, syddnti kuin resurssejakin. Resursseja tosin ei oltu varattu valtion budjetissa
vield ainakaan vuodelle 2007.

Koko Euroopassa viestd vanhenee nopeammin kuin muualla maailmassa ja
Suomessa ikdrakenteen muutos tapahtuu useita muita maita aikaisemmin. Vuosina



2004-2005 Suomen tyomarkkinoilta poistui jo enemmin tyGvoimaa kuin sinne
tuli. Vuoteen 2030 mennessi viesto ikddntyy nopeasti ja tyoikdisten maird vihe-
nee yli 300 000 hengelld. (Hallituksen maahanmuuttopoliittinen ohjelma 2006,
ohjelman liht6kohdat.) Ty6ministerion laatimassa selvityksessd Kai Torvi (2007,
5-7,10-11) toteaa, ettd maahanmuuttajien kotouttamisty6td on tehostettava, jotta
maahanmuutosta voisi toivoa merkittivid apua tyévoiman tarjontaan. Maahan-
muuttajista yli kolme neljinnestd on 15—64-vuotiaita eli ty6ikiisid. Osa edullisen
ikdrakenteen hyodyistd menetetdin, ellei maahanmuuttajien ty6llistymisen esteitd
pystytd purkamaan. Esteiksi mainitaan kielitaidon ja paikallisen kulttuurin tunte-
muksen puute sekd suomalaisten tyOnantajien vieroksuvat asenteet.
Keski-Suomessa ty6ttomyysasteen lasku on ollut muuta maata hitaampaa. Tyot-
tomien tyonhakijoiden osuus tyovoimasta oli Keski-Suomessa kesdkuun 2007
lopussa 11,1 % ja koko maassa 8,3 %. Maan kymmenen suurimman kaupungin
ty6ttémyysasteiden vertailussa Jyviskyld (14,1 %) saa viimeisen sijan. Vuoden 1994
jalkeen kuukausittaisissa vertailuissa Jyviskyld on saanut viimeisen sijan jo yhteen-
sd 17 kertaa ja ndin on tapahtunut erityisesti vuosien 2005-2007 vililld. (Keski-
Suomen TE-keskuksen ty6llisyyskatsaus 29.6.2007) Keski-Suomessa monilla on
hankaluuksia saada ty6td ja se tietenkin heijastuu my6s muutenkin helposti mat-
ginaaliin jddvin ryhmin tilanteeseen. Maahanmuuttajien osalta tyottomyysasteet
ovat aikaisempina vuosina olleet noin 2,5 -kertaiset verrattuna valtaviestoon.
Maahanmuuttopoliittisen ohjelman tavoite on tukea tySperusteista maahan-
muuttoa tyOvoimasta syntyvin niukkuuden ehkdisemiseksi ja vieston osaamis-
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pohjan vahvistamiseksi (Hallituksen maahanmuuttopoliittinen ohjelma 20006, 4).
Osaavaa ty6voimaa odotetaan erityisesti tyGperusteisista muuttajista, mutta vaa-
rana on unohtaa, ettd my6s heilld on usein perhe, erilaisia palvelutarpeita ja eld-
mintilanteita eivitkd he ole vain ongelmanratkaisun vilineiti. Maahanmuuttopo-
liittisessa ohjelmassa ulkomaalaisryhmiin kohdistetaan hyvin erilaisia odotuksia ja
mukana voi tulkita olevan Riitta Jarvisen (2004, 46) esille nostamia kategorisoinnin
piirteita.

"Maahan munttaneiden ja maahan palanneiden kategorisoiminen etnisen alkuperin mn-
kaan suomalaisekst, inkerinsuomalaiseksi, palunmuntiajaksi, nlkomaalaiseksi, pakolaisekesi
Jja turvapaikanhakijaksi tuottaa erilaisia mielikuvia heista ja beidan tialla olonsa syistid. Maa-
hanmunttopolitiikanme retoriikalla lnomme virallista tapaa erotella maabanmuntiajia toisis-
taan ja kategorisoida heiddit toisaalta sen rybman mukaan, johon beidin Ratsotaan kunluvan,
Ja toisaalta sen toiminnan perusteella, jonka heidin vastaanottamisensa aibeuttaa viranomaisille
Ja sitd kautta suomalaisille veronmaksajille. ” (Jarvinen 2004, 46—47)

Olen yrittinyt lukea maahanmuuttopoliittista ohjelmaa avoimin mielin, mutta

silti en ole voinut vilttya ajatukselta, etté sithen olisi kirjoitettu ajatus, ettd muualta
maailmasta tulevat tyOperusteiset muuttajat olisivat toivotumpia Suomessa ja eten-



kin suomalaisilla tydmarkkinoilla kuin jo tilld hetkelld suomalaisissa tyGvoimatoi-
mistoissa asioivat maahanmuuttajat (ks. my6s Saukkonen 2005, 7). Erottelu tulee
esiin esimerkiksi eri ryhmien koulutusta esiteltdessd. Maahan muuttavien tyonte-
kijéiden ja elinkeinonharjoittajien ja heididn perheenjiseniensd sanotaan tarvitse-
van yhteiskunnassa toimiakseen nykyistd tehokkaampaa tiedottamista ja opastusta.
Tistd syystd olisi tarpeen luoda kotouttamisjirjestelmid tdydentdimdidn erityisesti
tyoperusteisesti maahan muuttavien ja heiddn perheenjdseniensa tarpeisiin kattava
opastusjirjestelmd. (Maahanmuuttopoliittinen ohjelma 20006, 20.) TyGperusteiset
muuttajat esitetddn nopeammin ja nokkelammin yhteiskuntaan kotoutuvaksi ryh-

miksi kuin muut maahanmuuttajat tai kyse voi olla my0s siitd, ettd heiddn ko-
touttamiseensa ei olla valmiita panostamaan samanlaisia resursseja kuin muuten
kotouttamistychon. Yhteiskunnassa ei ole kiyty keskustelua loppuun siitd, kenen
rahoilla esimerkiksi tybhon tulevien muuttajien kielikoulutus kustannetaan.

Maahanmuuttopoliittisessa ohjelmassa on kritiikistdni huolimatta pyrkimystid
ottaa huomioon kaikkien maahanmuuttajaryhmien tarpeet. Ohjelman linjauksia
ovat esimerkiksi:

e Hdistetddn kotoutumisen yleisistd lihtokohdista humanitaarisin syin
maahan muuttavien kotoutumista. Varaudutaan pitkiin kotoutumisaikoihin
ja haavoittuneemmassa asemassa olevien erityisryhmien tukipalveluiden
turvaamiseen.

e Kchitetddn aikuisten maahanmuuttajien kotoutumista edistdvia koulutusta
ja opastusta siten, ettd se vastaa yksil6llisiin koulutustarpeisiin tehokkaasti

e Parannetaan maahanmuuttajien opiskelumahdollisuuksia ottaen huomioon
tarvittavat erityispalvelut
(Hallituksen maahanmuuttopoliittinen ohjelma 20006, 24-27.)

Suomeen muuttavien henkiléiden muuton syihin tulee ohjelman mukaan tule-
vina vuosina yhd enemmin uutta kirjoa. Nykyistd useammat muuttavat Suomeen
joko ty6n tai opiskelun perusteella. Samalla koko muuttoliikkeesta kaytidva keskus-
telu laajenee ja politisoituu. On mietittdvi entistd enemman globaalia taloutta ja
muuttoliikkeen merkitystd seki lihto- ettd vastaanottajamaille.

Maahanmuuttopoliittinen ohjelma saa ainakin vakuuttuneeksi siité, ettd tyGpe-
rusteista muuttoa tullaan tarvitsemaan tulevina vuosina. Aikaisemmin olen kitjoit-
tanut ajatuksiani maahanmuuttajien tyémarkkina-asemasta Keski-Suomessa nain:

"Kotoutumisprosessia _ja tyollistymistd liheltd seuranneena olen huolissani sittd, ettd ulko-
maiden kansalaisia kobdellaan snomalaisilla tyomarkkinoilla liiaksi luokitellen. Suomeen tulee
osaavaa tyovoimaa kaikilla niilld tavoin, joilla ihmisid tinne munttaa. Niin ei saa pidstii
kdymidan, etta Snomeen tulleen tydvoimatoimiston asiakkaan nmkanaan tuoma ammattitaito



hukknn tyovoimatoimiston asiakastietojdryestelmdan. Suomen kielen taito ei koskaan tunnn
riittdavén tyon saamiseksi. Rimaa on nostettu liikaa ja maabanmunttajan uskallus on kateissa.
Samaan aikaan keskisnomalaisiin yrityksiin tulee tyontekijiita vaikkapa Puolasta ja he pér-
Jjadvat hyvin ilman snomen kielen opintgja.” (Suokonautio 2007, 77.)

Viestini oli, ettd meiddn olisi uskottava myds niihin ihmisiin, joiden kotoutu-
miskoulutuksen etenemisté tutkin tissd opinndytetydssini. Maahanmuuttajan am-
mattitaitoa ja oppimisen edellytyksid ei voi ennustaa suoraan oleskeluluvan perus-
teista.

3.3 Opetushallituksen suositus aikuisten maahanmuuttajien
kotoutumiskoulutuksen jarjestimiseksi

Opetushallituksen suositus aikuisten maahanmuuttajien kotoutumiskoulutuksen
jarjestimiseksi ilmestyi ensimmadisen kerran vuonna 2001 ja uusin versio tuli jakoon
oppilaitoksiin kesin 2007 aikana. Sisdlléltddn suositukset ovat hyvin yhteneviiset ja
uusi suositus on piivitetty versio jo laajasti oppilaitoksissa ja tyévoimakoulutuksen
hankintojen tukena kiytetystd vuoden 2001 suosituksesta. Opetushallitus on jul-
kaissut vuonna 2006 erikseen suosituksen luku- ja kirjoitustaidottomien aikuisten
maahanmuuttajien koulutuksen jirjestimiseksi, mutta olen rajannut luku- ja kirjoi-
tustaidottomien kotoutumiskoulutuksen timin tutkimuksen ulkopuolelle.

Jo Opetushallituksen suosituksen johdantoluvussa todetaan, ettd kotoutumis-
koulutuksen sisillon suunnittelussa on pyritty ottamaan huomioon, ettd maahan-
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muuttajat ovat taustaltaan heterogeeninen ryhmi ja heidin koulutustarpeensa ja
-tavoitteensa ovat erilaiset. Suositus on tarkoitettu tukemaan vaihtoehtoisten ja
joustavien koulutuspolkujen rakentamista kunkin maahanmuuttajan yksil6llisten
liht6kohtien, koulutustarpeiden ja tavoitteiden pohjalta. Lihtokohtana on lisik-
si ollut periaate, ettd koulutuksen tulee pohjautua maahanmuuttajan aikaisemmin
hankkimille tiedoille ja taidoille. Erilaiset opiskelutarpeet ja lihtokohdat edellytti-
vit myOs koulutuksen toteuttamisen monimuotoistumista, esimerkiksi verkkopoh-
jaisen koulutuksen kehittimistd ja tydnteon yhdistimistd opiskeluun. (Opetushal-
litus 2007, 9.)

Kotoutumiskoulutus muodostuu opintokokonaisuuksista, joiden laajuus voi
vaihdella yksil6llisesti opiskelijan pohjakoulutuksen, taitojen ja tavoitteiden perus-
teella. Opiskelijalle, joka aloittaa suomen kielen opiskelun alkeista, tarjotaan keski-
miirin 45 opintoviikon mittainen koulutuskokonaisuus ja kielellisend tavoitteena
on toimiva peruskielitaito. (Opetushallitus 2006, 13.) Aikaisemman suosituksen
mukaan opintojen laajuus vaihteli 37-56 opintoviikon vililld, joten mitoitukset
ovat pysyneet suunnilleen samanlaisina (Opetushallituksen moniste 2001, 8).



Uuden suosituksen mukaan koulutus muodostuu seitsemistd opintokokonai-
suudesta, jotka ovat

alkukartoitus

suomen tai ruotsin kieli

arjen taidot

opiskelutaidot

yhteiskuntatietous ja kulttuurintuntemus
ty6eldmataidot

valinnaiset opinnot

(Opetushallitus 2007, 14.)

Verrattuna aikaisemmin voimassa olleeseen suositukseen kokonaisuudet ovat
suunnilleen samat. Ehké yksi havaittava ero suositusten valilld liittyy ty6elamatai-
toihin ja sithen, ettd uudessa suosituksessa korostetaan enemmin teemakokonai-
suuksien integroimista toisiinsa joustavasti opiskelijan tarpeiden mukaan. Integroi-
minen voidaan toteuttaa spiraalimaisesti etenevind prosessina, joka alkaa suomen
tai ruotsin kielen perusteista ja arjen taidoista ja etenee syvillisempdin kielen hal-
lintaan ja suomalaisen yhteiskunnan ja kulttuurin ymmartdmiseen. (Opetushallitus
2007, 14.)

My6s valinnaiset opinnot tihtidvit opintojen henkil6kohtaistamiseen. Valinnai-
sia opintoja voivat olla esimerkiksi oman ammattialan osaamisen pdivitykseen lit-
tyvit tdydennyskoulutusosiot alan oppilaitoksissa sekd oman didinkielen opinnot,
jotka suoritetaan suomen kielen tai lukemaan ja kirjoittamaan oppimisen tueksi
tai esimerkiksi asioimistulkin koulutukseen piddsemiseksi. Valinnaisia opintoja ja
niistd saatavia todistuksia voi olla monenlaisia: yrittdjyyskoulutus, suoritetut hitsa-
usluokat, tulityokortti, hygieniapassi, ensiapukoulutus, tieto- ja viestintdtekniikka,
kansimiehen lupakirja, anniskelupassi ja esimerkiksi taiteen, litkunnan ja muiden
kielten opintoja. (Opetushallitus 2007, 34.)

Molemmissa suosituksissa opetussuunnitelmaksi kdyddin tarkoin lipi kuhun-
kin teemakokonaisuuteen kuuluvat opinnot ja suosituksen pohjalta monet oppilai-
tokset (my6s Palapeli-projekti) ovat tehneet omia opetussuunnitelmiaan. Kahden
suosituksen valilld voisi aistia sellaisen eron, ettd uudessa suosituksessa koroste-
taan enemmin varsinaisesti kotoutumiskoulutusta jrjestivin oppilaitoksen ulko-
puolista elimai ja joustavuutta opinnoissa. Vaarana on, ettd koulutus alkaa tuntua
itseisarvolta ja se, miksi tulijoita koulutetaan, jai ajattelun ulkopuolelle. Uudessa
suosituksessa on pidsty lihemmaiksi yhteiskuntaa oppilaitosten ymparilld. Tutki-
muksessani mukana olleet maahanmuuttajat osallistuivat kotoutumiskoulutukseen
aikana, jolloin voimassa olivat vuoden 2001 suositukset.

Euroopan unionissa useimmat jisenmaat pitivit perustietoja vastaanottavan yh-
teiskunnan kielesti vilttimittomini kotoutumisen osatekijind. Monissa valtioissa



jarjestetddn tutustuttamisohjelmia, jotka sisdltivit kielikursseja ja kansalaistiedon
kursseja vastasaapuneille. Joissain maissa opetus on pakollista ja esimerkiksi Tans-
kassa kansalaisuuden voi saada vasta lipdistydin testin, jossa mitataan kielitaitoa
ja tietoja yhteiskunnasta. Suomessakin kansalaisuuden saamiseksi vaaditaan pai-
sddntoisesti, ettd on ldpdissyt tietyn kielitaitotason. Toisaalta yhd useammat maat
jarjestdvit entistd joustavampia koulutuksia, joissa otetaan huomioon erilaisten
maahanmuuttajaryhmien erityistarpeet. Maahanmuuttajien taitojen arvioinnissa
on pidsty eteenpdin, mutta hyvin harvat maat ulottavat arviointityén omien ko-
touttamistoimenpiteiden tiittivin perusteelliseen arviointiin. (Euroopan yhteis6-
jen komissio 2007, 9.)

3.4 Kotoutumissuunnitelmat

Kotouttamislaki tuli voimaan toukokuussa 1999 (Laki 493/1999) ja lakiin tuli uusia
sadnnoksia (Laki 1269/2006) 2.1.2006 alkaen. Laki mairittelee eri tahojen velvolli-
suudet kotouttamistyOssi. Se korostaa maahanmuuttajan omaa vastuuta osallistua
kotouttamisprosessiinsa sekd antaa vilineitd viranomaisille tukea kotoutumista. Yksi
vilineistd on kotoutumissuunnitelma, johon kirjataan maahanmuuttajan ja hinen
perheensi kotoutumista tukevat toimenpiteet. Toiseksi laki edellyttid viranomaisia
laatimaan paikallisen kotouttamisohjelman ja tarjoamaan maahanmuuttajille toi-
menpiteitd, jotka edistavit heidin kotoutumistaan. (www.mol.fi/immigration.)
Kotouttamislaissa tirkeimmit uusia tyokaytint6ja luoneet sadnnokset olivat
kotouttamisohjelman laatiminen, kotoutumissuunnitelmien tekeminen ja mahdol-
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lisuus rinnastaa erilaista koulutusta tyévoimakoulutukseen. Jyviskylidn seudulle on
valmistunut uusi Jyvidskyldn, Jyviskylin maalaiskunnan, Laukaan ja Muuramen
monikulttuurisuusohjelma syksylld 20006, joka sisiltdd kotouttamisohjelman seki
yhdenvertaisuussuunnitelman etnisen yhdenvertaisuuden osalta.
Kotoutumissuunnitelmia on tehty yhteistyossd maahanmuuttajan, sosiaalityon-
tekijdn ja tyGvoimaneuvojan kanssa Jyviskylissd jo pitkddn. Jo ennen kotouttamis-
lain voimaantuloa Euroopan sosiaalirahaston osarahoittamassa Palko-projektissa
kokeiltiin suunnitelmien tekemisté ja valtakunnalliset ohjeet perustuvat osittain silloin
saatuihin kokemuksiin. Kotoutumissuunnitelma tehddin maahanmuuttajalle, joka
on saanut Suomessa kotikunnan ja joka hakee tyémarkkinatukea (kotoutumisaika-
na kotoutumistuki) tai toimeentulotukea. Maahanmuuttajan on asuttava Suomessa
pysyvisti ja kotoutumisaika alkaa viestorekisterimerkinnin alkamispaivimadrasta.
Suunnitelma tehdddn korkeintaan kolmeksi vuodeksi ja suunnitelman aikana
toimeentulo turvataan kotoutumistuella. Kotoutumistukea ei voi saada, jos maa-
hanmuuttajalla on kiytettivissddn muita tuloja. Tyoikdisen maahanmuuttajan suun-
nitelmaa ovat tekemissd tyGvoimaneuvoja, tilanteista riippuen sosiaalityontekija ja
tarvittaessa mukana on tulkki. Mikili maahanmuuttaja tulee Suomeen ty6hon eika
hae tydmarkkinatukea tai toimeentulotukea, hinelle ei tehdd kotoutumissuunni-



telmaa. Hinelle ei myOskdin tarjota niitd palveluita, esimerkiksi kielen opetusta,
joihin hinet muussa tapauksessa ohjattaisiin. (www.mol.fi/migration.)
Suunnitelman ajatus on ohjata maahanmuuttajaa piddsemiin sisille suoma-
laiseen yhteiskuntaan ja vihitellen my6s tySeldimiidn. Suunnitelmakauden aikana
selvitetddn my6s, miten muualla hankittu ammatti tai tutkinto voidaan saattaa
suomalaisen tyOelimidn vaatimuksia vastaavaksi, ja minkdlaista lisdikoulutusta
tarvitaan. Ohjeiden mukaan kotoutumissuunnitelmaa tarkistetaan tarpeen mukaan.
Suunnitelmassa sovitaan mahdollisimman konkreettisesti minkilaisia toimenpitei-

td viranomaiset voivat jirjestdd. Kaikki osapuolet sitoutuvat nithin suunnitelmiin,
jotka yhteisissd tapaamisissa sovitaan. ( www.mol.fi/migration.)

Vuoden 2006 alussa kotouttamislakiin tulleet muutokset antavat tyévoimatoi-
mistoille mahdollisuuden rinnastaa entistd laajemmin erilaista koulutusta tyévoi-
makoulutukseen, joka takaa opiskeluajalta kotoutumistuen ja yllipitokorvauksen.
Lihes kaikki koulutus, joka on tyévoimapoliittisesti perusteltua, voidaan rinnas-
taa. Korkeakouluopintojen osalta vaaditaan, ettd henkil6lld on valmiita tutkintoon
hyviksyttivid opintoja vihintidn puolet tutkinnosta. Oikeus rinnastamiseen
koskee vain kotoutumisaikaa, joka normaalisti on kolme vuotta. Vain perustellusta
syystd, esimerkiksi ditiyslomien, sairauslomien tai heikon pohjakoulutuksen vuoksi,
henkil6lld voi olla oikeus viiden vuoden kotoutumisaikaan. (Tyéministerién ohje
maahanmuuttajien kotouttamisesta, kotoutumissuunnitelmasta ja kotoutumistues-
ta 0/10/2006 TM.)

Kiytinn6ssd vain harvat ehtivit oppia kotoutumisaikana niin paljon suomea,
ettd he voisivat hyotyd uusista rinnastamiseen liittyvistd sadnnoksistd. Kolmen
vuoden aika suomen kielen oppimiseen ja ammatilliseen koulutukseen on yksin-
kertaisesti liian lyhyt. Uudet rinnastamismahdollisuudet eivit koske timin tutki-
muksen kohderyhmii, koska heididn kotoutumisaikansa on loppunut jo ennen
uuden lain voimaantuloa.



4. Tutkimusymparisto ja tutkimustehtava

4.1 Maahanmuuttajat Jyvaskyldassa
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Jyviskylin kaupunki otti vastaan ensimmiisen pakolaiset syksylld 1990 ja usein
maahanmuuttajatyon alku kaupungissa on ajoitettu ensimmaisten pakolaisryhmi-
en vastaanottoon. Ensin pakolaisia tuli Iranista, my6hemmin entisen Jugoslavian
alueelta Kosovosta ja Bosniasta, Myanmarista, Indonesiasta, Afganistanista ja pie-
nempid ryhmid myos muista maista. Nykyisin, vuonna 2008, tulijat ovat suurim-
maksi osaksi myanmarilaisia ja kongolaisia.

Paluumuuttajien vastaanottotoiminta vilkastui samoihin aikothin 1990-lu-
vun alussa ja Jyviskylddn heitd tuli yhd suurempia midrid vuodesta 1992 alkaen.
Pitkddn oltiin tilanteessa, jolloin paluumuuttajilla oli mahdollisuus muuttaa Suo-
meen heti oleskeluluvan saatuaan ja he tulivat pakolaistoimistoon (nimi vaihtui
vuonna 1994) ja my6hemmin ulkomaalaistoimistoon hakemaan asuntoa ja toi-
meentulotukea. Paluumuuttajia majoitettiin ensin véliaikaisesti ja he saivat vakinai-
sen asunnon usein vasta kuukausia myShemmin. Nykyisin paluumuuttajilla tiy-
tyy olla asunto jo Suomeen muutettaessa. Paluumuuttajia on tullut viime vuosina
entistd vihemman. Syitd muuton hiljentymiseen voi olla monia, mutta yksi syy
varmasti on asuntojen saannin vaikeutuminen.

Muiden maahanmuuttajien, esimerkiksi avioliiton perusteella tulleiden, tulo
Suomeen on vilkastunut 1990-luvun alusta tihin pdivadn. Silti olemme pysyneet
kansainvilisissd mittasuhteissa vaatimattomana maahanmuuttajien vastaanotto-
maana. Koko maassa ulkomaiden kansalaisia oli vuoden 2006 lopussa yhteensi
121 739 henkil6d, joista eniten oli Venijidn, Viron, Ruotsin ja Somalian kansalai-
sia. Ulkomaan kansalaisia on koko viestostd vain noin 2.3 %. Keski-Suomessa
asul vuoden 20006 lopussa yhteensi 3452 ulkomaan kansalaista. Seitsemin suurinta
ryhmiid olivat venildiset, virolaiset, ruotsalaiset, afganistanilaiset, iranilaiset, thai-
maalaiset ja myanmarilaiset. (Tilastokeskus, viestétilastot 31.12.2006; Keski-Suo-
men maistraatin tilastot 31.12.2000)



Pakolaisten vastaanotosta neuvotellaan maahanmuuttoviraston (aikaisemmin
tyoministerio) kanssa ja Keski-Suomessa vastaanotto on haluttu jirjestid niin, ettd
kaupunkiin muodostuu toimivia samankielisten muuttajien yhteis6jd. Esimerkiksi
iranilaisten ja afgaanien kielet persia ja dari ovat hyvin lihelld toisiaan ja kielipalve-
luissa on voitu kidyttdd samoja tulkkeja. Suunnitelmallisuus yltdd vain pakolaisten
ja paluumuuttajien vastaanottotoimintaan. Pakolaiskiinti¢istd tehddidn sopimuksia
kuntien ja TE-keskuksen vililli. Paluumuuttajien mairdd kontrolloidaan asunto-
politiikalla. Sen sijaan muut maahanmuuttajat muuttavat Jyviskylin seudulle tdysin
omien intressiensa tuomana.

Jyviskylin kaupungilla on vuonna 2008 voimassa vastaanottosopimus, jonka
mukaan kaupunkiin otetaan vastaan 50 pakolaista ja heidin my6hemmin oleskelu-
luvan saavat perheenjisenensi (perheenyhdistimisohjelma). KKaupungille on tehty
vuonna 2005 esitys méddrin nostamisesta, mutta se ei toteutunut. Pakolaiset ovat
joko kiinti6pakolaisia (koko Suomen kiintié on 750 vuonna 2008) tai turvapaikan-
hakijoina tulleita henkil®itd, jotka ovat saaneet ulkomaalaisvirastolta (vuoden 2008
alusta alkaen maahanmuuttovirasto) myonteisen padtoksen oleskelulupahakemuk-
seensa.

Vuosittain Jyviskyldn ty6voimatoimiston asiakkaaksi tulee noin 100-120 uutta
maahanmuuttajaa. Tutkimukseni kertoo heidin kokemuksistaan kotoutumiskoulu-
tuksesta. Tavallisimmin heidin muuttonsa syyni on ollut pakolaisuus, paluumuutto
tai avioliitto suomalaisen kanssa ja heitd muuttaa kaikkialta maailmasta. Tutkimuk-
sen ulkopuolelle jddvit ne ulkomaiden kansalaiset, jotka tulevat Suomeen kansain-
vilisten yritysten palvelukseen seki ne, jotka oleskelevat Suomessa maariaikaisesti
esimerkiksi opiskelun tai tydn perusteella.

Tutkimusaineiston maahanmuuttajat ovat tulleet Suomeen vuodenvaihteen
2001-2002 molemmin puolin. Silloin Keski-Suomessa tyévoimatoimistojen asiak-
kaina oli yhteensd 1042 ulkomaan kansalaista, joista suurin osa oli tullut joko Ve-
néjiltd, Virosta, Afganistanista tai entisen Jugoslavian alueelta (Tyonvilitystilasto,
joulukuu 2001). Jyviskyldssi asui vuoden 2001 lopussa 1810 ulkomaan kansalaista
ja vastaava luku, johon kuuluvat my6s lapset ja vanhukset, oli vuoden 2006 lopussa
2151 ulkomaan kansalaista. (Tilastokeskus, viestotilastot 31.12.2006)

4.2 Tyovoimapoliittinen koulutus Jyvaskylassa

Kotoutumiskoulutus on padosin tychallinnon maahanmuuttajille jirjestimid kou-
lutusta. Sitd on toteutettu joko tyévoimakoulutuksena tai sithen rinnastettavana
koulutuksena. Koulutuksen taustalla on perusajatus, ettd maahanmuuttajien tulisi
saada tulevaisuudessa tyOtd ja 16ytdd tyon kautta oma paikkansa yhteiskunnassa.
Koko maahanmuuttajaty6td on hallinnollisista ratkaisuista johtuen pitkdin jisen-
netty ty6hallinnon ndkékulmasta.

Kotoutumiskoulutuksen tarve on suoraan yhteydessi sithen, kuinka paljon maa-



hanmuuttajia muuttaa Jyviskylin seudulle. Edellisessd luvussa on esitetty Jyvisky-
ldssd asuvien maahanmuuttajien maarid ja uusina asiakkaina heité tulee tydvoima-
toimiston asiakkaaksi noin 100—120 vuodessa.

Jo ennen kotouttamislain voimaantuloa maahanmuuttajien alkuvaiheen koulu-
tus oli pddosin kahden oppilaitoksen jirjestimii tyévoimakoulutusta. Oppilaitos-
ten hallinnolliset nimet ovat vuosien kuluessa vaihtuneet moneen kertaan, mutta
koulutus on ollut suurimmaksi osaksi samojen kouluttajien harteilla. Koulutusta
on jirjestetty Jyviskylin aikuisopistossa ja Jyviskylin seudun kansalaisopistossa.
Aikaisemmin tyévoimakoulutus jirjestettiin perus- ja jatkokursseina, jotka kestivit
yhteensid noin vuoden. Lisdksi jirjestettiin erikseen koulutuksia luku- ja kirjoitus-
taidottomana Suomeen tulleille maahanmuuttajille.

Matkan varrella kiytiin useita keskusteluja siitd, onko kaikkien ryhmien koulu-
tuksen jirjestiminen tyhallinnon tehtdvi ja uutta kotouttamislakia valmisteltaessa
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kdytiin kiivas keskustelu siitd, voisivatko kunnat ottaa vastuun esimerkiksi luku- ja
kirjoitustaidottomien ja kotiditien kouluttamisesta (Ty6- ja opetushallinnon tyéryh-
min raportti 2005, 67-70). Ehdotus ei kuitenkaan toteutunut ja kotoutumiskoulu-
tus on edelleen kokonaisuudessaan tyShallinnon ty6sarkaa. Lisdksi tydvoimakou-
lutuksena on jirjestetty ammatillisia kursseja ja esimerkiksi puhe- ja ATK-kursseja,
mutta kotoutumiskoulutuksen perusrakenteen vuoteen 2004 saakka muodostivat
toisiaan seuraavat perus- ja jatkokurssit. Kurssien vililld saattoi olla taukoja, joiden
aikana maahanmuuttajat opiskelivat usein Palapeli-projektissa.

Pidemmistd perus- ja jatkokursseista on siirrytty vuoden 2005 alussa moduu-
leihin, jotka kestdvit noin kolme kuukautta. Syksylla 2007 siirryttiin uuteen kou-
lutuksen organisointimalliin, jossa oppilaitoksiin otetaan sisddn suurempi joukko
maahanmuuttajia ja ryhmijako tehdddn oppilaitoksen sisilld. Jatkossakin koulutus
rakentuu jaksoista ja maahanmuuttajat osallistuvat koulutukseen eripituisia patkid
riippuen siitd, millainen opiskelutausta heilld on ja miten opinnot etenevit. Tutki-
muksessa mukana olevat maahanmuuttajat ovat pidosin opiskelleet aikaisemmilla
perus- ja jatkokursseilla.

Ty6voimakoulutuksen lisdksi maahanmuuttajat voivat osallistua ensimmiisen
kolmen vuoden aikana tydvoimakoulutukseen rinnastettavaan koulutukseen. Rin-
nastettavaa koulutusta Jyviskyldssi ovat jirjestineet Jyviskyldn kristillinen opis-
to ja Jyviskyldn aikuisopisto. Koulutus on ollut Opetushallituksen rahoittamaa
ammatilliseen koulutukseen valmistavaa koulutusta. Suurin osa rinnastettavas-
ta koulutuksesta on kuitenkin vuosien 2001-2007 aikana jirjestetty seuraavassa
luvussa esiteltivissa Palapeli-projektissa.

Kotoutumiskoulutuksen rakenne on kokonaisuudessaan yksi esimerkki kentistd
(Bourdieu 1986; 1995; 1998), jolla kiydain kilpailua edullisista asemista. Ensinna-
kin tybvoima- ja elinkeinokeskus valitsee oppilaitokset ja koulutukset kilpailutuk-
sen perusteella. Koulutuksen jarjestéjiksi valitaan kouluttajat, jotka pystyvit kilpai-
lemaan opetuksen laadulla, mutta etenkin sen hinnalla. My6s oppilaitosten sisalld



on jannitteitd, joihin liittyy kilpailun elementtejd. Esimerkiksi opetussuunnitelmien
painottuminen ammatillisuuteen muuttaa tarvittavan opetuksen mairii ja laatua.
Lisdksi oppilaitosten taloudellinen tilanne vaikuttaa opetusjirjestelyihin. Pitkdan
tyotd tehnyt, ammattitaitoinen, suomen kielen opettaja voi joutua syrjddn, kun
tyontekijiresursseja jarjestellddn uudelleen. Silti koulutus jatkuu ja siitd maksetaan
sama hinta, vaikka koulutuksen laatu saattaa vaihdella. Kotoutumiskoulutus ei siis
ole vain maahanmuuttajien kouluttamista, vaan se on ty6 ja toimeentulo monille
tyontekijoille ja oppilaitoksille, joilla kaikilla on omat hy6tynikokohtansa.

4.3 Palapeli-projekti

Palapeli on ollut osa Jyviskylin seudun kotoutumiskoulutuksen rakennetta elo-
kuusta 2001 alkaen. Palapeli-projekti on Keski-Suomen tyévoima- ja elinkeinokes-
kuksen hallinnoima Euroopan sosiaalirahaston (ESR) osarahoittama hanke, joka
jatkoi Paletti-projektin vuosina 2000—2001 aloittamaa ty6td. Molemmat projektit
syntyivit vuonna 1999 voimaan tulleen kotouttamislain (Laki 493/1999) pohjalta,
laissa mairiteltiin ensimmadisen kerran uusi maahanmuuttajien koulutusmuoto eli
tyévoimakoulutukseen rinnastettava koulutus.

Rinnastettava koulutus voidaan keriti erilaisista oppitunneista, jotka voivat olla
erl toimijoiden jirjestimiid. Mukana voi olla my6s tyoharjoittelua. Periaatteessa
maahanmuuttaja voisi itse kerdtd sopivista tarjolla olevista suomen kielen koulu-
tuksista ja muusta toiminnasta itselleen lukujirjestyksen, joka voitaisiin hyviksyi
tyévoimatoimistossa rinnastettavaksi koulutukseksi. Kiytinndssd ohjelmien koko-
aminen on kuitenkin vaatinut organisoivaa tahoa, joka on ollut ensin Paletti-pro-
jekti ja my6hemmin Palapeli-projekti. Vuosina 2001-2003 Palapeli oli osa laajem-
paa maahanmuuttajien koulutusprojektia, joka oli nimeltiin Kotopolku-projekti.

Palapeli on luotu tdydentimiidn muuta tydvoimakoulutustarjontaa. Palapelissd
on opiskeltu suomen, satunnaisemmin kurdin ja englannin kieltd, ATK:ta ja yh-
teiskuntaan, kulttuuriin ja suomalaiseen tyoeldmain liittyvid opintoja. Monet ope-
tustunnit on toteutettu yhteistyOssd muiden toimijoiden kanssa ja siten maahan-
muuttajien opetus- ja ohjaustyétd on tehty tutuksi myds muille yhteistyotahoille.
Palapelin lukujirjestykseen on kuulunut litkuntaa, kasitéité ja kodinhoitoon liittyvid
tunteja. Lisdksi maahanmuuttajia on ohjattu omalla urallaan kohti ammattiopintoja
ja tybeldmaa.

Tavoitteena on saada aikaan sellainen koulutustarjonta, ettd koko kolmen vuo-
den mittainen kotoutumisaika voitaisiin kdyttid tehokkaasti opiskeluun ja maahan-
muuttajat pddsisivit kasiksi ammatillisiin opintoihin ja ty6eliméin ennen kotou-
tumisajan loppumista. Ennen projekteja maahanmuuttajat joutuivat odottamaan
pitkddn ennen ensimmiisen koulutuksen alkua. Monilla motivaatio opiskeluun oli
korkealla, mutta mahdollisuuksia osallistua koulutukseen oli hyvin vihin. Téirkein
Palapelin tehtdvi onkin ollut juuri timin aukon paikkaaminen. Uusia opiskelijoita



otetaan sisddn kahden kuukauden vilein ja silloin ryhmit muodostetaan uudes-
taan. Odotusajat jadvit tavallisesti vain parin kuukauden mittaisiksi. Palapeli on
tullut avuksi my6s perus- ja jatkokurssien vililld sekd vield tyévoimakoulutuksen
pédtyttyd. Silloin painopiste on ollut opiskelijoiden ohjaaminen ulos Palapelisti,
eteenpdin ammatillisiin opintoihin ja tyoelamain.

Palapelin ESR-rahoitus paittyy toukokuussa 2008. Suunnitelmat ovat kdynnissi
toiminnan jatkamiseksi. My6s ty6voimakoulutus on muutoksen kourissa. Vuoden
2005 alusta lihtien aloitetut suurempien koulutuskokonaisuuksien ostot ja uu-
denlainen koulutussuunnittelu vaikuttavat kokonaisuuteen. Tissd tutkimuksessa
haastatellut maahanmuuttajat ovat siis viimeisid timéin ajan edustajia. Tutkimuksen
tavoite on saada aikaan toimenpide-ehdotuksia siitd, miten koulutus maahanmuut-
tajien mielestd olisi tulevaisuudessa hyvi jirjestda.
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4.4 Koulutuspolkujen suunnittelu

Jyviskylin ty6voimatoimiston kotouttamispalvelut tekee suunnitelmia kul-
loinkin tarvittavasta maahanmuuttajien koulutuksesta. Tyovoimatoimisto tekee
esitykset Keski-Suomen TE-keskukselle, joka kilpailuttaa ja ostaa koulutukset.
My6s koulutustyoryhmi, jossa siddnndllisesti kokoontuvat koulutuksen jirjesta-
jat, Palapeli-projekti, kotouttamispalvelut ja TE-keskus on keskeinen koulutuksen
suunnittelija. Kokouksissa suunnitellaan tulevia koulutuksia seki sitd, miten valin-
taprosessit tyGvoimatoimistossa toteutetaan. TyGvoimatoimiston tyontekijit ovat
avainpaikalla, missd heiddn pitéisi kouluttajien tuella pystyd hallitsemaan maahan-
muuttajien etenemistd koulutuksesta toiseen eli rakentamaan koulutuspolkua yh-
dessd maahanmuuttajan kanssa mahdollisimman jirkevalld tavalla. Yksi tutkimuk-
seni keskeinen kysymys onkin, miten tdssd ty6ssd on onnistuttu. TyOssi tulisi ottaa
huomioon jokaisen maahanmuuttajan henkilokohtaiset tavoitteet, edellytykset ja
olemassa oleva koulutustarjonta. Kyse on Palapelistd, missa palat eivit aina 16yda
toisiaan. Olemme términneet tilanteisiin, joissa koulutukset ovat olleet vidrdssi
jarjestyksessd tai niiden ajoitus on epdonnistunut. Esimerkiksi maahanmuuttaja
menee lilan nopeasti lilan vaikeaan koulutukseen, koska tiedot eivit ole olleet ajan
tasalla tai toisaalta maahanmuuttajat jadvit valitsematta koulutuksiin, joihin heidin
olisi jo hyva paistd. Tehtivi ei ole todellakaan helppo, esimerkiksi Jyviskylin tyo-
voimatoimistossa kotouttamispalvelut tekee lukemattoman méirin koulutusvalin-
toja ja suuren madrin lisdksi heiddn pitdisi pystyd yksil6lliseen opiskeluedellytysten
arviointiin. Koulutustarjonta ei ole sekddn rajaton ja juuri tarvittava koulutus voi
puuttua valikoimasta kokonaan. Vuosien kuluessa tyé on kehittynyt ja valintako-
kouksissa on monien tahojen edustajia, jolloin tieto opiskelijasta vilittyy valinta-
tilanteiseen. Silti suurin koulutuksen ongelma on edelleen hyvin heterogeenisiksi
muodostuvat opiskeluryhmadt ja koulutuksien ajoituksen ongelmat.



Tyoministerién kotouttamisen vaikuttavuus- ja mittaaminen projektissa kon-
sulttitoimisto Accenture kehitti yhdessd asiantuntijoiden kanssa monimutkaisen
kotoutumisen mittaamiseen tarkoitetun mallin. Loppuraportissa (2007) on esitetty
yhteenveto kotoutumisesta, joka pohjautuu erillistutkimuksiin ja seurantatietoihin.
Yksi pitkdn aikavilin kotoutumisesta seurannut vaikutus oli maahanmuuttajien
osallistuminen aktiivisesti ja yhdenvertaisesti tydmarkkinoille. Loppuraportissa to-
detaan, ettid ulkomaalaiset ohjattiin tehokkaasti aktiivitoimenpiteisiin (Accenture
2007, 29) ja niiden kustannukset kasvoivat erityisen voimakkaasti vuoteen 2003
asti. Maahanmuuttajien lihes kaikki ty6llisyyteen littyvit tunnusluvut ovat paran-
tuneet vuosina 2002-2004. Kuitenkin suhteellinen tyottémyys verrattuna valta-
viest6on on kasvanut vuosina 2005-20006, koska kantavieston tilanne on parantu-
nut maahanmuuttajia nopeammin. Mielenkiintoista maahanmuuttajien koulutus-
polkujen rakentamisen nikékulmasta on, ettd maahanmuuttajien padsy ammatil-
liseen koulutukseen on vaikeutunut koko maassa vuosina 2004—20006. Yhtend syy-
né on ollut kielitaidon systemaattinen testaus koulutusvalintoja tehtdessd. (Accen-
ture 2007, 27.)

Jyviskyldssi kuten monella muullakin paikkakunnalla maahanmuuttajien on
ollut vaikea saada ammattitaitoista ja tiittivin pitkdjinteistd opinto-ohjausta.
Ty6voimatoimisto tarjoaa ammatinvalinnanpsykologin palveluita, mutta aikoja
on vihin ja vain harvat pddsevit palveluihin. Oppilaitoksissa on jonkin verran
kdytetty koulutusten aikana opinto-ohjaajien tyOpanosta. Palapeli-projekti on
vuosien 2004-2007 aikana yrittinyt vastata tdhidn tarpeeseen. Palapelissi on
tyoskennellyt ohjaukseen erikoistunut psykologi, joka on ohjannut uravalinnoissa
sekd henkil6kohtaisesti ettd pienryhmissd. Lisdksi sosiaalityontekijit, tyGvoima-
neuvojat ja mahdollisesti muutkin maahanmuuttajia kohtaavat tyotekijit antavat
satunnaista ohjausta eteen sattuvissa tilanteissa. Ohjaus jdd kuitenkin kaikkialla
irralliseksi ja hajanaiseksi eikd opiskelijan valintoja pystytd tukemaan pitkéjintei-
sesti ja prosessin monia vaiheita huomioiden.

4.5 Tutkimustehtiva

Tutkimuksessani etsin vastausta sithen, willaista pddomaa kotoutumiskoulutus tarjoaa
maahanmunttajille. Tutkimuksen padkysymystd olen tarkentanut kahdella alakysy-
myksella:

1. Onko kotoutumiskoulutuksen antama pddoma laadultaan sellaista, ettd se
auttaa maahanmuuttajia saavuttamaan omat henkil6kohtaiset tavoitteensa?

2. Ovatko maahanmuuttajat kokeneet, ettd koulutus ja ohjaus antavat heille
mahdollisuuden rakentaa yhdenvertaisia ja dialogisia suhteita suomalaisen
yhteiskunnan jisenend?



Niihin kysymyksiin etsin vastausta tutkimuksen empiirisissd tulosluvuissa 6, 7
ja 8 jotka kisittelevit maahanmuuttajien kokemuksia kotoutumiskoulutuksen laa-
dusta, rakenteesta, ohjauksesta ja heidin nikemyksidin koulutuksen kehittdmistar-
peista.

Ty6n lopussa teen seki tutkimuksellisia ettd kdytinnon tyotd koskevia johto-
paatoksia. Tutkimuksellisissa johtopéddtoksissd keskityn niithin teemoihin, jotka
vastaavat tutkimustehtidvissi esitettyihin kysymyksiin. Kdytinnén tyotd ohjaaviin
johtopéitdksiin kokoan niitd kotoutumiskoulutuksen ja ohjauksen kehittimiseen
liittyvid ehdotuksia, joita maahanmuuttajat ovat haastatteluissa halunneet nostaa
esille.
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5.Tutkimuksen toteuttaminen

5.1 Aineistot

Tutkimuksessa olen kidyttinyt kolmenlaisia aineistoja: tyGhallinnon tietojirjestelmin
tietoja Jyviskylin seudulle muuttaneista maahanmuuttajista, maahanmuuttajien
haastatteluja ja heidin kotoutumissuunnitelmiaan. TyShallinnon tietojirjestelmas-
ti (URA) olen saanut tiedot siitd, millaiseen koulutukseen tai muihin tychallinnon
toimenpiteisiin tutkimusryhmini on osallistunut ja miten pitkid jaksot ovat olleet.
Tietojirjestelmd on antanut mahdollisuudet seurata ryhmin koulutus- ja tySllisty-
mispolkua noin viiden vuoden ajan. Haastattelut ovat padaineistoni, koska tutkin
erityisesti maahanmuuttajien kokemuksia kotoutumiskoulutuksesta. Kotoutumis-
suunnitelmat puolestaan antavat yhden uuden nidkékulman sen kokemuksen tul-
kintaan, joka maahanmuuttajilla itsellidn on kotoutumissuunnitelmatyéskentelysti.
Olen saanut tyéministerioltd luvan kdyttad tychallinnon tietojarjestelmad (URA)
etsiessdni tietoja tiettynd aikana Jyviskylin seudulle muuttaneista maahanmuutta-
jista. Tutkimuslupahakemus ja -pddtds seki henkilStietolaki on esitetty liitteissa 1, 2
ja 3. Erillisen tietokoneajon avulla sain listan maahanmuuttajista, joiden kotikunta-
merkinti ajoittuu 14.11.2001-23.5.2002 viliselle ajalle. Heiddn kotoutumisaikansa
loppui 14.11.2004-23.5.2005 vilisend aikana, jolloin he olivat asuneet Suomessa
kotoutumisajan eli kolme vuotta. Muutama kohderyhmaidn kuuluva on tullut jo
ailemmin turvapaikanhakijana Suomeen, mutta varsinaisesti tyovoimatoimiston
palveluihin heiddt on otettu edelld mainittuna aikana. Valitsin ajanjaksolta ne hen-
kilot, jotka olivat Suomeen tullessaan yli 22-vuotiaita, mutta eivit vield kotoutu-
misajan sisdlld saavuttaisi elikeikdd. Aivan nuoret rajasin pois, koska halusin, etté
tutkimuksessa mukana olevat olisivat selkedsti ohittaneet peruskoulutusvaiheen.
Kyseisend ajanjaksona Jyviskylin tyévoimatoimistoon oli tullut 33 ehdot tdyt-
tivid maahanmuuttajaa, jotka olivat kotoisin 10 eri maasta. He tulivat Irakista,
Afganistanista, Sambiasta, Venijiltd, Ukrainasta, Thaimaasta, Kosovosta, Intias-
ta, Turkista ja Virosta. Venildisten osuus otokseen sattuneista vastaa hyvin heidin
osuuttaan kaikista ulkomaiden kansalaisista Jyviskyldssd. Yliedustettuina verrattuna



alueen tilastoon ovat afganistanilaiset, irakilaiset sekd thaimaalaiset. Pakolaisten kan-
sallisuudet riippuvat kunkin vuoden valtioneuvoston piatoksistd ja thaimaalaisten
osalta kyse on pelkisti sattumasta. Thaimaalaisia on osunut ryhméin kolme vaikka
tilastoon verrattuna oikea luku voisi olla yksi. Muuten tutkimusjoukko muodostuu
yksittdisistd eri maista tulleista henkil6istd. Jyviskyldssd maahanmuuttajista asui 29
henkil64 ja Jyviskyldn maalaiskunnassa neljd henkil6d, joten he kaikki olivat Jyvis-
kyldn tyévoimatoimiston asiakkaita.

Maahanmuuttajista viidelld oli korkeakouluopintoja, 16 oli saanut ammatillisen
koulutuksen, 11 oli vailla ammatillista koulutusta esimerkiksi nuoren ikdnsa vuoksi
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ja yksi muuttaja oli luku- ja kirjoitustaidoton. Luku- ja kirjoitustaidottomien osalta
talld tutkimuksella on siis vihin kerrottavaa ja heidin tilanteensa vaatiikin erityisen
paneutumisen ja uutta tutkimusty6ta.

Tyohallinnon tietojirjestelmistd poimin tietoja koko tutkimusryhmain koulutus-
ja tyOharjoittelujaksoista, ammatinvalinnan ohjauksesta ja tilanteesta huhtikuussa
2007. Tietoja on keritty liitteeseen 6, johon on merkitty maahanmuuttajien koulu-
tus ja tyohallinnon toimenpiteet Suomessa, heidin entinen ammattinsa seké tavoi-
teammattinsa ja tilanne huhtikuussa 2007.

Toinen aineisto koostuu tutkimusryhmin (33 henkil6d) kotoutumissuunnitel-
mista, jotka on tulostettu juuri ennen niiden vaihtumista tydnhakusuunnitelmiksi.
Kotoutumissuunnitelmissa on kiinnitetty huomiota niihin lauseisiin, jotka kos-
kevat tulevaisuuden suunnitelmia. Suurin osa suunnitelmateksteistd koskee maa-
hanmuuttajan aikaisempaa elimii ja suunnitelmalauseita mahtuu yleensd suun-
nitelmiin vain muutama. Yleensi niissd on mairitelty tavoiteammatti ja seuraava
koulutuspaikka. Kotoutumissuunnitelmia tarkastellaan kahdesta eri nakékulmasta
sekd maahanmuuttajien kokemuksena ettd suunnitelmiin kirjoitettujen asioiden
perusteella.

Tutkimuksen piddaineiston muodostavat 11 haastattelua, joita tein kesien 2005
ja 2006 valisend aikana. Lihetin kaikille tutkimusryhmiin kuuluville 33 henkilélle
kirjeen (Liite 4), missd selvitin tutkimuksen tarkoitusta. Kirjeen liitteend oli kuvio,
jota pyysin tdydentimidin omien koulutusten osalta. Samalla pyysin suostumusta
haastatteluun. Sain neljd vastausta ja jouduin pyytdimiidn monilta lupaa haastatte-
luun my6s puhelimitse. Puhelinkeskustelussa viittasin kirjeeseen ja kysyin voisinko
haastatella heitd koulutuksiin liittyvistd asioista. Kirje oli antanut heille etukiteis-
tietoa ja se auttoi asian esittelyssdi. Maahanmuuttajista osa vaikutti jopa kiinnostu-
neelta tulemaan mukaan tutkimukseen ja sovin tapaamisen heille sopivana aikana
heille mahdollisimman tuttuun paikkaan. Jotkut vetosivat kiireisiin, meneillddn
oleviin koulutuksiin tai muihin syihin ja yritin osoittaa sensitiivisyyttini jattimalld
heidit helposti rauhaan.

Haastattelun rakensin kolmen péditeeman ympdrille, jotka liittyivdt kotoutu-
miskoulutuksen laatuun ja rakenteeseen, ohjaukseen ja kotoutumiskoulutuksen
kehittimistarpeisiin. Haastattelu oli puolistrukturoitu teemahaastattelu. Muotoilin



haastattelurungon, mihin oli kirjattu tirkeimmait kysymykset, mutta niiden esit-
timisjérjestys ja tarkka muoto vaihtelivat haastattelusta toiseen. Haastattelutilan-
teessa tein runsaasti lisakysymyksid, jos atheen kisittely tuntui sitd vaativan.
Annoin maahanmuuttajan kertoa aiheesta kohtalaisen vapaasti, mutta yritin huo-
lehtia, ettd kaikki aihepiirit tulisivat késiteltyd.

Haastattelut tehtiin Keski-Suomen TE-keskuksen tai Palapeli-projektin tiloissa
ja ne nauhoitettiin ja purettiin tekstiksi. Haastateltavat olivat hyvin erilaisia vasta-
uksissaan ja jotkut vastasivat lyhyesti ja toiset taas hyvinkin laveasti. Tekstid kertyi
6—12 sivua yhdestd haastattelusta ja suurin osa puretuista haastatteluista oli noin

8 sivun mittaisia. Sovin tapaamisen ennen haastattelua yleensi joko Jyviskylin
péakirjastolle tai Palapeli-projektiin, koska ne olivat monille tuttuja paikkoja. Ka-
velin sitten lyhyen matkan heiddn kanssaan haastattelutiloihin. Luulen, ettd nuo
kivelyhetket ja niissd vaihdetut kuulumiset vaikuttivat myOnteisesti haastatteluiden
ilmapiiriin. Kaikki suhtautuivat melko rennosti nauhoittamiseen, kun perustelin
sitd silld, ettd en chdi millddn kirjoittaa kaikkea mitd keskustelemme. Kerroin myds
siitd, ettd kukaan muu ei kuuntele nauhoja ja lainauksissa ei kéytetd heiddn omia
nimidan.

Minulla ei ollut missddn haastatteluissa tulkkia ja puhuimme vain suomea. Haas-
tateltavien kielitaito vaihteli paljon, mutta kaikkien kanssa oli tiysin mahdollista
tehdd itsensd ymmarretyksi ja mind ymmarsin heitd. Joskus haastatteluja purka-
essani havahduin huomaamaan, miten suuri osa viestinnista oli non-verbaalista.
Kun ei-kielelliset vihjeet puuttuivat nauhalta, jouduin joskus kuuntelemaan nau-
hoja uudelleen ja uudelleen, jotta saisin asian sellaisena paperille kuin muistin sen
ymmirtineeni. Haastattelut on purettu tekstiksi sana sanalta, mutta lainauksissa
olen korjannut kielta silloin, kun se selkeyden kannalta on tuntunut tarpeelliselta.

Tutkimuksessa kaikki maahanmuuttajien ja tyontekijéiden nimet on muutettu.
Maahanmuuttajien nimet on vaihdettu niin, ettd niistd saa edelleen viitteitd siitd,
mistd maista haastateltavat ovat kotoisin. My6s paikan nimii ja muita tunnistetie-
toja on muutettu.

Kotoutumissuunnitelmia olen kiyttdnyt tavoiteammattien madrittelyyn ja olen
verrannut niitd alkuperiisiin ammatteihin seki tilanteeseen huhtikuussa 2007. Ko-
toutumissuunnitelmien tekstejd on kiytetty myos lainauksina kertomaan suunni-
telmien sisallosta.

Tekstiksi purettuja haastatteluja, muistiinpanoja tyéhallinnon tietojirjestelmésta
ja tulostettuja kotoutumissuunnitelmia sdilytetddn muiden ulottumattomissa sithen
saakka, kunnes opinniytety6 on hyviksytty. Sen jilkeen ne hivitetddn asianmukai-
sella tavalla.

Huhtikuussa 2007 ryhmidn muutosta Suomeen on kulunut noin 5-5 2 vuot-
ta. Hsimerkiksi Eteld-Savossa Galaktionovan ja Jalkasen (2007, 24) tekemissi
tutkimuksessa ty6ikdisistd maahanmuuttajista todetaan, ettd maahanmuuttaji-
en enemmiston tySllistyminen voidaan saavuttaa noin viiden vuoden kuluessa



maahanmuutosta, joten kolmen vuoden kotoutumisaika ei riitd seurantajaksoksi.
Kotoutuminen, kuten myos tutkimukseni valmistuminen, ndyttiisi siis kestivin
pidempiin kuin alunperin oli oletettu. Tutkimukseni noin 5 vuoden seurantajakso
vaikuttaa siis hyvin perustellulta.

5.2 Tutkimusaineiston analysointi

Aloittaessani tutkimusta minulla oli paljon tutkimuskysymyksid, jotka vihitellen
pelkistyivit nyt esitettyyn tutkimustehtdvidn. Jouduin rajaamaan monia mielen-
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kiinnon kohteita tutkimuksen ulkopuolelle ja muotoilemaan kysymyksid uudelleen,
koska ne olivat liian konkreettisia ja ldhtivit enemman projektisuunnittelun kuin
tutkimuksen ldhtokohdista.

Tutkimukseni on pddosin haastatteluihin perustuva laadullinen tutkimus. Laa-
dullisessa tutkimuksessa koodaaminen, teemoittelu ja tyypittely ovat aineiston ana-
lyysin perinteisid vilineitd (Juhila 2006) . Téssé tutkimuksessa taustatictoja antavia
mairallisii URA-aineistoja on kisitelty koodaamalla niitd eri luokkiin ja haastat-
telut on analysoitu teemoittelun avulla.

Kaikkien 33 maahanmuuttajan koulutus- ja tyGharjoittelutiedot ja tilanne huh-
tikuussa 2007 on poimittu erilliseen taulukkoon. Aineistosta olen laskenut kou-
lutusten odotusaikoja, luokitellut koulutusta tyévoimakoulutukseen, rinnasteiseen
koulutukseen ja ammatilliseen koulutukseen sekd laskenut opintojen laajuutta.
Alineistosta saatuja tietoja on esitetty tutkimuksen eri luvuissa sekd liitteessd 6.

Luin purettuja haastatteluja useita kertoja ja yritin nostaa niisti maahanmuutta-
jille tirkeitd asioita huomion keskipisteeksi. Luokittelin erilaisia ajatuksia kolmen
péddteeman, kotoutumiskoulutuksen laatu ja rakenne, ohjaus ja kehittdimistarpeet,
alle ja muodostin niistd alustavia otsikoita ja kokonaisuuksia. Purin koko aineiston
leikkaa-liimaa menetelmdlld osiin erilaisten alateemojen alle ja luin uudelleen niistd
syntyneitd kokonaisuuksia. Hahmottelin otsikkoja paremmin sisiltéd vastaaviksi ja
tein paperille pienen jasennyksen jokaisen luvun sisillésti. Kirjoitin alateemat auki
tekstiksi ja tutkimuksen eri vaiheissa sidoin lainauksia ja niistd syntyneitd ajatuksia
yleisempiin viitekehyksiin.

Pidteemojen sisilld tarkemmin kisiteltiviksi olen valinnut niitd asioita, jotka
toistuvat aineistossa ja joita maahanmuuttajat halusivat nostaa esille. Joissain koh-
din erityisen kertovia ovat olleet tyypillisestd poikkeavat vastaukset. Poikkeavien
vastausten analysoinnin onkin sanottu pakottavan kehittdimain olettamuksia ja hyl-
kadmaidn hypoteeseja. Erilaisuuksien etsinnin jilkeen samanlaisuuskin voi nayttda
rikkaammin jdsentyneeltd. (Eskola & Suoranta 1996, 141.)

Ensimmiisilld kirjoituskerroilla tyéni ja haastatteluaineistosta tehdyt johtopdi-
tokset jaivit hyvin kdytdnnollisiksi. Sain tulokseksi monia tyén suunnitteluun sovel-
tuvia ehdotuksia, mutta tutkimukselliset johtopéditokset jaivit vikisinkin ohuiksi.
Viimeiselld kirjoituskerralla olen yrittinyt saada teoreettisen viitekehyksen elimiin



haastattelulainauksien lomassa ja olen tavoitellut my6s niitd johtopaitoksid, joissa
kohtaamiani ilmiéitd liitetddn teoreettisiin viitekehyksiin. Ehké voisi ajatella, ettd
kyse on ollut jonkinlaisesta hermeneuttisen ymmairtimisen kehisti, jossa asiat
kerta toisensa jilkeen nivoutuivat paremmin yhteen ja 16ytdvit uusia kosketus-
pintoja. Yritin tehdd parhaani, ettdi myos kidytinnon ndkokulma pysyisi vahvana
ja tulokset pysyisivit kiytintdd hyodyttivind. Naitd rajanvetoja miettiessdni olen
varmastikin ollut ldhelld sitd keskustelua, jota kiydddin ammatillisen lisensiaatin-
tyon paikasta tutkimuksen kentilla.

Haastattelututkimukseeni liittyy toive, ettd tuloksia voitaisiin kiyttdd apuna

ryhmin tilanteen parantamiseksi. Laadullisen tutkimuksen tavoitteena ei tarvitse
valttdmitti olla kaiken tiedon puristaminen ulos haasteltavista kuten appelsiineista
yhi paremmilla tekniikoilla. Kyse voi mieluummin olla oleellisen saamisesta esiin
kehittimistydn pohjaksi. (ks. Fontane&Frey 2005, 696; Angrosino 2005, 739—
40.) Varmasti my6s tdstd haastatteluaineistosta voisi 10ytdd aivan uusia nikokul-
mia, mutta silloin olisin vastaamassa jo johonkin muuhun kuin omiin tutkimus-
kysymyksiini.

5.3 Kokemuksen tutkimisesta

Tutkiessani maahanmuuttajien kokemuksia, joudun miettimdin, mitd kokemuk-
set oikeastaan ovat ja miten ne vilittyvit minun kokemukseni kautta kirjoitetuk-
si tekstiksi. Juha Perttula (2006, 149) esittdd, ettd kokemus on tajunnallinen tapa
merkityksellistid niitd todellisuuksia, joihin ihminen on suhteessa. Todellisuudesta
voi kdyttdd myos nimed elimintilanne eli silloin kokemus on sitd, mitd eldimanti-
lanne ihmiselle tarkoittaa. Todellisuudessa on paljon sellaista, josta kaikilla thmisilld
ei ole kokemusta. Siksi minun oli 16ydettivd haastateltavakseni ihmisid, jotka ovat
osallistuneet kotoutumiskoulutukseen, koska halusin tutkia kokemuksia juuri silld
climanalueella.

Perttula (2006,150) jdsentdd elimintilanteen neljddn eri ulottuvuuteen sen
perusteella, mistd ihmiselld voi olla kokemuksia. Empiirisesti voidaan tutkia
ideaalista, aineellista, elimidnmuodollista ja kehollista todellisuutta. Omassa
tutkimuksessani sekoittuvat ainakin ideaalisen ja elimianmuodollisen todellisuu-
den ulottuvuudet. Ideaalinen todellisuus muodostuu, kun ihminen muodostaa
aikaisemmista kokemuksista itselleen uusia tajuntansa sisdisid aiheita. Voisin
ajatella, ettd esimerkiksi jatkossa esiteltivi Olgan kotoutumiskoulutusmalli on
yksi esimerkki sellaisesta kuvittelua, ennakoimista, muistelemista ja arvioimista
sisdltivistd ajattelusta, jota Perttula tarkoittaa. Elimdnmuodollinen todellisuus
on taas niitd thmisten vilisid elimisen sddntdjd, periaatteita, tapoja ja kdytinteitd,
joiden mukaan ihmisyhteisdjen eldimd toteutuu (Perttula 2006, 151). Kaikkiin
nithin prosesseihin, joiden avulla maahanmuuttaja asettuu uuteen kotimaahansa,
liittyy varmasti niitd elementtejd.

Usein kéy niin, ettd tutkijat ja varsinkin ammatillista lisensiaatinty6td tekevit,



tutkivat itseddn ja omaa tyotddn lihelld olevia aiheita (vrt. Perttula 2006,155). Siitd
ei Perttulan (20006, 155—157) mukaan vilttimattd ole haittaa, mutta se saattaa ja sen
pitdisikin vaikuttaa tutkimusotteen valintaan. Fenomenologisessa tutkimuksessa
tutkijan paikka pyritddn tekemiin sosiaalisesti neutraaliksi. Hermeneuttisessa ja
narratiivisessa tutkimuksessa tutkijan paikka on usein aktiivisempi ja vuorovaiku-
tus voi hinen ja tutkimukseen osallistuvien kesken olla tasapuolisempaa. Kaikki
kokemuksen tutkimustavat kuitenkin jakavat kisityksen siitd, ettd tutkimukselli-
nen ymmirtiminen tapahtuu tutkijan toimesta ja tutkimus on siind mielessi aina
subjektiivista.
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Miettiessdni omaa asemaani tutkimuksen tekijand, tutkimustapaani ja niitd todel-
lisuuden ulottuvuuksia, joita olen halunnut tavoittaa, paiadyn ajatukseen, ettd tutki-
musotteeni on lihelld hermeneuttista tulkintaa. Olen yrittdnyt tulkita ja ymmartda
niitd yhteiskunnallisia rakenteita ja ilmi6itd, jotka littyvit kotoutumiskoulutukseen
analysoimalla koulutuksen merkitystd sithen osallistuville ihmisille. Kokemukset
voivat muodostua Perttulan (2000, 152) mukaan joko tietivina, tuntevana, usko-
vana ja intuitiivisena ymmirtimisend. Yleensid hermeneuttinen tutkimus painot-
tuu tietdvidn ja uskovaan ymmirtimiseen, mutta omassa tutkimuksessani 16ydin
aineksia kaikista kokemisen tavoista.

Tontti (2005, 60) kirjoittaa hermeneuttisesta kehistd ja siitd kuinka kaikessa tul-
kitsemisessa ja ymmartimisessd osien ja kokonaisuuksien suhde on kehdmaiinen.
Voimme ymmirtid jonkin tietyn osan tulkitsemisen kohteesta vain kokonaisuuden
(ns. kontekstin) osana. Mutta kokonaisuus ei ole tulkitsevalle subjektille valmiiksi
annettu, vaan se voi konstituoitua vain osien tulkitsemisen myotd. Tama osien ja
kokonaisuuden vastavuoroinen, jatkuva litke on kaiken tulkitsemisen ja ymmarti-
misen perusrakenne.

5.4 Oman tyon tutkimisen eduista ja ristiriidoista

Ty6skentelin  Palapeli-projektin projektipaillikkond elokuusta 2001 elokuuhun
2005. Haastatteluissa huomasin, etti joillekin entisille Palapelin opiskelijoille olin
aika vieras, koska en ollut mukana juuri heidin oppitunneillaan. Jotkut tunsivat
minut hyvin ja ainakin joissain tapauksissa minusta tuntui, ettd he juuri siksi halu-
sivat tuoda esille asioita, jotka vaatisivat kehittdmistd. Haastattelutilanteessa heijas-
tui luottamus siithen, ettd ehkd yhteistoimin voisimme saada jotain hyvii aikaan.
Molemmissa tilanteissa oli varmasti omat hyvit ja huonot puolensa enkd osaa
sanoa kumpi tilanne, vieraus vai tuttuus, oli parempi tutkimuksen kannalta relevan-
tin tiedon saamiseksi.

Etukidteen epiilin tyoni ja asemani vaikuttavan haastateltavien mielipiteisiin ja
kerrottuihin asioihin. Toki on mahdollista, ettd niin tapahtuikin, mutta erityisen
iloinen olin saamistani avoimista haastatteluvastauksista, joissa yhdessi sain my6s
hyvin henkil6kohtaista palautetta. Usein valitetaan, ettdi maahanmuuttajilta on



vaikea saada aitoa palautetta esimerkiksi ty6voimakoulutuksesta ja arviot ovat aina
hyvin myonteisid. Haastatteluissa sain esille kritiikkid ja monenlaisia kehittimiseh-
dotuksia. Henkil6kohtainen haastattelu toimii varmasti paremmin kuin vaikkapa
yleisesti tydvoimakoulutuksessa kiytetty Opal-palautejirjestelmi, joka perustuu
tietokoneen kiytton ja hyvin strukturoituihin kysymyksiin. Opal-palautejirjestel-
miin ovat tyytymattémia niin koulutuksen tilaaja ja antaja kuin maahanmuuttajajir-
jestéjen edustajatkin (Etnisten suhteiden neuvottelukunta 2005, 17). Palautejirjes-
telméd on yleisesti pidetty liian kulttuurisidonnaisena ja vaikeasti lihestyttivina.
Arja Jokinen (20006) kirjoittaa, ettd tutkimuksen tekeminen pitdd sisdllidn

suuren joukon eritasoisia kysymyksid, joiden ratkaiseminen eettisesti kestdvil-
ld tavalla on tutkijalle jatkuva haaste. Tutkimuksen peruslihtékohtina tulee olla
rehellisyys, luotettavuus, avoimuus ja vapaachtoisuus. Olen tekemissa tutkimusta,
joka liittyy poliittisesti ja inhimillisesti arkaan aiheeseen. Miten meiddn pitdisi kou-
luttaa ja kotouttaa Suomeen tulevia maahanmuuttajia? Joudun kysymain itseltini,
millaisen kuvan haluan antaa lukijoilleni maahanmuuttajista ja heiddn elimastdin.
Yksinkertainen vastaukseni on, ettd haluan vilittd4 haastatteluista vastaanottamani
viestin sellaisena kuin sen ymmirrin mahdollisimman aitona lukijan arvioitavaksi.
Minulla ja maahanmuuttajilla tuntuisi olevan hyvin vihin salattavaa. Kirjoittaessani
en voi vilttdd sitd tosiasiaa, ettd olen tutkimassa osittain myos omaa tyohistoriaani
ja vikisinkin mukaan sekoittuu omia henkil6kohtaisia ajatuksia ja mielipiteita.

Sekd ty6voimakoulutuksessa ettd Keski-Suomen ty6voima- ja elinkeinokes-
kuksen hallinnoimassa Palapeli-projektissa on kyse Suomen valtion kotouttamis-
polititkasta. Olemme osa jarjestelmai, joka toteuttaa lakeja, madrayksid, suosituksia
ja viimeisimpini hallituksen maahanmuuttopoliittista ohjelmaa. Jossain tilanteissa
olen todella havahtunut huomaamaan, ettd valtio olemmekin me. Luulimme itse
suunnittelevamme hyvin maahanmuuttajan tarpeisiin sopivan koulutuskokonai-
suuden, mutta olemmekin osa isompaa jirjestelmdd, missd mikd tahansa ei ehkd
olisikaan mahdollista.

Haastatteluja purkaessani totesin jdlleen kerran, ettd haastatteleminen vaatii
taitoa kuunnella. Varsinkin maahanmuuttajan kuuntelemisessa on hyvin suuri
kiusaus arvata puolesta sanasta, korjata kieltd, lisdtd asioita ja ajatella puolesta. Yritin
olla tekematta tuota kaikkea ja jos lankesin, en ottanut patkid mukaan analysointiin.
Joissain haastatteluissa olisin toivonut, ettd olisin osannut olla vihemmin dinessi.
Toki oli niitikin maahanmuuttajia, jotka jo haastattelun alusta alkaen ottivat ohjat
kisiinsd ja kertoivat vuolaasti heille tirkeistd asioista. Jossain haastatteluissa jou-
duin ristiriitaan ammattiroolini ja haastattelijan roolini vililld. Esimerkiksi haasta-
teltava oli selvisti masentunut ja vailla tukea. Silloin tein haastatteluni suunnitelman
mukaan, laitoin nauhurin pois pailtd ja jatkoin keskustelua sosiaalityontekijin.



6. Maahanmuuttajien kokemuksia
kotoutumiskoulutuksen laadusta

6.1 Odotusajat ja koulutusten eteneminen

Tutkimuksessa olen seurannut 33 maahanmuuttajan koulutuspolkua Jyviskylds-
sd. He saivat Suomessa kotipaikkaoikeuden marraskuun 2001 ja toukokuun 2002
vilisend aikana. Osa heistd oli muuttanut ensin jollekin toiselle paikkakunnalle,
mutta tutkimuksen otannan aikaan he olivat Jyviskylin tyévoimatoimiston asi-
akkaita. Muista kunnista Jyviskylddn on muuttanut neljad henkil6d, joka osaltaan
vaikuttaa heiddn koulutuspolkuunsa. Heistd haastattelin kaksi henkil6a.

Laki maahanmuuttajien kotouttamisesta ja turvapaikanhakijoiden vastaanotosta
(Laki 493/1999) uudistui vuoden 2006 alussa. Yhteni uutena asiana uudessa laissa
(Laki 1269/2006) oli, ettd kotoutumissuunnitelma tulee tehda viimeistadn kahden
kuukauden sisilld maahantulosta ja tulijoiden on paidstivi aloittamaan kotoutumis-
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koulutus tai muu kotoutumiseen tihtddva toiminta viimeistddn kolmen kuukauden
sisdlld maahantulosta. Vuonna 2001 ja 2002 nidmi sdddokset eivit vield olleet voi-
massa. Olen kuitenkin luokitellut odotusaikoja uuden lain ohjenuora mielesséni.

Aineiston 33 henkil6std 18 eli vihidn yli puolet pddsi aloittamaan kotoutumis-
koulutuksen kolmen kuukauden sisilld kotoutumisajan alkamisesta. Kahdeksalla
maahanmuuttajalla eli noin neljdsosalla odotusaika oli enemmain kuin kolme kuu-
kautta, mutta vihemmin kuin puoli vuotta. Lopuilla seitsemilld henkil6lld kotoutu-
miskoulutukseen pddtymisen aika venyi yli puoleen vuoteen ja joissain tapauksissa
jopa yli vuoteen. Heiddn osuutensa koko ryhmisti oli noin viidennes. Odotusajat
ovat hyvin erilaisia ja pitkdin odotusaikaan voivat johtaa lukuisat syyt, kuten haas-
tateltavat my6hemmin kuvaavat.

Palapeli-projekti oli aloittanut toimintansa elokuussa 2001 ja tutkimusryhmin
tullessa maahan se oli vihitellen saamassa paikkaansa alkuvaiheen opintojen jirjes-
tajana. Tutkimuksen otokseen pédtyneistd maahanmuuttajista 20 aloitti opiskelun
Palapelissi ja 13 muissa oppilaitoksessa.

Maahanmuuttajille ensimmiiseen koulutukseen kuluva odotusaika ja odotusajat
esimerkiksi koulutusten vililld ovat merkitykseltddn aivan erilaisia. Ensimmdinen



odotusajan haastatellut kokivat usein tuskalliseksi ainakin silloin, kun se ei johdu
omista valinnoista. Esimerkiksi Bourdieu (1998) pitdd kielitaitoa laajasti ymmir-
rettynd tirkeimpidnid kulttuurisen padoman muotona, jonka avulla sosiaalistutaan
ympiristéon. Usein motivaatio kielen opiskeluun on alkuvaiheessa parhaimmil-
laan, joten pitkit odotusajat voivat yksilén kannalta olla voimavarojen tuhlaamista
cikd kotoutumisprosessi padse edes alkuun. Myohemmin odotusajat voivat joskus
olla jopa odotettua lepoa, kun opiskelu on jo jatkunut pitkaén.

Joskus odotusaikaan vaikuttaa vuodenaika, jolloin Suomeen muutetaan. My6-
hidin keviilld koulutuksiin padsy voi olla vaikeaa ja kesdtauko pidentid odotusaikaa

entisestddn. Ndin kivi esimerkiksi Suomeen huhtikuussa Venidjiltd muuttaneelle
miehelle.

Jaana: Kun tulit tanne Jyvéskylidan, niin miten nopeasti pddsit ensimmaiselle kurssille?

Mikbail:  En pddssyt kovin nopeasti. En, Palapelissi oli paljon viked ja olin kotona
neljd kuukautta. Ja sitten pddsin syksylla ensimmiiselle kurssille. Totta kai
md halusin padstd nopeasti jokaiselle kurssille. Ensin peruskurssille ja sitten
md pddsin Palapeliin.

Ty6voimatoimisto tekee koulutusvalinnat ja kotouttamispalvelut tekee suhteessa
muihin yksik6ihin paljon valintoja. Heiddn tyonsé suuri haaste on saada sopimaan
yhteen kiytettivissd olevat koulutuspaikat ja ihmiset, jotka usein ennakolta arvaa-
matta muuttavat Jyviskylddn. Yksittdisilldi koulutusvalinnoilla on suuri merkitys
koko koulutuspolulle. Edelld kuvatussa Mikhailin tapauksessa koulutukset kddntyi-
vit tavallisesta poikkeavaan jirjestykseen, koska Palapelissi ei ollut paikkaa ja hin
aloitti ensin peruskurssin. Jos Mikhail olisi opiskellut suomea jo Venijilld, jirjestys
olisi voinut olla hyvinkin perusteltu. Mikhail kuitenkin tuli paikkakunnalta, missd
suomen kielen opintoja ei ollut mahdollista suorittaa.

Mikhail:  Ongelma oli, kun me tulimme Suomeen. Tulinme Moskovasta. Moskovassa ei
ole snomen kielen kurssia ja kun me tulipme, oli vaikeaa noin kaksi viotta
koska mind ja minun vaimoni emme tiedd suomen kieli. Kun me tulimmee,
vaimo tuli kirjastolle. Kirjasto oli vaikea opiskella. Salmirannassa oli

helpompaa opiskella. No vaikea siellikin.

Adelina tuli Jyviskylddn turvapaikanhakuprosessin kautta. Hinen suomen kielen
opintonsa olivat hyvin hajanaisia ennen oleskelulupapiitosta.

Adelina:  Joo siella Ylgjarvelli oli viban suomea, yks tunti me opiskelimme viikossa.
Tyintekijdt sielld be yrittivit opettaa. Kun me tulinme, me olimme kaikki 160
kosovolaista. Albaanilaisia kaikki. Y ksi lentokone. Me olimme sielld kaikki
Ylgiarvella. Tyontekijat yrittivat opettaa meitd. |V uoden me olimme sielld ja
metlld oli vioden oleskelulupa. Ja sitten me olimme vastaanottokesknksessa ja
haimme jatkolupaa.



Adelina kuului ryhmiin, joka sai Kosovon kriisin aikaan viliaikaisen oleskelulu-
van, joka jatkui vuoden ajan ja sen jilkeen tilanne harkittiin uudelleen. Adelina sai
jaddd, mutta suomen kielen opintojen ja kotoutumisen kannalta pditokset tiesivit
vilvistymistd. Hidn asui ensin vastaanottokeskuksessa ja muutti vasta myohemmin
Jyviskylddn. Viime vuosina monille turvapaikanhakijoille on myénnetty méariai-
kaisia B-lupia ja kiytint6d on vahvasti kritisoitu. He voivat oleskella Suomessa
vuoden kerrallaan, mutta varsinainen kotoutuminen koulutuksineen kaikkineen on
voinut alkaa vasta A-luvan myontimisen jilkeen.

Z.ahra kuvaa kurssien odottamista nain:

ZLabra: Odottaminen oli ihan hunono asia, koska mind en tunne suomalaisia ibmisid ja
mind en ollenkaan pubn suomalaisten kanssa. Se on than vaikeaa, olla vain
kotona ja sind et voi ymmdrtad toinen kieli ympdrilldsi.

Niiden joukossa, jotka odottivat pisimmin ajan ensimmdistd koulutustaan, on
useampia Adelinaan verrattavia poikkeustilanteita. Seitsemdn hengen ryhmiin
kuuluu neljd toisilta paikkakunnilta muuttanutta maahanmuuttajaa. Kahdella taus-
talla on ditiyslomaan tai lapsen hoitoon liittyvid kotitilanteita, joiden vuoksi he eivit
vield halunneetkaan hakeutua koulutukseen.

Voi olla, ettd varsinkin Palapeli-projektin alkuaikoina tieto projektin tarjoamasta
mahdollisuudesta ei levinnyt riittivin tehokkaasti Suomeen avioituneille maahan-
muuttajille. Pakolaisryhmit ja vendjinkieliset muuttajat tiesivit mahdollisuuksista
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jo hyvin, mutta tieto ei tavoittanut vield esimerkiksi kaikkia thaimaalaisia. T4hdn
viittaa se, ettd ne thai-naiset, jotka ovat odottaneet pitkddn ensimmadistd koulutus-
taan, ovat myohemmin opiskelleet Palapelissi. Ensimmaiset odotusajat néyttavit
siis turhilta, koska he eivit todennikoisesti osanneet hakeutua koulutukseen heti
Suomeen muutettuaan. TyGvoimatoimisto on varmasti kertonut kaikista koulu-
tuksista, mutta usein tarvitaan my6s ryhmin sisdinen tiedotus, jotta koulutukseen
sitoutumisesta tulisi totta. Tietenkin taustalla voi olla my6s henkilokohtaisia syitd,
joita olen saanut tarkemmin esille vain haastateltujen osalta. Odotusaika Palapelin
jaksoille on useimmiten pisimmillddn nelja kuukautta, jos ajankohta sattuu niin,
ettd kesdlomat tulevat mukaan odotusaikaan.

Ensimmiisen koulutuksen odotusaikaan vaikuttavat siis monet syyt, joista sat-
tuma ja muuton osuminen huonoon ajankohtaan ovat tirkeimpid. Oleellista maa-
hanmuuttajan kannalta on se, miten he itse voivat vaikuttaa aikatauluihin. Suo-
malainen kotoutumiskoulutusjirjestelmi toimii omien sddnnénmukaisuuksiensa
mukaan ja sisddn otetaan ne henkil6t, jotka tydvoimatoimisto ja kouluttajat valitse-
vat. Kotoutumiskoulutus on ilmaista ja sitd voi pitid Marcel Maussin (1950/1999)
termein suomalaisen yhteiskunnan antamana lahjana. Lahjan antamisen suurin
ongelma Maussin mukaan onkin siini, ettd vastaanottaja ei pysty médrittelemain
lahjanannon aikaa, paikkaa eikd suuruutta. Jos maahanmuuttajat ostaisivat koulu-



tuksen itselleen, heilld todennikdéisesti olisi suurempi mahdollisuus vaikuttaa sen
toteuttamistapoihin ja -aikatauluihin. Koulutuksen toteuttajat voivat tehda jérjes-
telmédn mahdollisimman joustavaksi ja maahanmuuttajien tarpeita huomioivaksi,
mutta lahjan antajan valta ajan, paikan ja sisdllon osalta jdd joka tapauksessa lahjan
antajalle.

Palapelin tirkein tavoite on ollut tiydentdd muuta koulutusrakennetta niin, ettd
turhia odotusaikoja ei syntyisi. Ndiden 33 maahanmuuttajan osalta tavoitteeseen ei
vield tdysin paisty. Palapeli oli tuolloin toiminut vajaan vuoden ajan. Joskus Pala-
peli pystyi jo tuolloin vastaamaan koulutustarpeeseen nopeasti.

Jaana: Olifo sinulla litan pitkid odotusaikoja néiden kurssien valilla?
Viktor:  Ei. Palapeli on aina auki. Mind olin kurssilla ja sitten tulin Palapelin
_Jobtajan lno ja sanoin, ettd haluan kurssille. Ja beti. ..

Haastatteluista saa sen kokonaiskuvan, ettd alkuvaiheen koulutusten sujumi-
nen on ollut maahanmuuttajille kaikkein tirkeintid. Omissa puheenvuoroissaan he
puhuvat asioista, jonka tychallinnon termein voisi tiivistdd vahvaksi aluksi.

Olga: Tdrkedd aloittaa ja opiskella perusasiat. Jos hyvin tiedetiin perusasiat, se
nopeasti menee eteenpdin. Mutta ibmiset erilainen. Esimerkifksi minulla oli
ensimmidisen vioden hirvean vaikeaa. Minulle tnli stressi ja mind en voi opiskella
hyvin. Olf tosi vaikeaa. Ja nyt minun tarvitsee pidempi aika opiskella. Koska
vioden ehkd kaks vuotta unobdin, koska en voinut sopeutua.

Alkuvaiheen jilkeen koulutuspolku tuntuu menevin sujuvammin eteenpiin.
Koulutukset seuraavat toisiaan, peruskurssin jilkeen tuli jatkokurssi ja koulutus-
ten toteuttajat ja tyévoimatoimisto ovat auttaneet hakeutumaan seuraaviin koulu-
tuksiin. Koulutuksien vililli odotusajat eivit juuri hiiritse maahanmuuttajia. Ne
otetaan levon kannalta ja esimerkiksi kesdlomaa jopa kaivataan. Suomen kielen ja
tahdn yhteiskuntaan liittyvien asioiden kokopiiviinen opiskelu koetaan tyoksi ja
opitun omaksuminen vaatii my6s lepoaikoja.

Mobsen: — Obpettaja opetti seitsemdin tuntia paivissd ja se oli tosi paljon. Kieli on semmonen,
ettd pitdisi opettaa vihdn paivilld ja sitten toinen pdiva. Kun hin oppii hyvin,
sitten vihdn enemmidn. Kaikki asiat olivat nusia asioita. Minusta pitdisi olla
semmoinen kesdloma, monta pdivid vapaata. Sen jalkeen pitdisi aloittaa taas.

Odotusajat kurssien vililld eivit tuntuneet haastatelluista liian pitkiltd. Sen si-
jaan he kertovat koulutuksien risteyskohdista ja siitd, ettd he ovat jostain syysté
tulleet valituiksi liian vaikeisiin opetusryhmiin ja he kertovat pettymyksistdin, jotka
liittyvit usein ammatillisen koulutuksen valintoihin.



6.2 Viaarat koulutusvalinnat

Viidrit koulutusvalinnat kuvaavat maahanmuuttajien kokemuksia tilanteista, joissa
he ovat kokeneet joutuneensa liian vaikeisiin koulutuksiin tai vddrinlaisiin opetus-
ryhmiin. Usein véarit koulutusvalinnat liittyvit my6s koko rakenteen toimivuuteen
eli koulutukset eivit toteudu omalla paikallaan ja koulutuksiin saatetaan osallistua
vihemmin tarkoituksenmukaisessa jirjestyksessi.

Tutkimuksessa mukana olevista maahanmuuttajista 20 aloitti kotoutumiskou-
lutuksen Palapelissi ja 13 jossain muussa koulutuksessa, tavallisimmin joko Jyvis-
kylin aikuisopiston tai Jyviskylin seudun kansalaisopiston jirjestimilld perus-
kurssilla. Suomeen muuttaneilla henkil6illd voi olla jo maahan tullessaan niin hyvi
suomen kielen taito, ettd he voivat perustellusti aloittaa koulutuksen suoraan ty6-
voimakoulutuksena. Palapelin tulo koulutusrintamalle on voinut tarkoittaa my6s
sitd, ettd ryhmien heterogeenisuus on entisestidn lisddntynyt. Jotkut maahanmuut-
tajat ovat voineet opiskella Palapelissd jo useampia kuukausia ja heidét onkin sijoi-
tettu samaan ryhmiin vasta opinnot aloittavien kanssa. Koulutuksen valinnoissa
tilanne edellyttdd entistd parempaa yhteistyotd kaikkien kouluttajien ja ty6voima-
toimiston kesken. Joskus tilanne on ollut yksinkertaisesti se, ettd koulutuspaikkoja
on olemassa vain jossain koulutuksessa ja parhaat valinnat eivit olleet mahdollisia.
Kyse on maahanmuuttajien oikeasta ohjaamisesta ja siitd, ettd my6s heilld itsellddn
tulisi olla valmiuksia ja mahdollisuus ottaa kantaa omiin tilanteisiinsa.

Alkutalvesta 2002 tullut pakolaisryhmi aloitti opiskelun Palapelissi keviin
2002 aikana ja he olivat haastattelujen perusteella hyvin tyytyviisid koulutuksensa
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etenemiseen. Loppukeviistd Jyviskylddn tuli useampia venijdnkielisid muuttajia,
jotka eivit endd mahtuneet tai chtineet Palapelin ryhmiin ja aloittivat koulutuk-
sensa maahanmuuttajien peruskurssilla. Venéjiltd muuttaneet Olga ja Leo kuvaavat
tilannettaan ndin.

Olga: Kun mind tulin, mind menen snoraan peruskurssille ja mind en ymmdrra mitddn
Ja minulle tulee stressid. Olen hermostunut ja on tosi tosi vaikea ja mind itked
Joka pdivd, koska kaikki ibmiset rybmdssa ymmirtavit ja pubuvat. Mind en
osaa oikeastaan mitadn, en ymmdrrd enkd pubu. Parempi jos mind esimerkifs:
ensin opiskelen suomen kieli Palapelissa. Se paremmin.

Leo: Joo, kaikki paljon pubun sielld suomeksi. Mind en tiedda munta kuin mind,
sind, Riitos ja nakemiin. Ja kun mind kuuntelin, kun opettaja pubui, mind oli
Silpdt iso ja en ymmdrrd mitdian.

Peruskurssilla opiskellut Viktor kiinnitti my6s huomiota omien ystiviens tilan-

teeseen. He aloittivat peruskurssin ilman aikaisempia opintoja. Viktor itse meni
peruskurssille Palapeli-jakson jilkeen ja niki ystivien tilanteen niin.



Viktor: — Se oli hyvd, ettd mind olin Palapelissd tassa Kumppanunstalossa. Kun mind
muntin Suomeen, mind huonosti tiesin mitddan. Kun mind kolmen kunkanden
pdidstd padsin peruskurssille, meidan rybmidssd oli mies ja vaimo. He munt-
tivat Snomeen ja nopeasti padsivat peruskurssille. He istuvat puoli vuotta
peruskurssilla ja se on obi. Se oli kovaa oppimista, kunsi tuntia joka pdivd ja
he eivdt kunlleet mitdian. Kun munttaa Snomeen, parempi puoli vuotta tai 2-3
kunkantta istua Kumppanuustalossa. Kun ymmairtid viban, kunntelee, sitten
tarvitsee mennd peruskurssille.

My6s thaimaalainen Nittaya huomasi, ettd osa ryhmasti oli opiskellut jossain
jo aiemmin.

Nittaya: ~ Niin, joku osaa jo paljon. Kun opettaja sanoi, be ymmdrsivit kaikki. Mind
_yritan ymmdrtdd mitd be pubnvat. Jotknt oli ollu toinen kurssi. He olivat
kdyneet sielld. Se ol joku Palapeli. ..

Heterogeeniset ryhmit ovat aina olleet ja tulevat varmasti aina olemaan yksi
kotoutumiskoulutuksen suurimpia kompastuskivid. Heterogeenisuus johtuu jo
siitd, ettd vaikka opiskelu aloitettaisiin samalta tasolta, ihmisten edistymisvauhti
on erilainen. Maahanmuuttajien koulutustausta ja eri maiden koulutusjirjestelmat
eroavat toisistaan todella paljon. Ndistd syisti maahanmuuttajien ohjaaminen
oikeisiin ryhmiin ja koulutukseen nousee aina vain tirkeammaksi.

Joskus esteet jirkeville valinnoille voivat olla jirjestelmin ulkopuolella, ihmisten
erilaisissa elimintilanteissa. Virosta muuttanut Marju puhui Suomeen muuttaes-
saan kohtalaisen hyvdd suomea. Hin avioitui suomalaisen michen kanssa ja muutti
asumaan uuteen kotimaahansa.

Marju: Se oli vihdn semmoinen monimutkainen juttu, se oli semmoinen elamdntilanne.
Silloin, kun md tnlin Suomeen osasin jo jonkin verran. Lapasin sen miehen jo
atemmin. Miehen mukaan mun ei tarvi mennd kurssille, koska mda osaan
Suomea niin ettd md parjdaan. Ja niin hin sanoi, sun ei tarvi mennd kurssille.
Sd osaat jo. Hanelld oli niinfen omat henkiloongelmat. Han oli mustasukkeai-
nen. Hnelld oli sunnnitelma, etta md jiin sinne hoitamaan kotia enkd lihde
minnekdan.

Toisessa yhteydessd Marju jatkaa.
Marjn: Pubekieli ma pdrjéin, mutta jos jontun kirjoittamaan, se on vaikeaa. Ja jos
Jjossain on jarvi, kylla md ymmirsin, ettd sanotaan jarvessa. Semmoista loogista,

mitd md kuulin joskus. Mutta kun oli joku tuntematon sana, en md ymmidr-
tanyt mistd se tuli. Missd on se vartalo ja mikd on lisitty vartaloon.



Yhteistd ndille kolmelle haastattelulle oli, ettdi maahanmuuttajat kokivat, ettd
heiddn koulutuspolkunsa ei edennyt heille parhaalla tavalla, vaan koulutukset olivat
vidrissi jirjestyksessi ja oppimiseen jii aukkoja. Marju ilmaisi asian néin.

Maryn: Se on harmi, ettd se alku jii jonnekin. Nyt on tosi vaikea. Kylld se harmittaa,
ettd mind en pddssy niinku alfuun. Se on niinku jos lapsi menee konlnun ja
Joutun aloittamaan heti viides lnokka. Se on se laskutanln hamdrdssa, sita vaan
on tarjolla, ei munta.

Peruskurssin jilkeen Olgan valinnat eivat vieldkdin oikein onnistuneet.

Olga: Peruskurssin jalkeen en haluaisi olla kotona. Oli kristillisessa opistossa vapaa
paikka ja mind menin kristilliselle opistolle mutta taas oli aivan liian vaikeaa.
Minun pitid opiskella hyvin perusasiat ja sitten voi mennd eteenpdin, nyt mind
tieddin, ennen mind en tiennyt mitdan.

On oikein korostaa maahanmuuttajan omaa itsemidrddmisoikeutta ja valinto-
jen vapautta. Kiytinnon tyOssi ja ndidenkin esimerkkien tilanteissa jdd kuitenkin
kysymiin, mikd on oppilaitosten ja meidin tyontekijoiden vastuu. Riittidko se,
ettd on vapaa opiskelupaikka vai pitiisiké meidin yhdessd varmistaa, ettd opiskelu-
paikka on oikea juuri tille opiskelijalle.

Joskus maahanmuuttajan omat tavoitteet ja tarjolla oleva kurssitarjonta eivit
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vastaa toisiaan. Zahra on omatoiminen nuori nainen, joka opiskelee suomea paljon
my0s itsendisesti kotona esimerkiksi mainosten avulla.

Zabra: Mind vain itse yritin, esimerkiksi lehti tai mainos. Mainoksista mind katson
mitd se tarkoittaa. Jos mind nden esimerkiksi Renkid, mind ymmidrran, ettd
kengdt on kengdt sinun kielelld.

Zahralla oli oma ajatus siitd, miten hdn haluaisi jaksottaa kieliopin opiskelua
ja puhumisen harjoittelua. Hin halusi hakea “puhekurssille”, mutta totesi, ettd
koulutus ei ollutkaan sellainen kuin hin olisi itselleen toivonut.

Zabra: Mind halnaisin vihdn kdytanndssd pubua, koska kotona mind en pubu
thmisten kanssa, vain kurssilla mind pubun suomen kieli. Mutta nyt mind
kunlin, ettd ihniiset ovat sielld aivan alussa ja thmiset ei osaa kirjoittaa eivitkd
osaa snomen kielen kirjaimia. Minulle tuli vahdn huono asia, koska mind
vihdn menin jo eteenpdin.

Onneksi Zahra ymmirsi koulutuksen luonteen jo hakuvaiheessa, koska koulu-
tusvalinta ei varmasti olisi ollut hinelle sopiva. Hidn oli hakemassa koulutusta,



missd hin voisi harjoitella suomen kielen puhumista edistyneessid ryhmassd, mut-
ta puhekurssi on usein tarkoitettu paikaksi, missd voi opiskella peruskicelitaitoa
ja arkipdivin selviytymistd suomen kielelld. Zahra 16ysi jostain sen tiedon, jonka
perusteella hin luopui koulutuksesta, mutta hin ei l6ytinyt vaihtoehtoista ratkaisua
tilanteeseensa. Hin olisi tarvinnut Thlen (2006,7-8) tarkoittamaa henkilokohtaista
kohtaamista, ohjausta, jossa hinen kanssaan olisi neuvoteltu paitavoitteet ja valita-
voitteet jyviskylildisessd ympiristossd ja hinelle olisi yritetty 10ytdd taalld olemassa
olevat vaihtoehdot.

Onko lilan vaikeaan koulutukseen pidtyminen vain huono koulutusvalinta?

Maahanmuuttajia haastatellessani tulin vakavimpiin ajatuksiin. Vaarilld koulutus-
valinnalla voi olla hyvinkin ikévid seurauksia.

Olga: Kun mind tulin, mind en tiedd mitain, mind en osaa pubna. En ymmarri
mitddan. No kdvin psykologilla ja keskustelin, mutta ei. .. Hdin haluaa anttaa,
mutta minun on hirvean vaikeaa. Psykologi kysyy ja muistan vaikeat asiat.
Monille psykologi anttaa, mutta ei minulle. Minulla on oma ajatus, mind en
halua, ettd kaikki tietda minun asiasta. Miksi mind tulin, miksi mind itkin,
kst mind vaikea ensimmainen aikana.

Kyse on varmasti monimutkaisista ihmisten eliméntilanteista, joihin liittyy koko
eliminhistoria, perhetilanne, muuttamisen syyt ja tulevaisuuden toiveet. Uskon
kuitenkin, ettd hyvien ja toimivien rakenteiden luominen esimerkiksi koulutus-
valintoihin ja muuhunkin palvelujirjestelméin on kaikkein oleellisinta perustyoti
ihmisten tilanteiden helpottamiseksi.

Kaksi haastatelluista kertoi pddnsidrystd ja muista psykosomaattisista vaivoista,
jotka liittyivit vaikeisiin oppimiskokemuksiin. My6s muut haastatellut kertoivat
vasymyksen tunteista, jotka liittyivit opiskeluun.

Nittaya:  Opettaja pubui tosi nopeasti ja sitten mind vain istuin ja pad kiped. ..Kylld jokn
tosi vaikea asia oppia suomea. Oppii litan korkealla, sama kuin minnlla.
Se ol jatkokurssi, se oli huono. Mind en ymmadrtinyt. Sitten tuli paba miels.

Ty6voimakoulutuksista kerdtidn palautetta Opal-palautejirjestelmidn avulla.
Lomake tiytetddn tietokoneella ja palaute on maahanmuuttajakoulutuksista paa-
sddntoisesti hyvad. My6s Nittaya lisdd tuon katkelman jilkeen, ettd opettaja oli
tosi hyvd. Maahanmuuttajaopiskelijat ovat usein hyvin solidaarisia opettajilleen ja
vaikeista asioista mieluummin vaietaan. Vairit koulutusvalinnat ja huonot opetus-
menetelmat nakyvit psykosomaattisina oireina, itsetunnon menetyksenid ja oman
oppimiskyvyn aliarvioimisena. Mieluiten ei kerrota kenellekddn, ettd suurin osa
asiasta on mennyt toisesta korvasta sisdin ja toisesta ulos.



Jaana: Stitten kun sinulla on sellainen tilanne, ettd et ymmarra, niin mitd sind
silloin teet?
Leo: No, mind olen hiljaa.

6.3 Koulutuksen hyvat ja huonot puolet

Haastatteluissa maahanmuuttajat kertasivat mielessdin omaa Suomeen muuttoaan
ja saamaansa koulutusta. Monien vastauksista heijastuu, ettd ainakin kielen oppi-
misen nikokulmasta he ovat jo voiton puolella. Silti harvat uskovat, ettd kielitai-
to riittdd suomalaiseen tyGelimain, vaikka se tiittdisikin esimerkiksi tutkimukseni
kysymyksiin vastaamiseen. Haastateltavat ovat omassa elimissdin tulleet samoihin
ajatuksiin, kuin Akhlaq Ahmad (2002, 227, 240-241) viitéskirjatutkimuksessaan.
Inhimillinen pddoma, kuten kielitaito tai koulutus, eivit ratkaise maahanmuuttajien
tyomarkkina-asemaa vaan mukana on my6s sosiokulttuuristen rakenteiden vaiku-
tusta, jotka heijastuvat yhteiskunnan vaikuttajien ja tyénantajien asenteisiin.
Kotoutumiskoulutus oli pitkddn ja vield vuoden 2005 alkuun saakka jirjestetty
niin, ettd se toteutettiin padosin maahanmuuttajien perus- ja jatkokursseina. Tutki-
muksen maahanmuuttajaryhma on vield kidynyt koulutuksensa suurimmaksi osaksi
vanhan rakenteen mukaisesti, mutta maahanmuuttajat osasivat jo kommentoida
omien kokemustensa pohjalta uudempaa kotoutumiskoulutuksen rakennetta. Siini
koulutus on jirjestetty moduuleina, jotka kestdvit kukin kolme kuukautta. Lisiksi
jokaiselle tasolle muodostettiin hitaammin ja nopeammin etenevit ryhmat.
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Olga: Nyt mind voin sanoa, ettd unsi systeemi on hyva. On esimerkiksi Suomil ja
lnokat A, B ja C. Hitaasti ja nopeasts, koska thmiset ovat erilaisia.
Esimerkifsi mind en voi opiskella nopeasti, mind tarvitsen aikaa. Hyvd jos on
mabdollista valita kurssi. Esimerkiksi mind olin jo Suomil A rybmdssa, mutta
mind tunnen, ettd tarvitsee opiskella lisad. Minun ei tarvitse odottaa, kun
kurssi loppun ja sitten seuraava kurssi alkaa.

Olgan kuvauksesta tulee esille joustavuus, joka onkin moduulirakenteen yksi
suurimmista eduista. Pitkalld kurssilla opiskelijoiden keskindisen erot ehtivit muo-
dostua hiiritsevin isoiksi, mutta tdssi rakenteessa jako ryhmiin voidaan laittaa
uusiksi muutaman kuukauden vilein ja odotusaikoina on mahdollista tiydentdi
opintoja esimerkiksi Palapelissi. Oppilaitosten ja TE-keskuksen vililld on sopimus,
jonka mukaisesti rahoitus on my6énnetty sovittuun méirdin kotoutumiskoulutusta.
Oppilaitokset ja koulutustyéryhmi suunnittelevat miten ja millaisiin koulutuksiin
rahoitus vuosittain kdytetdin.

Uuteen maahan muutettaessa niiden ihmisten merkitys, jotka antavat ensim-
miisen kosketuksen vieraaseen kieleen, kulttuuriin ja ihmisiin on suuri. Ensimmai-
nen tai ensimmadisen opettajat mainitaan usein, kun puhutaan parhaista tai hyvista



opettajista. Kaikki opettajat saavat tasaisesti kiittdvid arvioita eri oppilaitoksis-
sa. Tdrkedd on, ettd opettaja on minun opettajani ja hinen kanssaan mini opin
ensimmiiset vieraan kielen sanat.

Nittaya:  Kaikki opettajat ovat hyvid...

Marjn: Kaikki on hyvid, miti on saatu opetusta. Jokaisella kurssilla olen oppinut
Jjotain, samoin tyoharjoittelussa.

Mikhail:  Sanon, kaikki on hyvid. Opettaja on hyvd. Paljon, paljon materiaalia,
tebtdvid on paljon.

Toisaalta kyse on my6s palautteen saannin vaikeudesta. Tyytymattomyys ei tule
esille suorina opetuksen, opettajien tai rakenteiden arviointeina vaan epasuorem-
min esimerkiksi puhuttaessa koulutusvalinnoista ja omasta hyvinvoinnista kurssien
aikana. Marju kiyttdd sanontaa, ettd kaikki saatu opetus on ollut hyvii. Voisiko
sithen, ettd kotoutumiskoulutuksesta on vaikea saada kriittistd palautetta, liittyd
my0s ajatus, ettd ilmaiseksi saatua ei ole soveliasta arvostella. Lahja tulee ottaa
vastaan arvokkaasti ja sitd on epdkohteliasta arvostella. Onko mukana my6s pelkoa,
etta kritiikki vaikuttaa seuraaviin opiskelijavalintoihin? Maussin (1950/1999,93)
mukaan kiittimittomyydelld on lahjojen vastaanotossa aina palkkansa ja jo van-
hojen oikeuskdytintéjen mukaan kiittimattomyyden seuraus on lahjan peruutta-
minen. Ainakin Adilin sain melkein hiiltymédin useammalla perikkiiselld kysymyk-
selld, jotka koskivat kotoutumiskoulutuksen laatua. Ensin olin kysynyt koulutuksen
hyvid puolia ja sitten tuli huonojen puolien vuoro.

Jaana: Mind yritin jo aiemmin kysyd sinnlta, ettd olifo ndilld kursseilla jotain huonoa?
Adil: Miksi sd kysyt? Kaikki on hyvin, md sanoin sulle. Md sanoin, se on ihan totta.
Totta md sanon. Jos et usko minna. .. Uskotko minua?

Haastateltujen arviot kotoutumiskoulutuksesta ja opettajista ovat siis myontei-
sid. Monissa kulttuureissa on totuttu hierarkkiseen opiskelukulttuuriin ja suoma-
laisten opettajien ja yleensi tyontekijéiden suhtautuminen tuntuu joskus vieraalta.
Ainakin Olgan mielestd opettajien tasa-arvoinen suhtautumistapa tuntui hyviltd
ja myOs opiskelijoiden keskinidisen hyvin ilmapiirin taustalla oli hinen mielestdin
tasa-arvoisuuden tunnelma.

Olga: Kaikki ovat rybmdissd ja kaikki opiskelevat, ei ole eroa. Koska be ovat
tavallinen ihminen, joka haluaa opiskella. Ja myos opettajat sama kuin
opiskelgjat, ei Rorkeampi, no se on abstrakti. Se aina kaikki tavallinen
thminen ja hyvd ilmapiirs.

Haastatteluissa heijastuvat eri koulutusten erilaiset luonteet, perus- ja jatko-
kurssia kuvataan kielioppikursseiksi ja myonteistdi huomiota kiinnitetddn tavalli-



suudesta poikkeaviin opetusmenetelmiin. MyOnteistd palautetta saavat erityisesti
toiminnallisesti suuntautuneet opetusmenetelmit, joista haastatteluissa nousee
esille kotitalouteen ja kisitydhon liitetty opetus Jyviskyldn seudun kansalaisopis-
tolla ja aivan alkuvaiheen opetus Palapeli-projektissa. Palapelissd opetusmenetelmi
perustuu teatteriin ja musiikkiin, joiden avulla yhteisen ymmairryksen voi saavuttaa
silloinkin, kun yhteistd kieltd ei ole olemassa.

Jaana: No niikd nailla kursseilla oli hyvai?

Nittaya:  Opettaja (nanrna). Siella oli monenlaista, ei koko ajan istua lnokassa. Joku
pdivd vitkossa menee kdsityo tai toinen viikko menee kotitalous. Oppii
monenlaista. Joo, tddlld kdsityo- ja kotitalonskurssilla mind opin paljon
milld tavalla kirjoittaa. Mikd se on, paperia.

Marju: Sttten meilla ol se Elina. Se oli kylld tosi viha, se oli se taso. Se just, se osaa.
E7 aivot tuntunut, ettd ne on rasittunut, mutta silti oppi, oli tehty kaikkea.
Olga: Paremmin oli, kun mind opiskelin Palapeli-projektissa. Opettaja oli Elina ja

se oli kuin teatteri. Se oli tosi hyvd, jos on perusasia. Jos on hyvi opettaja, oppii
leikekien kuin lapset paivakodissa. Leikkid erilaisia kysymyksida ja vastanksia.

Erilainen pedagogiikka.
Jaana: Ajattelitko koskaan, ettd se on litan lapsellista?
Olga: Ei, se on tosi hyvd. Koska perusasiat, se on tirkedd. Jos mind en ymmdrri

voisin opiskella vioden tai punoli vnotta Palapelissa. Ebkd sen jilkeen, Palapelin
Jéilkeen, mind nopeasti menen eteenpdin.
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Marjo Harju-Tolppa (2006, 69—75)) on tutkinut Setlementin monikulttuuristen
naisryhmien voimaantumista ja sosiaalisia verkostoja. Hin kirjoittaa, ettd teatteri-
ryhmin syntymiselld ja siind toimimisella oli osallistujilleen monenlaisia merkityk-
sid. Palapelissi teatteriin perustuva opetus palvelee kielen oppimista. Harju-Tolpan
tutkimalla ryhmilld oli sen lisiksi suuri merkitys my6s sosiokulttuurisena verkos-
tona ja jopa rauhanverkostona. Yhdessd harjoiteltu ja esitetty ndytelmi otti kantaa
kaikkien yhteiseksi kokemaan maailmanpolititkkaan.

Tutkimuksessani maahanmuuttajat mielsivit perus- ja jatkokurssit selvisti kieli-
oppikursseiksi. Toisaalta kielioppia pidettiin tirkedini, mutta sen opettamiseen kai-
vattiin enemmin vaihtelua, tylsit tunnit herpaannuttavat keskittymiskyvyn.

ZLabra: Minusta se on téirked peruskurssi, se oli ensimmadinen kurssi ja mind
opin sielld paljon tietoa. Esimerkiksi kielioppi tai jos mind ennen katsoin
paperia, mind vain luin, mutta en ymmdrtanyt mitd se tarkoittaa. Mutta
peruskurssin jalkeen, Run mindg katson sanat, mind tieddan mitd se tarkoittaa.
Esimerkifksi partitiivi, mikd on sijamnoto, mitd se tarkoittaa. Ennen en tiennyt.
Marju: Sitd aina joutun tekemdan toitd silla oppitunnilla ja silti pystyy olemaan
vaihtelua. Ei koko ajan siti samaa. Silloin, fun md olin jatkokurssilla



oli aamusta alkaen kielioppia. Monta tuntia paivdssd. Sitten tuntuu, ettd ei
ymmdirrd yhtidn mitdan. Opettajan pitdisi osata niinku vaibtaa, vibdn
kieligppia, vihin vaikka pelid. Ettd sind et itse huomaa sitd miten pdiv meni.

Joissain vastauksissa korostuu oppimisen prosessiluonne, joskus asiaa tulee
litkaa ja asioiden omaksumiselle ei jad aikaa. Oppitunneista toivottiin rauhallisem-

pia, jotta olisi mahdollisuus itse hiljaa prosessoida oppimaansa.

Nittaya: ~ Opettajan tarvitsee pubua ja selittdd ja sitten antaa aikaa ajatella. Ja sanoa

mntille, jos joku mun ajattelee, ettd joku mun olla hiljaa. Antaa aikaa
sellaiselle. . .

Mohsen: — Kun md alvitin opiskella, kuusi tuntia pdivissa. Kaksi tuntia olisi riittanyt.
Sen jilkeen pitid opiskella kotona. Pitdisi harjoitella, yli sata sanaa e opettivar
meille silloin. Kaikki vaikeaa meille silloin, ei he voi sanoa, ettd me ollaan
laiskoja. Kuusi tai seitseman tuntia paivdssd on litan paljon. Ja buomenna
pitdisi osala ja sitten laas wusia sanoja pitdisi oppia.

Kyse on jilleen kerran myos heterogeenisten ryhmien ongelmasta. Jokaiselle
opiskelijalle pitdisi I0ytyd oikea opiskelun nopeus ja oikeat menetelmit. Haastatte-
lujen perusteella ne oppimistavat, joissa kdytetddn samaan aikaan monia oppimisen
kanavia, tuntuivat saavan kannatusta. Edelld on mainittu Marjatan ja Elinan ope-
tus ja koulutuspaikoista mainitaan Kiristillinen opisto ja Palapeli paikkoina, joissa
opetus on monipuolista ja vaihtelevaa.

Leo: No Kristillisessd oli hyvd. Koska paljon erilaisia asioita.

Jaana: Mikd néilli kursseilla oli hyvia?

Mikbail:  Palapeli oli paras.

Jaana: Alé sano niin siksi, etti mind olen tdssa.

Mikbail:  Ei, Palapelissd erilaisia tebtivid, erilaisia kursseja. Jatkokurssilla on
vain kirjakieli. Palapelissd erilaisia tebhtivid ja retkid.

Eri koulutuksilla on yhteen nivoutuvassa koulutuskokonaisuudessa erilaisia teh-
tavid. Palapelilli on ollut vapaammat kidet, koska projektissa on aina enemmin
mahdollisuuksia kokeilla eri menetelmin tehtivid ty6td kuin tyévoimakoulutuk-
sessa. Edellistd kommenttia voi lukea my6s suhteessa Palapelissd usein saatuun
toisenlaiseen palautteeseen. Osa opiskelijoista jdd pois vaikkapa tutustumiskdyn-
neiltd, lilkunta- ja kisityGtunneilta tai retkiltd, koska se ei heiddn mielestddn ole
oikeata suomen kielen opiskelua. Oleellinen asia olisikin kdyda dialogia opiske-
lijoiden kanssa siitd, mitd molemmat osapuolet oppimisella ymmartivit ja milld
keinoilla parhaisiin tuloksiin voitaisiin pdistd. Sitoutunut opiskelija tyGskentelee



parhaiten, mutta monia keskusteluja on varmasti jadnyt kdymaittd. (vrt. Thle 2000;
Peavy 1998; Puukari & Taajamo 2007.) Oppilaitosten ja koulutusten erilaisia
profiileja tarvitaan, jotta erilaisia oppimisen mahdollisuuksia on olemassa.
Ty6ssini olen usein kuullut muiden kuin veniliisten opiskelijoiden kritisoivan
sitd, ettd tunneilla opettajat kiyttivit apukielend vendjad. Haastatteluissa kritiikki
nousi jilleen esiin ja mielenkiintoisesti kritiikin esittdjit olivat itse venajankielisia.

Mikhail:  Pubekurssilla oli paljon vendjankielisia. Aina pubuinme vendjid.
Jaana: Miti ajattelit siita?
Mikbail:  No, vibdn huono. Koska vihdn pubuinme suomekst, vain vendjési.

Jja hankin pubui vendjda.

Jaana: Sanoiko opettaja, ettd nyt sun kiinni, ei saa pubua vendjdia?
Mikhail:  Ei sanonnt. Hinkin oli Vendjdlta.
Jaana: Pitdiisikd opettajan sinun mielestdsi pubna tunnilla vendjia?

Mikhail:  Hyvd asia, etti kun on tanko selittia vendjiksi. Kun on tunti, ei pitdiisi
vendjaksi vaan suomeksi. Jos on tanko ja jos han halnaa, voi selittdid.

Olga: Ei ongelmia, mind en vain tykkdd, jos mind menen opiskelemaan suomen kiel,
kun rybmdssd on paljon esimerkiksi vendlaisid ja kaikki pubuvat vendjid.
Se on parempi, vihdn erilaista maata rybmaissd, byva, kaikki pubun suomea.

My6s Ljuba pitdd huonona sitd, ettd ryhmit muodostuvat liiaksi samankielisist,
yleensd venidjinkielisisti, opiskelijoista.

Ljuba: Jos samasta kulttuurista ihmisid, he pubuvat omaa kieltddn, esimerkiksi
vendjdd. Pitdisi olla monikulttunrisia rybmid.

Venijinkielisid opiskelijoita on kotoutumiskoulutuksessa koko ajan eniten,
koska he ovat Suomessa ja Jyviskyldssd suurin maahanmuuttajaryhma. Lisdksi
monet afgaanit osaavat vendjad. Jyviskylin pakolaiskiintiossd on tullut joinakin
vuosina péddosin afgaaneja. Kaikissa kotoutumiskoulutusta jirjestivissi projek-
teissa ja oppilaitoksissa on vendjdd osaavia opettajia, eiki kielitaitoa voi heillekddn
synniksi lukea. Kiusaus yhteisesti ymmarrettivin kielen kidytt66n on varmasti suuri
ja tilanne on aivan toinen vaikkapa kiinalaisella opiskelijalla, jonka kieltd kukaan
muu ryhmassé el ymmirrd. Oman édidinkielen kdytté on kaksiterdinen miekka, siitd
on varmasti sekd hyGtyd ettd haittaa. Mieleeni on jadnyt yhden ranskalaisen opis-
kelijan minulle heittimi kirkevd kommentti koulutuksen sujumisesta. ”Kylld mini
olen oppinut hyvin, nimittdin vendjaa.”
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6.4 Erilaisia opiskelijoita ja kulttuureja samassa
luokkahuoneessa

Haastatteluissa nousi esiin kerta toisensa jilkeen se, ettd opetustyhmit ovat liian
heterogeenisia. Opiskelijat tulevat eri maista, jokaisessa maassa on oma koulutus-
jarjestelminsd ja ihmisten elimintilanteet vaihtelevat enemmin kuin suomalaisissa
koulutuksissa koskaan voisi kuvitella. Jotkut ovat opiskelleet maidensa yliopistoissa
ja joidenkin koulunkidynti on jadnyt kokonaan muun elimin varjoon. Taustalla
ci ole sellaista yhtendistd koulutusjirjestelmdd kuin meididn peruskoulumme on.
Opiskelijoiden erilaisuus on tietenkin tirkein syy, miksi syntyy edellisissd luvuissa
kuvattuja viirid koulutusvalintoja ja opetus ei aina kohtaa opiskelijoiden tarpeita.

Mohsen ja Zahra olivat pakolaisille tarkoitetussa pitkdssd yhdeksdn kuukaut-
ta kestdvissd koulutuksessa yhdessd muiden pakolaisena tulleiden opiskelijoiden
kanssa. He itse olivat nuoria motivoituneita opiskelijoita ja kuvasivat ryhmissi
opiskelun vaikeutta niin.

Mobhsen: — Peruskurssilla oli semmoisia ibmisid, jotka eivat opi nopeasti. Kaikki munt
oppivat nopeasti, mutta he eivit opi hyvin. Aina pitdisi opettaa taas sama ja
toinen oli nuori, toinen ei opiskellut Afganistanissa, omassa maassa, hyvin.
Toinen oli omassa maassa opettaja, mutta Snomessa he olivat yhdessi samassa
Inokassa. He olivat yhdeksdin kunkantta yhdessa.

Zabra: Minusta se jirjestys kursseilla ei ollut hyva. Mind katson, jokn osaa ihan
hyvin ja joku ei osaa mitddan. Fi hyvd. Sitten me enme voi mennd eteenpdin.
Jos ei voi mennd eteenpdin sitten ei opi.

Yhdeksin kuukautta on pitka aika ja jo valmiiksi olleet erot eteenpiin mentiessid
vain korostuivat. Vaarana kovin epitasaisissa ryhmissd on se, ettd asenteet toisia
opiskelijoita kohtaan kiristyvit. Kun opiskelija ei endd jaksaisi kuunnella hinelle
merkityksetontd opetusta, hin alkaa syyttai toisia laiskoiksi ja haluttomiksi opiske-
lijoiksi. Toisaalta opintojen mielekkyys on ymmirrettivisti aivan erilainen nuorelle
kuin vaikkapa jo elidkeikédd lihenteleville maahanmuuttajalle.

ZLabra: Mind joskus katson ibmiset, be kymmenen vuotta Suomessa, mutta eivdt yritd
loytid mitdan. Mind ajattelen, be eivit halua oppia. Kun mind tulin Suomeen,
mind yhden vnoden jilkeen pubuin. Mind tunnen ibmisia, jotka ovat kdyneet
peruskurssin viisi tai kunsi kertaa. Minusta hin ei yritd oppia. Ehkd han ei
koskaan kaynyt koulussa, mutta kun hdn tulee tinne, on pakko. Se on turbaa.

Viktor: — Kun me pddsimme Kumppanuustalolle oli samassa rybmissd kurdilaisia,
afganistanilaisia ja arabilaisia. Se oli ainoa ongelma. Kun mind muuntin
Suomeen, mind ymmdrsin kuinka kirjoittaa, koska mind opin englantia, mutta
kurdilaiset, e eivit ymmdrrd mitiin. He oppivat paljon hitaammin kuin



eurooppalaiset. Paljon hitaammin, mutta sitten he pubuvat suomea paremmin
kutin Raikki (nanrna). Joo e kirjoittavat oikealta vasemmalle ja be oppivat
kaksi kertaa bitaammin. Parempi jos ovat omassa rybmadssddn.

Viktor: — Meiddin rybmdssd oli eniten nuoria, 20 ikdisid. Ja meidin kanssa oli yksi
nainen ja mies yli 60-vnotias. No, he istuvat koko ajan ja odottavat, etti
vanhuus tulee (nanrua). Suomessa elikeikd 65 ja Vendjilld elikeldiset ovat 55.
Se mies on legenda. Se on uskomaton mies. Kobta kaikki snomen opettajat
puhuvat vendjia. lhan totta.

Niistd vastauksista voi aistia kaksi erilaista tapaa suhtautua eri tavalla opiske-
levaan kanssaopiskelijaan. Hin aiheuttaa ainakin tilanteen pitkittyessa kiristyneitd
asenteita, koska hinet koetaan hiiridksi omille opinnoille ja hidnen opiskeluvai-
keutensa voidaan kuitata stereotyyppisilld ryhmiin yleistetyilld piirteilld. Toinen
tapa on suhtautua huvittuneesti, kuten Viktor suhtautuu vaihtelevalla menestyk-
selld opiskelevaan jo idkkiddseen vendldismieheen.

Monikulttuuriset ryhmidt ovat monien maahanmuuttajien mielestd parhaita
paikkoja oppia suomea. Puhumme usein, ettd monikulttuurisuutta tiytyy opettaa
suomalaisille, lapsille ja aikuisille, mutta saman oppimisen edessd ovat my6s maa-
hanmuuttajat.

Viktor: — No joo, meidin rybmadissd oli yksi perbe Afganistanista. He kertoivat meille
mitd elamd on Afganistanissa. He naytti meille heidan videokasetin heidin
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hdistddn, se on sellaista (nanrna). Meitd ei kiinnostanut.

Jaana: Teiti ei kiinnostanut?

Viktor: Varmasti e.

Jaana: Halusivatko vendldiiset kertoa omasta kulttunristaan?

Viktor: 4, se on ongelma mun mielestd. Md en oikeasti ole vendaldainen, mutta

vendldiset on vendldisid. He ajattelevat be paras parbaista maailmassa
eivdtkd ole kiinnostuneita mistidn. Se on mun mielipide.

Yleisesti maahanmuuttajien vastauksista kuitenkin heijastuu paljon parempi yh-
teistybhenki, kuin edellisistd vastauksista voisi padtelld. Mielellddn korostetaan siti,
ettd olemme Suomessa ikddn kuin yhteisessd veneessi. Endd kulttuuri ja tausta
eivit ole ainoita meitd madrittdvid tekijoitd vaan se, ettd olemme kaikki uudessa
elimintilanteessa.

Jaana: Otettiinko sielld jotenkin se huomioon, mistd kulttunrista tulet?

Adelina:  Ei siella, me olimme kaikki sama. Ei katsottu kulttunri. Minkd maalainen.
Kun olimme kurssilla, meitd oli 11 maasta. Esimerkifsi kurdien kulttuuri
toinen, meidan kulttunri toinen, vendjin Rulttuuri toinen, monta kulttunria.
Me menimme opiskelemaan snomen kieltd, ei katsota kulttunria. Minkdlainen
kulttunri. Kurssilla me olimme samoja.



Jaana: N ervdit ole sinusta mitddin kulttunriopintoja?
Adelina: — Joo, ¢i ole.

Hyvin yksimielisid haastateltavat olivat siitd, ettd suomalaisesta kulttuurista ja
yhteiskunnasta pitdisi kertoa enemmin. Tietoja pidetddn tdrkeind oman kotoutu-
misen kannalta. Tdytyy tietdd, mitd ymparilld on, jotta voisi asettua uuteen koti-
maahansa. Jokisaari (2006) huomauttaa, etti suomalaisessa kotouttamispolitiikassa
osallistuminen ja yhteiskunnassa toimiminen ovat keskeisid integraation padmaéarii.
Maahanmuuttajien tulisi osallistua yhteiskunnan taloudelliseen, poliittiseen ja sosi-

aaliseen eldmiin yhteiskunnan tasavertaisina jasenind. T4ll6in heille tulee my6s ker-
toa, millaisia yhteiskunnallisia odotuksia heihin kohdistetaan ja milld tavoin heidin
oletetaan (ja toivotaan) toimivan. llman ymmarrettivid selitysti ja vuoropuhelua he
eivit voi sisdistdd integraatiopolitiikan padmairid. (Jokisaari 2006, 78.) My6s haas-
tateltavat olivat huomanneet, ettd yhteisiin paamairiin ei voi paastd, ellei niista ole
yhdessi jaettua tietoa. Tietenkin integraatiopolitilkan pdamairit voi myos kyseen-
alaistaa, mutta senkin tekeminen on vaikeaa, ellei tunne ympir6ivad yhteiskuntaa.

Adelina:  Yhteiskuntatunnilla un olimme, opettaja kertoi kaikki lait ja hin kertoi aina
Suomen kulttunrista.

Zabra: Kun sind asut Suomessa, tai missi maassa asutkin, sinun 1aytyy oppia sen maan
kielt, kulttunri ja ybteiskunta. Minkdlainen eldmd ihmisilld on.

Monikulttuurisessa opetustytssd on pohdittu paljon sitd, miten opiskelijoiden
erilaiset kulttuuritaustat pitdisi huomioida. Puhutaan kulttuurisensitiivisyydestd
eli kyvysti toimia eri kulttuureista tulevien ithmisten kanssa niin, ettd tunnistetaan
erilaisia vaikutteita ja taustoja ihmisten kayttdytymiselle ja osataan tulkita vies-
tejd tilanteisiin sopivalla tavalla. Stereotypia on ensimmiinen arvaus, mutta sen
jalkeen kisitystddn tulee olla valmis muuttamaan, jotta ajatus ei jaisi pelkiksi
stereotypiaksi. Monet maahanmuuttajat olivat sitd mieltd, ettd opettajan ei tarvitse
osata heiddn kulttuuriensa erityispiirteitd mutta sensitiivisyydellikin on olemassa
oma paikkansa.

Jaana: Pitdisiki opettajien tietid enemman eri kulttunreista, kun be opettavat?

Marju: Liunlen, ettd ei. Me tulimme tibin maahan ja meiddn pitid opetella timd. Ei
se opettaja osaa meiddn kulttuuria. Me tulimme tinne opiskelemaan. Md oon
sitd mieltd. Jokainen tulee eristd maasta ja meilld on monta oppilasta. Ei ole
mitddin mabdollisuntta, ettd se opettaja ottaa kaiken huomioon.

Nittaya:  Ei tarvinnut. Mind asun Snomessa, mind opin miten suomalaiset ovat. Niin.
Jos hén baluaa, héin voi kysyd minulta. Mind vastaan, mitd mind tiedin.
Mutta ei ole tirkedd.



Kuitenkin on aina muistettava, ettd on tilanteita, joissa voi huomaamattaan
loukata ihmisid, joiden ajatuksia ei osaa kaikissa tilanteissa ennakoida. Itselleni kévi
niin, kun pidin Palapelissi tuntia, jonka aiheena olivat avioliitto, avioero ja rekiste-
r6ity parisuhde.

Mobhsen: — Ebkd se kaikki oli ok, kun mid opiskelin Snomessa. Joskus knlttunri pitiisi
ottaa huomioon. Kun me olimme Palapelissa, sielli opetettiin meille kirkossa,
ettd esimerkifsi Suomessa saa mennd naimisiin nainen naisen kanssa ja mies
miehen kanssa. Se oli vibdn huono asia meille. Ja md olin sielld koko perbeen
kanssa. Meiddin kulttunrissa ei saa pubna sellaisista asioista varsinkin, kun
ollaan yhdessi koko perbeen kanssa. Joskus md halusin jaidd kotiin, kun en
halunnut kuunnella. Silloin aina kysyttiin, onko teilla kysymyksid, mutta
emme me voineet Rysyd yhtddan mitdan.

Mutta kaikilla ei ole sama, mutta minun perheelld on ja mind ajattelin, etti
mind kerron sinulle meidan perheesta.

Muistan hyvin oppitunnin, joka tilajirjestelyjen vuoksi oli seurakunnan tiloissa.
Jalkikdteen muistan hyvin ne vahvat kristinuskon symbolit opetustilassa ja osaan
nyt hyvin kuvitella, miten himmentdvai heille oli kuunnella puhettani. Yhteis-
kunnan ja kulttuurin erot ovat niin suuret, ettd itselleni oli vaikea asettua heididn
asemaansa. Suomalaisen yhteiskunnan kaikista puolista on kerrottava, esimerkiksi
nima aihepiirit mietityttivit monia muualta muuttaneita, mutta tiytyy tarkemmin
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miettid tilanteita ja ryhmid, joille opetus voidaan yhdessa jirjestad. Avoimesta haas-
tatteluvastauksesta olin erityisen iloinen, koska sen palaute oli suoraan kohdistettu
minulle.




7. Maahanmuuttajien kokemukset ohjauksesta

7.1 Kotoutumissuunnitelma — mika se oikein on?

Vuonna 1999 voimaan tullut laki maahanmuuttajien kotouttamisesta ja turvapai-
kanhakijoiden vastaanotosta (Laki 493/1999) toi mukanaan konkreettisen tyovali-
neen maahanmuuttajien ohjaustychén. Kotoutumissuunnitelmia alettiin tehdé tyo-
voimatoimiston ja sosiaalitoimen yhteistoimin yhdessd maahanmuuttajan kanssa.
Suunnitelmien teko oli alkuvaiheessa innostunutta ja tiivisti viranomaisten vélistd
yhteisty6ta.

Uudistettu kotouttamislaki (Laki1269/2000), joka tuli voimaan 2.1.2006 vel-
voittaa kotoutumissuunnitelmien tekoon ensimmiisten kahden kuukauden aikana.
Jyviskylin tyévoimatoimistossa ensimmdiset suunnitelmat on tehty madriajassa ja
ongelma onkin enemmin se, ettd niitd ei ehditd piivittdd. Otantaan osuneiden koh-
dalla ensimmiisen suunnitelman teon jilkeen oli tehty keskimdirin yksi pdivitys.
Tyohallinnon termein hyviin alkuun paidstidn, mutta minne hyvi alku hukataan?
Onneksi koko tyévoimatoimiston ty6 ei perustu pelkistiin kotoutumissuunnitel-
mien tekemiselle.

Miten maahanmuuttajat itse hahmottavat kotoutumissuunnitelman? Mikd mer-
kitys yhdessd mietityilld asioilla on tulevaisuuden suunnittelussa? Kotoutumis-
suunnitelmaa tehtiessd maahanmuuttajan tulisi saada oleellista tietoa omaa tule-
vaisuudensuunnitteluaan varten ja myohemmin suunnitelmien avulla tulisi pystyé
seuraamaan ja tukemaan maahanmuuttajan prosessia kohti ammatillista koulutusta
ja tyoelimid. Mitd maahanmuuttajat kertovat kotoutumissuunnitelmista kotoutu-
misajan padtyttya?

Haastattelussa jouduin usein tarkentamaan miti tarkoitan kotoutumissuunnitel-
malla. Yleensd kerroin millaisesta tilanteesta oli kyse, ketd sielldi mahdollisesti oli
paikalla ja millaisia kysymyksia tehtiin. Myos koko sana kotoutumissuunnitelma oli
usein aivan vieras. Pddsimme kuitenkin yhteisymmarrykseen siitd, mitd kysymykset
koskivat. Jotkut sanoivat, ettd heille ei ole koskaan tehty suunnitelmaa, kaikilta
se kuitenkin 16ytyy tychallinnon tietojirjestelmisti. Useimmilla muistikuvat ajasta,
jolloin he tulivat maahan, olivat kuin sumun peitossa.



Jaana: Muistatko, ettd onko sinulle tehty tydvoimatoimistossa kotoutumissuunnitelma?
Mikhail: ~ Muistan, mutta se oli kanan atkaa sitten.

Jaana: Totentuiko ne asiat, joita suunniteltiin?

Mikbhail: ~ Halusin silloin toista ja nyt toista.

Jaana: Oliko suunnitelmasta sinulle kéytinnin apua?

Mikhail: — Se oli sellainen paperi (nanrna)...

Leo: Mitd tarkoittaa sunnnitelma?

Jaana: Sunnnitelma on se, mitd ajatellaan, etta tulevaisundessa tapabtun.

Se paperi on sunnnitelma.

Leo: Kuka mind olen, mista mind tulen ja minne olen menossa?
Kirjoitin tydvoimatoimistossa, Suomessa mind kirjoitin paljon, paljon
papereita, mutta en muista.

Yhdella haastateltavalla oli mukanaan kotoutumissuunnitelma, mutta siitd huo-
limatta hdnen kisityksensd kotoutumissuunnitelman tekemisestd ja merkityksesti
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oli kovin hamara.

Adil: Minulla on vain tamd. Muita minulla ei ole semmosia. Mutta md en muista
maitd md soin aamulla. Kun md tulin Suomeen, md kerroin tyovoimassa.
M otin tulkeki mukaan ja md kerroin hanelle, etta md olin munrari 15
vuotta sitten.

Haastatteluista vilittyy yleinen kuva, ettd kotoutumissuunnitelma sellaisena ty6-
hallinnon ty6vilineend kuin se laissa, tulostavoitteissa tai tyon seurannassa miel-
letddn, on maahanmuuttajalle tdysin vieras. Maahanmuuttajalle kyse on yhdestd
kohtaamisesta tai ehkd kahdesta, joissa hinelle on tehty tietyt kysymykset. Mika
sitten todella auttaa hintd eteenpiin, onkin paljon monimutkaisempi asia. Suo-
messa asuessa hinelli on monia kohtaamisia eri viranomaisten ja my6s muiden
ihmisten kanssa, jotka muokkaavat hinen kisitystddn omista mahdollisuuksista
uudessa yhteiskunnassa. Yksi kotoutumissuunnitelmatyén heikkous on kyvytto-
myys seurata ja tukea prosessia, joka maahanmuuttajalla on Suomessa edesséin.

Jaana: Onko sinulle tehty kotoutumissunnnitelma?

Olga: Kirjoitin ja suunnittelin, mutta talli hetkelld ajattelen, etti ennen kaikki oli
vddrin. Ja nyt on uusi sunnnitelma. En edes muista, mitd silloin balusin.
Muistin, ettd haluan mennd opiskelemaan hotellityontekijiatksi. Kaikki
sekoittun, mutta nyt ajattelen, ettid minulla on hyva ammatti ja halnan
Jatkaa sitd.

Leo: No sitten menee aikaa ja tulee toinen asia. Kaikki munttun. Nyt mind baluan
1014 esimerkifesi bussissa, mutta huomenna voi tulla kirje ja mind menen
opiskelemaan rekka-anto. Mind en tieda, kaikki voi muntina, vaikka paperiin
kirjoitetaan.



Jaana: Ontko kotoutumissunnnitelmasta ollut sinunlle apua?
ZLabra: Ei anta, koska sielld vain kirjoitetaan mitd mind sanon ja keskustellaan.
Mutta normaalisti mind tieddn sen.

Kotoutumissuunnitelmien maailma jia maahanmuuttajille jotenkin muusta ty6-
voimatoimiston tyOstd irralliseksi asiaksi. Haastatelluista henkil6isti Mohsen oli
ainoa, jolle kotoutumissuunnitelmien avulla tehtivi ty6 oli paremmin avautunut.
Hinelld oli toisenlaisia kriittisid kannanottoja.

Mobsen: — Kun ensimmadinen vuosi, kun nd tulin, silloin se tebtiin. He Rysyivat, ettd miti
sind ajattelet, niitd sind teit entisessa kotimaassa. Millainen ammatti sulla on.
Stielld md kysyin, mihin md voin mennd tiithin lankuntefijiksi. Kun ma olin
Irakissa, md olin laukuntekija. Md tein nusia lankknja.. He sanoivat, ettd
Suomessa ei ole semmoinen paikka. Hdn ei tiennyt hyvin, ettd onko Snomessa
tai ¢i. Ja kobta viosi sen jdlkeen md loysin, ettd on Tampereella ja Porvoossa.
Han ei tiennyt, etti on. Se oli vihin ongelma, koska olen tehnyt lankknja
seitsemdn vuotta yli kuusitoista tuntia paivdssd. Md opin hyvin kuinka voi
tehdd lankknja. . .

Kotoutumissuunnitelmat jadvit maahanmuuttajien mielissd irrallisiksi tapaami-
siksi vailla kdytdinnon merkitystd. Ainoastaan Mohsenin tapauksessa hin oli koke-
nut, ettd keskusteltiin oikeasta asiasta, vaikka hin ei saanutkaan toivomaansa tukea
ammatinvalintaansa. Samalla tormaittiin tilanteeseen, joka el maahanmuuttajien
ohjauksessa ole mitenkdin harvinainen. Tyontekijd joutuu ottamaan kantaa, onko
suunnitelmat realistia tdssd yhteiskunnassa ja onko aikaisempi ammatti sellainen,
josta saatua tictoa ja ty6kokemusta voi tddlld hyédyntid. Ohjaustyoti tehtiessd on
oltava kaytGssd suuri miairi tietoa olemassa olevista mahdollisuuksista. Mohsenin
tilanteessa voisi kuvitella olevan kyse siitd, ettd tyontekijd ei uskonut ty6llistymi-
seen laukuntekijind, mutta hdnelld saattoi lisiksi olla tiedon puutetta alan koulu-
tusmahdollisuuksista.

Antoinette Batumubwira (2005, 47) kertoo artikkelissaan "An Inmigrant’s 1 vice
— Complexity of the Client-counsellor Relation” omia kokemuksiaan asioinnista tyévoi-
matoimistossa. Hin muutti Suomeen pakolaisena 2002 ja on pohtinut ohjauksen
haasteita monesta nikokulmasta. Hinen kokemuksensa kotoutumissuunnitelma-
haastattelusta olivat hyvin samanlaisia kuin tutkimuksessani haastateltujen koke-
mukset. Kotoutumissuunnitelmahaastattelu oli Batumubwiran mukaan sidottu
suureen joukkoon sddntdjd eikd tilanteeseen jadnyt juurikaan tilaa keskustelulle mitd
voisi kutsua ohjaukseksi. Hin itse oli odottanut tilanteelta enemmin, mutta tapaa-
mista ohjasivat rutiinit. Formaatti vaikutti niin jaykalts, ettd hanelle tarjottiin samo-
ja ammatteja kuin monille muillekin maahanmuuttajille ottamatta huomioon hinen
ammattitaitoaan. Hin kertoo artikkelissaan kdyvinsi edelleen tydvoimatoimistossa



hoitamassa hyvin teknisid asioita: “Kayn sielld nayttamdssi oleskelulupaant, kéyn kerto-
massa mille kurssille olen hakenut ja todistan, ettd olen edelleen tyoton.” Minusta Batumub-
wiran kuvaus kertoo hyvin siité, ettd tydvoimatoimistoilla ei nykyisilld resursseilla
ole mahdollisuutta tehdd oikeaa taustoihin ja tilanteisiin syventyvdd ohjausty6ta.

Kotoutumissuunnitelma voisi parhaimmillaan olla tirked ohjauksen viline, mut-
ta sithen ty6 el maahanmuuttajien kokemusten perusteella ylld. Samaan tulokseen
tulin lukiessani niitd kotoutumissuunnitelmia, jotka muodostavat yhden osan tut-
kimukseni aineistoista. Suunnitelmissa ylivoimaisesti suurin osa tekstistd kuvailee
tulijan koulutusta ja tyOhistoriaa. Varsinaista suunnitelmatekstid on keskimdérin
kaksi lausetta jokaisessa kotoutumissuunnitelmassa. Yleensid on mddritelty tavoi-
teammatti Suomeen muutettaessa. Suunnitelmateksti muilta osin on tyypillisesti
esimerkiksi tallainen.

e Tirkedd ensin oppia suomen kieli, sitten ty6. Ei vield selkeitd
padtoksid alasta.
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e Ensisijainen tavoite opiskella suomen kieltd, ammatilliset tavoitteet
tarkentuvat myShemmin.

e Tirkeimpana tavoitteena hankkia suomen kielen taito, minka jilkeen

tyollistyminen.

Haluaa jatkaa kieliopiskelua, hakee syksyn jatkokurssille.

Varasuunnitelma etsid harjoittelupaikka, jos kielikurssille ei pddse.

Itse haluaa vahvistaa kielitaitoaan, vasta sen jilkeen muut suunnitelmat.

Hakijan kielitaito vield sen verran puutteellinen, ettd jitettiin valitsematta
autonkuljettajakurssille.

Halukas jatkamaan omalla alallaan, kunhan kielitaito karttuu.

Ensin kielitaito, sitten vasta tyo.

Ensimmadisend tavoitteena suomen kielen opiskelu, sitten valmis tekemiin
tyotd kuin tyotd. Ei hyddy tydnhakukoulutuksestakaan ennen kielitaitoa.

Tavallisimmissa suunnitelmateksteissd todetaan tarve opiskella suomen kieltd,
joka kuulostaa hyvin ymmirrettivilti Suomeen muutettaessa. Suunnitelmissa
mainitaan ammatti, jota maahanmuuttaja on tehnyt tai josta hin on kiinnostunut.
Mukana ei ole minkdédnlaista pohdintaa siitd, miten tavoite vihitellen saavutettaisiin
esimerkiksi ammattisanastoa opiskellen, tietoa keriten tai valintoja jonkun kanssa
pohtien.

Nykyisessd tyGvoimatoimiston tyotilanteessa kotoutumissuunnitelmien varaan
rakentuva suunnitelmallinen ohjausty6 on mahdotonta. Tyévoimaneuvojat tekevit
tirkedd tyotd, mutta tirkeimmat ratkaisunsa kunkin ihmisen tilanteessa he tekevit
ad hoc —tilanteissa. Koulutusvirtojen hallinnasta on tullut tirkein ihmisten tule-
vaisuuteen vaikuttava tyoviline. Koulutusvalintoja tehddin niin suuria miirid, ettd
jokaisen tulevaisuuden kannalta parhaat valinnat vaativat taustatietoja hakijoista,



mutta my6s onnekkaita sattumia. Ohjaus koulutuksesta koulutukseen jdd hajanai-
seksi, mutta silti maahanmuuttajat kokevat tdssa jokapaiviisessi arjen pyorityksessa
tyévoimatoimiston tirkedksi avukseen ja opastajakseen. Maahanmuuttajan silmin
ty6voimatoimiston tirkein ty6 tehdddnkin muualla kuin kotoutumissuunnitelma-
haastatteluissa.

Marjn: Kun md tulin eka kertaa tydvoimatoimistoon, mulla ei ollut mitdidn kuvaa mitd
mid teen huomisena pdaivand. Mutta sen jilkeen, fun md kdvin sielld, oli selvid.
Hdin sanoi, etti mind menen sille kurssille, mutta mieheni sanoi, ettd et mene.

Sitten mind menin toista kertaa ja sanoin, ettd olisiko parempi mennd
harjoittelemaan. Kylld se niinku anttoi. Sen takia mind pddsin barjoittelemaan
Ja Sitten sen jilkeen kotitalonskurssille.

Jaana: Kun halnat pubua, ettd tuleeko sinusta rekkakuski vai maalari, niin kuka
on anttanut sinna?

Viktor: — Tydvoimatoimisto, mind en muista sen miehen nimed. Se on kolmannessa
kerroksessa, se on tyovoimatoimiston tyontekijd, se on mies.

Jaana: No se on Limari?

Viktor: — On, on, se on paras. Se on aina apu kaikkeen. Ja kun yksi kerta, kun mind
menin tyovoimatoimistoon, hin oli lihdissa kabville. Han kysyi, mikd
kysynrys nyt on, bhan odotti minua ja otti mukaan. Hdn oli apu niinnlle.

Arjen tyOssd seurataan ja tuetaan myOs asioiden etenemisti toivottuun suuntaan.
Aina koulutukseen paisy ei tapahdu hetkessd vaan sen vuoksi asioidaan tyévoi-
matoimistossa useampaan otteeseen, kuten Viktor kuvaa omaa visytystaisteluaan,
jonka tuloksena hin lopulta péddsi haluamaansa koulutukseen.

Viktor: — Mind halusin peruskurssille ja menin tyivoimatoimistoon joka viikko ja sanoin,
mind baluan ja haluan. Ja kun Rolmastoista kerta, se jobtaja, mind en muista
nimed, vizmeinen ovi vasemmalla. Niin se jobtaja nafkee, ettd mind olen
tyovormatoimistossa, han laittoi oven kiinni ja punaiset valot ( nanrua).

Hin tiesi jo, mind halnan padistd opiskeluknrssille. ..

Kotoutumissuunnitelmatyé tuntuu irtautuneen maahanmuuttajien todellisuu-
desta. Suunnitelmista on tullut pelkkid hallintoon kuuluvia papereita, joiden mer-
kitystd maahanmuuttajat eivit mielld ja tyévoimatoimiston tirkein ty6 tehdéddn
heidin mielestiin muissa asiakastapaamisissa. Suunnitelmallisuus vaatii prosessin-
omaisuutta ja jatkuvuutta, jota nykyisessi tyOssi ei ole. Ohjausta tehddén sielld ja
tadlld, mutta yhteinen punainen lanka puuttuu. Kieltd opiskellaan entistd enemmain,
mutta mihin kielitaitoa voi kayttdd, jaa lilan usein pohtimatta. Nykyisissd suun-
nitelmissa ei pdistd kielitaidon parantamista pidemmille, viimeisissikin kotoutu-
missuunnitelmissa tyydytddn vain toteamaan, ettd kielitaito ei riitdi ammatilliseen
koulutukseen tai ty6llistymiseen.



Samanlaisiin tuloksiin on padtynyt myOs Jokisaari (2006, 58) tutkimuksessaan,
joka perustuu 50 henkilén puhelinhaastatteluun. Vain 14 % haastatelluista tiesi
melko hyvin, mistd kotoutumisuunnitelmassa on kyse. Useimmat maahanmuut-
tajat eivit tunne kotoutumissuunnitelmien sisiltdjd tai tarkoitusta. Suunnitelma
edustaa heille paperia byrokratian rattaissa, joka pitdd tdyttdd, jotta saisi virastoissa
tarvitsemaansa apua. Kotoutumissuunnitelma ei voi auttaa ketddn oman elimin
hallinnassa, jos se on vain muodollinen paperi monien muiden joukossa.

Syyt sithen, ettdi maahanmuuttajat eivit tunne kotoutumisuunnitelmaa omak-
seen, liittyvit hallinnollisten termien vaikeuteen, tydn abstraktisuuteen ja sithen,
ettd dialogi tyontekijéiden ja kotoutujan vililld ei toimi. Jokisaaren (2006, 57) mu-
kaan syynd on esimerkiksi se, ettd heille ei ole selitetty, mistd on kysymys. Erityisen
hankalaksi tilanteen tekee se, ettd suunnitelmissa odotetaan maahanmuuttajalta
aktiivisuutta ja hinelld tulisi olla pyrkimyksid tilanteensa parantamiseksi. Toisek-
si Jokisaari ehdottaa, ettd maahanmuuttajat eivit ole ymmairtineet, mistd kotou-
tumissuunnitelmissa on kyse, kielivaikeuksien ja lilan nopean asian lipikdynnin
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vuoksi. Ainakin Jyviskyldssid kotoutumissuunnitelmahaastatteluissa on paasdantoi-
sesti tulkki, mutta sekddn ei valttdmittd takaa kisitteiden vilittymistd kielestd toi-
seen. Kolmantena vaihtoehtona Jokisaari (20006, 57) esittdd, ettd maahanmuuttajat
eivit muista suunnitelmien tekemistd, koska he eivit ole kokeneet sitd merkitti-
vaksi omalta kannaltaan. Viimeinen vaihtoehto tarkoittaa samalla, ettei henkil®
ole ymmirtinyt asian merkitystd tai uskonut kotoutumissuunnitelman tekemisen
auttavan hintd konkreettisesti. Oman aineistoni perusteella viimeinen vaihtoehto
nayttad kaikkein suurimmalta syylta sithen, ettd haastateltavat eivit kokeneet suun-
nitelmia omikseen.

Kotoutumissuunnitelmien aihepiireihin kuuluvat opiskelu, ty6, toimeentulo ja
yleensd paremman tulevaisuuden suunnittelu. Aihepiirit ovat jokaiselle ihmiselle
tirkeitd, kyse onkin jostain muusta kuten vuorovaikutuksen, ymmirtimisen ja
luottamuksen saavuttamisen vaikeuksista.

7.2 Ohjaus koulutuksesta koulutukseen ja tyohon

Maahanmuuttajien ohjaus kotoutumisaikana ja sen jilkeenkin on hyvin hajanaista.
Suomeen muuttaessaan ithmiset ovat erilaisessa asemassa tiippuen siitd, mikd on
heididn Suomeen muuttonsa syy ja milld perusteella he ovat saaneet oleskeluluvan
Suomeen. Paluumuuttajilla ja pakolaisilla ensimmiiset kontaktit viranomaisiin syn-
tyvit maahanmuuttajapalveluissa ja jo sielli puhutaan maahanmuuttajien kotou-
tumiskoulutuksesta. Pian muuton jilkeen kaikille joko ty6ti tai toimeentulotukea
hakeville maahanmuuttajille tehdddn kotoutumissuunnitelma ja sen yhteydessi ket-
rotaan kotoutumiskoulutuksesta. Kotoutumiskoulutuksen sisilla tietoa ja ohjausta
annetaan jokaisessa oppilaitoksessa ja vihitellen ohjausjirjestelmistd muodostuu
todella monipolvinen kokonaisuus. Tyévoimatoimiston kautta haetaan uusiin kou-
lutuksiin, mutta monien muidenkin lusikka on jo yhteisessd ohjauksen kattilassa.



Ljunba: Eka kurssille minua objasi sosiaalityintekija, sitten tyovoimatoinisto.

Nittaya: — Dyovoimatoimistossa oli monta kurssia, mutta en tiennyt, mikd kurssi se on.
Tydvoimatoimistossa sanottiin, ettd tamd kurssi voi olla sopiva, koska niinulla
on kanan, kaksi vuotta, mind en opiskellut kielta. Hdin sanoi, ettd se on helppo
kurssi, se on alussa.

Adelina:  Ne opettajat siella knrssilla kertoivat esimerkifsi minulle, etta sinun tarvitsee
mennd talle kurssille. Kun olimme Suomi3 kurssilla, Minna sanoi, etta ei endd
halna néihda minua siella. He aina sanoivat mibin pitad mennd.

Marju: Kylli ne niinken on jutelleet aina. Mibin si haluat, plussat ja miinukset.
Melkein jokaisella kurssilla on ollut tydharjoittelnjaksoa ja aina kuitenkin
henkilokobtaista HOPS suunnitelmaa tebddian. Silloin jutellaan.

Mohsen: — Kun md olin opiskelemassa siella konlussa, silloin md kysyin opettajalta ja
opolta. Mibin md voin mennd opiskelemaan? Minun opettaja sanoi, ettd katso
millainen ammatti sd pidat ja millainen ammatti sa haluat mennd opiskelemaan.
M kysyin, etti millainen ammatti tarvitaan Suomessa ja millaisessa ammatissa
7d voisin onnistua. Ja hdn katsoi mun numeroita. Sanoi, ettd jos si voit mennd
opiskelemaan tietokoneasentajakst, se on hyvd.

Mobhsen: — Kun nid tulin Palapeliin, olin hakenut moneen paikkaan opiskelemaan, mutta
en pddssyt. Sitten sanottiin, sa voit vaibtaa sun ammatti. Joku toinen ammatti,
missd tarvitaan toisia ammatiilaisia. Silloin ma vathdoin ammattia ja lihdin
opiskelemaan hitsansta.

Jo nidissd muutamissa lainauksissa tulee esille se ohjaajien joukko, joka on ole-
massa, mutta jotka tekevit keskenddn vihin yhteistyotd yksittdisten asiakkaiden
osalta. Kuten viimeisessi lainauksessa voi huomata, joku jatkaa tyotd siitd, mihin
toinen jii ja vain maahanmuuttaja itse voi ndhdd kokonaisuuden. Maahanmuutta-
jat itse kuvaavat ohjausta hyvin yksioikoisin sanakdintein. Ohjauksen pitéisi olla
sosiodynaamista ja sen pitdisi perustua paljon kuunteluun eikd vain ohjeiden
antamiseen (vrt. R. Vance Peavy, 1998). Kyse voi osittain olla maahanmuuttajien
tavasta kielellisesti ilmaista asioita, mutta joka tapauksessa joissain haastatteluissa
vilittyy varsin autoritaarinen tapa ohjata, missi dialogi tuntuu jadvin syrjemmialle.

Adelina:  Joo, he aina kertoivat, mibin taytyy menna. He aina sanoivat, mibin tiytyy
mennd.

Adil: Ne sanoi, etti alkaa se rakennuskurssi, pitii hakea. Ne antoi minulle paperit
Ja mind allekirjoitin sitten. Ne libetti paperit tydvoimatoimistoon.

Dialogin puute nikyy varmasti myGs siind, ettd maahanmuuttaja uppoaa hyvii
tarkoittavan tietotulvan alle ja hidnen on vaikea tehdd pditoksid omista ldhtékoh-
distaan. Oppilaitosten osalta joskus voi olla kyse siitd, ettd mielelliéin ohjataan hyvi
ja mukava maahanmuuttajaopiskelija mieluiten oman oppilaitoksen koulutukseen



kuin jonnekin muualle. Silloin kaikki on kunnossa, jos oppilaitos on paras vaihto-
ehto my0s opiskelijan itsensd kannalta. Joskus kokonaisndkemys voi kadota, koulu-
tuspolku ei saisi rakentua vain perikkaisistd koulutuksista, jotka seuraavat toisiaan
vaan niistd pitdisi muodostua viyld jonnekin, tie ammattiin ja toimeentuloon.

Bakhtin (1981, 344,424) kirjoittaa autoritaarisesta ja sisdisesti vakuuttavasta
diskurssista. Kotoutumissuunnitelman voi tulkita sellaiseksi kielelliseksi kisitteek-
si, joka perustuu auktoriteetin valtaan ja edellisen luvun perusteella se jad hyvin
etdiseksi kotoutujille. Haastatteluista esille tulleet kuvaukset yksioikoisista ohjaus-
tilanteista muistuttavat, ettd tilanteissa tulisi olla enemman sisdisesti vakuuttavaa
vuoropuhelua, missi asioita yhdessi kysellddn, koetellaan ja arvioidaan.

Jotkut haastatellut nostivat esille ajatuksia maahanmuuttajan omatoimisuudesta
ja siitd, ettd valinnat ja vastuu ovat kuitenkin loppujen lopuksi ihmiselld itsellddn.

Maryn: Luuten, ettd on tulevaisuntta. Uskon tulevaisunteen. Kaikki niinku paras
pdin. Md en kuitenkaan halua mennd koko ajan kurssilta toiselle. Mulla on
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oikeasti omassa pédssd ajatus. Kun kounlutus loppun, md menen tietokonefurssi.
Mulla on ystiva, joka opiskeli libihoitajaksi ja héanelld oli paljon ongel-

mia tydssdan kayttdd tietokone. Mutta md teen vihén toisella tavalla, ensin
menen tietokonekurssille, koska kannattaa ensin ja sen jalkeen libiboitajafksi.

Marju: On hyvd, ettd opettajien kanssa jutellaan, ettd mibin menet ja miksi on parempi
mennd sinne tai sinne. Kuitenkin lopullinen pdatos tebdddn aina itse. 1V aikka
kuinka objataan, voi niinkn neuvoa. Pddtds on kuitenkin aina itse.

Olga: No olen kdynyt tydvoimatoimistolla ja keskustelin, mita mind haluan, mikd on
minun suunnitelma ja he tarjosivat apua. Nyt mind vasta tieddn, ettd jos mind
baluan, mind voin mennd snoraan esimerkiksi tyonantajalle, kahvilaan tai
ravintolaan ja kysyd onko sielld tyoharjoittelupaikeka tai tyipaikka. Nyt mind
voin pubua ja mind voin myos toimia.

Osa haastatelluista oli onnistunut ottamaan valinnat omiin kisiinsi ja he teki-
vit Giddensin (1994, 90-91) mainitsemia omia valintoja ja he pystyivit etsimidin
”toisia mahdollisuuksia ja uusia aloituksia”. Joskus kotoutuminen vaatii thmisiltd
uudestaan ja uudestaan uskoa sithen, ettd asiat muuttuvat paremmiksi ja aivan oleel-
lista on, ettd ihmiset jaksaisivat uskoa mahdollisuuksiinsa niissikin tilanteissa, kun
tiet johtavat vain huonoilta nayttiviin ratkaisuihin.

Yksi osoitus omatoimisuudesta on my0s se, ettd ainakin kaksi haastatelluista
mainitsi kdyttdvinsd mol.fi —nettisivuja sopivien koulutuksien ja mahdollisten ty6-
paikkojen etsimiseen. Valmiuksia tietokoneiden kiytté6n on saatu sekd tydvoima-
koulutuksesta ettd Palapelin tunneilta.

Adelina:  Joo, nyt myis internetista mind katson, onko jotain. Milloin alkaa ja milloin

pdattyy. Molfi. Sielli on kaikki kurssit. Tyovoimatoimisto antoi osoitteen ja
my0s opettaja.



Suomeen muuttavat maahanmuuttajat ovat ryhmd, joka on haastavan ammatin-
valintatilanteen edessd. Ennen kielitaidon kertymistd he voivat vain poikkeustilan-
teessa harjoittaa omaa ammattiaan ja vaikka he paityisivit omalle alalleen, heilld on
edessddn ammattitaidon pdivitystyd ajan kulumisen ja yhteiskuntien erilaisuuden
vuoksi. Kaikkea ammattitaitoa ei voi siirtdd sellaisenaan maasta toiseen, esimer-
kiksi moskovalaisella asianajajalla on pitkd tie ammattitaitoaan vastaavaan tyohén
Suomessa. Ryhmisti (33 henkil64) vain kolme henkil6d on joskus saanut tyGvoi-
matoimiston ammatinvalinnanohjausta.

Jokisaari (2006, 110) toteaa, ettd monet maahanmuuttajat tarvitseva tukea am-

matilliseen koulutuksensa ja tdydennyskoulutuksensa suunnitteluun. Monien on
mahdotonta tietdd, millaisilla toimenpiteilld ja lisakoulutuksilla he voisivat tiyden-
tid hankkimaansa ammattitaitoa tyollistydkseen suomalaisille tybmarkkinoille, kun
asiantuntijoillekin oikeiden polkujen l6ytiminen voi olla vaikea tehtdvi. Ei ole
vilttimittd mielekdstd, ettd sorvaajasta koulutetaan kokki, kirjanpitdjastd myyja,
toimistovirkailijasta ompelija tai runoilijasta metallimies, koska samalla menetetdin
niitd resursseja, joita ihmisilli on mukanaan Suomeen tullessaan.

Jokisaaren huomiot ovat tuttuja ja liitteessd 6 on esitetty oman aineistoni maa-
hanmuuttajien entinen ammatti, tavoiteammatti sellaisena, kun se on kotoutumis-
suunnitelmahaastattelussa kirjattu ja tilanne huhtikuussa 2007. Monien kohdalla
kaikki kolme saraketta puhuvat aivan omaa kieltddn. Esimerkiksi poliisista, joka
haaveili mekaanikon ammatista, tulikin Suomessa aivan eri alan yrittdji. Tietojen
perusteella kuitenkin huomaa, ettd ihmiset onnistuvat haaveissaan parhaiten, kun
ne jollain tavalla perustuvat jo elettyyn elimiin ja suunnitelmissa on olemassa
jonkinlaista johdonmukaisuutta. Kuljettaja on pitkin tien kuljettuaan tyollistynyt
kuljettajaksi tai hoitoalalla ollut ainakin lihelle entistdi ammattiaan. Liian monet
olivat vield viiden vuoden jilkeen vailla opiskelu- tai tydpaikkaa, joten yhdessi teh-
tivad tyotd ohjauksen saralla, oppilaitosten ja tydnantajien kanssa, on vield paljon
tekemaitta.

7.3 Halu oppia ja elinikdinen oppiminen

Edellisissd luvuissa kuvattiin maahanmuuttajien ohjausjirjestelmdd. Ohjauksella
koulutuksesta koulutukseen ja tybelimddn on suuri merkitys, mutta myds oma
motivaatio on kaiken oppimisen ja eteenpiin pyrkimisen edellytys. Haastatteluissa
toisistaan erottui kaksi selvisti erilaista ryhmdéa: yhtidltd nuoret ja toisaalta itseddn
jo idkkddnd pitivit maahanmuuttajat. Aina ei ole kyse vain kronologisesta idsté
vaan my6s siitd, mitd eldimissd on jo ehditty kokea. Suomessa elinikdisen oppi-
misen ideologia on ldsnd kaikessa koulutuksessa. Ei ole mitenkddn harvinaista,
ettd 50-vuotias kouluttautuu uuteen ammattiin. Monet maahanmuuttajat tulevat
yhteiskunnista, joiden koulutusjirjestelmissd oppiminen ajatellaan kuuluvan vain
nuorille opiskelijoille.



Nuorten maahanmuuttajien oppimisen ja eteenpiin pyrkimisen palo nikyi
hyvin haastatteluissa. Joskus intoa oli paljon, mutta oikeaa tieti eteenpiin oli
todella vaikea 16ytda.

Zabra: Kun mind tulin Suomeen, mind yksi vuotta ja sitten pubuin. Jos joku kuulee,
he shok. Mistd sind opiskelit, menitkd kurssi tai mitd? Ei, mind itse yritin.
Mutta minulla ei ole ammatti. Pitkd aika mind ajattelin, mikd anmatti sopii
minulle. Mitd mind voin tehda? Esimerkiksi tand vionna minun Raikki
sunnnitelmat meni sefaisin. Nyt mind en tiedd, mibin mind padsen. Mikd
kaurssi minulle sopii?

Mobhsen: — Olin hakenut kabdeksan tai yhdeksdn eri paikkoja, semmonen kurssi
ammattikoulussa. Mutta mi en pddssyt mibinkddan. Koko Suomessa mi
olin hakenut senmoinen kurssi, mutta en md padssyt. Labti, Oulu, Kajaani,
Turku, Tampere, |V alkeakoski, Mikkeli ja Kuopio, kaikki missd semmoinen
kurssi oli. Ma odotin 4-5 kunkautta. Silloin olin kovasti odottannt. Md olin
opiskellut hyvin ja mulla oli hyvat numerot. Kaikki oli kabdeksan, yhdeksin
tai seitsemdn. Md lunlin, ettd md pddsen, mutta en padssyt.
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Poikkeuksetta haastatteluista tuli esille maahanmuuttajien motivaatio saada tyotd
uudessa kotimaassaan. Opiskelumotivaatio sen sijaan viheni selvisti idin mukana.
Motivaatiota omaan ammattialaan liittyviin opintoihin oli paremmin kuin opintoi-
hin aivan uudella alalla. Joidenkin traumaattiset kokemukset elimissi olivat vieneet
uuden elimin aloittamisen innon. Adil oli aloittanut tyén tekemisen hyvin nuorena
ja koki itsensd 45-vuotiaana jo vanhaksi mieheksi.

Adil: M olen visynyt, md olen ollut paljon tiissa, 27 vuotta md olen tehnyt. Kun
md olin lapsi, md menin toihin. Mun isalld ei ollut rabaa. Ei ollut mitian,
olimme koybid. Md olin jo lapsena visynyt. Md olin enemman kunin 30 vuotta
tydssd, olin 10-11, kun menin tyohon. Irakissa paljon kalastetaan ja sielld
myydddan jadatd. Md laitoin kolme neljd isoa jiata kdrryyn ja md vein toiseen
paikkaan. Ma tein paljon rahaa.

Adil: Ed, midi en tykkdd timd kurssi, joka aamn kello seitseman herdtda. Ei, md en
tykkdd, en md voi, olen 45 vuotta ja md olen vanha mies. Md en jaksa mennd
kaurssille. Tyoti md tykkdan tehdd, md ostin moottoripydrin osia ja kokosin sen.

My6s Mohsenin haastattelussa tulee esille, ettd varsinkin pakolaisena tulleiden
elimidnhistoria on usein raskaan tyén ja eldimin historiaa. Raskaat eliminvaiheet,
huonot olosuhteet ja traumaattiset kokemukset antavat ihmisille aivan toisen taus-

tan opiskella kuin mihin omissa oloissamme olemme tottuneet.

Mobsen: — Kun mad olin Irakissa, md tein tyotd tosi paljon ja mulla ei ollut yhtidan pdivid



vapaata. Joskus yli 16 tuntia pdivissd. Sunnuntaina, perjantaina koko vuosi.
Silloin md olin nuori, hyvin nuori voi. NMd kerroin yksi afrikkalainen, etti
kerran md kdvin tyissa 44 tuntia, en md nukkunut yhtadan minunttia. Han
et uskonut. Md muistan hyvin, etta halusin mennd nukfumaan ja sitten toiset
tyontekijdt tulivat ja taas md en voinut mennd nukkumaan, kun kaikki toiset
tekivat. Ja taas md aloitin tekemdidin laukkuja.

Maahanmuuttajat eivit aina jaksa ndhdd mitddn mieltd siind, ettd jo idkkddmmat
ihmiset opiskelevat nuorempien mukana uutta kieltd. Ajatus elinikiisestd oppi-

misesta ei tunnu tavoittavan heiddn ajatteluaan. Joissain vastauksissa vanhuuden
rajaksi miellettiin noin 40 vuoden ika.

Viktor:  Nuoret haluavat oppia ja mennd tithin. Mutta 40 vuotta, se on raja, jos siti
nuorempi he halnavat. Koska paljon ystivid, jotka 43, 45 ja he eivit halua.
Rahaa riittid, joillain on vaimo, kaikkia saa, on rahaa ja anto.

Zabhra: Minusta se on pad. Ebkd be eivdt itse halua, be vain menevit kurssille, se on
turhaa. Monta kertaa kursst, mutta hin ei osaa vield lukea ja pubua. Vain
aikaa, hin kdy kurssilla, mutta ban ei balua oppia mitian. Jos sind katsot
nuoria ihmisid kurssilla, he haluavat mennd eteenpdin, tehdd jotakin.

Kyse on idstd, mutta toisaalta my6s ryhmien heterogeenisuudesta. Ne maahan-
muuttajat, jotka ovat kdyneet koulutuksia useampaan kertaan, ovat usein henkil6i-
td, joiden luku- ja kirjoitustaito myos omalla kielelld on heikko tai olematon. Oppi-
minen vie todella paljon aikaa, kun oppimisen joutuu aloittamaan aivan alusta.

Suomalainen koulutuspolititkka perustuu muiden linsimaiden tavoin elinikéi-
sen oppimisen ideologialle. Niin my6s kaikille maahanmuuttajille halutaan tarjota
mahdollisuus opintoihin ja oman inhimillisen eli osaamispadoman kasvattamiseen.
Keskeiseni ajatuksena on, ettd kaikilla on oikeus ja mahdollisuus, mutta my6s vel-
vollisuus kouluttautua ldpi elimidn. Koulutusta pidetdin itseisarvona, mutta kiy-
tinnossd silld palvellaan tyGelimin jatkuvasti muuttuvia vaatimuksia. (Jokisaari
20006, 54.) Jokisaaren mukaan joillekin elinikdisen oppimisen vaatimus voi olla jopa
ndyryyttava. Silld mitd on kotimaassaan osannut, ei aina uudessa ympiristossd ole
mitddn merkitystd eli hinelld on vdirdnlaista osaamispddomaa. Kotoutumistukeen
liitetty ylldpitokorvaus voi atheuttaa perheen sisélld tilanteen, missi raha ratkaisee
ja henkilén on osallistuttava koulutukseen, jotta perheen toimeentulo parantuisi.
Oppimisesta lipi elimin on tullut pakko, vaikka hin kotimaassaan oli ilman kaikkia
niitd tietoja ja taitoja arvostettu yhteisonsé jasen. Lahjalla alkaa aivan kidytinndssi
olla saajaansa alistava vaikutus eikd saaja voi koskaan olla varma sen oikeudenmu-
kaisuudesta (vrt. Mauss 1950/1999, 27).

Jotkut maahanmuuttajat ovat my6s tehneet henkilokohtaisen pidtéksen, ettd
kaikkien perheessd ei tarvitse osata suomea. Joissakin perheissd idkkddmmat



perheenjdsenet jattivit suomen puhumisen seuraavan sukupolven tehtiviksi.
Haastatteluissa esille nousi my6s niitd, joiden mielestd vaimot voivat hoitaa
tulkkaustehtivin.

Viktor: — Ystivilld on sama ongelma kuin minnlla, nulla oli vaimo, joka pubui suomea.
Mind ajattelin, ettd minun ei tarvitse pubna snomen kieli. Mulla on oma
kddntdja kotona. Mutta Sergeille tuli ongelma, hanen vaimo meni tyohon ja libti
kotoa. Tarvitseeko hin snomen kieli¢ Kaikilla on than oma projekti.

Viktor ja hinen ystivinsi joutuivat kuitenkin huomaamaan, ettd vaimon tulk-
kina oloon ei kannata kokonaan turvautua. Viktor ei ole endé naimisissa ja Sergein
vaimo ldhti kotoa tySelimiddn. My6s Jokisaaren (2006, 52) huomioiden mukaan
etenkin patriarkaalisista yhteiskunnista tulevien miesten hyvinvointi voi uusissa
olosuhteissa olla vaakalaudalla. Jokisaari oli venildisid michid haastatellessaan
huomannut, ettd he kirsivit naisia enemmin tyéttémyydestddn ja toimettomuu-
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destaan. Venijilld miehet ovat enemmin huolehtineet perheen toimeentulosta ja
naiset enemmin perheestd. Turhautuminen, huono kielitaito, mahdollinen avioero
ja kaikesta syntyvit alkoholiongelmat eivit ainakaan auta Viktorin tarkoittaman
projektin tai kotoutumisprosessin lipivientid.

Haastateltavat olivat kuitenkin yksimielisid siitd, ettd maahanmuuttajien on pak-
ko Suomessa osata suomea. Joillakin henkil6kohtainen motivaatio ja usko elin-
ikdiseen oppimiseen ei vain tiittinyt. Silti, kun he puhuivat esimerkiksi lapsistaan,
he olivat ehdottoman varmoja siité, ettd ainoa tapa pirjitd Suomessa on puhua
suomea ja opiskella timin yhteiskunnan asioita.

Maryn: Se on selvd juttu, me tulimme eristd maasta ja emme opi miten me pdrjddnmme
tamin kanssa. Pakko, koska olemme eri kulttunrista, eri maasta ja eristi
kielistd. Minulla exani oli suomalainen ja mind voin tavat ja kaikki opetella
hdnen kauttaan. Mutta jos ibmiset tnlevat niinku Irakista, nistd be voivat
tietad. Ne eivdt ollenkaan tiedd ja oppivat paljon kurssilla. Mikd jubla on ja
mikd ruoka on ja kaikki.

Kun asun Suomessa, ei ole mitian vaibtoehto. Tarvitsee suomen kielta, kun
menee tyohin, esimerkifksi menee lidfkdriin, menee konluun. Lasten kounlussa
pitdd mennd joskus, kun on joku Rokous tai opettaja kutsun. Suomessa pitid
opiskella suomen kiels.

Lainauksen voi tulkita kertovan my0s siitéd, ettd kyse ei ole vain ohuesta suo-
men kielen taidosta vaan taidosta puhua oikealla tavalla erilaisissa elimiéntilanteissa
niin, ettd ympidrdivin yhteison tavat ja normit sisdltyvit oikealla tavalla kiytet-
tyyn kieleen. Marjun ajatukset voi liittid Bourdieun (1998; 1995) ajatuksiin siiti,



ettd kieleen ja koulutustaustaan liittyy piilotettuja kulttuurisia arvostuksia, jotka
vaikuttavat henkilon asemaan eri kentilld. Eri paikoissa tarvitaan erilaista kielta ja
sosiaalisia taitoja. Marjun viestin voisi yksinkertaistaa sanomalla, ettd kielen oppi-
miselle ei ole vaihtoehtoja, jos haluat pddstd tasavertaisiin ja dialogisiin suhteisiin
ympirdivin yhteiskunnan ja sen eri kenttien kanssa. Kielitaito on ensimmdinen
ehto, mutta silti se ei vield takaa onnistumistasi.

7.4 Kaytannon ohjaavat voimat - polkupyorilld paasee
ja mies jarruttaa

Usein maahanmuuttajien koulutusvalintojen taustalla on hyvin kidytinnollisid syitd.
Kotoutumiskoulutuksen suunnittelussa ei aina tulla ajatellecksi, ettd koulutus on
osa ihmisten arkea. Joskus ohjauksen nidkékulmasta tuntuu siltd, ettd ratkaisuja
tehdddn lilan lyhyelld tdhtdimelld ja liikaa riippuen siitd, millaisia vaikutuksia kou-
lutukseen osallistumisella on ihmisten ja perheiden tavalliseen arkeen. Ohjauksen
nikokulmasta tuntuu, ettd joskus vaivalloisemmat ratkaisut voisivat olla pidem-
milld tihtdimelld kaikkein onnistuneimpia. Haastatteluissa tuli esille esimerkiksi
seuraavanlaisia syitd hakeutua johonkin tiettyyn koulutukseen.

Adil Mun opettaja, tieditkd hinet, hin sanoi, ettd Salmirannassa alkaa tamdi
rakennuskurssi. Se on sinun lahelld. Fi mun pidi maksaa tamd lippa.
M menen polkupyorilli yksi kurssi. Sitten ei tarvi lippua ja sitten md ei pidi
odottamaan milloin bussi tulee. Minulla on polkupyiord ja md tulen yksin
paremmin. Y ksi kilometri ei haittaa md menen polfupyirilld. Seitsemdn tai
kabdeksan tai kymmenen kilometrid ei voi mennd.

Perheeniideille lapsiin liittyvit kiytinnén ohjaavat voimat ovat hyvin tavallisia.

Nittaya:  Sitten mind odotin vauvaa. Sitten olin sielld jatkokurssilla, mutta vain vahan
aikaa, koska mabaan aina koskee, ofi iso. Myohemmin ajattelin, ettd mind voin
olla minun tytin kanssa, on helpompi ja parempi kuin paivikodissa. Parempi
olla vihdn atkaa didin kanssa.

My6s oppilaitosten valintaan kdytinnon syilli on merkitystd. Jyvaskyldn kristil-
linen opisto jirjestid koulutusta samoina aikoina kuin peruskoulut. Tyévoimakou-
lutus taas voi jatkua jopa koko kesdn yli, vaikka esimerkiksi paivikodit ovat usein
heindkuun kiinni. Niinpd Ljuba valitsi koulutuspaikakseen kristillisen opiston.

Ljuba: Se ol hyva, se oli mukava niinku lasten takia, koska lomat olivat samaan
atkaan ja se oli labelld. Se oli Rylli vihin vaikea ja piti opiskella kovemmin.

Viktoria ajoi tychon se ajatus, ettd silld tavoin hidnen mahdollisuutensa saada
uusi puoliso Suomeen paranisivat. Hin sai typaikan nopeasti tuttavien kautta.



Viktor: — Mind tarvitsin mennd tyihon nopeasti. Koska mind odottanut, ettd minun vaino
saa luvan munttaa Snomeen. Jos tyoton, ei onnistu, tarvitsee vioden tulot,
palkka. . .jos puolen vioden tydsopinus, vaimo ei padse tulemaan. Tosi asia.

Viktor toimi johdonmukaisesti sen ajatuksen vallassa, ettd tyén avulla hidn voi
vaikuttaa vaimon oleskeluluvan myonteiseen ratkaisuun.

Kiytinnon asioilla on suuri koulutusvalintoja ratkaiseva voima. Kyse voi olla
oleskeluluvasta, bussilipusta, oppilaitoksen etdisyydestd, opiskelujakson ajoituk-
sesta, lasten hoitojirjestelyisté tai puolison suhtautumisesta koulutukseen. Esimer-
kiksi Marju kertoi jo edellisissd kappaleissa michestidn, joka el padstinyt hinti
opiskelemaan omien henkil6kohtaisten pelkojensa vuoksi ja siksi, ettd hin ajat-
teli vaimon osaavan jo riittdvésti suomea. Mies jarrutti, koska hin ei ymmairtinyt
kirjoitetun kielen ja puhutun kielen eroa eiki sité, ettd kielioppi tukee rakenteiden
oppimista ja ymmartimista.
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Joissain haastatteluissa tuli esille my0s ajattelutapa, ettd menemme sinne, minne
virta meitd vie.

Adil: M menen tysharjoittelnun, voi olla yksi vuosi tai enemmin. Jos on tiissd, mi
menen 10issd. Jos ei ole, sitten md istun kotona. Ma en tiedd, mitd md haluan.
Jos mdi olen tidilli tydssi vaikka loppuijiksi tai sitten jos joku sanoo
minkdlaiselle kurssille menen. Sitten md menen kdymddn tyvoimatoimistossa ja
menen varmaan kurssille.

Nittaya::  Se oli monta kurssia md pyysin, mutta en tiennyt, mikd kurssi se on.

Eli osa haastatelluista maahanmuuttajista jatti koulutukseen hakeutumisen
enemmin kéytdinnon asioiden ratkaistavaksi tai yleensikin jonkin korkeamman
voiman harteille. My6s Ihle (2006, 2—7) kuvaa titd suhtautumistapaa, joka perus-
tuu alistumiselle ja ajatukselle, ettd joku muu tietdd paremmin mihin minun pitdisi
mennd. Menemme koulutukseen jos kidytinnon asiat loksahtavat kohdalleen ja sin-
ne paddymme. Pidemmain ajan henkilokohtaista suunnittelua ei ollut, esimerkiksi
Thaimaasta tulleelle suomalaisen miehen puolisolle riitti turvallinen elimi.

Nittaya:  Ei mitddn erikoista, kylld nyt on hyvd. Ei tarvitse, mitd mind sanon, ei tarvitse
mitadan untta. Suomessa on rauha maassa, minun maassa on sota. Haluan
ranbaa, rauhallisuntta. i oikea sota, nmutta kyllda meilld on paljon huongja
thmisia. Etela-Thaimaassa sellaista rikossunntaa. ..

My6s Payman Karim (2002) kirjoittaa, ettd etukiteen suunnittelu ei kuulu kaik-
kien eri kulttuureista tulevien ihmisten tapaan toimia. Joskus ajatellaan, ettd suun-
nittelu on tarpeetonta, koska kaikki kuitenkin lopulta riippuu Jumalasta. Hin kan-
nustaa kuitenkin suunnittelemaan ja ottamaan vastuuta omasta elimistdin, koska



vaikka Jumala hoitaisi omat asiansa, oma apukin on aina tarpeen. Payman Karim
olikin yksi SPR:n Kotopolku-projektin tyontekijoisti, joka oli mukana luomassa
suunnittelun avuksi yhtd apuvilinettd, kotoutumiskaarta, jonka avulla voidaan
tyostdd sekd menneisyyttd, nykyisyyttd ettd tulevaisuutta.

Ohjausty6 perustuu ajatuksille, joiden mukaan maahanmuuttajia tulee kannus-
taa itseohjautuvuuteen ja yleensd suunnittelemaan elimidnsd pidemmilld tih-
tdiimelld niin, ettd kaikki vilivaiheet, esimerkiksi lyhyemmait koulutukset, tukevat
kokonaistavoitteen saavuttamista. Tavoite, kun puhutaan kotoutumiskoulutukses-
ta, joko tydvoimakoulutuksesta tai sithen rinnastettavasta koulutuksesta, on tyol-
listyminen. Haastatteluissa esille nousee uusia ohjauksen haasteita. Kéytinnoén
arjen sujuminen voi vieda voiton hyvin tehdyltd pitkdn tdhtiimen suunnittelulta
ja aina maahanmuuttajat eivit usko omiin vaikutusmahdollisiinsa vaan jéttiytyvit
jarjestelmin, luojan tai ohjaajan armoille. Heille elimin tirkedt arvot ovat jossain
muualla, vaikkapa Nittayan tapaan rauhallisessa elimassa.

Ahmad Akhlaqin (2005) viitoskirjassa todetaan, ettd maahanmuuttajien omien
verkostojen merkitys tyopaikkojen léytimisessd on oletettua paljon suurempi.
Kontaktit tydelimdin 16ytyvit usein maamichien kautta ja tyopaikkoja 16ytyi nditd
viylid kdyttden paljon enemmin kuin tyGvoimatoimistojen avulla. My6s ohjaajina
oman yhteisén tuki on oleellinen. Heiltd saadaan tietoja siitd, mihin maahan-
muuttajat ovat tyollistyneet ja maamichet toimivat usein my0s tychén opastajina.
Verkostot toimivat, mutta niiden avulla voi yltdd vain vihemmin arvostetuille
sektoreille, esimerkiksi ravintolatyohon. Jyviskyldssd timd tapa ty6llistyd toimii
vain rajoitetusti, koska alueella my6s pidempdin Suomessa asuneet maahanmuut-
tajat ovat usein tyottomind. Viktorin tyon saanti viittaa kuitenkin samantapaiseen
sosiaalisten verkostojen apuun.

Viktor: Minulla oli vibén vaikeaa. Minun ammatti opettaja ja toinen korkeakonlutus
insindori. Mind olin tyonjobtaja tebtaassa. Mutta Suomessa ei tarvi
maabanmunttajajobtajaa ja opettajaa ei tule ikind. Firman jobtajan vaimo oli
ex-vaimon tyokaveri. Ja mind sain tyotd.

Vaikka maahanmuuttajan oma verkosto ei pystyisi jirjestimadn tyotd, silld voi
olla suuri merkitys kotoutumisprosessissa. Leo kuvasi haastattelussa itselleen tir-
keitd keskusteluita sukulaismichen kanssa, joka oli tullut jo aiemmin Suomeen.

Leo: Mind tutustuin kylld paljon kurssi-ihmisiin, koska kun me tulimme, i ollut
kaveria. Oli vaikea. No mind paljon aikaa olin jérvelld, rannalla, metsdssd ja
koska mind olin metsdssd, esimerkiksi kavelylla, mind sain stressin pois.
Paremmin mind ajattelin ja minulla oli kaveri mukana. Vendjankielinen
vaimon sukulainen ja han otti minut jarvelle kalastamaan. Hdén fertoi minulle
mitd tapabtun Suomessa ja paljon kiinnostavaa hdn pubui minulle.



HEsimerkiksi Turussa ja Tampereella tydvoimatoimisto on voinut ryhmépalvelui-
na ostaa maahanmuuttajayhdistyksiltd ohjauspalveluita, joiden ajatus on jirjestda
omakielistd ohjausta maahantulon alkuvaiheessa. Leo kuvaa samaa asiaa, hinen
tapauksessaan vain on kyse hyvin toimivasta henkil6kohtaisesta sosiaalisesta tuki-
verkostosta.

Voisi ajatella, ettd tyollistyminen ja tuen saaminen maahanmuuttajien omien ver-
kostojen kautta on vain hyvi asia, mutta asialla on toinenkin puoli. Granovetterin
(1983, 202—-205) mukaan maahanmuuttajien suhteet perustuvat vahvoihin siteisiin,
jotka pohjautuvat usein sukulaisuuteen, ystivyyteen tai ainakin samaan kansalli-
suuteen. Valtaosa siitd epévirallisesta tiedosta, jota yleensd kiytetddn tyGpaikkoja
hakiessa, kulkee heikkoja siteitd pitkin, tuttujen tai kaukaisempien thmisten vilityk-
selld. Asetelmasta seuraa helposti lohkoutuneet tydmarkkinat, joilla muulta tulleet
tekevit heikommin arvostettuja t6itd. Tyonvilityskanavat erkanevat toisistaan ja
maahanmuuttajat pystyvit kidyttimidn omaa sosiaalista pddomaansa vain heidin
elinpiiriinsd rajoitetuilla tydmarkkinoilla. Maahanmuuttajien omien verkostojen
tiytyy integroitua muihin tyonvilitysverkostoihin, jotta ne eivit jaisi omiksi eril-
lisiksi saarekkeikseen, joilla etenemismahdollisuudet ovat muita tyénhakijoita hei-
kommat.

7.5 Yhteiskunnan ehdoilla vai armoilla?

Ohjauksen, oman motivaation ja kiytinnon arjen sujumisen lisiksi maahanmuut-
tajien ohjautumiseen koulutukseen ja tyGelimain vaikuttavat yhteiskunnan raken-
teet. Joskus on kyse siitd, milld periaatteilla kunnissa valitaan lapsia paivihoitoon,
miten toimeentulotuen linjaukset muotoillaan tai miten koko maata koskevat sosi-
aaliturvaa koskevat siddokset vaikuttavat ihmisten ratkaisuihin. Maahanmuuttajien
ratkaisuihin vaikuttavat sosiaaliturvajirjestelmé ja sen mahdolliset sudenkuopat.
Toisaalta kyse on my6s yhteiskunnan muista lainalaisuuksista, kuten tyomarkki-
noiden vetovoimasta ja tyGvoiman tarpeesta.

Zahra tuli Suomeen turvapaikanhakijana ja hin joutui oman erityistilanteen-
sa vuoksi odottamaan pysyvinluonteista oleskelulupaa useita vuosia. Kun hin sai
oleskeluluvan, hinelld oli vield edessidin yksi koulutukseen hakeutumisen este. Hin
ei saanut lapselleen hoitopaikkaa.

ZLabra: En tiedd, me monta kertaa yritimme kurssia, mutta kurssia ez ollut. Pdrvihoito
¢l voi ottaa lapsi paivihoitoon, ettd mind sitten menisin kurssille. Y ksi vuosi
me odotimme tamad. Sanoimme pdaivaboitoon, mind olen kotona ja mind en
osaa suomea enkd voi mibinkddn mennd. Mutta pdiviboito sanoi, ettd jos et ole
1y0ssd, et ole opiskelija, me emme voi ottaa lapsi.
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Lopulta Zahra sai lapselleen piivdhoitopaikan ja pédsi opiskelemaan kielti.
Hinen omasta mielestddn aikaa kuitenkin kului turhaan, varsinkin, kun hin oli
jo odottanut oleskelulupaa pitkdin Suomen rajojen sisdpuolella ja hinesti tuntui,
ettei paidse ollenkaan opintojen alkuun.

Edellisessd luvussa oli esilld kdytinnon asioita, jotka vaikuttavat koulutusva-
lintoihin. Haastatteluissa tuli esille, ettd matka oppilaitokseen voi olla ratkaiseva
tekijd. Jos tarvitset matkalipun, seuraava kysymys on oikeus saada toimeentulotukea
lippukuluihin. Piilinjaus on, ettd kaupungin sisdinen matkalippu kuuluu toimeen-
tulotuen perusosaan eiki sithen erikseen myénnetd tukea. Adil tuo kuitenkin esille
sen, maahanmuuttajapalveluiden (aikaisempi ulkomaalaistoimisto) ja aluesosiaali-
aseman linjaukset tuesta olivat erilaiset ja vaikuttivat osaltaan hinen ratkaisuihinsa.
Polkupy6risti tuli paras kulkuneuvo, mutta silld ei jaksa polkea kovin kauas.

Adil: M olin tyoharjoittelemassa, mutta paikka piti olla libelld. Ja kun md menin
tyoharjoittelunn, jos on enemmidn kuin kolme Rilometrid ulkomaalaistoimisto
maksoi tamd lippu mutta aluesosiaali ei, ei maksa mitddn.

Kyse on hyvin pienistd toimeentulotukisummista, jotka voivat saada aikaan
ratkaisuja, jotka eivit pitkilld tihtdimelld ole maahanmuuttajan edun mukaisia.
Tietenkin voi toisaalta kysyd, olisiko lippu oikeasti mahdollista kustantaa perus-
osaan kuuluvalla summalla tai koulutuksen ajalta maksettavalla ylldpitokorvauksel-
la. Raha on joka tapauksessa pienelld summalla toimeentulevan ihmisen taloudessa
tirked ohjaava voima. Ehkd timin luvun esimerkeisti voi lukea pditoksien taus-
talla olevia syitd, joita voisi tulkita Thlen (2000, 2—7) tarkoittamaksi laskelmoivaksi
pragmatismiksi. Omaa vastuuta suunnitelman sisdlléstd ei mietitd kovin pitkille ja
kaikkein tirkeimmaksi asiaksi nousecekin se, millaisia vélittémia vaikutuksia paatok-
silli on omaan henkil6kohtaiseen talouteen.

Kaikkein kirjistetymmin rahan ratkaisevan voiman toi esille Viktor omassa
haastatteluvastauksessaan. Hin kuvasi venijidnkielisten maahanmuuttajien moti-
vaatiota osallistua tyévoimakoulutukseen tai sithen rinnastettavaan koulutukseen.
Koulutuksessa maahanmuuttajat saavat kotoutumistukeen liitetyn ylldpitokorva-
uksen, joka jdd my6s toimeentulotukilaskelmassa maahanmuuttajien eduksi eli
todellisuudessa kadytettiviksi esimerkiksi matkakuluihin tai opintojen aikana
ruokakuluihin. Viktorin kisityksen mukaan raha on joillekin maahanmuuttajille
tirkein koulutuksen motiivi.

Viktor: — [yvdskyldssd on maabanmunttajista vendldisid 90 %. Kaikki vendldisid,
karjalaisia, inkerildisid ja kolme vnotta be ovat kurssilla. Kurssilla he saavat
lahelld 600 enroa joka kunkanusi kolme vuotta. Mutta mind ja munt vendldiset
ostavat kaikki tavarat, vaatteet, sokeri, makaroni ja kaikki tuolta puolelta,
Vendjiltd. Ja kaikki tavarat 1 endjilla halvempia kuin Snomessa kolme, nelji



tai viisi kertaa. Ja se on Suomessa ei iso raha, mutta tarvitsee kertoa Rolmella.
Silloin se on vendldisten tulot, istuvat kurssilla, eivat kaikki halua toibin. On
hyvé palkka. Jos mind ja minun vaimo istun kurssilla, tistd tulee hyvd anto, iso
telkkeari. Tydttomdn elamdd Snomessa, mutta ei kaikille vendaldisille.
Ymmirriitki?
Istuvat kotona, se on normaalia. Tyovoimatoimisto sanoo, ettd jos ette tule
tyoharjoittelunn tulee karenssia. Ei ongelma, jos ei makseta tydvoimatoiniistosta,
¢t matkseta Kelasta. Kuka maksaa? Sosiaalitormisto. Joka kunkantta ja kolme
kertaa, siitd tulee enemmdn kuin tubat enroa. Ja kaikki tavarat, joka
viikonloppu sinne ja takaisin, sinne ja takaisin. Hyvd elima.

Jaana: Jyvdskylista on vihdn pitkd matka Vendjille?

Viktor:  Ei pitkd matka, Pietariin seitsemdn tuntia. Viipuriin viisi tuntia.

Viktor ei ole ensimmiinen, joka puhuu kannustusloukun vaikutuksesta eli
sosiaaliturvajirjestelmd on rakennettu niin, ettd vihimmadistuloon péisee joka ta-
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pauksessa, mutta sitd parempiin tuloihin padseminen taas vaatii kunnon tyésuhdet-
ta ja satunnaiset tyot vain sekoittavat koko tukijirjestelmin. Viktor puhuu toisessa
kohdin vdhin eri sdvyyn toteamalla, ettd hinen on oltava tdissd, koska nimi tulot
civit hinen elimintilanteessaan riittiisi.

Viktor: — Mind varmasti voin olla yksi sadasta maabanmunttajasta kuka pddsee toibin.
Se oli yksi vuotta mind olin kurssilla, sitten mind toihin. Istua kolme vuotta, se
on parasta. Mutta rahaa ei tule, mulle tarvitsee.

Esimerkiksi Markku Lehto (2003, 22) on huomauttanut, ettd kannustimista
puhuttaessa ei pitiisi koskaan kokonaan unohtaa eettisid kannusteita. Yleensa kes-
kustelu kulkee taloudellisten kannusteiden urassa. Epdilemittd ihmiset pyrkivit
tekemiin taloudellisesti rationaalisia valintoja. Silti on muitakin arvoja. Esimerkik-
si nuoret arvioivat usein tulojaan ja hyvinvointiaan sekd saamaansa arvostusta koko
clinkaaren mitalla. He ottavat vastaan haasteita, vaikka ne eivit juuri tdssd hetkessa
néyttdisikddn taloudellisesti kaikkein kannattavimmilta ratkaisuilta.

Onko niin, ettd jos jotkut maahanmuuttajat tekevit koulutusratkaisujaan vain
Viktorin kertomilla perusteilla, se kertoo heidin menettdneen uskonsa tulevaisuu-
teen ja omiin mahdollisuuksiinsa. Yrittdmisen palo on sammunut, koska esimerkik-
si oma ikéd koetaan litan korkeaksi ja mahdollisuudet suomalaisessa yhteiskunnassa
litan pieniksi. Halutaan saada vain kohtuullinen elimi tdhin hetkeen ja tulevaisuus
on tarkoitettu seuraavia sukupolvia varten.

Pahimmassa tapauksessa suomalaisesta yhteiskunnasta sosiaaliturvajirjestelmi-
neen tulee maahanmuuttajalle paikka, josta ei voi lihted pois. Ljuba on tulkinnut
tilanteensa sellaiseksi, ettd hin ei voi muuttaa takaisin Venéjille, vaikka hinen ysti-
vinsd ovat sielld ja hidn viihtyisi sielld Suomea paremmin.



Ljunba: Mind hatuaisin palata Vendjille. Sielld elanii on helpompi. Mind olen ollut
masentunut. Ei Suomessa ihan hyvi asua. Ldnsimainen maailma on julma.
Tdilld ei ole tyitd thmiselle. Mind baluaisin palata, mutta mind en libde.
Minulla ei ole varaa sithen, minulle e ole sielld mitdan, ei asuntoa eifd
muntakaan. Sunomessa on niin hyvd sosiaaliturva, etta minun taytyy jadada tanne.

Ljuban haastatteluvastauksesta voi lukea hyvin ratkaisevanlaatuista luotta-
muksen puutetta suomalaista yhteiskuntaa ja sen toimintaan kohtaan. Saavutettu
sosiaalinen padoma heijastuu Kouvon ja Risidsen (2005,21) mukaan takaisin luot-

tamuksena ymparéivaan yhteiskuntaan. Minusta haastatteluvastaus heijastaa hyvin
heikkoa luottamusta tuntemattomiin toisiin kansalaisiin ja tiydellistd ulkopuolisuu-
den tunnetta suomalaisen yhteiskunnan sosiaalisessa jirjestelmassa.

Mohsen oli yksi niistd haastatelluista, joka oli miettinyt suomalaista yhteiskun-
taa ja omaa opiskeluaan suhteessa suomalaisiin tyémarkkinoihin. Hidn oli hiukan
pettynyt siitéd, ettd jo pakolaisten valintahaastatteluissa mainostettu tyévoimapula
ei ole vielakéddn tullut.

Mobsen:  Joskus md ajattelen, ettd ennen kuin tulin Suomeen, sielld sanottiin, ettd kolmen
vroden jilkeen Snomessa tarvitaan tosi paljon tyontekijoita. Md sanoin, ettd se
on hyvd asia ja se kolpe vuotta on mennyt ja ei ole semmoinen tilanne.

Mohsen oli kuitenkin suunnannut omia opintojaan sen mukaan, mité tietoja hin
oli saanut Suomessa tarvittavista tyéntekijoista.

Mobhsen: — Halusin libted tyihon ja kysyin millainen ammatti tarvitaan tulevaisnudessa
Suomessa. Sanottiin, ettd metallialalla on tosi vihdin opiskeljjoita. Halnatko
mennd opiskelemaan metallialaa, minulta kysyttiin. Ja ettd tulevaisundessa
tarvitaan, nyos i eli ilmastointi on semmoinen bisnes, ammattikonlussa
opetetaan semmoisia algja.

Mohsen sai ohjausta, jonka perusteella hin pystyi miettimddn omaa opiskeluaan
suhteessa suomalaisiin tydmarkkinoihin.

Haastatelluilla. maahanmuuttajilla oli jonkin verran kokemusta tyGelimistd ja
kokemukset tyonantajista olivat hyvin vaihtelevia. Tyonantajana oli esimerkiksi
yritys, joka on Jyviskyldssi profiloitunut myonteisesti maahanmuuttajiin suhtau-
tuvana yrityksend. Kokemuksia oli my6s humanitaariselta pohjalta ty6td tekevis-
td jirjestostd tyOnantajana. Jirjeston johtohahmo oli ottanut maahanmuuttajan
auttamisen tyGelimddn my6s henkil6kohtaiseksi tehtidvikseen ja mukana oli my0s
ystavyyssuhteen piirteitd. Kolmantena esille tulleena vaihtoehtona oli yksityinen
yritys, jonka omistaja ei ollut tdysin moitteettomasti hoitanut omia velvollisuuksi-
aan tyonantajana.



Viktor: — Mind olin sielld ja keskustelin jobtajan kanssa. Hdin sanoi, ettd se ei este, jos
kieli ei suju, kun on vabva tyipari. Mind padsin sinne tyoharjoittelunn ja
sitten pddsin tyohin. Se on talon firma ja hanelld on paljon ongelmia. Johtajan
vaimo ja lapset menivat turvakotiin. Hanelld oli rattijuopumus ja poliisi otti
kortti pois. Nyt hin istun kotona koko ajan ja juo. Sitten hin putos
moottoripydrdsta, oli humalassa ja ajoi moottoripyordlla toihin.

Jaana: Jobtaja juo ja te teette tyit?

Viktor:  Ja jobtajalla on paljon ongelmia tisti ongelmasta. Toukokunssa meilli oli

vain 7 tydpdivid, kesakuussa 12 tyopdivéd. Se on ongelma. Pieni palkka.

Maahanmuuttajat joutuvat tydmarkkinoilla kahdentyyppisten haasteiden eteen,
toisaalta heitd ei oteta edes tyShaastatteluihin ja tyon saaminen on vaikeaa. Jos he
taas etenevit tydelimidn, he joutuvat tyytymadn ammattitaitoaan vastaamattomiin
toihin ja he joutuvat keskimairdistdi useammin tekemisiin tyonantajien kanssa,
jotka eivit kunnolla hoida velvollisuuksiaan tyénantajana.
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8. Maahanmuuttajien ehdotuksia
kotoutumiskoulutuksen kehittamiseksi

8.1 Vahva alku kotoutumiseen

Jo aiemmissa luvuissa on sivuttu erilaisia koulutuksen kehittdmisehdotuksia. Mo-
nissa haastatteluvastauksissa tulee esiin kielen oppimisen prosessinomaisuus ja
ajatus, ettd alkuun pitdisi satsata entisti enemman. Jos opinnot etenevit lilan
nopeasti, jad katvealueita eikd uuttakaan tietoa pystytd omaksumaan.

Olga: Mind olin bermostunut ja itkin joka pdivi. Parempi jos mind ensin opiskelin
suomen kieli esimerkiksi Palapelissa. Télla hetkelld minulla helppoa, koska
mind tieddn ja jos tulee unsia sangja, mind muistan nopeasts, koska mind tiedan
perusasiat. Mind opiskelin hyvin perusasiat ja sitten voi mennd eteenpain. Ja
my0s kurssin vililla, kesalld ja kevddlld, kavin tydharjoittelussa ja paljon
keskustelin.

Luvussa viirit koulutusvalinnat puhutaan siitd, miten koulutukset voivat seu-
rata toisiaan vihemmin onnistuneessa jirjestyksessd. Monissa vastauksissa ko-
rostettiin sitd, ettd opiskelu tulisi aloittaa Palapelissi, koska se miellettiin paikaksi,
missd opinnot alkavat ihan alusta. Palapeli on vain yksi tilld hetkelld olemassa oleva
vaihtoehto, mutta tirkedd on ennemminkin se, millaista ensimmaiisten kuukausien
suomen kielen opetus pitdisi maahanmuuttajien mielestd olla. Toteuttamistapoja
voi olla lukuisia.

Vastauksissa korostuu, ettd odotusaikojen ei maahan tultaessa saa olla pitkid.
Adelina kuvaa kokemuksiaan Jyviskyldn ulkopuolelta seuraavasti.

Adelina:  Jouduinme odottamaan koko kesan. Se oli pieni paikka ja me olimme
ensimmaiset kurssilaiset. i ollut mitian muuta vaihtoehtoa. Ja ne asiat,
Joita opin atemmin vastaanottokeskuksessa unobtuivat. Jotkut asiat vain
menee, unobtaa.



Vahva alku tuntuisi my6s maahanmuuttajien mielestd tarkoittavan sitd, ettd
toimeen padstidn nopeasti. Uuden kotouttamislain velvoite siitd, etti maahan-
muuttajan olisi kolmen kuukauden sisilld padstdva johonkin hinelle sopivaan toi-
mintaan, tuntuu myds maahanmuuttajien mielestd jarkeviltd. He eivit vastauksis-
saan tuo esille aikarajoja, mutta yleensi ne, jotka olivat pdisseet koulutukseen tuon
aikarajan sisilld, olivat koulutuksen alkuun tyytyviisid.

Ensimmaisten opintojen pitiisi olla riittdvin hitaasti etenevia. Joskus liian no-
peasti edennyt alku saadaan onnistuneesti paikattua jos seuraava koulutus sisiltid
samanlaisia opintoja.

Mobsen: — Mutta Palapelissi md ajattelin, ettd oli vahdin vaikea meille, mutta opettaja
opetti meille vihin enemmdn. Kun mind opin vihdn enemmdn, sitten vasta
lisdd. Mutta kuitenkin yritimme opiskella sielld. Sen jilkeen tulimme
peruskurssille ja kaikki alkoi taas alusta. Peruskurssissa se alkoi hyvin,
koska me muistanme minkdlaisia sanoja me opinime.

Prosessia voisi kuvata jonkinlaiseksi kuminauhaliikkeeksi. Koulutuksien taso ei
koskaan osu tdysin kohdalleen kaikkien luokassa opiskelevien osalta. Jokaisen kou-
lutusprosessissa olisi tirkedd, ettd padstiisiin myOs nithin vaiheisiin, jolloin kumi-
nauhaa voi 10ysiti ja opiskella vihin pienemmin ponnistuksin. Joskus esimerkiksi
koulutuksen kdyminen uudelleen voi olla hyvi ratkaisu, kunhan ei ajauduta siihen,
ettd samoja koulutuksia kdydddn vuodesta toiseen. Viirit koulutusvalinnat luvussa
olen kuvannut sitd, miten liian kiredlle vedetty kuminauha vaikuttaa opiskelijaan.
Hin ei anna kenellekdin palautetta hinelle sopimattomasta koulutuksesta vaan
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kdrsii hiljaa itsekseen stressi- ja keskittymisongelmista tai erilaisista psykosomaat-
tisista oireista.

Mahabad Namiq kuvaa Helsingin Sanomien haastattelussa 23.9.2007 nykyis-
td suomen kielen opetusta kurjaksi verrattuna pakolaistyén alkuvaiheisiin 1990-
luvulla. Silloin vanhat kurditkin puhuivat suomea. Hinen mukaansa ainakin hai-
nen asuinseudullaan koulutusta joutuu odottamaan joskus jopa 8 kuukautta, kuten
hinen vuonna 2004 Suomeen muuttaneelle miehelleen tapahtui. Hinestd on tir-
kedi, ettd heti alussa panostettaisiin kielen opetukseen, jotta ihmiset voisivat saada
ithan oikean tyopaikan. Ihmisten kielitaustaa ei oteta tarpeeksi huomioon opetuk-
sessa ja muutama tirked perusasia jad kokonaan opettamatta. Kuten esimerkiksi se,
ettd suomen kielessi lauseen ensimmiinen sana kirjoitetaan isolla, vaikka kurdissa
toimitaan aivan pdinvastoin. Maahanmuuttajat eivit saa kielitaidottomana ty6ta ja
pédtyvit toihin tuttavien ja sukulaisten pizzerioihin. Namiqin mukaan ty6 pizze-
riassa voi toimia hyvin viliaikaisena vaiheena elimissd, mutta vaarana on jiada
jumiin ”pizza-akatemiaan” ja omat haaveet jaavit toteutumatta.

Maahanmuuttajien viesti on, ettd koulutus tdytyy suunnitella niin, ettd jokai-
sen koulutuksen paikka on mietitty tarkkaan kokonaisuudessa. Jokaiselle oppijalle



taytyy miettid kaikkein sopivin jatko ja esimerkiksi koulutusten jirjestyksistd ja ajoi-
tuksista ei saa joustaa lilkaa. Alussa opetetaan alun asioita ja eteneminen pitisi olla
hyvin yhdessi suunniteltua. Edellisissd luvuissa maahanmuuttajat ovat puhuneet
siitd, miten heterogeeniset ryhmit vaikuttavat koko ryhmin opiskeluun. Koulutus-
valinnat ovat risteyskohtia monien koulutuksien vililld, mutta alussa on tirkeintd
péddstd alkuun nopeasti ja mielellidn pehmedn laskun avulla. Maahanmuuttajat
eivit osaa itse Suomeen tullessaan ottaa kovinkaan paljoa kantaa ehdotettuihin
ratkaisuihin. Jilkikiteen haastateltujen viesti on selvi.

Nittaya: — Jos mind ensin kdyn helposti, on varmasti parempi. Ei oppiminen liian
korkea.

Olga: Joo, perusasiat aina ensin hyvin.

Kukaan haastatelluista ei tuonut esille, ettd olisi toivonut opetukseen tulkkia.
Tulkin tarvetta he toivat enemmin esille esimerkiksi asioidessaan ladkirissa, neu-
volassa tai muissa palveluissa. Silloin, kun opetuksessa puhutaan yhteiskunnasta
ja palveluista, tulkki voi olla tarpeen. Yleinen kanta oli, ettd suomen opetus voi
tapahtua suomeksi ja mieluiten nimenomaan suomeksi, eikd niin, ettd ryhmissi
kiytetddn paljon apuna jonkun opiskelijaryhmin didinkielti.

Alkuvaiheen opetuksessa hyvind apuna pidettiin toiminnallisia tapoja, niyt-
telemisti ja tekemilld oppimista. Edellisissd luvuissa maahanmuuttajat kuvasivat
Marjatan ja Elinan opetusta, joka perustui ndihin menetelmiin. Aivan maahanmuu-
ton alkuvaiheessa niytteleminen on lihes ainoa kiytdssd oleva tapa saada aikaan
yhteinen ymmirrys ja haastatteluissa monet kertoivat kovasti pitineensd noista
tunneista.

Mohsen kuvaa tiivistetysti onnistuneen koulutusprosessin kulkua vahvan alun
jalkeen ndin.

Mohsen: — Minun mielesti se on ihan hyva, etti on ensin Palapeli. Palapelissa opetetaan
ez vain snomen kieltd vaan Raikenlaista, esimerkiksi laki, millaisia lakeja
Suomessa on. Ja kdsityi ja kaikenlaista, tyoharjoittelnakin on Palapelissd.
Sen jilkeen peruskurssi, sen jalkeen se on hyvd. Sen jilkeen pitdd itse valita.
Mihin halnaa mennd opiskelemaan.

8.2 Olgan kotoutumiskoulutusmalli

Tissd luvussa kuvaan Olgan esittiman mallin siitd, miten kotoutumiskoulutus pi-
tdisi suunnitella. Malli perustuu hinen omiin kokemuksiinsa. Mallin perusraken-
ne on Olgan esittimi ja opetuksen sisaltoon liittyvid kannanottoja olen poiminut
my6s muiden haastateltujen vastauksista.

Olgan malli perustuu liheiseen yhteistydhon tyonantajien kanssa. Koulutus



alkaisi kahden kuukauden jaksolla oppilaitoksessa, missd aloitetaan perusasioi-
den opetus. Matju ottaa kantaa opetuksen laadun kehittdmiseen. Matjun mielesti
opetuksen tdytyy perustua visuaalisuuteen ja toiminnallisuuteen. Esimerkkini
Marju kertoi omasta piivikotiharjoittelustaan, missd hin oli kdytinnén toiminnan
kautta oppinut mitd tarkoittaa kengin nauhojen sitominen. Opettajan tdytyy kiyt-
tdd ymparistéddn opetusvilineend ja rakentaa virikkeitd tiynni olevia ymparist6ja.

Marju: Kunlin opettajasta, joka otti kengat pois jalasta ja heitti ne menemddn. Ja hin
Rysyi, mitd md olen tebnyt? Tulee opetus, mutta samalla niinkn eldmdssd, ei ole
niin kuin irti eldmistd. Opettaja on tebnyt jotain ja oppilas on kertonut, mitd
hdn oli tebnyt. Siitd se tull.

Marjun mielestd oppitunteihin pitdisi liittyd pienid, vaikka lyhyitdkin, henkil6-
kohtaisia ohjausaikoja. Niiden aikana tavallaan tarkistettaisiin, ettd opiskelija on
ymmirtinyt ja oppinut juuri opetetun asian. MyOs virheiden korjaaminen olisi
hinen mielestddn tirkeda.

Maryn: Koko opetus enemman ndilli nibtavyyksilla, niin kuin lapsilla. Olisi toivomnk-
sena, vaikka se on vaikea, ettd opettaja individnaalisesti opettaa. Ei tartte
paljon, vaikka viisi minunttia paivassa. Muut tekee tehtivid ja opettaja yhden
ihmisen kanssa vain viisi minnuttia. Tdssa on just se, ettd jos mind pdivasti
toiseen pubun vidrin eikd Rukaan mua korjata, mind toistan ne virheet. Mind
opin védrin, Rukaan ei ndytd minnlle virbettd. Jos virbeitd ei kukaan korjata,
ne jid pysyvéfksi.
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Sisillon osalta edellisistd luvuista voi poimia, ettd ryhmien pitdisi olla monikult-
tuurisia ja opiskelijoiden opiskeluvalmiudet mahdollisimman samanlaisia ryhmin
sisdlld. Koulutuksessa pitiisi olla niin paljon thmisid samaan aikaan, ettd ryhmid
voitaisiin muodostaa erilaisten intressien ympirille. Esimerkiksi jo alemmissa haas-
tatteluvastauksissa tuli esille, ettd puhekurssia kokevat tarvitsevansa muutkin kuin
ne, joiden kielen opiskelu on erityisen hidasta. Vendjdi tai muita didinkielid saisi
kdyttdd korkeintaan tauolla. Opettaja voisi silloin niin halutessaan selittdd epidsel-
vid asiaa omalla didinkielelld. Ryhmid muodostettaessa otettaisiin huomioon my6s
ammatillinen suuntautuminen.

Olgan koulutusmalli jatkuu kuukauden tyharjoittelujaksolla jo tissi vaiheessa,
kun suomea on opiskeltu kaksi kuukautta. Olga perustelee tySharjoitteluiden tir-
keyttd jo varhaisessa vaiheessa niin.

Olga: Tyonantaja voi katsoa, mitd mind teen hyvin, ehkd tulevaisundessa tyinantaja

tietdd ja kutsun toisen kerran tyoharjoitteluun tai typaikalle. Koska meidin
kotimaassa on sama. Se on totta, ettd tyonantaja ei helposti nlkoa ota tyonteki-



jdd. Koska hin ei tieda, fuka hin on. Paperilla sind voit kirjoittaa mita sind
halnat, olen abkera ja olen positiivinen. Paremmin itse kerran nihdd kuin sata
kertaa knulla.

Ty6harjoittelun jilkeen opiskelija palaa taas oppilaitokseen. TyOharjoittelu-
paikkojen tulisi olla sellaisia, ettd niissd joutuu puhumaan paljon ja niissi maahan-
muuttajalla on mahdollisuus kehittid osaamistaan omalla tai suunnittelemallaan
ammattialalla. Viktorin mukaan oivallinen tySharjoittelupaikka voisi olla vaikkapa

palvelutalo. Harjoittelupaikka tulisi valita niin, ettd joutuu puhumaan ja ymmarti-
miin kieltd monipuolisesti eikd vain kuuntelemaan suomalaisia kirosanoja.

Viktor: — Esimerkiksi, jos on tyoharjoittelua tai toissa palvelutalossa, se on hyvd paikka
oppia suomen kieli. Koska minun vaimo oli tyoharjoittelussa palvelutalossa ja
sano, ettd sielld oli kaikki ne vanhat michet, joiden kanssa pubua.

Mutta minun tyipaikalla sanotaan, tule ténne, anna mulle vasara ja paljon
kirosangja. i mitdan muunta.

Marju toteaa, ettd pakko on joskus paras opettaja.

Marju: Mies meni tyihon ja sanoi, sun pitid mennd pankkiin avaamaan oma til,
sitten tydvoimatoimistoon ja Kelaan. Md ihan pdrjinnyt kuin pdrjannyt.
Ryllé mulla oli jonkun verran snomea, md pdrjdsin. Se antoi arvoille tyita,
kun se oli vain pakko. Mind vain tunsin oman vastuuni.

Vuorottelu oppilaitoksessa ja tySharjoittelussa kestdisi 1-2 vuotta riippuen sii-
td, miten suomen kielen opinnot etenevit. Vahitellen opiskelija siirtyisi kokonaan
tydeliman puolelle tai mahdollisesti ammatilliseen koulutukseen. Koulutusjakso
etenisi suunnitelmallisesti tyGeldimad kohti nopeammassa aikataulussa kuin nykyi-
sin tapahtuu. Nuoremmat ja nopeammin oppivat etenisivit opintoihin tai tySela-
miin jo vuoden kuluttua ja muut parin seuraavan vuoden kuluessa.

Olga perustelee vuorottelusysteemid myos kieliopintojen tehostumisella. Hinen
kokemuksensa mukaan joka kurssilla kdydddn lipi esimerkiksi samoja verbityyp-
pejd ja taivutuksia, mutta ne eivit koskaan siirry aktiivikdyttéon varsinkaan, jos
kotona puhutaan toista kielta.

Olga: Opettaja opettaa suomen kieli ja grammatiikka. Sama verbi opiskellaan joka
kurssilla. Esimerkiksi odottaa, pubua, sanoa, verbityyppi ja astevaihteln, se on
grammatiikkaa. Kaytinnissa mind en unobda. Mind muistan ja mind balnan
hyvin ja oikein pubua. Sitten takaisin lnokkaan opiskelemaan ja sitten taas
harjoittelupaikkaan. Oma systeemi mielestini tosi hyvd.

Esimerkiksi Helsingin seudulla tapahtuu jo nykyisin yhid useammin niin, ettd



maahanmuuttajat keskeyttivit kotoutumiskoulutuksiaan saadessaan tyoti. Jos tyo-
markkinat ja tydvoiman tarve kehittyvit Keski-Suomessa myonteisimpien ennus-
teiden mukaisesti tulevina vuosina, voi Olgan kotoutumiskoulutusmalli olla hyvin-
kin toimiva ja kéyttokelpoinen tapa saada nopeasti tyontekijéitd tyévoimapulasta
kirsiville tytpaikoille.

Keskisuomalainen (29.5.2007) kirjoitti ruotsalaisesta pakolaisten koulutuksesta
otsikolla “Pakolaisten kielenopetns nusiin puihin Ruotsissa”. Kielen opetus on lehden
mukaan todettu kidyttokelvottomaksi, koska kielenopetus ei anna riittdvaa kielitai-
toa tybeldimddn. Puutteena nihtiin, ettd opetuksessa ei oteta huomioon ihmisten
ammattitaustaa. Jatkossa kaikille hankitaan harjoittelupaikka kielikurssin aikana ja
koulutus perustuu toiminnallisuuteen. Tukholman kaupungin pakolaiskysymyk-
sistd vastaavan Kristina Alvendalin ajatukset ja Olgan kotoutumiskoulutusmalli
tuntuvat puhuvan himmistyttdvin hyvin samaa yhteista kielta.

8.3 Uuteen kotimaahan sopimattomat ammatit ja
ohjauksen tarve

Haastatteluissa tuli usein esille himmennyksen tunteita, jotka liittyivit entiseen
ammattiin ja sithen, minkd ammatin nyt uudessa ymparistossd voisi ottaa omak-
seen. Oma ammatillinen suuntautuminen oli suurin mieltd vaivaava kysymys
monien mielissd. Onko silld mitddn merkitystd, miten mind aikaisempaa elimidini
elin ja mitd mind tein elddkseni?

Viktor kuvaa omaa ajatustaan ammattien siirrettdvyydestd maasta toiseen ndin.

Viktor:  Esimerkiksi sabkomies on Suomessa ja Afrikassa sabkimies. Mutta
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opettaja ja tyonjohtaja, se on Suomessa oma tyonjobtaja. Ei Suomessa
tarvi maahanmuuttaja johtajaa ja opettajaa ei tule ikind.

On varmasti totta, ettd maahanmuuttajat ovat keskendin erilaisessa asemassa
riippuen siitd, miten hyvin erilainen ammattitaito on siirrettdvissd maasta toiseen.
Jotkut ammatit on rakennuttu niin kiintedsti yhteiskuntaan kuuluviksi, ettd siir-
tomahdollisuutta ei juuri ole. Kuitenkin ammattien pohjalta voisi rakentaa uutta
osaamista ja taustasta voisi olla uudessakin ympdristossi edes jotain hyotya.

Jokisaari (2006, 111) kirjoittaa osuvasti, ettd tuntuu jonkinlaiselta resurssien
tuhlaamiselta ja thmisten noyryyttimiseltd, ettei heille tarjota ensisijaisesti mah-
dollisuuksia hankitun koulutuksen ja ammattitaidon tdydentdmiseen suomalaisille
tydmarkkinoille soveltuvaksi. Tilanne, jossa maahanmuuttaja joutuu aloittamaan
ammatillisen koulutuksensa alusta ja suuntautumaan tdysin uudelleen alalle on
ensinnikin hidnen henkil6kohtaisen panoksensa ja resurssiensa hukkaamista.
Tdmin lisdksi se on yhteiskunnallisesti ajatellen resurssien tuhlausta, silli olisi
varmasti “taloudellisempaa” (tdydennys) kouluttaa ihmisid alalle, jonka parissa he
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ovat jo vuosikausia tyOskennelleet ja saaneet koulutuksen. Samalla tapahtuu ih-
misten aiemman tyokokemuksen ja koulutuksen mititéintid, kun vaihtoehtoises-
ti se voitaisiin tunnustaa ja kotoutumista voitaisiin tukea kunnioittamalla ihmisen
aikaisempaa ty6historiaa. Ihmiselle voi olla aika masentavaa kuulla, ettd kaikki on
aloitettava alusta, vaikka he luulivat olevansa ammattilaisia omalla alallaan.

Maahanmuuttajat ilmaisevat monissa haastatteluissa olevansa jotenkin hukassa
ammatinvalintansa kanssa. Mikhail on hakenut monet kerrat linja-autonkuljetta-
jan koulutukseen, mutta hin jdd aina valintojen ulkopuolelle, koska hinen suo-
men kielen taitoaan ei pidetd riittdvind. Kuitenkin haastattelussa selvisimme hyvin
suomen kielelld. Hin on tehnyt kotimaassaan linja-autonkuljettajan ty6td pitkddn
isossa suurkaupungissa. Onko niin, ettd oppilaitokset valitsevat opiskelijansa lii-
an tiukan seulan lipi. Olemmeko pian tilanteessa, missd tyOnantajat palkkaavat
suoraan ulkomaista ty6voimaa tyovoimapulaan vedoten, mutta tyévoimakoulu-
tus tai muu ammatillinen koulutus ei kouluta ty6hon haluavia ty6ttdmid vedoten
esimerkiksi heididn soveltumattomuuteensa tai huonoon kielitaitoonsa. Ulkomailta
suoraan tydmarkkinoille tulevat osaavat joka tapauksessa tddlld jo asuneita heikom-
min suomea.

My6s Mohsen koki monia pettymyksid hakiessaan tietokonealan koulutukseen.
Hin ei pdissyt koulutukseen, vaikka hin otti mahdollisiksi opiskelupaikoiksi lihes
kaikki oppilaitokset Suomessa. Zahra mietti ammatinvalintaansa kuumeisesti ja
tuntui olevan asian kanssa aivan aloituspisteessi.

Zahra: Pitkd aika nind ajattelen, mutta en tiedd, mikd anmatti sopii minulle.
Miti mind voin tehdd. En jaksa ehkd kotona koko ajan. Mutta mind en tiedi
mikd ammatti. 'ldrked asia, mitd mind tykkddin ja missd mindg voin onnistua
tyissi,

Haastattelujen aikaan suurimmalla osalla oikean ammatin, koulutuksen tai tydn
etsiminen oli mieltd askarruttava asia. Joillakin taustalla oli terveydellisid pulmia,
joiden selvittelyssd mukana pitdisi olla kuntoutuksen asiantuntijoita, jotta mahdol-
linen ammatti voisi 16ytya.

Adil: M olin 15—17 vuotta munrari ja sitten md —mutta md en tykkdd tind
munrari. Minulla on ongelmia. Y ksi paivd tyotd ja sitten tulee kutina.
Nittaya: ~ Mind olen ompelija. Mutta minulle tuli allergia, ei voi tehdd endid.

Haastateltavat halusivat Suomessa tyotd, mutta heiddn tiensd tyOelimidn oli
vield 4-5 vuoden maassa asumisen jilkeen hyvin episelvi. Jotkut heistd olivat
yrittineet hakeutua koulutukseen ja eteenpidin innokkaasti, mutta heidédn yrityk-
sensd oli usein katkennut sithen, ettd heididn kielitaitonsa ei tiittinyt. Kautta koko
haastatteluaineiston maahanmuuttajat halusivat kehittdd omaa kielitaitoaan. He



olivat valmiita tekemdin edelleen tyoti, jotta se olisi paremmin vastannut suoma-
laisen yhteiskunnan vaatimuksia. Ammattisanaston opettamista pidettiin tirkednd,
koska oman ammatin sanaston tunteminen vie kohti tySelimaissd selviytymistd.
Ammattisanaston opetusta ei kuitenkaan ollut tarjolla. Haastateltavat kertoivat,
ettd vain Palapelin uraohjaukseen ja kotitalousoppilaitoksen suomen kielen ope-
tukseen sisdltyl ammattisanaston opiskelua.

Maahanmuuttajat nakivit tarpeen, etti heidin ammattikoulutustaan tai osaa-
mistaan pitdisi pdivittdd vastaamaan suomalaisia vaatimuksia. He eivit kuitenkaan
l6ytineet itselleen sopivia viylid tiydentdd tietojaan. Yksi aivan konkreettinen esi-
merkki on vaikkapa erilaisten moottoripy6rin sylintereiden oppiminen uudessa
ymparistossa.

Adil: Mun ammatti on nyt moottoripyirin korjaaja. Md osaan Iranissa, mutta téiilli
on neljd sylinterida, md halnan oppia ninmd nelja sylinterid, millainen se on.
Yksi sylinteri, se on erilainen ja on erilainen sahki. Tieddtkd mikd on sylinteri?

Jos maahanmuuttajien kuvausta tilanteestaan tulkitsee tiittivin pitkille, voisi
ajatella, ettd heille on syntynyt Suomessa ajatus, ettd he eivit saa yrittimiselleen
mitddn vastakaikua. Kokemus voi konkretisoitua esimerkiksi tyopaikkaa hakiessa.

Leo: Minulle parempi, jos on tyi. Mind monta kertaa menin tydvoimatoiniistoon ja
kysyin tyotd. Sitten Leena kirjoitti kirjeen, ettd on vapaa paikka. Mind soitin,
tyonantaja pubun, ei ole vapaa paikka. Oli kirje, oli vapaa paikka nuuttomies

Ja sitten kuorma-antonkuljettaja, mutta kun mind soitin, ei ole.

Parempi, jos senraava kerta mind menen toimistoon ja parempi, kun pubun
tyonantajan kanssa. 1 armasti mind pubuin huonosti suomeksi. Parempt,
kun katsoo tydnantajaa silmddn ja pubun.

Leon vastauksesta voi lukea tarpeen kohdata tyénantaja onnistuneemmin.
Hinen tapansa puhua voi tuntua tyGnantajasta vieraalta eikd hin pysty rajallisen
kielitaidon vuoksi nopeassa puhelinkeskustelussa perustelemaan omaa osaamis-
taan tarpeeksi vakuuttavasti. TyOnantaja voi kiinnittdd huomiota tyén kannalta
epaoleellisiin seikkoihin eikd hanelle koskaan selvid millainen kuorma-autonkuljet-
taja hakija lopulta olisi ollut.

Joillekin kidy jopa niin, ettd he eivit endd jaksa yrittid. He luovuttavat ja esi-
merkiksi Ljuba koki olevansa umpikujassa. Hinelld ei ollut mitddn saavutettavaa
uudessa kotimaassa, mutta takaisinkaan ei voinut palata.

Ljuba: Ei Suomessa ihan hyvi asna. Mind haluaisin palata 1 endjille. Siella elimdi
on helpompi. Tdmd on julma paikka.
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Monet kertoivat haastatteluissa omasta aktiivisuudestaan ja ponnisteluistaan
pédstd koulutukseen tai tyopaikoille, mutta he tormasivit erilaisiin esteisiin. Maa-
hanmuuttajat kerdavit itselleen inhimillistd pddomaa, lisda ja lisid suomen kielen
taitoa, mutta se ei yksistddn riitd. Joka tapauksessa heidit tulkitaan liian erilaisiksi
sekd ammatilliseen koulutukseen ettd tydhon. Heiltd puuttuu sosiaalista ja kult-
tuurista pidomaa, joka estdd heitd saavuttamasta itsendistd toimeentuloa. Tamin
kappaleen viestin voisi ehkd tiivistid toteamalla, ettd maahanmuuttajat haluavat
péddstd tilanteeseen, jota Suurpdd (2002, 216-217) kutsuu hyvin vaihdon soli-
daarisuudeksi. He haluavat kehittdd tyOtd niin, ettd heitd varten ei jirjestetd vain
koulutuksia koulutuksien perddn hyvin tahdon solidaarisuuden hengessi vaan he
haluavat padstd mukaan tekemiin tyoté ja padsti eliméin normaalia elimai uudessa
yhteiskunnassa. Leo esittdd asian niin.

Leo: Minulla oli tyo 20 vuotta. Mind tein tyoti bussissa, rekka-antossa ja kuorma-
antossa. Minulla on kaikki kortit ja mind halnaisin opiskella ja tehdd tyotd
Suomessa paremmin. Ensimmadinen asia ei istua kotona. Aina mennd
tydvoimatoimistoon ja Kelaan. Mind voin tehdd tyitd ja saada rabaa eikd
mennd sosiaalitoimistoon.

Suuri syy maahanmuuttajien huonoon ty6llisyystilanteeseen Keski-Suomessa on
yksinkertaisesti se, ettd tyGttOmyysasteet ovat kaikkien ty6td hakevien osalta muuta
maata korkeammat. Tietenkin my6s ty6nantajien asenteilla on Leon kuvaamalla
tavalla merkitystd. Tyollisyystilanne on kuitenkin parantumassa ja silloin my0s
maahanmuuttajien ohjaus vaatii uutta otetta. Jokainen péittdd itse tulevaisuudes-
taan ja osallistumisestaan, mutta ohjauksen avulla vaihtoehdot ovat paremmin my6s
muualta tulleiden hahmotettavissa.

Mohsen: — Jokn pitii anttaa. Ei me aina tarvita, etta aina joku opettaa meitd kielissd,
mutta pitdd olla sellainen ihninen kuin esimerkiksi Maria. Hdn opettaa
ammatista, minkdlainen ammatti on, miten se sopii meille esimerkiksi ja
toinen opettaja Palapelissd, joskus sd istuit hanen paikallaan. Hdn istui, se iso
lankapubelin oli hinen poydillaan. Helena, hin kertoi lybyesti Snomen laista,
mild tarvitsee, kun tekee yotd suomen kielelld.

8.4 Unelmien toteutuminen ja kotoutumiskoulutus

Kotoutumiskoulutuksen tehtivd on kotouttaa maahanmuuttajia, mitd se sitten kiy-
tinnossa tarkoittaakin. Heidédn ei saisi jadda yhteiskunnan reunoille, omiin oloihinsa,
vaan heidin tulisi olla mukana kaikessa yhteiskunnan toiminnassa, myos tyGela-
missd. Haastattelujen perusteella ja katsomalla timin tutkimukseen valikoituneen
ryhmin sijoittumista huhtikuussa 2007, noin 5 vuoden maassa asumisen jilkeen,



tilanne ei ndytd kovin hyviltd. Ryhmi on saanut kotoutumiskoulutusta suuren mai-
rdn, mutta heistd vain harvat ovat edenneet ammatilliseen koulutukseen tai tyoeld-
maan.

Tutkimusryhmi (33 henkil6d) on saanut rinnasteista koulutusta keskimairin
8 kuukautta, tyévoimakoulutuksena jirjestettivdd kielikoulutusta keskimédrin 15
kuukautta ja ammatillista tyévoimakoulutusta keskiméarin 4 kuukautta. Palapelin
osuus rinnasteisesta koulutuksesta on noin 5 kuukautta. Muut rinnasteiset koulu-
tukset olivat Networkshop-projektin opetus, valmistavat koulutukset Jyviskylin
kristillisessd opistossa ja Jyviskyldn aikuisopistossa sekd Jyviskylin kotitalousop-
pilaitoksen opetus. Keskimédrin tutkimusryhmille on kertynyt tyovoimakoulu-
tusta tai sithen rinnastettavaa koulutusta 2 vuotta 3 kuukautta. Mahdollisia lomia
tai jaksojen vaihtumisia ei ole laskettu médriin, joten koulutusta on kdytinndssa
ollut koko ajan lihes kolmen vuoden ajan. Mairi ylittdd huomattavasti Opetushal-
lituksen suosituksen ja luultavasti my6s monilla muilla paikkakunnilla toteutuneen
tason. Yhteensid kotoutumiskoulutusta, ammatillinen koulutus poislukien, kertyy
ryhmiin jdsenille keskimédrin noin 85 opintoviikkoa ( kuukaudessa on keskimairin
21 arkipdividd ja opiskelua 7 tuntia péivissd tehtivit mukaan lukien, opintoviikko
on 40 tuntia ty6ta).

Kauhanen, Lilja ja Savaja (2000, 35) puhuvat tyévoimakoulutuksen yhteydes-
sd yleisemminkin lock-in vaikutuksista. Koulutus sitoo tyonhakijan ajankdyttd ja
vihentdd hinen mahdollisuuksiaan etsid t6itd avoimilta markkinoilta. Maahan-
muuttajan osalta lock-in voisi tarkoittaa jonkinlaista turvallisuuden tunnetta, kun
tutut koulutukset jatkuvat ja jatkuvat. Maahanmuuttajalla itsellidnkdin ei ole
mitddn intressid lihted kolkuttelemaan tyopaikkojen ovia. Samalla maahanmuutta-
jan oma aktiivisuus vihentyy ja voidaan ajautua tilanteeseen, jota Sjéblom-Immala
(2006) kuvaa sanomalla, ettd Turun seudulla yksi tirked syy, miksi maahanmuutta-
jia i ole tyOssd enempdi tietyissa toimipaikoissa on yksinkertaisesti se, ettd he eivit
ole hakeneet avoimia tyopaikkoja. Maahanmuuttaja voi ajautua ajattelemaan, etti
kielitaitoni ei riitd tai ettd minun on joka tapauksessa mahdotonta saada paikkaa
ulkomaalaistaustani vuoksi.

livari (2006, 111-112) on kysynyt tutkimuksessaan vankilatuomion saaneilta
maahanmuuttajilta heiddn ajatuksiaan tekijoistd, jotka edistivit kotoutumista Suo-
meen. Kysymykseen saatiin vastaus kolmelta neljisosalta haastatelluista ja yli puo-
let niistd piti suomen kielen oppimista aivan ehdottoman tirkednd. Kutakuinkin
kolmasosa luetteli useampia seikkoja, joiden tdytyy yhtdaikaisesti toteutua, jotta
kotoutuminen olisi tehokkainta. Yhdistelmatekijit kasautuvat kielen oppimiseen,
koulutukseen, suomalaisten ystdvien saamiseen, avioliiton solmimiseen ja tyoeld-
min tuntemukseen sekd tyonsaantiin. My6s timin tutkimuksen tulokset tukevat
ajatusta, ettd kotoutumiseen tarvitaan monia yhtd aikaa toteutuvia edellytyksid,
joista suomen kielen hyvi hallinta ei ole ainoa. Esimerkiksi Ljuba suhtautui omaan
tilanteeseensa Suomessa epitoivoisesti, vaikka hinen suomen kielen taitonsa oli
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lihes moitteeton.

Keski-Suomessa tyottomyysasteet ovat olleet koko 2000-luvun korkeammat
kuin monilla muilla paikkakunnilla Suomessa. Kotoutumiskoulutus on tarjonnut
maahanmuuttajille turvallisen vaihtoehdon, kun eteneminen tySeldimiin on niyt-
tinyt mahdottomalta. Tilanne tytmarkkinoilla on kuitenkin selvidsti muuttumassa
ja tulppa ty6llistymisen tieltd on poistumassa. Kun mahdollisuudet aukeavat, my6s
maahanmuuttajien ohjauksessa ja kannustamisessa olisi hyvi olla ajan hermolla.
Silloin my6s kotoutumiskoulutuksen mahdollinen lock-in vaikutus tdytyy ottaa
huomioon entistd vakavammin.

Lahes kaikissa haastatteluissa sanoma oli selvd, maahanmuuttajat halusivat ty6-
td. Vain yksi haastatelluista nosti muita eliméinarvoja esille. Han toivoi Suomessa
asumiselta ldhinnd turvallista ja rauhallista eldimad.

Nittaya: — Toivon, ettd tulee pitkd kesd. Joo, minun maassa ei ole lunta. Ensimmadisen
kerran ndin lunta. Mutta minun maassa sota. Haluan ranbaa ja turvallisuntta.

Kaikissa muissa vastauksissa halu pdistd tydhon oli yhtd vahva, vain ilmai-
sut vaihtelivat. My6s Aini Pehkosen (2000, 55) tutkimuksessa maahanmuuttajien
tyollistymisestd saatiin samanlaisia tuloksia. Kaikki haastatellut halusivat osallistua
tybeldmain, ja ainoastaan kotidideilld kodin ulkopuoliseen tydhon siirtyminen ajoit-
tui mielikuvissa tulevaisuuteen. Pehkosen mukaan ty6hon haluttiin, koska sithen
liittyl toive toimeentulon parantumisesta ja uusista sosiaalisista suhteista, mutta
joillakin mukana oli myGs ajatus vastavuoroisuudesta. Maahanmuuttajat halusivat
maksaa takaisin sen, mitd olivat suomalaiselta yhteiskunnalta saaneet. (vrt. Mauss
1950/1999, 123).

Tidssd tutkimuksessa monilla oman alan etsiminen oli vield kesken. Ljuba
ei endd jaksanut uskoa omiin mahdollisuuksiinsa tyollistyd Suomessa. Omien
mahdollisuuksien puutteen kokeminen oli katkeroittanut hinet uskomaan, ettd
hinelld ei ole minkidnlaista tulevaisuutta Suomessa. Muut kertoivat suhteestaan
ty6hon ndin.

Zabhra: Maetin, mikd tyo sopii minulle, missa mind voin onnistua.
Viktor: Unelma on pddstd tyohin kittolinjalle.
Adil: Hyvé sunnnitelma, ma tiissd.

Mohsen: — Haluan tyitd, paljon tyotd. Minulle ei ole tdrkedd, misti md saan palkkaa,
Mutta tyo on tirkeda, miten voi anttaa toisia.

Marju: Minun unelma voittaa miljoona lotosta, jos vitsi. Mutta jos oikeests, kylld loytadi
tyopaikka. Kylld se on kaikista paras.

Mikhail:  Haluaisin tehdd maanparannus tai metsanparannus. Minna kiinnostaa
lastaaminen ja kippianto. Tein Vendjalla. Iso kone ja iso palkka.

Adelina: — Minun sunrin unelma? Ensinmdinen on terveys koko perbeelle. Ja sitten on tyo.



Olga: Halnan myis tyita, en halua istna kotona. Jos on mabdollisuns, mind menen
vield jobonkin. En mind tyotd pelkdd, mutta mind pelkdan ymmdrtid ja pubua.
Leo: Halnan pddista nopeasti tyohon.

Tavoite oli selvd, mutta maahanmuuttajien vastauksista heijastui tuskastuminen
prosessin hitauteen. Heistd tuntui, ettd asiat eivit etene ja ehkd emme saa tulevai-
suudessakaan tyotd. Juhila (2000, 60) kirjoittaa, ettd aiemmin Suomessa vallalla
ollut ajatus rakenteellisesta tyOttdmyydestd on vaihtunut viime vuosina nike-
mykseen vain hetkittdisistd kysynnin ja tarjonnan vastaamattomuuksista, jolloin
tarpeeksi aktiivisen tyon etsinnén uskotaan tuottavan tulosta. Asetelma on omiaan
syyllistiméan niitd, jotka eivit tyon saannissa onnistu. Keski-Suomessa on niihin
péiviin saakka eletty ty6llisyystilanteessa, missd maahanmuuttajat kuten monet
muutkin tyonhakijat ovat lydneet pddtdin seinddn. He ovat sisdistineet workfare-
ajattelutavan (ks. Juhila 2006, 60), missd kansalaisen arvo mairdytyy aktiivisen tyon
kautta, mutta heill ei ole ollut mahdollisuutta paistd aikeissaan eteenpiin.

Useilla oli pettymyksid koulutuksien valintaprosesseista, kun he eivit pidsseet
opiskelemaan valitsemaansa alaa. Maahanmuuttajat nikivit selvisti kotoutumis-
koulutuksen hyvit puolet, se oli ainoa keino oppia suomea ja suomalaisen yhteis-
kunnan asioita maahan tultaessa. Vastauksista saattoi kuitenkin aistia, ettd koulutus
alkoi heille jo riittda.

Mikhail:  Mutta nyt vain opiskelen ja opiskelen. En pddse tyohin.

ZLabra: Kun mind olin pernskurssilla, mind tunnen joitain ihmisid, jotka kdyvit
ehkd viisi tai kuusi kertaa peruskurssin. Se on turhaa, ei kukaan voi jatkaa
tama.

Toisaalta koulutukset eivit ole vain pelkkdi tunnilla istumista vaan mukana
on my6s tybharjoittelua. Maahanmuuttajat tuovat monessa kohdin, myds Olgan
kotoutumiskoulutusmallissa, esille sen, ettd tyGharjoittelut ovat tirkeitd. Tyopai-
kalla on mahdollisuus my6s saada sosiaalista pddomaa, uusia ystdvid suomalaisista
tyokavereista.

Marju: Ei itsestddn kurssit ole auttaneet mutta tyoharjoittelu. Se niinku auttoi paljon,
antoi tietoja kulttunrista ja kaikista ja subteista. Sielld oppi tosi paljon. Sielld
niinku tutustui ihmisiin ja oli heidin kanssaan. Nafkee tyoelimd vibd eri tavalla

Ja kuitenkin suomalaiset vahdn semmoisia, ettd ne eivat niinku laske lihelle.
Jos sielli sattun ystivd tyoharjoittelussa vihdn libemmas pddsee tuttua ihniista.
Paljon nyt taas oppinut sielld paivikodissa.

Maahanmuuttajat olivat hyvin sisdistineet ajatuksen, ettd he eivit voi tyollistyd,
koska he osaavat huonosti suomea. Yksi tapa piidstd ldhemmis ty6td oli heididn
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mielestddn lisitd puhetilanteita joko tyopaikoilla tai oppilaitoksissa. Kahdella haas-
tatelluista oli kokemuksia suomalaisessa ryhmassd opiskelemisesta, jota he pitivit
hyvini vaihtoehtona, vaikka se aluksi olikin vaikeaa.

Maryu: Kun md tulin sinne, mulla oli tosi vaikeaa. Siind tuli nditd ammattilaisia sangja
Ja md en tiennyt viroksi enkd englanniksi mikd se oli. Sitten md pdrjdsin jo
ilman sanakirjaa, se kehittid ja menet kuitenkin Roko ajan eteenpdin. Ja silloin,
kun olet swomalaisessa rybmidssa, kaikki tapabtun suomen kielella. Silloin on
paktko. Kaikki libtevdt jonnekin salaa, md en kuullut sitd minne ollenkaan.
Joo, meille sanottiin, ettd menndin. Joskus oli sellaisia tilanteita. Ainakin
tieddn, ettd kielitaito on parantunut.

Kotoutumisaikaa pidettiin yleensd riittdvin pitkdnd eivitkd nimd maahanmuut-
tajat nihneet tarvetta sen pidentimiseen. Tutkimukseen valitun ryhmin kotou-
tumisaikana uusi kotouttamislaki ei vield ollut voimassa ja Zahra nuorena maa-
hanmuuttajana totesi, ettd se on hdnen osaltaan harmi, koska muuten hin olisi
voinut saada mahdollisen tulevan ammatillisen koulutuksen ainakin osittain rin-
nastettavaksi. Mohsen oli sitd mieltd, ettd mahdollisella kotoutumisajan lyhentimi-
selld voisi olla hyvidkin puolia. My6s timi kannanotto liittyy koettuun prosessien
hitauteen. Prosessi tulisi saada etenemiin nopeammin sekd jirjestelmad kehittd-
milld ettd maahanmuuttajien omalla tehokkaammalla panostuksella.

Mohsen: — Kun kotouttamisaika loppun, se ei tarkoita, ettd kaikki loppun. Sen jilkeen
on kursseja, ammattikonln, Raikki on anki. i kaikki lopu. Jos se on yksi
vnosi, se el ole tarked asia. Ebkd se on hyvd, koska silloin kaikkien pitdisi

yrittid enemmdn. Se on lyhyt aika ja pitdisi oppia jotakin. Sen jilkeen pitdisi
Jarjestelld hyvin mibin mennd opiskelemaan.

Maahanmuuttajat eivit halua, ettd suomen kielen opetusta radikaalisti vihen-
netdan. Viesti sen sijaan on se, ettd kotoutumiskoulutusta ja ammatillista koulu-
tusta pitdisi integroida toisiinsa kiintedimmin niin, ettd my6s maahanmuuttajilla on
mahdollisuus edetd ammatillisen koulutuksen kautta tyGeliméin. Pidsy ammatil-
liseen koulutukseen vaatii erinomaista kielitaitoa, joten ammatillinen koulutus jid
usein saamatta tai viivastyy kohtuuttoman pitkille. Kotoutumiskoulutus ei saa olla
itseisarvo vaan sen pitdd viedd maahanmuuttajia lihemmiksi tyotd entistd nopeam-
min ja suunnitelmallisemmin.

Forsander (2002) kirjoittaa, ettd tietojen ja taitojen (kotoutumiskoulutukses-
sa suomen kielen ja yhteiskuntaopintojen) opettamisen sekéd koulutuksen avulla
maahanmuuttajille kertyy inhimillistd pddomaa. Oleellista on huomata, ettd pelkka
inhimillinen pddoma ei riitd pddsyyn tyomarkkinoille. Muista maista tulleet ih-
miset tarvitsevat aitoja kohtaamisia tyOpaikoilla, jotta he piadsevit mukaan heille



tarpeellisiin kommunikaatioverkostoihin ja he saavat sosiaalista pddomaa. Kohtaa-
misissa voi rakentaa kommunikaatioverkostojen lisiksi luottamusta, joka on toinen
sosiaalisen pddoman ulottuvuus. Ajattelun voisi liittdd my6s Granovetterin (1983,
202-205) kasitteisiin heikoista ja vahvoista siteistd. Tyopaikkojen kautta muodos-
tuu heikkoja siteitd, jotka muodostuvat tuntemattomien vilille, jotka usein auttavat
seuraavien tyOpaikkojen saannissa ja vilittavit tietoja tyontekijdsta seuraaville tyon-
antajille. Ei ole mitenkdin harvinaista, ettd tyontekijivalintojen takana on harjoit-
telujaksoja tai maidrdaikaisia tyGsuhteita, jolloin tyontekijdstd on saatu tarpeellista
tietoa. Hyvin tyontekijin leima voi viedd pitkille, mutta jostain leima on ensin
hankittava.

Haastatteluissa tuli hyvin selvisti esille unelma tyostd, mutta siitd huolimatta
tutkimusryhmistd (33 henkil6d) vain kolmasosa eli 11 henkil6d oli saanut tyoti
uudessa kotimaassaan. Vain viisi oli saanut ty6td vapailta markkinoilta ja mui-
den tydsuhteiden takana oli tybelimivalmennus, tytkokeilu tai palkkatuki. Kaksi
henkil6d oli muuttanut tyon perassid muille paikkakunnille Eteld-Suomeen. Tyota
saaneet olivat joko hoito-, kuljetus- tai ravintola-alalla. Ravintoloista pizzeriat ovat
tyypillisid maahanmuuttajien tyollistdjid ja pizzeriatyontekijoéitd oli my6s tutkimus-
ryhmissd. Tutkimusryhmidn maahanmuuttajista 11 oli huhtikuussa 2007 vailla
mitddn opiskelu- tai typaikkaa. He olivat kdyneet kaikki mahdolliset kielitaidon
parantamiseen keskittyvit koulutukset ja he elivit Van Gennepin (1965) kasit-
tein marginaalikautta. He olivat kahden aseman tai rajan vilissd ja heiddn on vai-
kea liittyd ja asettua uuteen elimiin tulevaisuuden niyttdessd kovin epdvarmalta.
Ljuba oli haastatelluista ddriesimerkki juuri siksi, ettd hin ei tuntunut [6ytivin tietd
ulos ahdistavasta elimintilanteestaan. Tutkimusryhmastd 21 henkil6a eli 2/3 oli
edelleen yli 5 vuoden Suomessa asumisen jilkeen sddnndollisesti tyévoimatoimiston
asiakkaina. He olivat joko ty6ttdmind, tyévoimakoulutuksessa, tyelimivalmen-
nuksessa, tyokokeilussa tai palkkatukityOssa.

Ammatillinen koulutus on yksi mahdollisuus, jonka maahanmuuttajat toivat
esille keinona pédstd elimissdin eteenpidin. Tutkimusryhmi oli saanut ty6voi-
makoulutuksena jirjestettyd ammatillista koulutusta keskimdirin 4 kuukautta eli
vihemmin kuin rinnasteista koulutusta. Luvussa on mukana opintojaksoja, jotka
olivat luonteeltaan yleissivistivii eli tietojenkisittelyyn liittyva koulutus on laskettu
mukaan ammatilliseen koulutukseen. Kuljetusalan koulutuksiin oli paljon haluk-
kuutta, mutta Jyviskyldssd maahanmuuttajien oli vaikea pdistd opiskelijavalinnois-
sa sisddn opintoihin. Yksi ryhmin jdsen oli ratkaissut ongelman hakeutumalla vas-
taavaan koulutukseen toiselle paikkakunnalle ja kurssin jalkeen han onnistui myos
ty6llistymadin uudelle kotipaikkakunnalle. Kolme maahanmuuttajaa oli hakeutunut
muuhun ammatilliseen koulutukseen ja heistd kaksi opiskeli muilla paikkakunnilla,
Tampereella ja Turussa. Huhtikuussa 2007 nelji maahanmuuttajaa oli tydvoima-
koulutuksessa. Koulutukset olivat kielikoulutus, ohjaava koulutus, tyoharjoittelu-
painotteinen OPI-koulutus ja linja-autonkuljettajakoulutus.
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Elina Moisio ja Tuomas Martikainen (20006, 46—47) kysyivit tutkimuksessaan
"Kykyjen mosaiikks” suomalaisilta asiantuntijoilta Delfoi-paneelissa mielipidetti
viitteeseen:

"On ubka, jos maahanmunttaja kokee osattomnutta suomalaiseen yhteiskuntaan. 1yi on
kaikkein tarkein tekijd, kun ebkdistidn kulttunrien vilisid konflikteja ja avointa ristiriitaa
kantavdestin ja maabanmunttajien valilli. Kaikkein tarkeintd on pystyd tarjoamaan Suomeen
tulgjoille nopeasti tyita.”

Vastaajista 91 % oli viitteen kannalla ja 4 % oli eri mieltd. Tyon merkitys
ndyttdisi asialta, josta ollaan yksimielisid sekd maahanmuuttajien ettd suomalaisten
asiantuntijoiden leireissd. Asiantuntijat perustelivat omaa mielipidettddn esimer-
kiksi kansainvilisilld todisteilla, omilla kokemuksilla sekd laajasti koko siirtolaisuus-
historian niytoilla.



9. Johtopaadtokset

eo 0o

9.1 Millaista pidomaa kotoutumiskoulutus tarjoaa
maahanmuuttajille?

Kotoutumiskoulutuksen antama padoma ja omat tavoitteet

Haastateltavat olivat hyvin yksimielisid siité, ettd heiddn tavoitteensa Suomessa on
saada ty6ti ja huolehtia omasta toimeentulostaan. Vain kaksi haastatelluista esitti
muita tavoitteita. Toinen heistd koki, ettd hinen elimintilanteessaan rauhallinen
eldmai riittdd ja toinen oli luopunut toivostaan ja harkitsi muuttamista Suomesta
entiseen kotimaahansa. My6s suomalaisista asiantuntijoista Moision ja Martikaisen
(2006, 46—47) tutkimuksen mukaan yhdeksin kymmenesti oli samaa mieltd viit-
teen kanssa, joka tiivistettynd kuului:

"On ubka jos maahanmunttaja kokee osattonmutta suomalaiseen yhteiskuntaan. Kaikkein

1

tdirkeintd on pystyd tarjoamaan Suomeen tulijalle nopeasti tyota.’

Kotouttamistyon tavoite vaikuttaa siis selviltd, mutta miten tavoitteeseen paas-
tddn? Tutkimusryhmistd kolmasosa (11 henkil6d) oli saanut ty6td huhtikuuhun
2007 mennessi. Heistd vain viisi oli tyGssd vapailla tydmarkkinoilla. Samana ajan-
kohtana kolmasosa tutkimusryhmaisti oli ty6ttémana vailla minkéddnlaista opiske-
lu- tai tyOpaikkaa. Kotoutumiskoulutus ei pystynyt antamaan kovinkaan monille
sellaista pddomaa, jolla olisi ollut suomalaisilla tydmarkkinoilla vaihtoarvoa ja joka
olisi taannut riittdvin taloudellisen pddoman ja toimeentulon.

Jasiskaja-Lahti ja Perhoniemi (20006, 95) toteavat, ettd kaikista vastoinkdymisistd
huolimatta heidin seurantatutkimukseensa osallistuneiden integraatiohalut eivit
ole vihentyneet. He nikevit oman tulevaisuutensa vahvasti sidoksissa suomalai-
seen yhteiskuntaan. Kuten aikaisemmat tapahtumat Euroopasta ovat varoittaneet,
tatd pyrkimystd ei pidd pitdd itsestddnselvyytend, vaan sitd on arvostettava ja edel-
leen tuettava kaikin keinoin. Huolestuttavaa on, jos motivaatio oppimiseen ja yrit-
timinen hiipuu, onneksi omassa aineistossani niin oli kdynyt vain harvoille.
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Uuteen maahan asettuminen on luontevaa aloittaa kielen opiskelulla eli
inhimillisen pddoman hankkimisella. Haastatellut olivat yleensd piisseet nope-
asti opintoihin ja puolet oli aloittanut opinnot ennen kolmen kuukauden kulu-
mista maahanmuutosta. Ne, joiden opintojen alku viivistyi, kokivat odottamisen
tuskallisena, ellei sithen liittynyt omia valintoja. Kotoutumiskoulutus on opiskeli-
joille ilmaista ja voi ajatella, etti tulijoilla olisi paljon suuremmat vaikutusmahdol-
lisuudet sen toteuttamistapaan ja ajoituksiin, mikdli se olisi maksullista palvelua.
Maksuttomuudella on perustelunsa, mutta silli on my6s vaikutuksensa millaista
suhdetta luodaan valtayhteison ja tulijan vilille. Maussin (1950/1999) mukaan
lahjan saamisen suurin ongelma on siind, ettd lahjan saaja ei pysty vaikuttamaan
milldén tavalla lahjan antamisen ehtoihin.

Tutkimusryhmi (33 henkil64) sai seurantajakson (noin viisi vuotta) aikana pal-
jon kielikoulutusta (keskimiirin noin 85 opintoviikkoa) eli heidin inhimilliseen
piddomaansa panostettiin. Haastatteluissa useimmat kokivat, ettd kielen oppimisen
osalta he ovat jo voiton puolella, mutta eivit silti uskoneet kielitaidon riittdvin
suomalaisille tydmarkkinoille. Monissa haastatteluissa jdi ilmaan kysymys, milloin
kielitaito sitten riittdd, kun haastattelut tehtiin pelkdstddn suomen kielelld?

Virheettémistd suomen kielen taidosta on tullut hyvin kansalaisen ja tyontekijan
symbolista pddomaa tydmarkkinoilla eikd kieli endd olekaan pelkkd kommunikaa-
tion viline. Exi tavoilla puhuttuun kieleen liitetddn erilaisia symbolisia merkityksid.
On aivan eri asia puhua tyOpaikalla suomea vendldisittdin korostaen kuin vaikkapa
pohjalaisella murteella. Kotoutumiskoulutuksessa symbolisen padoman hankintaan
on kovin vaikea vaikuttaa. Se on usein havaittua olemista, joka toimii itsessdin joko
myonteisend tai kielteisend symbolisena pddomana (Bourdieu 1998, 167). Sitd ovat
esimerkiksi nimet, etninen identiteetti tai thonviri. Bourdieu (1998, 99) kirjoittaa,
ettd symbolinen pddoma kiertyy moniin muihin piddoman muotoihin. Se voi olla
fyysistd, taloudellista, kulttuurista kuin sosiaalistakin pddomaa, kunhan sosiaali-
set toimijat tuntevat (tajuavat) sen ja antavat sille arvoa. Kotoutumiskoulutuksen
keinottomuus symbolisen padoman osalta liittyy sithen, ettd endd ei riitd maahan-
muuttajien ominaisuuksien muokkaaminen vaan olisi muutettava niitd arvostuksia
ja sosiaalisia rakenteita, joita yhteiskunnassa on.

Monilla ammatillinen tulevaisuus oli himirin peitossa ja maahanmuuttajat
kokivat, ettd heidin ammatillinen osaamisensa ei tullutkaan matkalaukussa enti-
sestd kotimaasta Suomeen. Ei edes siind tapauksessa, ettd kyse olisi hyvin kdytin-
nénliheisestd ammatista, kuten kuljettajan tyostd. Forsanderin (2001, 43, 53-54)
kuvaamat padoman siirrosta johtuvat vaikeudet (mismatch —ilmi6) néyttivit todelta
my0s timin tutkimusryhmin osalta. Vain muutama maahanmuuttaja oli ty6llisty-
nyt aikaisempaa ammattiaan lihelld olevaan tyohon tdydennyskoulutuksen jilkeen,
ja jotkut olivat tydllistyneet niin sanottuihin sisddntuloammatteihin eli esimerkiksi
pizzeriaty6hon. Vapaille markkinoille tyollistyneista kaksi oli muuttanut tyon pe-
rissd muille paikkakunnille eli ty6ttémiksi jidminen oli erittdin todennikdéistd juuri



Keski-Suomessa. Monet maahanmuuttajat olivat jidneet tilanteeseen, jota voi Van
Gennepin (1965) kisittein kuvata vilitilaksi eli kaikki ajateltavissa olevat koulutuk-
set on kiyty, mutta tulevaisuus néytti silti kovin epdvarmalta.

Inhimillistd pddomaa oli hankittu runsaasti tyovoimapoliittisena kielikoulu-
tuksena, mutta ammatillisen koulutukseen pédsy tuntui melkein mahdottomalta.
Haastateltavat olivat tulleet sithen tulokseen, ettd kielikoulutus ei endd auta vaan
jollain muulla tavalla on pddstiva eteenpiin. Koulutuksen muutostarpeet syntyvit
maahanmuuttajien kokemuksista, mutta todelliset muutokset syntyvit koulutuksen
kentilld, missd monet asianosaiset, kuten koulutuksen ostajat ja toteuttajat, vaalivat
omia intressejadn. Bourdieun (1998, 57) mukaan jokaisella kentilld kilvoitellaan
osuudesta erilaisiin pddomiin ja kentin suhteelliset muutokset voivat vaikuttaa
koko kentdn rakenteen muuttumiseen. Opetuksen painotusten muuttuminen vai-
kuttaa koulutuksen hintaan sekd esimerkiksi suomen kielen ja ammatinopettajan
viliseen tyonjakoon. Palaan jilleen Maussin (1950/1999) toteamuksiin lahjan saa-
misen ongelmista ja sithen, ettd lahjan saaja ei voi vaikuttaa sithen, milloin, missa
ja miten suurena lahja annetaan. Lahjan saamiseen liittyy my6s haluttomuus kriti-
soida saatua koulutusta. Yleensi palautteet koulutuksista ovat erittdin hyvii. Haas-
tattelujen perusteella koulutuksiin ollaankin pddosin tyytyviisid, mutta mukana voi
olla my6s pelkoa siitd, ettd kriittisyydestd seuraa rangaistus, esimerkiksi seuraava
koulutuspaikka meneekin parempiin suihin (vrt. Mauss 1950/1999).

Kaikki maahanmuuttajat eivit jaksaneet sitoutua elinikdisen oppimisen ideolo-
giaan. Vanhuuden rajana pidettiin usein noin 40 vuoden ikii, jonka jilkeen olisi
mieluiten tehty tyotd eikd motivaatiota opiskeluun endi oikein riittdnyt. Kieliopin-
toihin panostaminen tuntui itseddn vanhana pitdvistdi maahanmuuttajista turhalta
ja he kokivat, ettd suomen kielen opinnot eivit endd hyodyttineet heitd. Siitd huo-
limatta monet olivat kiinnostuneita ammatillisesta tiydennyskoulutuksesta, jonka
avulla he halusivat pddstd nopeasti tyohon. Varsinkin, jos taustalla oli traumaattisia
kokemuksia, opiskelu tuntui liian raskaalta. Jokisaaren (2006, 54) mukaan oikeutta
elinikidiseen oppimiseen on pidetty linsimaissa itseisarvona ja harvoin on esitetty
nikemys, ettd elinikdinen oppiminen voidaan nihdd myds tydelimin jatkuvina
vaatimuksina, jotka pakottavat tyontekijit hankkimaan kulloinkin tarvittavat uudet
tiedot ja taidot. Maahanmuuttajan osalta voidaan joutua jopa néyryyttiviin tilantee-
siin, kun koko entinen tyShistoria mitdtéiddin ja kaiken joutuu aloittamaan alusta.
Suomeen tulijat ovat voineet olla kunnioitettuja ja arvostettuja yhteisénsi jisenii
aikaisemmassa kotimaassaan ja he ovat saaneet oman symbolisen, kulttuurisen,
sosiaalisen ja mahdollisesti my6s taloudellisen pddomansa aivan eri perusteilla
kuin se uudessa kotimaassa on mahdollista. He eivit enii olleet valmiita Gidden-
sin (1994, 185-187) sanoin ottamaan vastaan “toista mahdollisuutta” tai ~uutta
alkua”. Perheissd voidaan kuitenkin ajautua tilanteisiin, joissa raha ratkaisee ja
koulutuksesta saatava yllipitokorvaus voi tulla niin tirkedksi perheen taloudelle,
ettd koulutukseen osallistutaan. Lahjalla alkaa siis todella olla kohdettaan alistava
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merkitys (vrt. Mauss 1950/1999).

Jotkut olivat sitd mieltéd, etta kaikkien perheessi ei tarvitse hankkia inhimillistd
pddomaa, esimerkiksi kielitaitoa. Jotkut olivat jittineet opiskelun nuorempien ika-
luokkien huoleksi ja joillekin vaimot toimivat tulkkeina. Toisaalta todettiin, ettei
naisten varaan kannata kokonaan laskea tulevaisuuttaan. Jokaisella on oma eldimin-
projektinsa. Joillakin oli kuitenkin kokemusta siitd, ettd inhimillisen padoman hank-
kimisen voi jattda toisille perheenjisenille ja taloudellisen piddoman menetyksid voi
korvata hankkimalla kotiin tarvittavat tavarat itdrajan takaa.

Kotoutumiskoulutus koettiin laadullisesti sellaiseksi, ettd se ei anna riittavasti
mahdollisuuksia kasvattaa kulttuurista ja sosiaalista padomaa. Koulutuksella on
hyvi tavoite eli silld kehitetddn kielitaitoa, mutta opetus tapahtuu litaksi oppilaitos-
ten sisilld omissa opetusryhmissi. Forsanderin (2002, 82) esittimin mallin mukaan
maahanmuuttajat ndhddin edelleen liian kielitaidottomina, ammattitaidottomina ja
kouluttamattomina, jotta he pidisisivit erilaisille yhteiskunnan kentille. Tilanteen
tekee hankalaksi se, ettd ammattitaitoaan ei voi parantaa ilman opiskelupaikkaa
ammatillisessa koulutuksessa. Jotkut maahanmuuttajista olivat kokeneet ennakko-
luuloisia asenteita, mitki tulivat esiin esimerkiksi typaikkaa hakiessa. Tyopaikka on
nopeasti mennyt, vaikka se hetki sitten oli avoinna. Yksi haastatelluista totesi, ettd
seuraavalla kerralla han haluaa puhua ty6nantajan kanssa silmésti silmadn. Hin oli
tavoittanut asian ytimen eli kyse on eri kulttuureista tulevien ihmisten vaikeudesta
kohdata valtavdeston edustajia niin, ettd puhumisen tapa (vrt. Bourdieu 1998) ei
katkaise kommunikaatiota ennen kuin se on kunnolla pdissyt edes alkuun.

Maahanmuuttajat eivit nykyiselld kotoutumiskoulutuksella saavuta tavoitteitaan.
Heidén pddomansa on suomalaisten tyomarkkinoiden mielestd edelleen védrin-
laista. On tilanteita, joissa tulkinta voi olla oikea, irakilaisen moskeijan rukoilijan tai
vendldisen asianajajan voi olla vaikea ty6llistyd ainakaan mainitulla tykokemuksella
Suomessa, mutta usein kyse on my6s asenteista. Kotoutumiskoulutus ei pysty tar-
joamaan riittivisti aineksia sellaisen sosiaalisen ja kulttuurisen pddoman hankkimi-
seksi, jota maahanmuuttajilta puuttuu. Tutkimuksessa esitetyn Olgan kotoutumis-
koulutusmallin vahvuus olikin pitkdjinteinen ja jaksottainen tydnantajayhteistyo,
joka voisi onnistuessaan luoda edellytyksid tilanteen korjaantumiseksi ja se voisi
antaa mahdollisuuden luottamuskynnyksen ylittimiseen.

Koulutus ja ohjaus yhdenvertaisuuden ja dialogin rakentajina

Kotouttamislain (Laki 493/1999) tavoite on edistia maahanmuuttajien tasa-arvoa
ja valinnan vapautta. Laissa ei kuitenkaan juuri méiritelld mitd tasa-arvolla tarkoi-
tetaan. Lain mukaan tasa-arvoa tulee edistdd sellaisilla toimenpiteilld, jotka tukeva
yhteiskunnassa tarvittavien keskeisten tietojen ja taitojen saavuttamista. Maahan-
muuttajien tasavertaisuudessa korostuu osallistuminen tydelimiin ja yhteiskun-
nan toimintaan. (Jokisaari 20006,15.) Tasavertaisuus ja tySllistyminen ovat keskeisid



kotouttamislain tavoitteita. Tdssd tutkimuksessa maahanmuuttajien kokemukset
vastavuoroisuudesta eli dialogisuudesta on otettu yhdeksi kotoutumiskoulutuksen
ja ohjauksen mittapuuksi. Vastavuoroisuus kertoo maahanmuuttajan mahdollisuu-
desta rakentaa sosiaalista ja kulttuurista pddomaa niissé tilanteissa, joissa hin koh-
taa tyontekijoitd tai muita valtavieston edustajia.

Yhdeksi tutkimuksen tulokseksi voi tiivistad haastateltavien kokemuksen siiti,
ettd heiltd puuttuu mahdollisuus vuoropuheluun suomalaisen ympiriston kanssa
eivitkd he saa tavoitteilleen riittdvisti vastakaikua. He pitivit tyon saantia tirkeim-
pini tavoitteenaan. My6s Huttunen (2002, 342) kirjoittaa, ettd tyon kautta tul-
laan konkreettisesti yhteison jaseneksi, hankitaan toimeentuloa ja ihmissuhteita,
mutta my6s symbolisesti tyonteko antaa oikeiden yhteiseen hyviin. Vastaavasti
ty6ttémyys sulkee ulkopuolelle ja turhauttaa. Kyse on kuulumisesta johonkin ja
suomalaisen kotouttamistyén peruspilarina on ty6ttémyydestd huolimatta pidetty
juuri tyota.

Ty6n hakeminen alkaa siitd, ettd uusi muuttaja tulee tyévoimatoimistoon ko-
toutumissuunnitelmahaastatteluun. Vain yhdelle haastattelemistani maahanmuut-
tajista oli kunnolla selvinnyt, mistd kotoutumissuunnitelman tekemisessé oikein on
kyse. Useimmiten keskeinen kotouttamislain tyckalu oli maahanmuuttajille tdysin
vieras ja yleensd he eivit pystyneet palauttamaan mieleensi kohtaamistilannetta.
Kaikilta suunnitelma kuitenkin 16ytyy tychallinnon tietojérjestelmistd. MyOs Joki-
saari (2000, 57) pddtyy samanlaisiin tuloksiin. Maahanmuuttajilla on suuri epitietoi-
suus siitd, mitd kotoutumissuunnitelmat tarkoittavat. Suurimpana syyni on se, ettd
maahanmuuttajat eivit koe suunnitelmaa mitenkain itselleen tarpeellisena eivitka
luota siihen, ettd suunnitelmasta on mitddn kdytinnén hyotyd. Kiéytetyt kisitteet
ovat niin abstrakteja, ettei maahanmuuttaja tavoita niiden takana olevaa ajattelua ja
tavoitteita. Kotoutumissuunnitelmat eivit toimi tychallinnon ty6kaluina, koska ne
eivit seuraa Suomeen asettumisen prosessia eikd niitd tehtdessd pystytd sellaiseen
vuorovaikutukseen, joka mahdollistaisi tulijan sitoutumisen nithin pyrkimyksiin,
joita kotoutuminen hinelle asettaa. Suunnitelma jid merkityksettomiksi paperiksi
muiden joukossa.

Muissa yhteyksissa tyGvoimatoimiston tyontekijit saivat tutkimuksessani kiitosta.
Onkin tiysin epérealistista olettaa, ettd keskiméirin kahdessa tunnin tapaamisessa
kolmen vuoden aikana saataisiin kiytyd sellainen dialoginen ohjausprosessi, misti
maahanmuuttajat todella hyotyisivit. Kotoutumissuunnitelmapalavereihin pakkau-
tuu monenlaisia asioita tydvoimatoimiston ilmoittautumismenettelyistd oman tule-
vaisuuden ja ammatillisen uran suunnitteluun. MySs sosiaalityontekijin asema jad
tilanteissa helposti marginaaliseksi, koska tyévoimatoimiston arkeen kuuluu paljon
tiedotettavaa. Bourdieun (1998; 1984) korostaa kielen sosiaalista ulottuvuutta ja sen
yhteyttd sosiaaliluokkiin. Hinen mukaansa erilaiset ihmisryhmit eroavat ja erottau-
tuvat erilaisen kielenkdyton perusteella. Vaikka tulkki on paikalla, asiat eivit vility
ymmirrettivalld tavalla. Kyse ei ole vilttimittd sosiaaliluokista, vaan samantapai-
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sista ilmidistd, kuten erilaisista eldminpiireistd, kulttuureista ja koulutustaustoista.
Lyhyt aika ja sama formaatti kaikille ei yksinkertaisesti toimi. Tilalle pitdisi ottaa
esimerkiksi Thlen (2006, 7-8) kuvaama malli, joka perustuu vuorovaikutukselle ja
prosessin tukemiselle. Hinen mukaansa henkildkohtaiset suunnitelmat voi raken-
taa vain niin, ettd ne perustuvat kohtaamiselle, missd pddmairit ja nithin vievit
vilitavoitteet neuvotellaan ja midritellidn uudelleen ja uudelleen. Kaikille ihmisille
ei voi antaa samanlaista palvelua vaan paljon riippuu siitd, miten he itse suunnitte-
lun mieltdvit (ks. Ihle 2006,2—7). Ty6 on pystyttivi aloittamaan eri tavoilla riippu-
en kunkin muuttajan henkil6kohtaisesta tilanteesta.

Vastavuoroisuuden ja dialogisuuden puute ei koske vain kotoutumissuunnitel-
mahaastatteluja. Sama hankaluus on koko silld hajanaisella ja pirstaleisella ohjaa-
jien verkostolla, joka tekee ty6td maahanmuuttajien kanssa. Haastatellut kokivat
tarvitsemansa apua, mutta heiddn oli kovin vaikea sitd saada. Ty6voimatoimiston
ammatinvalintapsykologin luona oli kdynyt vain kolme tutkimusryhméin kuuluvaa
maahanmuuttajaa. Perusteelliseen ja pitkdjinteiseen tychon ei ole ollut kenelldkdan
resursseja ja lisiksi ty0 vaatii aivan uudenlaisen tySotteen omaksumista.

Vuoropuhelun yksi aihepiiri on tulijoiden osaamisen tunnustaminen Suomessa.
Nyt monet haastatelluista kokivat, ettd heilld ei ole mahdollisuutta tySllistyd omalle
eikd muullekaan alalle, koska heididn kielitaitonsa ei riitd eikd heiddn osaamistaan
arvosteta. Esimerkiksi ndyttokokeet tai osaamiskartoitukset voisivat olla se alue,
jolla vuoropuhelu osaamisesta voitaisiin aloittaa. Muista maista tulleiden tutkin-
not, ainakin jos ne ovat EU:n ulkopuolelta, eivit useinkaan kelpaa suomalaisessa
ympiristossi (vrt. Forsander 2001, 43, 53—54). Muualta tuotu ammattitaito ei kui-
tenkaan lihde tuulessa lentoon rajalle tultaessa. Forsander toteaakin, ettd koulutus
ei ole yksinomaan inhimillistd pddomaa, jollaisena sitd erityisesti taloustieteellises-
sd muuttolitketutkimuksessa pidetddn, vaan koulutuksen kautta saavutetut muut
pddomien lajit, kuten sosiaalinen ja kulttuurinen padoma, vaikuttavat inhimillisen
pddoman kiyttokelpoisuuteen uuden maan tyomarkkinoilla. Ehka tissd onkin
nykyisen kotoutumiskoulutuksen suurin puute. Koulutus tarjoaa laadukasta suo-
men kielen, ATK:n ja yhteiskuntatiedon opetusta, jonka laatu on noussut vii-
me vuosien aikana. Koulutus tapahtuu liiaksi erillidn muusta yhteiskunnasta ja
tulijat ovat tekemisissid usein vain niiden opettajien kanssa, jotka ovat tottuneet
tekemidn tyotd heiddn kanssaan. Koulutuksella alkaa olla lock-in (ks. Kauhanen,
Lilja ja Savaja 20006, 35) vaikutuksia, koska opiskelijat menettivit rohkeutensa
lihted ulkomaailmaan ja myOs opettajien osalta nykyiset jirjestelyt tuntuvat kaik-
kein mukavimmilta. Muista maista tulleet ihmiset jadvit vieraiksi tavallisen elimin
kentill, kaikille tarkoitetuissa oppilaitoksissa tai tyopaikoilla. Heilldi on osaamista,
mutta oikeaa tapaa toimia verkostoissa, sosiaaliset suhteet ja luottamus puuttu-
vat. Tasavertaisuus yhteiskunnassa ei toteudu, koska koulutusrakenteesta on tullut
jahmei ja sieltd on vaikea irrottautua, vaikka sen pitiisi pikemminkin olla ponnah-
duslauta kaikkialle yhteiskuntaan.



Tutkimukseni on kuvaus maahanmuuttajien kokemuksista 2000-luvun kotoutu-
miskoulutuksesta Jyviskyldssd. Luulen, ettd monilla tuloksillani on kuitenkin yleis-
tettdvyyttd myGs muissa suunnilleen samankokoisissa kaupungeissa tapahtuviin
lmi6ihin. Jotkut asiat liittyvit vain Jyvaskylddn, esimerkiksi mahdollisuus opiskella
Palapeli-projektissa. Maahanmuuttajien kokemuksista uskon tavoittaneeni jotain
yhteistd ja laajemminkin yleistettivdd. He toivovat vuoropuhelua, jolloin heidin
olisi mahdollisuus kertoa sekid kouluttajille ettd tyonantajille, mitd he osaavat. He
toivovat tasavertaisuutta ja sitd, ettd heilld olisi vield joskus mahdollisuus maksaa
saamansa koulutus ja palvelut Suomessa tehtynd tyond. He toivoivat Suurpdin
(2002, 261-217) kisittein padsevinsi hyvin vaihdon solidaarisuuteen. Ajattelu pe-
rustuu sithen, ettd maahanmuuttaja itse, omista lihtkohdistaan, haluaa edistaa
asemaansa ja osallistua vaihtoon ympiréivin yhteiskunnan kanssa. Mauss (1999)
ilmaisee saman asian kirjoittamalla, ettd mikdidn lahja ei ole pyyteetén ja vastavuo-
roisuus on aidon tdysivaltaisuuden ja keskindisen kunnioituksen edellytys.

Monien asioiden, kuten kotoutumissuunnitelmien merkityksen, osalta tulokset
olivat yhteisid Jokisaaren (2000) tutkimuksen kanssa. Jokisaaren tutkimuksessa oli
haastateltu 50 eri paikkakunnilla asuvaa maahanmuuttajaa ja he olivat arvioineet
omaa kotoutumistaan. Tutkimusryhmi opiskeli kotoutumiskoulutuksessa vuosi-
en 2001-2007 valilld, joten yleistyksid tehtdessd tdytyy muistaa, ettd myohemmin
tulleiden maahanmuuttajien koulutuspolku on mahdollisesti nayttinyt jo erilaisel-
ta. Tulevaisuudessa tydmarkkinoiden muutokset ja kauan odotettu tyévoimapula
voivat vaikuttaa ratkaisevastikin uusien tulijoiden tilanteisiin ja heiddn osaamisensa
arvostukseen.

9.2 Maahanmuuttajien ehdotukset kdaytannon tyon
kehittamiseksi

Koulutusten sisdlto ja eteneminen

Kotoutumiskoulutuksessa tulee panostaa sithen, etti ensimmiinen odotusaika
maahan muutettaessa jiisi mahdollisimman lyhyeksi. Ensimmiisien kuukausien
aikana opetuksen tulee olla mahdollisimman toiminnallista, eri oppimiskanavia
hy6dyntivid ja puheeseen painottuvaa. Haastateltavat kannattavat vahvan alun pe-
riaatetta. Perusasioiden varaan on hyvi rakentaa tulevat opinnot.

Koulutusten ajoitus ja jirjestys rakentavat kdytinndssid maahanmuuttajan koulu-
tuspolun. Maahanmuuttajan on alkuvaiheessa hyvin vaikea ottaa kantaa koulutus-
valintoihin. Jalkikdteen heilld oli monia sattuvia kommentteja omiin koulutuspol-
kuihinsa. Siksi tydntekijéiden ja oppilaitosten tdytyy entistd paremmin ja rehellisesti
maahanmuuttajan parasta ajatellen panostaa sithen, ettd kuhunkin koulutukseen
valitaan mahdollisimmat oikeat henkil6t. Koulutusvalintojen tueksi tarvitaan
tietoa maahanmuuttajien edellytyksistd, mahdollisuuksista, toiveista ja tietoa voi-
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daan hankkia vain vuorovaikutukseen perustuvalla ohjaustyolla.

Kotoutumiskoulutus tulee jatkossakin jérjestdd noin 2-3 kuukauden jaksoissa,
koska se antaa mahdollisuuden opiskeluun keskittymiseen joksikin aikaa, mutta
antaa mahdollisuuden rakentaa ryhmii uudelleen jakson paittyessd. Pidemmistd
jaksoista maahanmuuttajilla on huonoja kokemuksia. Ryhmien heterogeenisuus
lisddntyy ajan kuluessa ja asenteet kanssaopiskelijoita kohtaan kiristyvit. Joustava
rakenne antaa mahdollisuuden toimia vaihtelevilla tavoilla jaksojen suunnittelussa
ja toteuttaa kuminauhaliikettd. Liian vaikeaan koulutukseen eksynyt voi esimerkiksi
paikata tietojaan seuraavalla vihdn helpommalla jaksolla tai joissain tapauksissa
kdymailld saman jakson uudestaan.

Koulutuksista tiytyy keskustella maahanmuuttajien kanssa. Monet korostavat
haastatteluissa, ettd he eivit tunteneet kotoutumiskoulutuksen rakennetta ja ete-
nemistd Suomeen tullessaan. My0s tavoitteisiin, opetusmenetelmiin ja esimerkiksi
arviointiin liittyvid asioita pitdisi avata. Luultavasti tuloksena olisi yhd paremmin
opiskeluun ja menetelmiin sitoutuneita opiskelijoita. Esimerkiksi tissd tutkimuk-
sessa esille tulleita opetusmenetelmien kehittimisideoita voisi hyvin ottaa sellaise-
naan kdytt66n. Opal-palautteilla ei saada maahanmuuttajien koulutuksesta tarvitta-
vaa palautetietoa. Oma uskoni haastatteluihin kasvoi timéin tutkimuksen aineistoa
keritessini.

Opetusryhmien tulee olla monikulttuurisia ja haastatteluiden perusteella tun-
neilla el saa kiyttdd muuta kuin suomen kielti. Opettajien ei maahanmuuttajien
mukaan tarvitse opetella eri kulttuurien erityispiirteitd, mutta kulttuurisensitiivisyy-
delldkin on oma paikkansa. Erityisesti tulisi huomioida tilanteet, joissa opettaja voi
kiytinnon opetustilanteissa tahtomattaan rikkoa kulttuuriin kuuluvia soveliaisuus-
sdant6jd. Monien maahanmuuttajien vastaukset tuntuivat heijastavan mieluummin
halua sulautua suomalaiseen yhteiskuntaan kuin integroitua, mutta ehkd kysymyk-
set rajoittuivat lilaksi opiskelumaailmaan. Maahanmuuttajat kuitenkin korostivat,
ettd heiddn tehtdvinsi on oppia uuden yhteiskunnan toimintatavat eiké niin, ettd
esimerkiksi opettajan tdytyisi tuntea kaikkien opiskelijoiden erilaiset kulttuuriset
taustat.

Maahanmuuttajat eivit ole yhtendinen ryhma vaan myds haastatteluissa heijas-
tuu halu tehdid eroja meidin ja heidin vilille. Bourdieun (1998) ajatuksiin viitaten
voi sanoa, ettd maahanmuuttajat ovat kotoutumiskoulutuksessa kilpailun kentalla,
jolla my6s oppimisesta ja kotoutumisesta kilvoitellaan. Ryhmien tulisi olla mah-
dollisimman hyvin kullekin yksilélle sopivia, jotta hdn ei kokisi muun ryhmin
jarruttavan omaa menestystddn. Jos niin kdy, etnisten ryhmien viliset suhteet
voivat kiristyd.

Ohjaus opintoihin ja tyohon

Kotoutumissuunnitelmista voi vaihtoehtoisesti joko luopua kokonaan tai kehittdd



niitd todellisiksi ohjauksen apuvilineiksi. Nykyiset kotoutumissuunnitelmat eivit
milladn tavalla auta maahanmuuttajaa kotoutumaan vaan ne jaavit heille tdysin
vieraiksi suomalaiseen byrokraattiseen jirjestelmdin mielletyiksi papereiksi, mistd
heilld on vain vihin tietoa.

Maahanmuuttajat pitivit edellisestd kannanotosta huolimatta tydvoimatoimis-
ton ty6té heille ratkaisevan tirkednid. Ty6voimatoimiston ty6 tapahtui haastattelu-
jen mukaan usein nopeissa arkipdivin tilanteissa, joissa maahanmuuttajaa neuvot-
tiin esimerkiksi koulutusvalinnoissa. Varsinaiseen ohjaustychoén tydvoimaneuvojat
eivit nykyisilld resursseillaan pystyneet. Tydvoimatoimiston ammatinvalinnanoh-
jauksessa oli ollut tyShallinnon tietojirjestelmin perusteella 3 tutkimusryhmain
kuuluvaa maahanmuuttajaa (yhteensi 33).

Haastatteluvastauksissa tuli esille ohjaustilanteita, jotka eivit ainakaan maahan-
muuttajien esittiminid kuulostaneet dialogiselta ohjaukselta. Lainaukset kuulos-
tavat enemmin ohjeiden sanelulta kuin neuvottelulta. Ohjausty6 on esimerkiksi
Peavyn (1998) mukaan pdiasiassa kuuntelua ja maahanmuuttajan tavoitteiden sel-
ventimistd. IThmiset ovat kokonaisuuksia, joiden ajatteluun edellistenkin lukujen
perusteella vaikuttavat esimerkiksi heidin ikdnsi, perhetilanteensa, monet kiytin-
nén asiat ja sisdistetyt kisitykset oppimisesta ja uudesta yhteiskunnasta. Tutkimuk-
sessa mukana olleen ryhmin viimesijainen tavoite tuli hyvin selvisti esille, heiddn
suurin haaveensa oli saada tyoti Suomessa. Joskus haave tyGpaikasta meni jopa
lottovoiton edelle.

Kotoutumiskoulutuksen tila ja kehittimisehdotukset

Kuluneen noin viiden vuoden jilkeen maahanmuuttajaryhmistd kolmasosa oli
edelleen ilman opiskelu- ja ty6paikkaa. Heiddn tilanteensa on kuitenkin jatkuvas-
sa muutoksessa ja erilaiset jaksot seuraavat toisiaan. Suuri osa maahanmuuttajista
on epivakaassa tai marginaalisessa asemassa suomalaisilla tyémarkkinoilla, jossa
pitkity6t, tydttémyysjaksot, opiskelu- ja erilaiset toimenpidejaksot vaihtelevat no-
peassa tahdissa (Forsander & al 2004, 35-36). Tutkimuksessani olen seurannut
33 maahanmuuttajan koulutuspolkua noin 5 vuoden ajan ja seurantajakso paittyy
huhtikuun 2007 tilanteeseen.

Tutkimusryhmdn osalta kotoutumiskoulutus on ollut aivan liian kielipainotteis-
ta. Opetuksessa on ollut ty6harjoittelujaksoja, mutta siiti huolimatta kieliopinto-
jen médrd on yllittdvin suuri. Silti se ei tarkoita, ettd suomen kielen opetuksesta
pitiisi jatkossa luopua kokonaan vaan sité pitdd integroida ammattiopintoihin niin,
ettd padsy eteenpiin ulos oppilaitoksista helpottuisi. Maahanmuuttajien suomen
kielen opetus tiytyy uudistaa vaikkapa Olgan kotoutumiskoulutusmallin hengessi
niin, ettd ammatillisuudella on koulutuksessa paljon enemmin tilaa. Ainakin ti-
min ryhmin osalta huomaa selvisti, ettd harvat ovat edenneet niihin tavoitteisiin,
joita heilld oli Suomeen muuttaessaan. Mitd tapahtuu, kun suomen kielen opinnot
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sitten lopulta paittyvit? Mukana tuotu ammattitaito on vanhentunut, suomen kie-
len opetusta ei ole enii tarjolla, mutta jalka ei vield ole seuraavien ovien vilissa.

Monissa haastatteluvastauksissa ja URA-tiedoista tuli esille, ettdi maahanmuut-
tajat eivit pddsseet Keski-Suomessa ammatilliseen koulutukseen. Jotkut olivat
hakeutuneet vastaaviin koulutuksiin muualle ja tySllistyneet muille paikkakunnil-
le nopeasti. Nayttaa siltd, ettd keskisuomalaiset oppilaitokset ja tyonantajat eivit
ainakaan vield tunne tarvitsevansa maahanmuuttajia. Siitd huolimatta meidéin tulisi
kehittdd ammatillista koulutusta niin, ettd sielld olisi mahdollisuus eriyttid koulu-
tusta paremmin vastaamaan myds vihin heikommin suomea puhuvien opiske-
lijoiden tarpeisiin. Ammatillisen koulutuksen sisille tiytyy rakentaa tukirakentei-
ta, joiden avulla maahanmuuttaja voi opiskella ammattia jo silloin, kun suomen
kieli ei suju moitteettomasti. Se olisi yksi hyvi tapa rakentaa kanssaihmisyyden
sosiaalipolitiikkaa, minkd Perki6 (2002) halusi ottaa oman tutkimuksensa pohjalta
mukaan rahan jakamisen ja palvelujen sosiaalipolitiikan rinnalle. Maahanmuutta-
jia ammattiin kouluttamalla antaisimme heille paikallisista tyémarkkinoista huoli-
matta paremman mahdollisuuden asettua ja pddstd eteenpiin joko tdilld tai muilla
paikkakunnilla.

Koulutusta saaneet maahanmuuttajat eivit nykyisessd jarjestelmissd saa koskaan
mahdollisuutta antaa mitdin takaisin. Lahjoja annetaan, mutta suomalainen yhteis-
kunta ei halua maahanmuuttajalta mitiin vastalahjaksi. Tyon saaminenkin perustuu
pitkdidn siihen, ettd tydnantajalle maksetaan tukia, jotta hdn suostuisi ottamaan tyon-
tekijin. Maahanmuuttajalla on pitkd matka tilanteeseen ja tunteeseen, ettd hinen
tybpanostaan aidosti tarvitaan suomalaisen yhteiskunnan rakentamiseksi. Kyse voi
olla hyvin perustavasta ja ihmisten omanarvontunnetta nakertavasta asetelmasta.

Jos ammatilliseen koulutukseen piddsy helpottuisi Jyviskylin seudulla, ensin
voisi kdydd niin, ettd koulutetut maahanmuuttajat muuttaisivat muille paikkakun-
nille tyon perissi. Heiddn olisi helpompi muuttaa, koska asunnon saanti onnistuisi
helpommin ty6hon tulevana kuin ty6ttémind. Ammatillinen koulutus olisi ensim-
miinen askel kohti parempaa tilannetta, vaikka maahanmuuttajat eivit Jyvisky-
lin seudun tyomarkkinatilanteen vuoksi heti tinne tyollistyisikddn. Koulutuksen
jalkeen maahanmuuttajalla olisi paljon vapaammat kidet vaikuttaa omaan tulevai-
suuteensa eiké vain jaddd odottamaan joskus Keski-Suomeenkin yltivid tyGvoima-
pulaa. Jossain tilanteissa uusi muutto voi tuoda maahanmuuttajalle oikean kodin,
paikan johon lopulta asettua. Toisaalta he olisivat Jyviskylin seudulle jaiddessdin
etulyOntiasemassa, kun tyévoimapula tydmarkkinoilla sitten lopulta olisi tdallikin
ajankohtainen.

Ammatillisten osioiden tulisi lisddntyd koulutuksessa vihitellen. Haastatteluissa
mainintoja ammattisanastojen opetuksesta tuli hyvin vihin, vaikka maahanmuut-
tajat itse pitivit sitd tirkednd. Olgan kotoutumiskoulutusmalliin kerittiin niitd
asioita, jotka maahanmuuttajien mielestd olisivat tulevaisuuden kotoutumiskou-
lutusmallissa oleellisia. Olgan malli perustui tyeldmilihtSisyyteen ja sithen, ettéd
tyopaikalle mentiisiin jo opintojen alkuvaiheessa.



Ehkd maahanmuuttajien koulutuksen kokonaisuuden ei pitiisikddn olla Palapeli
vaan kerroksittain rakentunut spiraali. Jo alusta alkaen kieltd opitaan jotain varten
ja ammatillisuuden siikeet tulisivat mukaan jo ensimmaisissd koulutuksissa. Kieli
on eldmistd varten ja yllittidvin suuri osa elimistimme, halusimme tai emme, liittyy
toimeentuloon, sosiaalisiin suhteisiin, ammatteihin ja tydhon. Kielestd ei saa tehdi
suurempaa estettd kotoutumiselle kuin se oikeasti on. Kielitaito on yksi maahan-
muuttajan tyOllistymisen salaisuuksista, mutta on olemassa muitakin salaisuuksia.
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LIITE 1

TUTKIMUSLUPAHAKEMUS
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Haen tutkimuslupaa opinnéytetyslleni, joka liittyy Keski-Suomen TE-keskuksen hal-
linnoimaan ESR-rahoitteiseen Palapeli-projektiin. Tutkimus on mainittu myés hyvik-
sytyssd projektisuunnitelmassa. Teen ammatillista lisensiaatintysts SOSNET-
yliopistoverkoston jarjestdamissi koulutuksessa, jonka erikoisala on marginalisaatio-
kysymysten sosiaalityd.

Tutkimuksen alustava nimi on Palapelin palat paikoilleen ~maahanmuuttajat jisents-
missd kotoutumiskoulutusta ja omaa paikkaansa uudessa yhteiskunnassa. Tutkimuk-
sessa selvitetddn ensimméisen kolmen vuoden aikana toteutetun kotoutumiskoulutuk-
sen onnistumista ja sité, miten koulutus tulisi maghanmuuttajien oman nikemyksen
mukaan jaksottaa niin, ettd se mahdollisimman hyvin palvelisi tulijoiden tarpeita ja
koko kotoutumisprosessia. Mukana on my6s koulutuksen sisdltéon liittyvia kysymyk-
sid. Samalla tarkastelun kohteena on tyévoimakoulutukseen rinnastettavan koulutuk-
sen kohtalo, millainen paikka esimerkiksi Palapelin tyyppiselld koulutuksella voisi tu-
levaisuudessa olla.

Pidasiallinen tutkimusmenetelmé on haastattelu, johon valitaan jo kolme vuotta Suo-
messa olleita maahanmuuttajia satunnaisotannalla. Maahanmuuttajien valintaa seké
heidén taustatietojensa selvittdmistd varten pyydetdén lupaa kiyttdd tyshallinnon
URA-ohjelmaa ja sen sisdltamid tydnhakijatietoja. Tutkimuksessa kéyttokelpoisia tie-
toja ovat mm. hakijoiden perustiedot, tyénhakutiedot ja koulutus- ja tyShistoria sekd
lahtomaassa ettd Suomessa.

Tutkimuksen tavoite on saada uutta tietoa kotoutumiskoulutuksen suunnittelutychén.
Aihe on ajankohtainen mm. siksi, kotoutumiskoulutus on téll4 hetkelld muutoksen
pyorteissd. Tydvoimakoulutusta ostetaan ensi vuoden alusta alkaen kapasiteettiostoi-
na ja koulutusta voidaan kohdentaa entistd suunnitellummin eri ryhmille. My®ds tuleva
kotouttamislain muutos tulee vaikuttamaan koulutuksen jérjestdmiseen ja etenkin sen
rahoittamiseen.

Tutkimuksen aikataulu
Haastattelut tehddén tammi-helmikuussa 2005

Haastatteluaineistoa tiydennetdin samaan aikaan URA:sta saaduilla tiedoilla
Tutkimus valmistuu vuoden 2005 loppuun mennessé, projekti pasttyy 31.12.2005.

Jyviskyldssd 5.11.2004

ngu Juok_aths

aana Suokonautio
Palapeli-projektin projektipaéllikké
jaana.suokonautio@te-keskus.fi, (014) 410 4665
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Anotte tutkimuslupaa lisensiaattity6tanne, joka liittyy Keski-Suomen TE-
keskuksen hallinnoimaan ESR-rahoitteiseen Palapeli-projektiin. Tutkimus on
mainittu myds hyvaksytyssé projektisuunnitelmassa.

Tutkimuksessanne selvitetaan ensimmaisen kolmen vuoden aikana toteutetun
kotoutumiskoulutuksen onnistumista ja sita, miten koulutus tulisi
maahanmuuttajien oman nakemyksen mukaan jaksottaa niin, etié se
mahdollisimman hyvin palvelisi tulijoiden tarpeita ja koko kotoutumisprosessia.
Tutkimuksenne kohderyhman tiedot saadaan URA-jarjestelmésta. Poimittavat
taustamuuttujat iimenevét tutkimuslupahakemuksestanne.

Tyoministerid on paattanyt viranomaisten toiminnan julkisuudesta annetun lain
28 §:n seka tydhallinnon asiakaspalvelun tietojarjestelmésta annetun lain 6
§:n 2 momentin nojalla antaa luvan tutkimuslupahakemuksessanne tarkemmin
yksildimienne tietojen luovuttamiseen tydhallinnon tietokannasta.

Tietoja saa kayttaa vain hakemuksessa tarkoitettua tutkimusta varten. Tietoja
ei saa kayttaa siten, etta yksityisyyden suoja ja yksityisten edut tai oikeudet
vaarantuisivat.

Tietoja saa tallentaa vain tutkimuksen kannalta tarpeellisin osin. Tietoja on
sailytettava ja toiminnassa muutoinkin erityisesti varmistettava, etteivat
yksityista koskevat tiedot paljastu ulkopuolisille. Huomioon on liséksi otettava
henkilotietolakiin (523/99) seké muihin lakeihin ja asetuksiin sisaltyvat
henkilotistojen keraamist, tallentamista, kayttoa ja luovuttamista seké
havittamista ja arkistointia koskevat méaaréykset.

Hallitusneuvos 7 Mikko Salmenoja

/%// 7 NS
Yiitarkastaja Mia Jacobsson
Henkilotietolaki 14 §
Tutkimuslupahakemus
Postiosoite
PL34 Puhelinvaihde Faksi Kotisivu Sahkoposti
00023 Valtioneuvosto 010 60 4001 010 60 47950 www.mol.fi kirjaamo.tyoministerio@mol.f
=]
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LIITE 3

N:o 523/1999

Annettu Helsingissd 22 paivani huhtikuuta 1999

Henkilotietolaki

Eduskunnan béiiitﬁksen mukaisesti sdddetadn:
4 luku
Henkil6tietojen Kiisittely erityisiii tarkoituksia varten
14 §
Tutkimus

Historiallista tai tietecllistd tutkimusta varten saa henkilStietoja kasitelld muilla kuin 8 §:n
1 momentissa siddetyilld perusteilla, jos:

1) tutkimusta ei voi suorittaa ilman henkilén yksilointia koskevia tietoja ja jos
rekisterdityjen suostumusta ei tietojen suuren méérén, tietojen idn tai muun sellaisen syyn
vuoksi ole mahdollista hankkia;

2) henkilsrekisterin kiytté perustuu asianmukaiseen tutkimussuunnitelmaan ja
tutkimuksella on vastuullinep.johtaja tai siitd vastaava ryhmd;

3) henkil6rekisterid kiytetdn ja siitd luovutetaan henkildtietoja vain historiallista tai
tieteellistd tutkimusta varten sekd muutoinkin toimitaan niin, ettd tiettyd henkilod
koskevat tiedot eivit paljastu ulkopuolisille; seki

4) henkilorekisteri hdvitetddn tai siirretdsn arkistoitavaksi tai sen tiedot muutetaan

_ sellaiseen muotoon, ettei tiedon kohde ole niisté tunnistettavissa, kun henkilotiedot eivit
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endi ole tarpeen tutkimuksen suorittamiseksi tai sen tulosten asianmukaisuuden
varmistamiseksi.

Miti 1 momentin 3 kohdassa sdidetéin, ei sovelleta, jos siini tarkoitettu menettely
henkilorekisteriin talletettujen tietojen iké ja laatu huomipon ottaen on rekisteroityjen

yksityisyyden suojan vuoksi ilmeisen tarpeetonta.

Mitd 1 momentissa sdidetdén, sovelletaan tiaydentavisti sxllom, kun henkil6tietojen
kisittely perustuu 8 §:n 1 momenttiin.



LIITE 4 15.6.2005

19912117

Hei,

Olen tekemissi tutkimusta Suomeen muuttaneiden maahanmuuttajien koulutuksesta. Kyse on tut-
kimuksesta, jota teen osana jatko-opintojani Jyviskyldn yliopiston yhteiskuntatieteiden ja filosofian
laitokselle. Oppiaineeni on sosiaalityd. Tutkimustani ohjaa lehtori Marjo Kuronen.

Olen kiinnostunut erityisesti ensimmaéisen kolmen vuoden aikana Suomessa jérjestetystd opetukses-
ta eli kotoutumiskoulutuksesta. Tutkin sitd, miten kauan Suomeen muuttanut henkils joutuu odot-
tamaan kursseja (esimerkiksi kielikurssit, ammatilliset kurssit) ja miten hyvin kurssit seuraavat toi-
siaan. Haluan myds tietdd, miten kurssien suunnittelu on onnistunut ja saavatko ihmiset sitd koulu-
tusta mit4 he olisivat tarvinneet juuri Suomeen muuttaessaan. Tutkimuksen aihe on valittu niin, ettd
sen avulla voitaisiin kehittdd myds kytéinnon tyotd ja maahanmuuttajien koulutusta.

Tarkoitukseni on saada tutkimukseen 12 haastateltavaa henkilé4, jotka ovat asuneet Suomessa yli
kolme vuotta ja joiden osalta kolmen vuoden kotoutumisjakso on dskettdin paéttynyt. Yhteystietosi
sekd tiedot tihanastisesta koulutuksestasi olen saanut tydvoimatoimiston rekistereistd. TySministe-
1i6 on myéntinyt minulle tutkimusluvan. Olen valinnut juuri sinut tutkimukseeni, koska kolmen
vuoden aika on juuri kulunut umpeen sinun osaltasi. On hyvi aika miettid mennytts aikaa. Tutki-
musta varten on tirke#s kuulla sinun oma kertomuksesi siitd, miten koulutus on onnistunut. Tutki-
mus on luottamuksellinen, tutkittavien tietoja eivét kdytd muut kuin mini ja ketdén ei voi tunnistaa
valmiista tutkimuksesta. Tietoja tullaan kdyttdméisn koulutuksen suunnittelun apuna, jotta
osaisimme paremmin jirjestdd opetusta uusille maahanmuuttajille.

Kirjeen liitteen4 on aikajana, jonka avulla voit jo etukéteen halutessasi miettid omaa koulutustasi
Suomessa olo aikanasi. Haastattelussa keskustelemme sitten niisté asioista. Milloin tulit Suomeen
jamitd sen jilkeen tapahtui?

Kirjeen mukana on lomake, jonka toivon saavani sinulta takaisin. Se on ilmoitus, ett4 haluat tulla
luokseni haastatteluun. Voit ldhettds sen vastauskuoressa ilmaiseksi. Voit my6s soittaa numeroon
040 7192 957 ja sopia kanssani haastatteluajasta. Odotan postia tai puhelinsoittoja 20.6.-1.7.2005
ja haastatteluajat olisivat heinikuun alussa tai voimme sopia ajasta erikseen. Annan my&s mielellédni
lisdtietoja ennen lopullista suosturnistasi mukaan tutkimukseen.

Tapaamistamme odotellen,

Jocue s keCuto

Jaana Suokonautio
projektipaillikks
Keski-Suomen TE-keskus / Palapeli-projekti
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LITE 5
HAASTATTELUKYSYMYKSET

Koulutuksen siséillot ja eteneminen
Milloin aloitit koulutuksen, miten kauan jouduit odottamaan ensimmdistd kurssia?
Millaisia koulutuksia sinulla on ollut?

Miten koulutus eteni, olivatko koulutukset oikeassa jérjestyksessd?

Oliko sinulla mahdollisuus vaikuttaa siihen, miten koulutukset seurasivat toisiaan?
Millaista suomen kielen opetus oli? Millainen on hyvi opettaja?

Saitko opiskella sinulle sopivassa ryhméssi?

Miten ammattisi otettiin huomioon opetuksessa?

Oletko opiskellut ammattisanastoa? Oliko siitd apua myShemmin?

Oliko opetus sinulle sopivaa ja otettiinko sinut ihmisend huomioon?

Olisiko oma kulttuuritaustasi pitinyt ottaa paremmin huomioon ja miten?

Miki oli koulutuksessa hyvéd ja mikéd huonoa?

Saitko tulkin apua silloin, kun sité tarvitsit?

Ohjaus

Miten olet osannut hakeutua koulutuksiin? Kuka on auttanut?

Kuka sinua on ohjannut tekeméin koulutukseen tai ammattiin liittyvid valintoja?
Mik4 merkitys ohjauksella sinusta on?

Onko sinulle tehty kotoutumissuunnitelma?

Miti kotoutumissuunnitelmassa on ja ovatko suunnitelmat toteutuneet?

Onko kotoutumissuunnitelma auttanut sinua suunnittelemaan seuraavia koulutuksia?
Kuinka monta kertaa suunnitelmaa on tarkistettu kolmen vuoden aikana?

Oliko suunnitelmasta sinulle konkreettista hy6ty4?

Onko kotoutumisaika mielestisi tarpeeksi pitkd?

Koulutuksen merkitys ja kehittiminen

Onko ensimméisen kolmen vuoden koulutus auttanut sinua eteenpdin?

Mik4 sinua on auttanut eniten?

Miten arvioisit omaa tilannettasi talld hetkelld Suomessa?

Miki koulutuksessa oli parasta? Miké siini oli huonointa?

Miten kotoutumiskoulutusta tulisi kehittds, ettd se auttaisi maahanmuuttajia paremmin?
Miksi maahanmuuttajien pitdisi sinusta opiskella Suomessa?

Miké on sinun suurin haaveesi Suomessa?
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MINISTRY OF EMPLOYMENT AND THE ECONOMY





