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Tiivistelma — tdmé on viela kesken

Rakenteellisen sosiaalitydn erikoistumisopintojen lopputydssa olen selvittdnyt millainen yhteisdkuntoutus
Pida Kiinni® -avopalveluyksikkd Jannikaan on muodostunut. Lisaksi olen selvittanyt, mitk& ovat olleet
yhteison muodostamisen haasteita ja mitkd puolestaan toimivia kaytantdja. Aineisto koostuu syyskuusta
2019 marraskuuhun 2020 olleen Pid& kiinni -avopalveluyksikkd Jannikan seitsemén kertaa toteutuneen
yhteis6kuntoutuskoulutuksen muistiinpanoista, omista kenttdmuistiinpanoistani sekd havainnoistani.
Avopalveluyksikké on aloittanut toimintansa huhtikuussa 2019.

Lopputydssa on etnografinen lahestymistapa, olen itse tyoryhmén jasen, osallistuja ja kehittdja.
Lopputydssa hyodynnetddn kehittdmistoiminnan teoriaa ja prosessia seka sivutaan Paulo Freiren
sorrettujen pedagogiikan taustaideaa.

Jannikan yhteisokuntoutus edustaa demokraattista terapeuttista yhteisokuntoutusta. Yhteisdn
muodostumista edistavat selkedt toiminnalliset ja sosiaaliset rakenteet sekd yhdessd riittdvan usein
kokoontuva yhteiso, joka puolestaan mahdollistaa vertaistuen muodostumisen. Haasteena on ollut avoin
ja vaihtuva yhteisd sekd kuntoutuksen kiinnittymis- ja sitoutumisvaiheen tyoskentely. Lisaksi
tyontekijoiden rohkeus vieda enemman asioita koko yhteison késiteltavaksi.

Lopputyd linkittyy osaksi rakenteellisen sosiaalityén inkluusioty6td. Laajempien yhteiskunnallisten
muutosten tueksi tarvitaan vankka tietopohja niista rakenteellisista tekijoita, jotka tukevat tai estavét
ihmisten toimintaa tai hyvinvointia arjessa. Yhteisokuntoutuksen kaytettavyytta tulisi lisata
yksilokohtaiseen tydskentelyyn painottuvassa sosiaalitydssd, vertaistuen voimalla on merkittava vaikutus
yksilon sosiaalisen hyvinvoinnin edistymisessé. Roivaisen ja Ranta-Tyrkon (2017) mukaan sosiaalityon
keskeisend pad&madrand on ihmisten ja yhteisdjen toimintakyvyn tukeminen ja vaikeissa elaméntilanteissa
olevien eldménhallinnan lisddminen. Liséksi rakenteellisen sosiaalityon tulisi tarkoittaa sosiaalityon
kéytantojen organisoimista yhteisollisempdén ja kansalaiskeskeisempaan suuntaan.
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1. JOHDANTO

Eldamme yhé& kiihtyvéssa yhteiskunnan murroksessa ja kasvavien sosiaalisten ongelmien seka
rakenteellisten muutosten keskelld&. Nuorten huumeiden kayton lisddntymisestd ja siita
seuranneesta syrjaytymisesté seka huono-osaisuuden kasautumisesta tietyille alueille on uutisoitu
esimerkiksi Helsingin Sanomissa (HS 27.11.2020). Vaikka syntyvyys on Suomessa laskenut, on
asiakasmaarat HAL-poliklinikoilla lahes kolminkertaistuneet viimeisen kymmenen vuoden
aikana. HAL-poliklinikoilla seurataan pdihteitd kayttdneiden tai k&yttdvien &itien raskauksia.
Osan asiakasmaérien kasvusta kertoo entisti parempi péihteiden kdyton tunnistaminen ja ohjaus
avun piiriin. (Arponen & Hakulinen 2019). Muun muassa paihteistd aiheutuvia ongelmia
ennaltachkdisemaan ja korjaamaan on Kkehitettdvad rakenteita, joiden avulla sosiaalista

hyvinvointia tukevia ja edistdvia olosuhteita voidaan yllapitéaa.

Toteutan  rakenteellisen  sosiaalityon  erikoistumisopintojen  lopputydon  tyOpaikan
kehittdmistehtdvana huhtikuussa 2019 avatussa Pida kiinni® -avopalveluyksikké Jannikassa.
Pida kiinni® hoitojarjestelmén avopalvelut ovat osa Ensi- ja turvakotien liiton valtakunnallista
erityistason hoitojarjestelmad, ja ne on suunnattu péihteita kayttaville tai kéyttaneille raskaana
oleville ja alle kolmivuotiaiden lasten perheille, joissa vanhemmilla on tai on ollut péihteiden
kayttoa. Avopalveluyksikdiden kuntoutus on sekd ennaltaehkaisevdd ettd korjaavaa

lastensuojeluty6ta.

Ensi- ja turvakotien liiton jasenyhdistykset yll&pitavat seitsemad paihdeongelmien hoitoon
erikoistunutta ensikotia ja yhdeksaa avopalveluyksikkoa eri puolella Suomea. Ensimmadiset Pida
kiinni® yksikot ovat toimineet vuodesta 1998 alkaen, ja toiminta on vakiintunut
valtakunnalliseksi rekisterdidyksi hoitojarjestelméksi. Pida kiinni® -avopalveluyksikdiden
toiminta perustuu vauvalahtoiseen paihdekuntoutukseen, jonka yhtend keskeisend menetelméana
on yhteisokuntoutus. Ensi- ja turvakotien liitto ei ole maaritellyt avopalveluyksikdille reunaehtoja
yhteisokuntoutuksen toteuttamisen osalta. Kuntoutus perustuu kuntouttavaan yhteisé6n, mutta se,
missé& muodossa tai mill4 ideologialla sit4 toteutetaan j&& jokaisen yksikdn oman suunnitelman

varaan. Pid& kiinni® -avopalveluyksididen vélill4 on eroja siind, miten niissa yhteisokuntoutusta



toteutetaan. Toisissa yksikoissa tydskentely painottuu enemman Kotiin tehtdvaan tydhon tai
erilaisiin ryhmiin, jolloin yhteisollisia elementteja on véhemman. Jannikassa tavoitteenamme on
erottua muun muassa lapsiperheiden perhety6std ja tuottaa uudenlaista ja erilaista palvelua,

jollaisia Paijat-Hameen alueella ei aikaisesmmin ole ollut saatavilla.

Lopputyoni linkittyy valittémasti tydyhteisooni ja sen kehittdmiseen, koska Jannika yksikdssa on
toteutettu vasta reilun vuoden ajan yhteisokuntoutusta, eikd tyoyhteison jasenilla ollut
aikaisemmin kokemusta yhteisokuntoutuksesta. Lopputyd tukee tyon edelleen kehittamista
kaikkien Pidad Kkiinni® -avopalveluyksikdiden toiminnan kannalta. Pida Kiinni®
hoitojarjestelméan  perehtyessdni  olen  huomannut, ettd yhtendisia  kéytanteita
yhteisokuntoutuksen osalta ei ole aiemmin koostettu. Tietoa on kerétty yksikgittdin, mutta niista
saatua tietoa ei ole keratty yhteen eikd arvioitu, mitkd ovat esimerkiksi yhteisokuntoutuksen
toteuttamisen reunaehdot; kuinka monta yhteisokuntoutus paivéa viikossa tulee toteutua, mitka
ovat niiden rakenne ja siséltd. Kun toimintakéytantdja yhtendistetddn, on mahdollista saada

tarkempaa tietoa tyon laadusta.

Rakenteellisen sosiaalityon kannalta ajattelen, ettd monet sosiaalialan kansalaisjarjestot (Ensi- ja
turvakotiliitto, SOS-lapsikyld, Pelastakaa Lapset ry) ja kolmannen sektorin palvelut tekevét
kéytdnnon- ja kehittamistutkimusta. Jarjestot tuottavat tietoa sosiaalityon asiakkaista samalla
kehittdmis- ja vaikuttamistyota tehden. Toikon ja Suorannan (2009, 172-174) mukaan keskeista
rakenteellisen sosiaalitybn kannalta on organisaatiorajojen ylittdminen ja asiantuntijoiden
verkostoituminen pitkdjanteisessé kehittamistydssa. Tietoa tuottamalla kyetéd&n reagoimaan alati
muuttuviin yhteiskunnan olosuhteisiin. Sosiaalialan kehittdmistoiminta on aina sidoksissa

poliittisiin paatoksiin ja linjauksiin.

Paihdeyhteisdjen kuntoutuksesta on useampia tutkimuksia, joista useimmat on tehty
laitosyhteisdmuotoisista kuntoutuksista. Teija Karttusen (2019) on tehnyt véitoskirjan aiheesta
”Naiserityistd paihdehoitoa”, Arja Ruisniemi (2006) ”Min&kuvan muutos paihderiippuvuudesta
toipumisessa. Tutkimus yhteisollisestd paihdekuntoutuksesta” ja Katja Kuusisto (2010) ”Kolme
reittia alkoholismista toipumiseen. Tutkimus muutoksesta hoidon ja vertaistuen avulla sekd ilman

professionaalista hoitoa”. Anna-Liisa Hannik&inen-Uutela (2004) on Kirjoittanut vaitoskirjan
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”YhteisOkasvatus vaikeasti paihderiippuvaisten narkomaanien kuntoutuksesta” sekd artikkelin
“Huumeiden kéyttdjien arki yhteisollisen huumekuntoutuksen jélkeen” (Hannikainen-Uutela
2009). Lisdksi Juha Santala (2008) on kirjoittanut artikkelin Asiakaslédhtdinen toimintapa

huumeidenkayttdjien yhteisollisessd kuntoutuksessa”.

Olen mieltynyt Paulo Freiren (1921-1997) ajatukseen sorrettujen pedagogiikasta ja sen yhteydesta
sekd yhteisokuntoutukseen etté rakenteelliseen sosiaality0hon. Freiren arvoja ovat tasavertaisuus,
vuorovaikutus, dialogisuus seka yhteisollisyys (Ryyndnen 2017). Yhteisokuntoutuksessa on
samoja elementtejd, ja yhteisd toimii mm. oppimisalustana sosiaalisen vuorovaikutuksen

opettelemiselle vertaisyhteisossa.

Késittelen tdsséd lopputydssa aluksi yhteisokuntoutuksen madritelméd ja sen suhdetta
rakenteelliseen sosiaalitybhon. Lopputydsséni on etnografinen lahestymistapa ja késittelen liséksi
kehittdmistoiminnan teoriaa. Lopputyon tarkoituksena on selvittdd, millainen yhteisokuntoutus
Jannikaan on muodostunut reilun vuoden aikana, sekd mitkd ovat olleet haasteita ja mitka
puolestaan toimivia kaytantdja yhteiséd muodostaessa. Aineistoni koostuu Jannika -yksikon
yhteisokuntoutus koulutuksen (syyskuusta 2019 - marraskuuhun 2020) koulutusmuistiinpanoista

ja omista muistiinpanoistani seka havainnoistani tuolta ajalta.

Lopputyon keskeisia kasitteitd ovat yhteisokuntoutus, vertaisuus, asiakkaiden osallisuus sekéa
rakenteellisen sosiaalityon néakokulma seka yhteisokuntoutukseen etta
jarjestotoimijana/kansalaisjarjestond kuntayhteistyon rajapinnassa. Tekstissa kaytan késitteita
yhteisohoito ja yhteisokuntoutus, joilla tarkoitan t4ssé yhteydessa samaa asiaa.



2. YHTEISOKUNTOUTUS

Yhteiskunnassamme on tapahtunut rakenteellista muutosta yhteisollisestd nédkdkulmasta
viimeisten vuosikymmenien aikana. Roivaisen ja Ranta-Tyrkon (2017, 7) mukaan perinteiset
sosiaaliset verkostot, suku, ystdvdt ja naapurusto ovat menettdneet merkitystdén
kaupungistuneessa yhteiskunnassa. Lé&heisverkostot ovat kaventuneet myds maaseudulla
kasvukeskuksiin muuton myo6td, eikd uusia yhteisdja muodostu tulomuuttoalueille. Lisaksi
sosiaalisen median k&yton lisd&ntyminen vieraannuttaa nuorta ik&polvea yhteisollisesta

elamantyylista.

Sosiaalityon keskeisend paamaéaarana on ihmisten ja yhteisdjen toimintakyvyn tukeminen seka
vaikeassa elaméntilanteessa olevien elamanhallinnan lisédmineen. Sosiaalityd on viime vuosina
kehittynyt pirstaleisiin prosesseihin, tyotehtavien pilkkomiseen ja suoritteiden laskemiseen.
Taméan hetken kompleksisuuden ja epavarmuuden maailmassa yhteisoilla on keskeinen rooli
ihmisten ja perheiden arkisessa kiinnittymisessé yhteiskuntaan. (Roivainen & Ranta-Tyrkko
2017, 14-15.)

Kansallisen mielenterveys- ja paihdesuunnitelman yhtenad keskeisena linjauksena on asiakkaan
aseman vahvistaminen. Yhteisohoito menetelména ja rakenteena tukee asiakkaan osallisuutta
omassa kuntoutuksessa. Yhteisollinen hoito ja kuntoutus perustuvat asiakkaan tasavertaiseen

asemaan yhteisdssa. (Ikonen, Kallio & Ruisniemi, 2011.)

Yhteisokuntoutuksessa sen jésenid yhdistdd jokin yhteinen, jaettu ongelma. Yhteisollisyys
menetelmana keskittyy yksilollisen pulman hoitoon, eldmdantavan ja kayttdytymisen muutokseen,
seké sosiaalisen identiteetin muutokseen suhteessa itseen, toisiin ja yhteiskuntaan. Muutokseen
pyritdén tarjoamalla yhteisossa vastuuta, luottamusta, oallisuutta seka oikeanlaisia elamanarvoja
vertaisryhmén ja henkilokunnan avulla paivittdisen arjen yhteydessa. Yhteisokuntoutuksessa
yhteista kaytetaan tietoisesti yksilon muutoksen toteuttamisessa. (Murto 1997, 17; Murto 2013,
10-11, 14.) Yhteison tehtdva on palvella yksilod ja yhteisé on olemassa yksiloa varten. Yhteiso

tukee yksil64 ja antaa mahdollisuuden harjoitella vuorovaikutusta, vastuun ottamista, palautteen
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antamista seka sosiaalisia taitoja. Merkittavin tekija yhteisokuntoutuksessa on sen jasenten

valinen vertaisryhmavaikutus. (Kallio 2019.)

2.1 Yhteisokuntoutuksen historiaa

Huumeiden kayttajille tarkoitetut yhteisdt ovat saaneet alkunsa Yhdysvalloissa, jossa ovat
syntyneet Synanon-liike 1950-luvulla sekd Daytop-malli 1960-luvulla. Jo varhaisimmissa
hoidollisissa yhteisoissa korostui inhimillisyyden ja tasa-arvoisuuden perusarvot seka henkildstén
ja asiakkaiden yhteistyd. Daytopin periaatteissa huumeettomuuden ja vékivallattomuuden liséksi,
rehellisyys ja avoimuus ovat kaiken perusta. Yksilon vaikeuksia ei paeta, vaan niit4 opetellaan
késittelema&n yhteisdssé ja niistd opitaan. Myos erimielisyydet ja tunteet kasitelladn yhteisissa
ryhmissé. Palautteen antaminen toisille yhteison jéasenille on velvollisuus. Daytop-mallin
mukaiset yhteisét ovat levinneet kymmeniin maihin, mutta Suomessa Daytop-organisaation
virallisesti hyvaksymia yhteisoja ei ole. Tosiasiassa monet suomalaiset yhteis6t noudattavat
Daytopin perusperiaatteita. (Kallio ja Ylitalo 2018, 162; Murto 1997, 14-15; Kallio 2019.)

Yhdysvalloissa on kehitetty jo varhain Daytop-mallin mukaisia avoyhteisdja, muun muassa
nuorten pdivikeskuksia ja odottaville ja vastasyntyneiden vanhemmilla ”Mothers in Recovery”,
joka keskittyi naisten identiteetin tukemiseen ja paivittaiseen selviytymiseen elamésté. Keskeista
kuntoutuksessa ~ oli  vertaisryhman  hyodyntdminen.  Kuntoutukseen  kuului  my6s
yksilokeskusteluja terveydenhoitajan tai sosiaalityontekijan kanssa ja ryhmid esimerkiksi
riippuvuusongelman, retkahduksesta selvidmisen seké parisuhteen teemojen kasittelyyn. Lasten
hoito oli jarjestetty aikuisten ryhmien ajaksi siten, ettd lapset osallistuivat leikkiryhmiin
ammattitaitoisen henkilokunnan johdolla. Kuntoutusjaksojen pituudet olivat 12-18 kuukautta.
(Murto 1997, 91.)

Vanhimmat yhteis6t Suomessa ovat toimineet 1960- ja -70 luvuilta alkaen (Murto 2013, 10-11).
Suomessa yhteisokuntoutus on laajentunut A-klinikkasaatiolta vankiloiden paihdekuntoutukseen,
lastensuojelulaitoksiin sek& huumeongelmasta kérsivien vieroitus- ja korvaushoitoyksikoihin.
Suomessa tunnettuja yhteisokuntoutusta tarjoavia paikkoja ovat olleet Kalliolan kiskon klinikka

sekd vield nykyisin toimivat Jarvenpddn sosiaalisairaala, Mikkeli-yhteisd, Villa Hockey ja



Kankaanpédén A-koti. Yhteistjen henkildsté koostuu sosiaali- ja terveydenhuollon ammattilaisista
ja kokemusasiantuntijoista. (Kallio ja Ylitalo 2018, 163-164.)

2.2. Yhteisokuntoutuksen muodot

Terapeuttiset yhteisokuntoutukset jaetaan demokraattiseen (sosiaalipsykiatrinen malli) ja
hierarkkiseen (addiktioiden hoito) malliin. Demokraattisessa yhteisdssa jokainen kuntoutuksessa
oleva voi osallistua kaikkia yhteis6d koskeviin paatoksentekoon. Hierarkkisessa mallissa
kuntoutujat osallistuvat paatoksentekoon kuntoutusohjelman etenemisen ja henkil6kohtaisen

kasvun asteen perusteella. (Kallio ja Ylitalo 2018, 161.)

Maxwell Jones (1908-1990) ja Tom Main (1920-1990) ovat psykiatrisen, demokraattisen
terapeuttisen yhteisén pioneereja. Demokraattisen yhteison keskeisia periaatteita ovat
demokraattisuus, sallivuus, yhteisollisyys ja reaaliteettikonfrontaatio. Auktoriteetin ja hierarkian
terapeuttinen ja kuntoutuksellinen kayttd on selkeintd paihdekuntoutuksen synanonilaisessa ja
Daytopin yhteisokuntoutuksissa, joissa hierarkkisuus néhdaan keskeisend terapeuttisena
valineend. Ajatuksena on, ettd huumeiden kayttajilla on kyvyttdémyys mukautua rakenteisiin ja
hallita impulssejaan, jonka vuoksi tarvitaan tiukka yhteisd tukemaan elaméanhallinnan muutosta.
(Murto 1997, 248; Murto 2013, 12-13.)

Santala (2008) jasent&& hierarkkisen, instrumentaalisen ja demokraattisen yhteisokuntoutuksen
eroavaisuuksia. Santala tuo esille, ettd hierakkisesta ja instrumentaalisesta mallista 16ytyy
enemman tutkimuksia, kun taas demokraattisesta lahestymistavasta pédihdekuntoutuksessa on
vain vahan niin kotimaisia kuin kansainvélisida tutkimuksia. Tdéma johtunee siitd, ettd
paihdekuntoutusyhteisdt ovat alun perin edustaneet joko hierarkkista tai instrumentaalista
lahestymistapaa, demokraattinen lahestymistapa on uudempi malli paihdekuntoutuksessa.

Santala (2008, 152-153) tuo esille, ettd demokraattisessa terapeuttisessa yhteisssé tavoitellaan
lammintd, hyvéksyvéa ja salliva ilmapiirid, mika edellyttdd yhteison kykya sietdd poikkeavaa

kéytostd ja erilaisia hairiditd. Hierarkkisessa yhteisossd asiakkaiden kayttdytymistd saatetaan



rajoittaa merkittavasti. Demokraattisessa yhteisdssa tyontekijoiden tulisi nahdda kuntoutujat
kollegoina ja arvostaa heidén tietimystddn péihteiden kéytostd, “ammatillista etdisyyttd” ei
korosteta. Tyontekijoiden tulisi pyrkid aktiivisesti valttdm&an vastuunottamista ja sitd kautta
lisddmaan asiakkaiden vastuullisuutta. Demokraattisessa yhteisdssa arvostetaan epamuodollisia,
lampimia ja laheisia ihmisten vélisia suhteita. Satunnaisen vierailijan voi olla vaikea erottaa

henkilokuntaa asiakkaista.

Santalan (2008, 158) mukaan aiemmin on esitetty arvioita, ettd huumeiden kayttdjien kuntoutusta
olisi vaikea toteuttaa demokraattisesti yhteisoissa ja etta hierarkkinen tapa sopisi heille paremmin.
Kummassakin ldhestymistavassa kuntoutuksen tavoitteena on yksilon mahdollisuus kasvaa ja
kehittyd. Vaikka periaatteet painottavat eri asioita, kdytannossa erot ovat pienid (Murto 2013, 13).
Santalan (2008, 158) mukaan Maxwell Jones esittad, ettd yksilon muutosta tuetaan parhaiten
avoimissa yhteisoissa toteuttamalla demokraattista terapeuttista ldhestymistapaa; yhteisollisyytté,
avoimuutta, demokratiaa ja realiteettikonfrontaatiota. Santalan tutkimus osoittaa, ettd huumeiden
kayttajilla ei ole sellaista persoonallisuuden tai kayttdytymisen piirrettd, joka estdisi edella
mainittujen periaatteiden toteuttamista yhteisokuntoutuksessa.

Liséksi Santala viittaa kansainvalisiin hierarkkisen ja demokraattisen huumeiden kéyttdjien
yhteisokuntoutuksen seurantatutkimuksiin (Gabriel Roldan Intuxta 2000, Salvatore Raimo 2001),
joissa on todennut, ettd kuntoutustulokset muuttuivat paremmiksi yhteisén muutettua
toimintatapaansa hierarkkisesta demokraattisemmaksi. Demokraattisessa  yhteisollisessa
kuntoutuksessa asiakaslédhtoisyys on seka eettisesti ettd tyon vaikuttavuuden kannalta kestava
tyoskentelyn perusta. Tavoitteena on ensisijaisesti kuntoutuksen avoimuus, tiukkojen saéntdjen
ja rajoitusten sijaan. Terapeuttisessa yhteisossd vastuun kantaminen ja yhdessa tekeminen
vertaisten kanssa luovat parantavan ilmapiirin. Negatiivisen k&ytoksen muuttamiseksi parempaan
suuntaan on todettu helpottuvan positiivisen palkkion avulla eik& niink&&n rangaistuksilla.
Tallaisessa yhteistssa ohjaaja toimii yhteiséssa samalla tasolla kuin ryhma. (Santala 2008, 158-
159.)

Myo6s Teija Karttusen (2019, 101) vaitoskirjan tutkimustulokset puoltavat demokraattisen

yhteisokuntoutuksen toimivuutta pdihdekuntouksessa. Demokraattisessa yhteisokuntoutuksessa
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paatoksentekoon osallistuvat sekd asiakkaat ettd henkilokunta. Demokraattisessa yhteisdssa
voidaan hyodyntéé asiakkaiden vaikutusta toisiinsa eli vertaisryhman sosiaalista painostusta.
Kuntoutuksen kannalta voi olla tarkoituksenmukaista hamértad auktoriteettia ja hierarkkisuutta,

silla talléin voidaan paremmin tutkia asiakkaiden vaaristyneita kasityksia auktoriteettinenkildista.

2.3. Yhteisokuntoutuksen periaatteet

Yhteisollisten hoito- ja kuntoutusmenetelmien perusajatuksena on holistinen ihmiskasitys:
yhteisossé ei hoideta paihteidenkayttda sindnsd, vaan yksilé nahdaén kokonaisuutena, hénta eivat
madrita yksinomaan paihderiippuvuus tai psyykkinen sairaus. Yhteisohoidossa yksild on osa
ympar0ivaa yhteisod ja hoitoyhteison tavoitteena on tukea yksilon hyvinvointia sekd muutostyota.
Yhteisollinen ldhestymistapa rakentaa yksilon eldamanmuutosta toiminnan kautta vertaisryhmén
tuella.  Terapeuttisen  yhteisbhoidon tavoitteena on  pdihteidenkdyton tai  muun
riippuvuuskayttaytymisen tai  eldménhallinnan  muutoksen lisaksi  kokonaisvaltainen

elamanmuutos. (lkonen, Kallio ja Ruisniemi 2011.)

Yhteisokuntoutuksen keskeisid elementteja ovat osallisuus, turvallisuus, vuorovaikutus seka
vertaistuki. Terapeuttinen yhteisé tadhtdd mindkuvan muutokseen (psykologinen muutos),
alakulttuurista toipumiskulttuuriin siirtymiseen (sosiaalinen muutos) ja eldméntavan muutokseen
(kayttaytymisen muutos). Henkil6kunta turvaa yhteison rajat ja rakentaa sek&d toteuttaa

ammatillista interventiota. (Kallio 2019.)

Yhteiso koostuu fyysisestd ympdristosta, toiminnallisesta sekd sosiaalisesta rakenteesta.
Toiminnallisten ja sosiaalisten rakenteiden tarkoitus on luoda turvallisuutta ja luottamusta.
Turvallisessa ympdristossa mahdollistetaan erilaisten asioiden harjoittelu ja ihmissuhteiden
luominen. Yhteison sosiaalisella rakenteella tarkoitetaan seka virallisia ettd epévirallisia
yksiloiden ja ryhmien vélisia suhteita ja asemia. Sosiaalisen rakenteen avulla opetellaan
vuorovaikutustaitoja sekd palautteen antamista ja vastaanottamista. Yhteisokuntoutuksessa
hierarkkisuutta pyritddn hdmartamadn ja rooleja sekoittamaan. Yhteisokuntoutus on vastakohta
perinteiselle viranomaissosiaalitydlle. (Kallio 2019.)
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Toiminnallinen rakenne kasittaa erilaisissa kokoonpanoissa tapahtuvat kokoukset, ryhmét,
vastuualueet ja tehtavat. Murron (2013) mukaan terapeuttinen yhteisé rakentuu johdosta,
henkil6stosta ja asiakkaista. Perinteisesti ndiden kolmen toimijan valissa on hierarkkinen kuilu ja
vallankéyttd on tapahtunut hierarkkisesti ylhdéltd alas. Henkilokunnalla ja asiakkailla on osin
omat toiminnalliset rakenteet, mutta myds yhteisia rakenteita, kuten yhteisokokoukset.
Yhteisokuntoutuksen tarkein kokous on yhteisokokous, jonka keskeisend tehtavand on
perustehtavan esilla pitdminen. Yhteisokokouksessa sovitaan yhteison saanndista, joiden avulla
yhteisoon luodaan selkeyttd ja turvallisuutta. Yhteisokokouksessa huolehditaan avoimesta
kommunikaatiosta, siella tehddan yhteiset suunnitelmat (viikkosuunnitelma ja viikkotavoitteet),
paatokset ja késitelladan ristiriitoja seké retkahduksia. Yhteisokokouksia tulee olla saannollisesti.
Henkilokunnalla on omat kokoukset, tiimit ja tyénohjaukset, joihin asiakkaat eivét osallistu.
Yhteisoa kehitetdan koko ajan niin, ettd kaikilla yhteison jasenilla on mahdollisuus osallistua
kehittdmistyohon. Yhteisokuntoutuksen keskeisimmét haasteet liittyvat yhteison rakentamiseen,
vertaisryhmén luottamuksen syntymiseen ja yhteisen henkilostdyhteison luomiseen. (Murto
2013, 18-29; Kallio 2019.)

Y hteisokuntoutuksen tavoitteena on yksilon kokonaisvaltaisen eldmantyylin ja identiteetin
muutos, eli péihteeton ja rikokseton eldmantapa. Yhteisokuntoutuksen nékokulmasta
huumeriippuvuus on laaja-alainen, koko ihmisen persoonassa ilmenevé hairid. Yhteisdn asiakkaat
ovat kuntoutuksen keskeisia toteuttajia, ja kuntoutuksessa korostuu yksiléiden oman toimijuuden
ja osallisuuden merkitys. Yhteisokuntoutuksessa tavoitteena on henkilokohtaisen kasvun

tukeminen ja kokonaisvaltainen elaméantapamuutos yhteison tuella. (Kallio ja Ylitalo 2018, 160.)

Yksilon muutosprosessi terapeuttisessa yhteisossa alkaa esiharkintavaiheella, jossa aikomusta
kéytoksen muuttamiselle ei ole tai paine muutokseen tulee ulkoapdin, esimerkiksi
sosiaalityontekijélta tai laheisilta. Harkintavaiheessa ihminen myontad ongelman olemassaolon,
mutta ei viel& ole valmis tekemaan sille mitdan. Valmistautumisvaiheessa voi pienid muutoksia
jo tapahtua ja sen kautta siirrytddn toimintavaiheeseen, jossa kaytosta tai ymparistod muokataan
siihen suuntaan, ettd muutos on mahdollinen. Muutoksen sailyttdmisvaiheessa ty6ta tehdaan sen
eteen, ettd muutos pysyisi eikd retkahduksia vanhaan endd tulisi. Yhteisokuntoutuksessa
muutoksen onnistuminen riippuu paljolti siitd, missd muutosvaiheessa asiakas on. (Murto 2013,
45-49.)
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Vertaistuen merkitys yhteiséssa on monin tavoin suuri. Asiakkaiden antamassa palautteessa
vertaistuen merkitys omalle kuntoutumiselle nousee kerta toisensa jalkeen tarkeimmaksi
kuntoutuksessa koetuksi tueksi. Asiakkaat opettelevat antamaan toisilleen palautetta, arvioimaan
omaa etta toisten toimintaa seké toimimaan toisilleen niin sanottuna lahikehityksen vyohykkeena.
Y hteisokuntoutuksessa tavoitteena on, etta asiakkaat voivat harjoitella uudenlaisia toimintatapoja
sekd saada vahvistusta motivaatiolleen ja kehittymiselleen. Samastumisen kohteena
(lahikehityksen vyo6hykkeend) toimivan henkilon pitdd olla riittdvdn samanlainen, jotta
samastuminen olisi mahdollista. Kuntoutuksessa pidemmélle edistyneet asukkaat voivat toimia

mallina ja samastumisen kohteena. (Stormbom 2008).

3. YHTEISOKUNTOUTUS JA RAKENTEELLINEN SOSIAALITYO

Sosiaalityd on tieteenala, jossa edistetddn yhteiskunnallista muutosta ja kehitystd, sosiaalista
yhteenkuuluvuutta seké ihmisten ja yhteisdjen voimaantumista ja valtaistumista (L&hteinen ym.
2017, 5). Rakenteellisen sosiaalitydon nakokulmasta tdman lopputyon avulla tuotetaan tietoa
asiakkaiden kuntoutumisesta avopalveluyksikossd, joissa toteutetaan yhteisékuntoutusta.
Tavoitteena suhteessa rakenteelliseen sosiaalityohon on osoittaa palvelun merkittavyys
yhteisokuntoutusta tuottavana yksikkond ja asiakkaiden myodnteisen eldmantilanteen seka

sosiaalisen hyvinvoinnin ja terveyden edistyminen kuntoutumisen avulla.

Rakenteellisen sosiaalitydn tavoitteena on vahentdd yhteiskunnan eriarvoisuutta, toimia
yhdenvertaisesti, tasa-arvoa ja oikeudenmukaisuutta kunnioittaen. Tavoitteena on edistad myds
yhteisdihin ja yhteiskuntaan Kkiinnittymisen mahdollisuuksia. (Pohjola 2017, 30-33.)
Rakenteellinen sosiaality¢ nahd&éan yhtend hyvinvoinnin ja palveluiden kehittdmisen keinona
seka se on yksi osa sosiaalista muutos- ja kehittdmisty6ta (Pohjola 2017, 39-40).

Pohjola (2017) jaottelee rakenteellisen sosiaalitydon tieto-, strategia-, inkluusio ja
oikeudenmukaisuusty6hon. Tietotyd on tiedon tuottamista yhteiskunnan epakohdista.
Strategiaty0 edistdd kestdvaa yhteiskuntapolitiikkaa ja sen avulla ennakoidaan ja arvioidaan
sosiaalisia vaikutuksia sekd verkostoidutaan. Lis&ksi visioidaan tulevaa ja haetaan

ratkaisuvaihtoehtoja seka pitkéalla tahtdimelld vaikutetaan muun muassa lainsdadantoon.
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Inkluusiotyon avulla osallistetaan kansalaisia seké edistetdén heidén oikeuksiaan ja kehitetdan
hyvinvointipalveluita. Oikeudenmukaisuustyd on kansalaisten oikeuksien seurantaa ja
edistdmistd. Kaiken kaikkiaan ndiden toimintojen avulla kehitetddn kokonaisvaltaisesti
kansalaisten elinoloja. (Pohjola 2017, 38-41.)

Yhteisokuntoutus linkittyy eniten inkluusioty6hon, jossa térkein tehtdvd on saada asiakkaat
osallistumaan ja olemaan mukana vaikuttamassa asioihin, jotka vaikuttavat heiddn omaan
hyvinvointiinsa. Inkluusiotydn ideana on kehittéa sosiaalisen hyvinvoinnin rakenteita asiakkaiden

osallisuuden edistdamisen kautta.

Kun puhutaan yhteisokuntoutuksesta, puhutaan ihmisen eldméntapamuutosprosessista,
minakuvan muutosprosessista seka kayttokulttuurista toipumiskulttuuriin siirtymisestd. Ihmisen
identiteetin muutos vaatii aikaa, joka kestda vahintdan puoli vuotta. Identiteetin muutos sisaltaa
elaméntapamuutoksen, muutoksen kayttaytymisessd, sosiaalisissa suhteissa, toimintamalleissa,
ajattelutavassa, mindkuvassa, arvoissa ja vuorovaikutussuhteissa (Murto 2013, 14; Kallio 2020).
Murron (2013, 25) mukaan paihteiden kayttajilla parhaat yhteiséhoidon tulokset saavutetaan 9-

12 kuukauden kuntoutusjaksoilla.

Ristiriitaa talle tuo se, ettd palvelunostajalla eli kunnan/kuntayhtyman sosiaalipalveluilla on paine
rajata ostopalveluiden kestoa. Tama johtaa siihen, etta asiakkailla ei anneta mahdollisuutta asettua
kuntoutukseen. Luottamuksen saavuttaminen asiakkaaseen ja kuntoutukseen sitoutuminen vie
oman aikansa, jotta kuntoutuminen voi edes alkaa. Aluksi kuntoutusjakso voi tuntua asiakkaasta
ulkoapdin asetetulta, asiakkaan tavoitteena voi esimerkiksi olla lastensuojelusta eroon
paaseminen. Oman kuntoutumisen tarve tai motivointi voi l0ytya vasta ensimmaisten kuntoutus

kuukausien jalkeen.

Terapeuttiset yhteisot toimivat osana yhteiskunnan palvelutuotantoa ja niité rahoitetaan julkisin
varoin. Yhteisohoidot ovat strukturoituja ja niiden kesto on ennalta madaritelty. Tyypillisesti
yhteisokuntoutuksessa vietettdvd aika on pidempi verrattuna muihin pdihdehoito-ohjelmiin.
Riittdvan pitka hoitoaika on edellytys riittdvan muutoksen ja eldmanmuutoksen pysyvyyden
saavuttamiseksi. Sosiaalipalveluiden kiristyva taloudellinen paine on jatkuva haaste riittavan

pitkien yhteisdkuntoutusjaksojen toteuttamiselle. (Kallio ja Ylitalo 2018, 166.)
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4. TUTKIMUSKYSYMYKSET

Lopputyon tarkoituksena on selvittaa:
- Millainen yhteis6kuntoutumalli Jannikaan on muotoutunut?

- Mité haasteita yhteison muodostumisessa on ollut ja mitka seikat ovat osoittautuneet toimiviksi

kaytannoiksi?

Lopputyoni  aineisto  koostuu  yhteisokuntoutuksen koulutusmateriaaleista ja omista
kenttdmuistiinpanoistani  sekd  havainnoistani  koulutuksen ja  yhteisokuntoutuksen
muodostumisen aikana tyopaikallani. Lopputy6 on muodostunut omalla tyopaikalla kdytannon
tyossa yhteisokuntoutuksen kehittdmisesta ja toteuttamisesta, jossa rinnalla kulkevat teoreettisena
tukena yhteisokuntoutuksen koulutus seka toimintaa tukevana tyonohjaus. Olen tydyksikon
toiminnasta vastaava sosiaalitydntekija, yhteison jasen, osallistuja ja kehittad. Jannikan tyéryhma,
Lahden ensi- ja turvakotiyhdistys seké sen johtokunta, asiakasyhteisd sekéd Ensi- ja turvakotien

liiton Pida kiinni® hoitojérjestelmén koordinaatio ovat tietoisia lopputydsténi.

5. METODOLOGINEN LAHESTYMISTAPA

Té&ssa luussa kuvaan lopputydssa kayttamaani metodologista lahestymistapaa, etnografiaa seka
kehittdmistoiminnan teoriaa. Lisdksi avaan lyhyesti Paulo Freiren sorrettujen pedagogiikan
taustaideaa.

Etnografinen l&hestymistapa on yksi yksi tapa jasentda kehittdmis- ja tutkimustoimintaa. Tarja
P6son (2004) mukaan etnografian ajatellaan kohdistuvan jonkin ryhmén tai yhteison tapaan
rakentaa sosiaalista todellisuutta, ymmart&a sosiaalisten prosessien mekanismeja sekd toimijoiden

valistd vuorovaikutusta. Karttunen (2019, 64) on myds kayttdnyt omassa vaitdskirjassaan
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etnografista lahestymistapaa ja on halunnut selvittdd millaisia kaytantdja naiserityinen
paihdehoito siséltadd, kun paihdeongelmat nivoutuvat sosiaalisiin ongelmiin ja yhteiskunnalliseen
eriarvoistumiseen. Puurosen (2007, 102-103) mukaan etnografiassa tutkimuksen kohteena on

ihmisten jokapéivéinen toiminta, jossa tutkija osallistuu ihmisryhman toimintaan.

Etnografisessa lahestymistavassa tutkija on tyypillisesti osa tutkimuskohdetta ja osallistava
havainnoija. Honkasalo (2018) kuvaa etnografiaa tavaksi nahda, kokea, kuulla, olla l&snd ja
kuulua johonkin yhteis66n, mutta olla silti sen ulkopuolella. Hammersleyn ja Atkinsonin (1995,1)
mukaan etnografialle on tyypillista, etté tutkija on osa tutkittavaa ymparistoé riittavéan pitkan ajan.
Pds6 (2004, 21-22) puolestaan kuvaa etnografiaa prosessiksi, jossa haetaan suhdetta tietoon,
tietdmiseen ja tiedon tuottamiseen kehittdmisen sekd tutkimuskohteen  vélisena

vuorovaikutuksena.

Jappisen (2015, 60-68) mukaan etnografisessa tutkimuksessa korostuu tiivis vuorovaikutus ja
lasndolo. Tutkimuskohteena olevat ihmiset nahdaan aktiivisina osallistujina, jotka luovat
todellisuutta nimenomaan puheen ja tarinoiden avulla. Etnografisessa tutkimuksessa tutkija on
parhaimmillaan niin siséllg, ettd pystyy ymmartdmaan tutkittavien eldmismaailmaa, mutta

kuitenkin riittdvan kaukana, jotta objektiivinen tarkastelu on mahdollista.

5.1 Kehittdmistoiminnan teoriaa

Toikon ja Suorannan (2009, 14-15) mukaan kehittdmistoiminta on konkreettinen toiminta- tai
tyoprosessi tydyhteisossé tai organisaatiossa. Kehittdmistyo voi liittya rakenteellisiin uudistuksiin
tai palvelurakenteen uudistuksiin organisaatiossa. Kehittdmistoiminnalle on voitu maarittda

rajallinen aika tai se voidaan toteuttaa osana laatutyota.

Onnistuessaan kehittdmisty6td ja sen tuloksia voidaan levittdd laajemmin esimerkiksi muiden
organisaatioiden kayttoon. Kehittdminen t&htdd aina muutokseen ja se on tavoitteellista.

Kehittdmistoiminta on kdytdnnon laheisempéa ja luonteeltaan sosiaalisempaa, kuin tutkimuksen
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tekeminen. Kehittdmisintressit voivat olla lahtdisin my6s palveluiden kayttajilta, jolloin

kehittdmisessa yhdistyy rakenteellisen sosiaalityon elementit. (Toikko ja Suoranta 2009, 16-19.)

Kehittdmistoiminnan yhteydessé voi tulla esille rakenteellisia epdkohtia. Kehittdmistoimintaan
sisaltyy tavoitteiden méaérittely, suunnittelu, toteutus ja arviointi. Kehittdmistoimintaprosessi voi
olla esimerkiksi spiraalimainen, ja se voi edetd useamman suunnittelu, toteutus ja arviointi
vaiheen kautta lopputulokseen. Suunnittelu ja toteutus vuorottelevat. Kehittdmistoiminnan

aikaiset havainnot ohjaavat tutkimusprosessin etenemistd. (Toikko ja Suoranta 2009, 30 ja 67.)

Kehittamistoiminnassa tuotettu tieto on luonteeltaan kaytannollistad. Tuotetulla tiedolla pyritadn
kehittdmaan  ammattikaytdntéja ja  siind  arvostetaan  avointa  asiantuntijuutta.
Kehittdmistoiminnassa luotettavuudella tarkoitetaan ennen kaikkea tulosten kaytettavyyttd ja
siirrettdvyyttd. (Toikko ja Suoranta 2009, 116, 120 ja 156.) Tulosten kaytettavyyttd ja
siirrettdvyytta voitaisiin  ajatella  sosiaalitytssa esimerkiksi jonkin ammattikdytannon

muutettavuutta valtakunnallisesti tai tulosten koetettavuudella eri ympéristdissa.

Taman lopputy6n kehittdmistoiminta tapahtuu omassa organisaatiossa, mutta siitd saatu hyoty eli
tulokset tulevat koko Ensi- ja turvakotien liiton avopalveluyksikdiden kayttoon. Tutkimus tuottaa
uutta tietoa sovellettavaksi yhteisokuntoutuksen kehittdamiseksi avopalveluissa. Toikon ja
Suorannan (2009, 19-20) mukaan kehittamistydn avulla pyritddn luomaan kaytannollisia
interventioita. Kehittdmisty6 on ollut akateemisessa mielesséd vahemman arvostettua, vaikka sen
yhteiskunnallinen merkitys onkin viime aikoina kasvanut. Mielestani kehittdmistyon
yhteiskunnallisen merkityksen vuoksi sen kaytettavyys rakenteellisen sosiaalityon tarkastelussa

on ilmeinen.
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5.2. Sorrettujen pedagogiikka

Paulo Freire (1912-1997) on brasilialainen kasvatustieteilija, joka loi teorian sorrettujen
pedagogiikasta. Freiren ideologia on taistelevaa tutkimusta ja hanen ajatuksenaan oli kohdata
ihmiset yhdenveroisina ja rakentaa heiddn kanssaan toisenlaista maailmaa. (Ryyndnen &
Suoranta 2014, 115, 122.) Freiren mukaan ihminen on ajatteleva ja toimiva subjekti, jolla on
vapaus toteuttaa ihmisyytta taydesti, pohjimmiltaan yhteisoissa. Freiresta yhteisollisyys on pohja
tietdmiselle ja ajattelun kehittymiselle. Hanen mukaansa uuden tiedon luominen tapahtuu
tasavertaisissa suhteissa muiden ihmisten kanssa. Freiren mukaan yhteisoon sitoutunut tyontekija
el ole asiantuntija, vaan “aktivisti”, joka toimii yhteison tilanteen kohentamiseksi. (Ryynédnen

2017, 40-42.)

Hannulan (2000, 64-68, 91-92) mukaan Paulo Freirea on kuvattu “kritiikkin ja toivon
pedagogiksi”. Freiren kriittinen teoria mahdollistaa sosiaalitydlle tirkedn eettisen pohdinnan siité,
millainen on oikeudenmukainen yhteiskunta ja miten eriarvoisuus yhteiskunnassamme syntyy ja
miten sité voitaisiin vahentda. Sosiaalinen muutos on mahdollista vain muuttamalla yhteiskunnan
rakenteet sellaisiksi, ettd ne mahdollistavat jokaisen yksilén vapaan kasvun. Muutokseen tarvitaan
lisdksi ihmisten valisen vuorovaikutuksen muutosta. Freiren mukaan ihminen ei voi tulla yksin
tietoiseksi asioista, vaan hén tarvitsee siihen yhteisollisyyttd ja dialogisuutta. Freiren teoria
rakentuu pitkalti siihen ajatukseen, ettd ihmisen tulee kuulua tiettyyn yhteiséon ja saada tassé
yhteisdssd kunnioitusta seka tunnustusta osakseen. Ihmisyys muodostuu nimenomaan suhteessa

toisiin ihmisiin.

Freiren teoriassa korostuu niin ikdin yhteinen oppiminen. Freiren (1972, 63) mukaan ei ole
varsinaista asiantuntijaa ja oppijaa, vaan molemmat voivat oppia yhteisella matkalla. Thmisten
vélisessd vuorovaikutuksessa Freire korostaa sitd, ettd “kohtaamisessa kukaan ei ole tdysin
tietdmaton eikd kukaan ole tdysin viisas. On vain ihmisig, jotka pyrkivét yhdessd oppimaan
enemman kuin silla hetkella tietavét”. (Freire 1972, 63.)
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6. YHTEISOKUNTOUTUKSEN MUODOSTUMINEN
JANNIKASSA

Lopputyoni aineisto pohjautuu yhteisokuntoutuksen koulutukseen, jossa olen ollut mukana
tyoryhmani kanssa syyskuusta 2019 marraskuuhun 2020. Koulutuspdivia on ollut yhteensa
seitseméan: syksyllad 2019 kolme, kevéalla 2020 kaksi (yksi koulutuspaiva peruuntui Covid-19-
pandemian vuoksi) ja syksyll& 2020 kaksi. Koulutuspéiviin on osallistunut Jannika yksikon lisaksi
kaksi muuta tyéryhméa, mutta niiden kehittdmisprosessia en tassa kehittdmistehtavassa kasittele.
Koulutuksessa kaikki ovat saaneet saman teoriaosuuden, mutta yhteison kehittdmisen
nékokulmasta jokainen yksikkd on edennyt omien kehittdmistavoitteiden mukaisesti.
Kouluttajana on toiminut Eviprosta yhteiskuntatieteiden maisteri Liisa Kallio.

Lopputyoni  aineisto  koostuu  yhteisokuntoutuksen  koulutusmateriaaleista,  omista
kenttdmuistiinpanoistani  sekd  havainnoistani  koulutuksen ja  yhteisokuntoutuksen
muodostumisen aikana. Lisaksi olemme Ensi- ja turvakotien liiton koulutuksissa saaneet tietoa
muiden pidempé&an toimineiden Pid& kiinni® -yksikoiden tavoista toteuttaa yhteisokuntoutusta.
Jannikan tyoryhmé, Lahden ensi- ja turvakotiyhdistys seka sen johtokunta, asiakasyhteiso seka
Ensi- ja turvakotien liiton Pida kiinni® hoitojarjestelman koordinaatio ovat tietoisia lopputyoni

aiheesta.

Jannika yksikon toiminnalliseksi rakenteeksi muodostui elokuusta 2019 alkaen kolme
yhteisopdivad viikossa: maanantaisin, keskiviikkoisin ja torstaisin klo 9-14. Pdivat koostuvat
aamupalasta, joka aamuisesta  yhteisestd  kokoontumisesta aamupalan  jalkeen,
yhteisokokouksesta, erilaisista ryhmisté (vanhemmuus ja paihde, Hoivaa ja leiki), omatyontekija
-tapaamisista tai muusta yksilotydskentelysta (esim. Theraplay), lounaasta, vélipalasta seké lasten
hoidosta ja huolenpidosta, mahdollisuuksien mukaan myds ulkoilusta. Liséksi yhteisopéivind voi

olla retkia tai kausiaskarteluita asiakkaiden toiveiden ja yhteison paatdsten mukaisesti.
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TyoOyhteisona teimme paatoksen kolmesta yhteisopéivasta hyvin pian toiminnan alkuvaiheessa.
Kolme yhteisOpdivéad herattivat aluksi tyoryhméssa kysymyksia siitd, pystyvatko asiakkaat
sitoutumaan kolmeen yhteisopaivadn? Onko se liikaa muun Jannikaan kuuluvan toiminnan
kannalta? Ovatko yhteisopdivat liian pitkid, kun ne kestavat aamu yhdekséasta iltapaiva kahteen?
Toisaalta, jos yhteisopéivia olisi vahemman tai paivien kesto olisi lyhyempi, herdsi kysymyksig,
tuleeko yhteisOssé vietettdvaa aikaa riittavasti? Yhteison eri vaiheissa ja eri yhteisojen aikana
kolme yhteisopdivda heréttivat yhteisonjasenissd kysymyksen: “Haluanko tai pystynko
sitoutumaan kolmeen paivéan viikossa? Joillakin asiakkailla voi olla viikossa myds muita lapsen

tai omaan hoitoon tai kuntoutumiseen liittyvia kdynteja sosiaali- ja terveydenhuollon palveluissa.

LopputyOn prosessin ajan Jannikan tyontekijayhteiso pysyi samana. Asiakasyhteisssa sen sijaan
tapahtui useampia muutoksia. Kuntoutusjaksojen pituudet vaihtelivat jokaisen yksil6llisen
asiakassuunnitelman mukaisesti. Muutama kuntoutusjakso paattyi ennakoimattomasti tai asiakas
ei syystd tai toisesta pystynyt sitoutumaan kuntoutukseen. Valtaosa kuntoutusjaksoista eteni

suunnitelmallisesti, ja ne kestivat keskimé&érin puolesta vuodesta noin vuoteen.

Aikavélilla syyskuusta 2019 marraskuuhun 2020 ryhmittelen Jannikan yhteison kolmeen
padasialliseen yhteison jasenistoon. Syksyllda 2019 Jannikassa muodostettiin  ensimmaista
yhteisod, jolloin opettelimme arkea yhteisond. Yhteisossa oli seka raskaana olevia etta yhden
lapsen vanhempia. Péaihteidenkadyttd taustat vaihtelivat alkoholista kannabikseen sek& koviin

huumeisiin.

Alkuvuodesta 2020 yhteistssd oli muutamia jo yhteisdssa pidempéén mukana olleita asiakkaita.
Lisdksi yhteisdssd oli muutamia alle kahden kuukauden pituiseksi jadneitd jaksoja, joissa
asiakkaat eivat pystyneet sitoutumaan kuntoutukseen mm. péaihteiden kaytén vuoksi. Kevaan
2020 yhteis6a rikkoi myds Covid -19-pandemia, jonka vuoksi yhteisOpéivié ei pidetty huhti-
toukokuun aikana ollenkaan, vaan sen sijaan tehtiin perhekohtaista tyoskentelya.
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Kesédkuun 2020 alussa yhteis0 alkoi kokoontua uudestaan pandemian aiheuttamien
kokoontumisrajoitteiden poistuttua. Yhteisossa aloitti useampi uusi jasen, mutta siind oli myos
pidemp&én Jannikan kuntoutuksessa olleita. Kesan ja syksyn 2020 yhteison jasenilld osalla oli
ollut pidempiaikaista kovien huumeiden kayttoa seké laitoskuntoutusjaksoja. Tama yhteisé oli
néistd yhteisoista toimivin. Yhteisosséd oli paljon keskustelua, vertaistukea, yhteisollisia
elementtejd (mm. vastuualueet toimivat). Omien havaintojeni ja kenttdmuistiinpanojeni mukaan
tdhan vaikutti se, ettd tyoryhmé oli kehittynyt yhteisokuntoutuksen siséistamisessé. Yhteison
rakenteet olivat selkedmmat ja uuden yhteison ryhmaytymistad suunniteltiin etukéateen. Kesan
yhteison aloittamista edeltdvd tauko oli ehkd edesauttanut tyéryhmaa yhteisékuntoutuksen

periaatteiden siséistdmisessé.

Alla olevaan kaavioon olen tiivistanyt koulutuspéivien ajankohdat sekd Jannikan
yhteisokuntoutuskoulutuspaivinad tydryhman asettamat kehittamistehtavét. Kehittamistehtavat oli
tarkoitus toteuttaa seuraavaan koulutuspaivadn mennessd, jolloin niiden toteutumista arvioitiin.
Kehittdmistehtdvien ideat nousivat aina sen hetkisestd yhteison tilanteesta ja tyoryhmalle
yhteisostd nousseista kehittdmistd vaativista asioista. Koulutuspdivista ja niissa tyGryhman
asettamista kehittamistehtavistd muodostuu kehittdmisprosessi. Toikon ja Suorannan (2009)
kuvaama kehittdmistoimintaprosessi nayttdytyy spiraalimaisena, joka etenee useamman
suunnittelu-, toteutus- ja arviointivaiheen kautta lopputulokseen. Kehittdmistoiminnan aikaiset
havainnot ohjaavat tutkimusprosessin etenemistd. Kehittdmistoiminta ei valttdmattd johda
ehdottomaan totuuteen, vaikka kehittdmistulos olisikin toiminnallisesti patevd. Tdma sama

kehittdmisprosessi on toteutunut Jannikan yhteisokuntoutuksen eri vaiheissa.
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Kaavio 1. Koulutuspaivat ja niiden kehittdmistehtévat

Koulutuspaiva

Kehittdmistehtavan sisalto

Syyskuu 2019

e Vastuuhenkilon valitseminen yhteisoon

e Mallinnetaan yhteisoon tulo- ja laht6tilanne

e Avataan kaytto-, toipumis- ja valtakulttuurit
asiakkaiden kanssa

e Miten motivoimme asiakkaita?

e Mitka ovat tydntekijoiden roolit ja vastuut?

e Mitd sopimuksia (yhteison sdannot) ja rakenteita
tulee luoda?

e Miten otamme asiakkaat mukaan kehittamiseen ja

millainen on heidan osallisuutensa yhteisssa?

Lokakuu 2019

e Yhteison toiminnalliset ja sosiaaliset rakenteet
e Kaytannon vastuut
e "Kulttuuritpallerot” seinélle; kaytté-, toipumis- ja

valtakulttuuri

Marraskuu 2019

e Asiakkaiden vastuuroolien vahvistaminen

Tammikuu 2020

¢ Rakenteista Kiinni pitdminen
e Asiakkaiden sitouttaminen yhteisoon

o Millaista yhteisokuntoutusta edustamme?

Maaliskuu 2020

e Koulutuspdiva peruuntui Covid -19-pandemian
vuoksi, eika etayhteyden kayttd koulutuksessa tassa

kohden ollut vielda muodostunut toimintavaksi

Toukokuu 2020

e Motivointi ja kiinnittymisvaiheen tyoskentely

Syyskuu 2020

o Asiakkaiden tavoitteet ndkyviin koko yhteisolle

Marraskuu 2020

e Ei erillistd kehittdmistehtavaa
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Syyskuu 2019

Syyskuussa loimme yhteisoon Kirjalliset sd&nnét ja pyrimme selkeyttdméan viikkorakennetta.
Viikkosuunnitelma Kirjattiin yhteisokokouksessa yhteiséhuoneen valkotaululle.
Viikkosuunnitelmaan  kuuluvat  esimerkiksi ~ ryhmat, = omatyOntekijatapaamiset ja

verkostoneuvottelut.

Vastuuhenkilon valitsemisella asiakasyhteisosta oli tarkoituksena vahvistaa vertaistuen
merkitystd. Vastuuhenkilon tehtdvana oli olla mukana perehdyttdmassé uutta yhteis6on tulevaa
jasenta. Tyoryhmassa asiakkaan tulo- ja laht6tilanne mallinnettiin ja kirjattiin ylos ne seikat, joita

naissa tilanteissa yhteisona tulee huomioida.

Henkilosto-yhteisdssa teimme tarkempaa sopimusta siitd, kuka ohjaajista on ohjaamassa mitékin
ryhmad tai toimintaa. Tavoitteena oli selkeyttdd tyontekijoiden rooleja. Olimme lisaksi
kiinnittdneet huomiota siihen, ettd asiakkaan tullessa yhteis6on useat tyontekijat menivét
asiakasta vastaan ja kuulumisia kyselemaan. Tilanne ei asiakkaan kannalta nayttaytynyt

optimaalisena.

Lokakuu 2019

Tavoitteena oli edelleen entisestdén vahvistaa toiminnallisia rakenteita, kuten ryhmien sisaltoéa.
Kéaytto-, toipumis- ja valtakulttuurit otettiin tavoitteeksi laittaa yhteiséhuoneen seinélle ja tuoda
toipumisen kulku yhteiseen keskusteluun. Kaytanndssa yksi yhteison asiakas teki kartongista
pohjat, joihin Kirjoitti edelld mainitut otsikot. Yhteiso koosti yhdessé muistilapuille niit4 asioita,
jotka kokivat keskeisiksi kéaytto- ja toipumiskulttuureihin kuuluvan péihteiden kéyton, asioiden

hoitamisen, vanhemmuuden ja vuorovaikutussuhteiden osalta.
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Marraskuu 2019

Asiakkaiden vastuuroolien vahvistamisella haluttiin lisdtd asiakkaiden vastuuta yhteison

paivittdisissa asioissa, kuten ruuanlaitossa ja roskien viemisessa.

Tammikuu 2020

Rakenteista kiinni pitdminen nousi tavoitteeksi, Jannikassa oli sovittu viikkorakenne, mutta jos
yhteisossé oli vahemman asiakkaita, rakenteista kiinni pitdminen saattoi vahentya ja joku rakenne
(esimerkiksi ryhmd) katsottiin vahemman merkitykselliseksi. Mutta kenen nakdkulmasta -
tyontekijan vai asiakkaan? Asiakas tulee kuitenkin yhteiséon kuntoutumaan. Tammikuun
koulutuspdivan jalkeen tydryhmané sovittiin, ettd sovituista ryhmista pidetaan kiinni, vaikka koko

yhteiso ei olisi koolla. Yhteison rakenne tukee muun muassa yhteison turvallisuutta.

Tammikuussa erdaand haasteena nousi esille yhteison aikataulujen noudattaminen. Olimme
sopineet, ettd yhteisoon taytyy tulla klo 9:30 mennessd, jonka jélkeen alkaa yhteisesti sovittua
toimintaa. Yhteisoon saa tulla klo 9 alkaen, jolloin tarjolla on aamupalaa. Aamupalaa ei tarjoilla
enda klo 9:30 jalkeen. Jos paikalle ei ehtinyt klo 9:30 mennessd, ovea ei enda avattu. Osalla
yhteison jasenellad oli haasteita ehtid ajoissa paikalle. Yhteisdssa oli myds niitd, joilta tdma
onnistui. Tyontekijoiden tehtava on luoda rakenne ja pitda siita kiinni. Osalle tyontekijdista oli
my0s vaikea pitd4 kiinni sovitusta sdannosta aikataulujen suhteen. Osa olisi mielelld&n avannut
oven, jos asiakas oli ilmoittanut olevansa my6hdssé tai kertoi nukkuneensa pommiin. Useammalla
asiakkaalla olleen myo6hastymisen vuoksi kysyimme vyhteisdltd, miten he motivoituisivat
tulemaan ajoissa paikalle. Yhteisosta tuli ehdotus, ettd saa tarran jokaisesta ajoissa tulemisesta.
Kun tarroja oli kertynyt kahdelta viikolta jokaiselta yhteisopdivalta, sai tdman jalkeen sopia

omatyontekijan kanssa kahvilassa kaynnin.

Aikataulujen noudattamisen yhtend tavoitteena on tukea yhteiskunnan normin mukaista
aikatauluissa elamistd. Ajatuksena on, ettd asiakkaat oppivat turvallisessa yhteis0ssa

noudattamaan sovittuja aikatauluja, jotta se onnistuisi mydhemmin koulu- ja tydeldméén
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siirryttéessa seka esimerkiksi lapsen aloittaessa paivahoitoa. Lapsen tasapainoisen kehityksen

kannalta yhteisdssa myos perusteltiin aikatauluissa pysymista.

Tammi-maaliskuussa 2019 kolmen yhteisOpéivén aikana oli vanhemmuus- ja paihderyhmat sek&
Hoivaa ja leiki-ryhmé yhteisokokouksen lisaksi. Huomasimme, ettd paivista tuli asiakkaiden
néakokulmasta liian tiiviitd. Esimerkiksi maanantaina oli yhteisékokous, jonka jalkeen lounas,
lasten laittaminen paivaunille ja péivdunien aikana paihderyhma. Liian tiivis pédivdohjelma ei
mahdollistanut omatyontekijatapaamisia ja yhteisen ajan viettdmistd. Havaittuamme pdivien
olevan liian tiiviitd, muokkasimme viikkorakennetta ja pdddyimme pitdmaan vanhemmuus- ja

paihderyhmia vuorotellen (paihderyhma 10 krt, jonka jalkeen vanhemmuusryhma 10krt).

Se millaista yhteisékuntoutusta Jannikassa toteutetaan ei viela alkuvuodesta 2020 ollut selkedna
yhteisessa keskustelussa eiké itsellani. Tdma onkin yksi lopputyon tutkimuskysymys ja selvitén

sitd tamén lopputyon avulla.

Alkuvuoden 2020 aikana oli ollut muutamia lyhyita jaksoja, joissa asiakas ei syysta tai toisesta
motivoitunut jaksoon. Jannikan tydéryhméa mietti, mita voisimme tehda toisin asiakkaan jaksolle
kiinnittymisen edistamiseksi. Olimme jonkun asiakkaan kohdalla toimineet niin, ettd hén tuli
suoraan yhteisoon ilman, ettéd tuloa edelsi tutustumisvaihe. Vaikka asiakas aloitti ndin yhteisossé
omasta tahdostaan ja yhteisesti sovitusti, se ei osoittanut riittdvan toimivaksi kaytannoksi
yhteisdon kiinnittymisen ja sitoutumisen kannalta. Tastd nousi tarve luoda toimintamalli
yhteisossd aloittamista. Tyoryhménd sovimme noin kuukauden mittaisesta motivointi ja -
kiinnittymisvaiheen tydskentelystd, joka pitéda sisallddn enemman omatyontekija tapaamisia ja
pikkuhiljaa yhteisoon liittdmistd. Tavoitteena on Kkiinnittyd ensin yhteen tyontekijaan.
Kiinnittymisvaiheen aikana hyddynnetddn myos jo yhteisossd pidempdan ollutta asiakasta.
Sovitaan tapaaminen, jolloin pidempédén yhteisdssa ollut voi kertoa omia kokemuksiaan
Jannikassa kuntoutumisestaan uudelle asiakkaalle. Huomasimme, ettd tatékin tapaamista tulee

valmistella jo pidemp&én kuntoutuksessa olleen asiakkaan kanssa.
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Kun haasteena on yhteiséon sitoutumattomuus, kannattaa alkuvaiheen tydskentelyyn panostaa ja
hyodyntdd pidempéan yhteisossa olleen asiakkaan mukaa ottamista uuden asiakkaan
perehdytysvaiheeseen. Murron (2013, 56) mukaan péaihdeyhteisdjen jasenille on tyypillista
sosiaalinen etdisyys ja kyvyttomyys kiinnittya ihmissuhteisiin. Kiinnittyminen kuntoutuksen
alkuvaiheessa johonkin vertaisryhman jéseneen saattaa pitdd uuden asiakkaan yhteisdssa alun
vaikeuksista huolimatta. Yhteison jasenten tdytyy kokea huolenpitoa, samaistumista ja
valittdmisté sitoutuakseen yhteison toimintaan ja saadakseen lisdd luottamusta ihmissuhteisiin.
Jos kuntoutusjaksot jadvat lyhyiksi, merkitsee se vaihtuvuutta yhteisossd, jolloin yhteison

vertaisryhmavaikutus jaa puuttumaan.

Syyskuu 2020

Tavoitteena oli vahvistaa yhteisollisyytta ja vertaistuen mahdollistamista lisadmaélla asiakkaiden

tavoitteet yhteisbhuoneen seinélle.

Marraskuu 2020

Erillistd kehittdmistehtdvaa koulutuspéivasta ei ollut, mutta keskeisend teemana tyéryhman
keskusteluissa oli se, kuinka voimme enemman hyddyntda yhteisdéd toinen toistensa
kuntoutumisen tukena, miten nostamme enemman asioita yhteiseen keskusteluun ja yhteison
késiteltdvaksi? Toisin sanoen, miten mahdollistamme yhteisossé jatkuvaa palautteen antamista eli

konfrontaation lisédmisen?

Lopputydn aineiston pohjalta Jannikan yhteison kehittdmisprosessista nousee esille kolme

paateemaa, jotka toistuivat:

- yhteison toiminnallisen ja sosiaalisen rakenteen muotoutuminen
- yhteis6n motivointi ja sitouttaminen yhteiséon

- yhteison osallisuuden vahvistaminen
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Jannikan aloitusvaiheessa tyontekijayhteisd Kkritisoi sitd, ettd ei ole olemassa valmista
yhteisomallia, jota uudessa avopalveluyksikossa lahdettdisiin toteuttamaan. Ilmassa oli
havaittavissa epdvarmuutta ja epatietoisuutta siitd, miten toiminta kannattaisi yhteison kanssa
aloittaa. Kari Murron (1997, 253) mukaan kukaan ulkopuolinen ei voi maéaéritella
yhteisokuntoutuksen soveltamistapaa. Hanen mukaansa ei ole olemassa mitédén valmista mallia,
joka olisi siirrettdvissa yhteisosta toiseen. Yhteisoon sitoutumista edistéé se, ettd jokainen yhteiso
luo itse oman kuntoutusmallinsa. Kaikille yhteisomalleille ominaista on se, ettd yhteison
toiminnasta vastaavat sen jasenet ja tyontekijat yhdessa. Siihen kuuluu paatoksentekoprosesseista
sekda kaytdnnon toiminnasta vastaaminen. Yhteisokuntoutus on jatkuvaa toimintatapojen
kokeilua, yhdessé tutkimista ja arviointia. Yhteisokuntoutuksen yksi keskeinen haaste liittyy
yhteison muodostamiseen, vertaisryhman luottamuksen syntymiseen ja yhteisen henkildyhteison
luomiseen (Murto 2013; Kallio 2019).

Ty6ryhmalla oli alkuun ehka liian suuria odotuksia siitd, kuinka yhteiso alkaisi toimia. Odotukset
olivat epdrealistisia, koska koko tyoryhméd ja tyoyksikkd olivat uusia, jonka liséksi
tyoskentelyorientaatio oli tydéryhmaélle uudenlainen tapa tehdd tyotd. Lohdullista on, ettd
kouluttajamme Liisa Kallio sanoi, ettd yhteison muodostuminen kestdd kuudesta kahdeksaan
vuotta. Jannikan yhteison muodostuminen on vasta alkumetreilld, mutta kuitenkin hyvéssa

vauhdissa.

Mika on riittdva madaré jasenid yhteisdssa, jotta voidaan puhua yhteisosta ja saadaan yhteisolliset
elementit k&yttoon? Mielestani kolme vanhempilapsi paria on riittava, jos he kéyvat séannallisesti
yhteistssa. Vertaistuki ei mahdollistu, jos jasenid on vahemmaén. Vertaisuuden voima on yhteison
yksi keskeinen hyoty ja yhteison toimivuuden peruskivi. Jannikan yhteistssa olevilla asiakkailla
kaikkia yhdistava tekijé on ollut se, ettd heill& ei ole luontaisesti vertaistukea, ei pikkulapsiperheen
arjesta, vanhemmuudesta eika paihteitd kdyttdneend vanhempana. Léhes poikkeuksetta kaikilta
yhteisossa olleilta palautteena on ollut, ettd vertaistuella on ollut suurin merkitys heidan
kuntoutumisessaan. Yhteisokuntoutuksessa ratkaiseva vaikuttava tekija on vertaisryhma (Murto
2013, 25; Stormbom 2008)). Myds Ruisniemi (2013) on todennut, ettd tarkein toipumista tukeva
rakenne on sosiaalinen verkosto. Luottamus toisiin ihmisiin lisad luottamusta myos instituutiota

kohtaan ja néin helpottaa yhteiskuntaan integroitumista. Positiivisten ja tukevien ihmissuhteiden
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muodostuminen on avainasemassa paihdekuntoutuksen onnistumisessa. (Hannikainen-Uutela
2009, 125,130.)

Selkedat toiminnalliset ja sosiaaliset rakenteet tukevat yhteison muodostumisen onnistumista seké
yhdessa riittdvan usein kokoontuva yhteisé mahdollistaa vertaistuen muodostumisen. Yhteison
muodostaminen ja yhteisdssa toimiminen ovat myds oppimisprosessi tydyhteisolle, kun pyritaan

madaltamaan asiakkaan ja tyontekijan valista auktoriteettiasemaa.

7. JOHTOPAATOKSET

Y hteiskuntamme on viime vuosikymmenina ollut isojen muutosten kohteena. Sosiaalialan on
vallannut kilpailu, jatkuvat muutokset ja tehokkuus. Kaupungistumiskehityksen mydtéd ihmisten
omat luontaiset l&heisverkostot ovat hajallaan ja perherakenteet ovat moninaistuneet. Pdihteiden
kaytto on lisdantynyt useiden eri tutkimusten mukaan. Pysyvyyden tilalle on tullut epdvarmuus ja
sosiaalisten ongelmien lisddntyminen. Yhteiskunnan murroksen my6ta suomalainen
hyvinvointivaltio on heikentynyt. Julkiset sosiaalipalvelut ovat muutoksessa eika niihin paasy ole
itsestdénselvyys. Rakenteellisen sosiaalitydn ndkokulmasta puhutaan institutionaalisista
muutoksista. (Roivainen & Ranta-Tyrkko 2017.)

Roivainen ja Ranta-Tyrkko (2017) tuovat esille, ettd kiinnostus yhteisollisiin ratkaisuihin ja
niiden kehittdmiseen on lisdantynyt epévarmuutta sisaltavassa yhteiskunnallisessa tilanteessa.
Toisaalta kunnallisen sosiaalitydn toiminta-ala on kaventanut sosiaalityon yhteisollista ideaa,
koska padosin toteutetaan yksilokohtaista sosiaality6td ja sosiaalityéhon on tullut yhd enemman
sddntelevida piirteitd. (Roivainen ja Ranta-Tyrkkd 2017, 7-12). Yhteisollisen toiminnan
jarjestamiseen kolmannella sektorilla pystytddn vastaamaan kuntapalveluissa tehtavaa

viranomaisty6ta paremmin ja ketterammin. Yhteisokuntoutuksen kaytettavyyttd sosiaalityon
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menetelmana tulisi hyddyntdd enemman yksilokohtaisen sosiaalitydn sijaan, esimerkiksi

asiakkaiden kesken vaikuttavan vertaisryhmavaikutuksen vuoksi.

Yhteisokuntoutuksen ajatuksena on, ettd ihmiset, jotka eivat pysty liittyméén valtakulttuurissa
oleviin yhteis6ihin (esim. harrastusryhmat tai seurakunnan 4diti- ja lapsiryhmad), tarvitsevat
yhteison, johon liittyd. Yhteisokuntoutus on muutosprosessin menetelmé. Yhteiso on ikéan kuin
pienoisyhteiskunta ja yhteis0 toimii oppimisalustana sosiaaliselle muutokselle. Yksilon
Kiinnittyminen yhteis66n on syrjaytymisen vastavoima. Téll& tavoin rakenteiden avulla voidaan
ehkaistd eriarvoistumista. Yhteisokuntoutus ja yhteisollisyys rakenteellisen sosiaalityon
valineend mahdollistavat asiakkaiden vertaistuen, osallisuuden sek& yhteison jasenten

asiantuntemuksen hyddyntamisen.

Mielikuva yhteisollisyydesta on tavallisesti ajatus ihmisl&heisestd toiminnasta, yhdessa
tekemisestd, yhteenkuulumisesta ja vuorovaikutuksesta. Yhteisollisyys né&hdaan usein
vastauksena ratkaista ongelmia, ihmisten syrjaytymistd, voimavarojen ja osaamisen jakamista,
joka tahtéa jokaisen yhteisossa toimivan yksilon tilanteen parantamiseen. Y hteisokuntoutuksen
keinoin voidaan vahentdd myos asiakas-tyOntekija valtarakenteita. Tunnistan Paulo Freiren
ideologiassa yhtenevéisyytta yhteisollisyyden ja yhteisokuntoutuksen perusajatukseen. Freiren
teoria perustuu ajatukseen ihmisen kuulumisesta johonkin yhteistdn, jossa vuorovaikutuksen
kautta on mahdollista saada tukea sosiaaliseen muutokseen. Freiren ideologiana on myos
kunnioitus kohdata ihmiset yhdenveroisina ja tasavertaisina seka tavoitteena oikeudenmukainen

ja eriarvoisuutta vahentavé yhteiskunta (Hannula 2000; Ryyndnen &Suoranta 2014).

Yhteisokuntoutuksen periaatteissa korostuu se, ettd tydntekijat ovat asiakkaiden kanssa tasa-
arvoisia, eikd tyontekijd ole asiakkaan “yldpuolella”. Sosiaalityotd tulee tehdd yhdessd
asiakkaiden kanssa niin, ettd asiakkaiden aito ja todellinen osallistuminen mahdollistuvat.
Liiallista asiantuntijakeskeisyytté tulee valtta, sill& asiakas on oman eldménsa paras asiantuntija.
Roivaisen ja Ranta-Tyrkon (2017, 190-191) mukaan kestdvié ja oikeudenmukaisia ratkaisuja
haettaessa sosiaalityontekijan rooli on tarked, koska he tunnistavat yhteiskunnan syrjayttamié

ihmisid ja toiseuden dynamiikan. Rakenteellisen sosiaalityon tulisi tarkoittaa sosiaalityon
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kéaytantdjen organisoimista yhteisolliseen ja kansalaiskeskeiseen suuntaan. Sosiaalitydnsuhde
asiakkaaseen ja asiakkaan asema on muuttanut muotoaan vuosien varrella yhd enemman

asiakkaan omat kokemukset, toiveet ja mielipiteen huomioivampaan suuntaan.

Etnografisesta nékokulmasta lopputydn tekeminen on auttanut itsedni hahmottamaan
yhteisokuntoutuksen muodostumista ja yhteison teoreettisen seka ideologisen viitekehyksen
selkeytymistd Jannika-yksikdssd. Namé havainnot ovat vahvistuneet pohtimaan sité ty6ta, jota
lopputyOn prosessin ajan Jannikassa yhteison kanssa on tehty. Lisaksi ymmaérrykseni on kasvanut
yhteisdkuntoutuksen yhteydestd laajempaa sosiaalityon ja rakenteellisen sosiaalityon yhteyteen.

Etnografia mahdollistaa kehittdmisprosessin objektiivisen tarkastelun (Jappinen 2015).

Santala (2008) toi artikkelissaan esille demokraattisen yhteisokuntoutuksen etuja
asiakaslahtoisyyden nékokulmasta verrattuna hierarkkisiin tai instrumentaalisiin menetelmiin.
Perinteisesti péihdeyhteisokuntoutusten on ajateltu edustavan hierarkkista terapeuttista
yhteisokuntoutusta. Lopputydni perusteella ajattelen Jannikan avopalveluyhteisén edustavan
kuitenkin terapeuttista demokraattista yhteisokuntoutusta. Koen, ettd koulutuksissa saatu tieto
terapeuttisesta hierarkkisesta yhteisostd pohjautui laitoskuntoutukseen. Myds Karttunen
(2019,100) tuo vaitoskirjassaan esille, ettd hierarkkiset terapeuttiset yhteisot eivat valttdmatta
sovellu paihteitad kayttaneille naisille tai aideille, koska heidan asemansa paihdemaailmassa ja

yhteiskunnassa on ollut alisteinen.

Jannikan yhteisossd kaikki asiakkaat voivat osallistua yhteison péaatoksen tekoon
demokraattisesti, paatdsten teossa ei noudateta hierarkiaa kuntoutuksen etenemisen tai
henkilokohtaisen kasvun kautta. Avokuntoutuksessa kuntoutusaika voi ja&da varsin lyhyeksi -
kolmesta kuukaudesta puoleen vuoteen. Talloin riittavéaa hierarkiaa ei ole mahdollista saavuttaa.
Liséksi avokuntoutukseen tulevat asiakkaat voivat olla hyvin eri kuntoutusvaiheissa yhteiséon
tullessaan, uusi yhteisdon tuleva voi paihdekuntoutumisessaan olla pidemmalld, kuin yhteisossa
jo pidempaan ollut. Avokuntoutuksessa olevat asiakkaat asuvat kotona, jolloin he ovat
kuntoutuspéivien ulkopuolella vapaita toimimaan haluamallaan tavalla, yhteison hierarkia ei

ulotu heidan vapaa-ajalleen, toisin kun laitoskuntoutuksen arkea yhteisona elettéessa.
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Demokraattiseen yhteisokuntoutukseen kuuluu kontrollin vahentaminen seké vallan ja vastuun
tasainen jakautuminen kaikille yhteison jasenille. Tama edellyttdd tyontekijoilta perinteisesta
asiantuntijaroolista siirtymisté asiakaskeskeisempaén ja demokraattisempaan
kuntoutuskulttuuriin. (Santala 2008, 147). Demokraattinen malli edustaa asiakaslahtéisempaa ja
eettisempad tapaa tehda tyota. Paihdekuntoutujat ovat perinteisesti kohdanneet vaheksyntaa ja
syrjintaa seké leimaavaa kohtelua sosiaali- ja terveydenhuollon palveluissa. Karttusen (2019, 133)
mukaan demokraattinen yhteisokuntoutus edellyttdd sek& asiakkailta ettd tyontekijoilta
tietynlaista joustavuutta, sopeutumista ja erilaisuuden hyvaksymistd sekd jatkuvaa yhteison

tapahtumien, suhteiden ja ilmapiirin pohtimista sekd oman toiminnan aktiivista reflektointia.

Demokraattinen malli sopii myds Jannikassa kaytettavaan reflektiiviseen tytotteeseen. Karttunen
(2019, 107-108, 136) on omassa vaitoskirjassaan todennut, ettd demokraattisessa yhteisossé
tyontekijoiden tydorientaatiolle oli ominaista erilaisten avointen kysymysten ja vastakysymysten
esittdminen ja adneen ihmettely. Tyontekijoiden haasteena on sovittaa omaa toimintaansa ja
lasndoloaan siten, ettd he osaltaan mahdollistavat turvalliset olosuhteet asiakkaille ja samalla
tarjoavat riittdvan tilan vertaistuen, riippumattomuuden ja itseohjautuvuuden kehittymiselle
yhteisossd. Samalla tyontekijoiden on kyettava riittavan intensiiviseen vuorovaikutukseen ja
lasndoloon yhteison arjessa. Valta ja kontrolli eivét kuitenkaan ole kokonaan héaivytettavissa ja

poistettavissa ammatillisuuteen perustuvassa tydskentelyssa demokraattisessakaan yhteisossa.

Tyontekijoiltd yhteisossd oleminen edellyttdd rohkeutta ja uskallusta tutkia yhteison kanssa
arjessa esiin tulevia tilanteita. Yhteisossa tulisi hyddyntad enemman konfrontaatiota, jonka avulla
asiakas tulee tietoiseksi defensseistdan ja oppii ndkemaddn oman kayttdytymisen vaikutusta
ympadristoon (Murto 1997, 25-29). Karttusen (2019, 106) ja Santalan (2008, 156) mukaan
demokraattisen yhteis6hoidon tavoitteena on vahentda asiakkaiden riippuvuutta ammattilaisista.
Vastuun jakaminen lis&a asiakkaiden osallisuutta, kokemusta siité, ettd heidan mielipiteilld&n on

merkitysta ja he saavat mahdollisuuden harjoitella vastuunottamista turvallisessa yhteisdssé.

Haasteina Jannikan yhteison muodostumisessa on ollut avoin ja vaihtuva yhteiso, uuden jésenen

tulo yhteisoon vaikuttaa aina yhteison turvallisuuteen. Tamén vuoksi on tarked Kiinnittaa
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huomiota yhteistssa aloittavan alkuvaiheen Kiinnittymiseen ja sitouttamiseen seka hyddyntaa
alkuvaiheessa jo yhteistssa pidempaan ollutta vertaista. Yhteiséon Kiinnittymisvaiheen
onnistumiseksi yhteisdssa tulisi aina olla jo pidempééan kuntoutuksessa ollut kuntoutuja. Téhan
tuo puolestaan haasteen se, ettd kuntoutusjaksojen pituudet vaihtelevat jokaisen yksilollisen
tilanteen ja asiakassuunnitelman mukaisesti. Tyontekijayhteisolta yhteisokuntoutuksen
ideologian sisdistdminen vaatii aikaa, jotta esimerkiksi yhteisdsta nousevien asioiden vieminen
rohkeammin yhteison kasiteltadviksi sujuu luontevasti ja ettd pystyy luopumaan omasta

asiantuntijakeskeisyydesta.

Jannikassa toimivia k&ytant6jd puolestaan ovat olleet yhteison rakenteiden hiominen ja
tarkentaminen. Jos jotain rakennetta ei ole todettu toimivaksi, on ollut rohkeutta kehittéa ja
muuttaa niitd paremmin yhteisod palvelevaksi. Vahvuutena on ollut myds eri kuntoutumisen
vaiheessa olleiden toinen toisilleen antama vertaistuki. Riittdvan usein kokoontuva ja véhintéén
kolmesta vanhempi-lapsi parista muodostuva yhteis0 ovat edellytyksid vertaistuen
mahdollistumiselle. Tyontekijayhteison Iammin ja avoin suhtautuminen, avoimuus, rohkeus seké
asiakkaiden kanssa yhdessa tekeminen ovat olleet edesauttamassa vertaisryhméavaikutuksen
vahvistumista. Jannikan yhteisokuntoutuksen muotoutuminen on vield alkuvaiheessa ja sen
kehittyminen edellyttdd tydyhteisolta avoimempaa keskustelua siitd, mihin suuntaan ja mill&
tavalla yhteis6d halutaan kehittdd. Yli vuoden aikana on kuitenkin tehty paljon asioita yhteison
rakenteiden eteen. Lisdksi tulee ottaa huomioon yhteisokuntoutuksen keskeytyminen kahteen
otteeseen Covid -19-pandemiasta johtuvien kokoontumisrajoitusten vuoksi, joilla oli

yhteisollisyyttd ehkaiseva vaikutus.

Téssd lopputydssa tavoitteena oli selvittdd, millainen yhteisokuntoutumalli Jannikaan on
muotoutunut. Lopputydn pohjalta olen todennut, ettd Jannikan avopalveluyksikdssé edustetaan
terapeuttista demokraattista yhteisokuntoutusta. Sen perusajatus sopii mielestani Jannikassa
toteutettavaan reflektiiviseen tyOotteeseen sekd asiakasta kunnioittavaan, arvostavaan ja
osallistavaan kohtaamiseen, kuten myds rakenteellisen sosiaalityén inkluusiotyéhon, joka liittyy
puolestaan asiakkaiden osallisuuteen sekd sitd kautta asiakkaiden sosiaalisen hyvinvoinnin
rakenteiden kehittdmiseen. Demokraattisessa ldhestymistavassa kiteytyvat myos sosiaalityon

eettiset arvot asiakkaan kohtaamisen seké asiakaslahtoisyyden nédkokulmista.
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