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1 JOHDANTO

Tutkimuksen tarkastellaan 2000-luvun kerjaldiskysymysta. Ulkomaalaisten henkiléiden
kerjadminen yleisessa katukuvassa alkoi Helsingissa jo 2000-luvun alussa. Ilmién nahtiin
liittyvan eurooppalaisen liikkuvuuden lisddantymiseen ja erityisesti koyhien henkildiden
liikkumisena seka turvapaikkahakuina. (Saaritsa 2003, 235.) Kerjaldiskysymys on ollut ta-
man vuosituhannen sosiaalityon eettisten arvojen haastaja, kun ihmisten liikkuvuus Eu-
roopan valtioiden valilla on nostanut esille uudenlaisia sosiaalisia tarpeita, joihin ei ole

ollut olemassa valmiita ratkaisuja.

Jokaisella yksil6lla voidaan nahda olevan universaaleja tarpeita, joiden tyydyttaminen
on valttamattomyys hyvinvoinnille ja jopa itse elamalle. Yhteiskunta tulkitsee usein tar-
peita ongelmiksi, joita tulisi ratkaista. Ongelmien ja tarpeiden maarittely ovat suhteessa
vallitsevaan yhteiskuntaan ja sen arvoihin, rakenteisiin seka voimavaroihin (Walls 1990,
9). Itse tarpeen olemassaolo ei viela tuota selkeda velvoitetta yhteiskunnalle. Kun jokin
tarve tai ongelma tunnustetaan olevan olemassa, se saattaa johtaa hyvinvointipalvelui-
den jarjestamiseen. Konstruktionistisesta nakokulmasta ajatellen erilaiset palvelutar-
peet ja niihin liittyvat vaateet ovat usein hankalia yhteiskunnallisia kysymyksia, joihin ei

|6ydy palvelurakenteista valmiita ratkaisuja. (Rajavaara 1998, 77, 79-80, 83-84.)

Palvelutarpeen tulkinnan politiikkaa tarkastelleen yhdysvaltalaisen yhteiskuntatieteili-
jan Nancy Fraserin mukaan jotkut ilmiot “karkaavat” ihmisten arjen yksityisyydesta jul-
kisuuteen joutuakseen yleiseen vaittelyyn. Esille tulevat ilmiét ovat irrottautuneet pe-
rinteisista rakenteistaan noustessaan esille uudenlaisessa yhteiskunnallisessa ymparis-
tossa. Aikaisemmin selvandkin pidettyja tulkintoja kyseenalaistetaan ja tarpeista alkaa
uudenlainen vaittely. Julkisilla areenoilla kdytavien keskustelujen kautta tuotetaan ja
jaetaan sosiaalisia merkityksid, kaytanteita ja identiteetteja. Monet esille tulleet tarpeet
on saatettu maaritella ennakkoluuloisesti yksityisiksi, eika niita ole tarkasteltu aikaisem-

min laajempina yhteiskunnallisina ilmi6ing, joihin tulisi rakenteiden tasolla vastata.



IImididen tunnistamisessa ja poliittisten kaytdntojen luomisessa idea julkisuudesta on
olennainen. Yhteiskunnan eri tahoilla, kuten kunnilla ja kansalaisjarjestdéilla, on merkit-
tava rooli keskustelujen kaynnistamisessa ja eteenpdin viemisessa. (Fraser 1989, 298,
300; 1995, 287-288; 2009, 8-9.) Julkisesti median valityksella kayty eritasoinen keskus-
telu vaikuttaa siihen, miten ilmioé nahdaan (Airaksinen 2012, 30), koska kasitykset ja ajat-

telu ilmidista maarittyvat kdytetyn kielen kautta (Koski 2013, 35).

Helsingin kaupunki on joutunut herdamaan uudenlaiseen suomalaiseen suurkaupunki-
ilmidodn, opettelemaan sen sisaltdéa ja ottamaan vastuuta. Helsingin kaupunginjohtajan
asettama monihallintokuntainen kerjaldistyéryhma perustettiin vuonna 2010 tavoitteel-
lisesti kasittelemaan kerjaldaisongelmaa kaupungissa. Tyéryhman ty6 painottui kerjaami-
sesta aiheutuvien konkreettisten seurausten kanssa toimimiseen ja se on pyrkinyt vai-
kuttamaan kerjaldiskysymykseen etsimalla seka tuottamalla tietoa. Tyoéryhma on tehnyt
myo6s suomalaista pioneerityota kerjaldiskysymyksen kasittelyssa. Olen itse ollut hetken
kerjaldistyéryhman sihteeri. Oma tyoryhmakokemukseni heratti minussa kiinnostuksen

ilmion tarkasteluun myos tutkimustyon kautta.

Ulkomaalaisten kerjaavien henkildiden ilmaantuminen suomalaiseen katukuvaan on
tuottanut myos tieteellista kirjoittelua ja keskustelua. IImidsta laaditut suomalaiset tut-
kimukset ovat pro gradu -tasoisia, joten tieteellisesti laajemmalle tutkimukselle on tilaa.
Kerjaldiskeskustelua, myds opinndytetdissd, on vuosia kayty padosin kahden, kdyhyyden
ja uhan, nakokulmien kautta. Keskusteluissa on nostettu esiin ymmarrys seka solidaari-
suus maahan tulevien kerjaavien henkildiden vaikeista kokonaisolosuhteista ja vas-

tanakokulmana kerjadmisen ongelmallisuus ja uhka hyvinvointiyhteiskunnalle.

Tama tutkimus on kuvaileva tapaustutkimus, jonka tavoitteena on antaa Helsingissa il-
menevasta kerjaldiskysymyksesta kokonaisvaltainen kuva. Tutkimuksessa tarkastellaan
Helsingin kaupungin kerjalaistydoryhman poytakirja-aineiston (2010-2013) kautta ilmién
sisalla tehtya tyoryhmatyoskentelya seka sen kautta tulkittuja keskeisid osa-alueita ja
palvelutarpeita. Lisdksi kuvataan lehtikirjoitteluaineiston sekd muun kirjoittelun kautta
sita, miten kerjaldiskysymyksen kasittely on Helsingissa edennyt koko 2000-luvun ajan

seka millaisia palvelutarpeita kysymyksen kasittely on nostanut esille.



Kerjaladiskysymys on olemassaolonsa aikana lapikdaynyt erilaisia vaiheita, johon Helsin-
gissa toteutetut toimenpiteet ovat vaikuttaneet ja samalla kysymys on hieman muutta-
nut muotoaan. Poytadkirja-aineiston analysoinnin olen tehnyt teemoittelevan analyysi-
menetelman avulla, jonka avulla voidaan tehda laajasta ilmidsta ymmarrettavampi. Ana-
lyysi on ollut aineistoldaht6inen, jossa tutkimuskysymyksiin etsitdan vastaus aineistosta,

ilman ohjaavaa ennakkokasitysta.

Tutkimuksen viitekehyksena sovelletaan Nancy Fraserin tarvetulkinnan politiikkaa. Sosi-
aalisen konstruktionismin nakékulmassa tietoa luodaan vuorovaikutuksessa ja yhteisissa
keskusteluissa. Tieto ja sosiaalinen toiminta kulkevat perakkain eli asioita, jotka ndhdaan
olennaisena asiana kerjaldiskysymyksessa, paasevat myos toimenpiteiden kohteeksi.
Tassa tutkimuksessa sosiaalisen konstruktionismin taustaoletus tarkoittaa, ettd nden
kerjaldistydryhman poytakirjat tydryhman tuottamina sosiaalisina todellisuuksina kerja-
laiskysymyksestd 2010-luvun kontekstissa. Poytakirjat valittavat sita todellisuutta, mihin
tyoryhman hallintokuntien ty6panosta on tarvittu ja mihin sitd on ohjattu. Sosiaaliset
ilmiot perustuvat vuorovaikutukseen ja jarjestaytymiseen seka niiden sosiaalinen todel-

lisuus muodostuu niitd konstruoivista arvoista ja uskomuksista (Valkama 2012, 20).

Tutkimuksessa tarkastellaan Helsingin kaupungin kerjalaistyéryhman tulkintoja kerja-
laiskysymyksesta, sen kasittelyn ajallisesta etenemisesta ja esiin nostamista palvelutar-
peista. Tutkimus rakentuu kymmenesta luvusta. Luku 2. taustoittaa 2000-luvun Suo-
meen syntynytta kerjaldiskysymysta seka avaa sen historiaa ja kasitteita. 2000-luvun eu-
rooppalainen liikkuvuus on osittain transnationaalista, paperitonta seka koskettaa eri-
tyisesti romanivaestoja. Luvussa 3. esitelladn tutkimuksen teoriaa. Nancy Fraserin tarve-
tulkinnan politiikan avulla pohditaan tarpeiden ja ongelmien valista suhdetta, seka nii-
den mahdollisuutta muodostua palvelutarpeiksi. Luku 4. esittelee aikaisempaa tutki-
musta. Luku 5. kasittelee tutkijan asemaa seka tutkimuksen aineistoa ja varsinaista to-
teutusta. Luku 6. kuvaa helsinkildisen kerjaldiskysymyksen laajuutta, kerjaldistydoryhman
asettamista ja sen tehtavia. Luku 7. kuvaa kerjaldistyoryhman tulkintoja kerjalaiskysy-

myksen tarpeista, ongelmista ja keskeisista osa-alueista.



Luvussa 8. tarkastellaan kerjaldiskysymyksen kasittelyn ajallista etenemista seka kasitte-
lyn nostamia palvelutarpeita, niin analysoitavan kuin lahdeaineistonkin, valossa. Luvussa
9. tutkimustulokset vedetdan yhteen ja tehdaan johtopaatokset. Luku 10. on pohdinnan

ja suositusten esittelya.

2 KERJALAISKYSYMYS 2000-LUVULLA

2.1 Kerjdaminen sosiaaliturvajarjestelmana ja kehittyva sosiaalipolitiikka

Eurooppalaisissa valtioissa on mietitty vuosisatoja sitd, miten suhtautua kerjaamiseen.
Suhtautuminen on ollut historiansa ajan ristiriitaista. Kerjaaminen on nahty hyvaksyt-
tyna elannon etsimisen keinona tai leimaavana rikollisuutena. (Pihlajamaki 2009; Pulma

2009b, 55, 72; Saaritsa 2003.)

Kerjaamista toteuttivat aiemmin suuri osa koyhasta vaestosta tyota ja elinkeinoa etsies-
saan etniseen taustaan katsomatta. Kerjaaminen saattoi olla jopa myodnteinen ja luon-
nollinen ammatinharjoittamisen keino 1500-luvulle asti. "Kurinalaistamisen vuosisa-
dalla” 1600-luvulla, kerjadaminen kuitenkin kiellettiin Ruotsi—-Suomen alueella, koska ta-
voitteena oli organisoida irtolaisuutta seka kehittaa koyhainhoitoa. Kerjaamista ei saatu
kielloilla loppumaan, ja se laillistettiin kaytannon syista uudelleen 1642 ja liitettiin vai-
vaishoidon muodoksi. Vuoden 1686 kirkkolaki kielsi kerjuun oman pitdjan ulkopuolella.
Luvanvarainen kerjuu oman kotiseurakunnan alueella sallittiin, koska moraalinen kollek-
tiivinen vastuu heikoista oli sailynyt. Vuonna 1788 valtiovalta saati lain kotipaikkaoikeu-
desta, jonka mukaan vastuu avustamisesta kuului avuntarvitsijan viimeiselle pysyville

asuinkunnalle. (Pihlajamaki 2009, 100-110; Saaritsa 2003, 239; Tamminen 2012, 7-8.)
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Luterilaisen koyhdinhoidon nadkokulmasta kerjaamiseen suhtautumisessa on tehty
yleensa jakoa auttajiin ja autettaviin (Affman 2009, 194). Suomalaiseen kdéyhadinhoitoon
oikeutettuja henkil6ita luokiteltiin 1930-luvulla henkiloryhmiksi, kuten “kainoiksi koy-
hiksi”, jotka olivat oikeutettuja tai yleisesti henkiliksi, jotka eivat olleet oikeutettuja ker-
jdamiseen, kuten rikolliset, mielisairaat ja laiskat henkilot. Kerjdaminen on liitetty
yleensa osaksi irtolaisuutta, vaikka lainsaadanto ja vastuuviranomaiset ovat olleet erilli-
set. Irtolaisuutta on verrattu myos kiertolaisuuteen, joka osassa sosialistisissa maissa oli
lailla kiellettya. Erityisesti romanien kiertolaiseen elamantapaan liitettiin ammattimuo-
tona kerjaaminen, joka oli yleensa naisten toteuttama ja systemaattisesti kehitetty tyo-
muoto. (Kyllastinen 2011, 8, 46—47; Makinen & Pessi 2009, 14; Pulma 2009b, 83; Saarela
2009, 12-13.)

Irtolaisuuden maaritelma alkoi Suomessa muuttua 1800-luvulla, koska vaestomaara kas-
voi eikd tyota riittanyt enaa kaikille. Tyottomyys ei enaa ollut irtolaisuuden mittari ja
seurakunnat velvoitettiin auttamaan kdyhia. Vuoden 1852 vaivaishoitoasetus kielsi ker-
jdamisen ja sita harjoittavat leimattiin. Kuntiin maarattiin perustettavaksi vaivaishoito-
hallitukset, ja avustuksia haluttiin rahoittaa pakollisella verolla (Affman 2009, 181).
1860-luvun nalkavuodet kuitenkin kasvattivat voimakkaasti koyhien ja kerjaamisella toi-
meentulonsa hankkivien maaraa. 1879 vaivaishoitoasetus jatti varsinaisesti vaivaishoi-
don kuntien vastuulle ja jatkoi kerjuun kieltamista pakkotyon uhalla (Saaritsa 2003, 239;

Tamminen 2012, 9-10.)

Suomessa poikkeusolot, sisdllissota 1918 ja pula-aika 1930-luvulla, lisdsivat jalleen ker-
jdamisen tarvetta. Kerjuun ja irtolaisuuden virallinen saantely, lain soveltaminen ja kay-
tdnnon toimiminen, oli epaselvaa. Kielletyn kerjaamisen kontrollointi kuului 1930-lu-
vulla kéyhdinhoito- ja jarjestysviranomaisille siten, etta poliisi vastasi kerjaldisten saat-
tamisesta muiden viranomaisten kasittelyyn. Pula-ajan vuoksi lisdantynytta kerjaamista
kaytannossa kuitenkin samanaikaisesti sallittiin. Sdantelya yritettiin tarkentaa kaupun-
kien poliisijarjestyksilla, myohemmin jarjestyssaannoilla, vuoden 1937 uudella irtolais-

lailla ja sen kumoamisella 1986.
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Helsingin kaupungin kdyhdinhoidon ohjesdaanté vuodelta 1927 velvoitti kerjuun vastus-
tamiseen ja Helsingin kaupungin poliisijarjestyksiin (jarjestyssaanto) tuli kerjuukielto yk-
sityisasunnoissa ja porrashuoneistoissa 1957. Suomeen tuli nykyinen jarjestyslaki
vuonna 2003, jossa kerjdaaminen ei ole kielletty. (Kyllastinen 2011, 1, 12—-13; Makinen
ym. 2009, 14-15; Pulma 2009b, 26—31; Pulma 2009a, 71-82; Tamminen 2012, 9-10.)

Suunnitelmallinen yhteiskuntapolitiikka alkoi muodostua 1800-luvun lopulla (Pihlaja-
maki 2009, 113) ja kerjaaminen osana sosiaaliturvaa alkoi jadda taakse (Tamminen 2012,
7). Pohjoismaisen hyvinvointivaltion universaali perusta kaynnistyi hatarasti 1930-lu-
vulla eldkelakien sdadtamisen muodossa (Affman 2009, 189), ja sen lahtokohdaksi tuli
ajattelu solidaarisuudesta seka tasa-arvosta kaikkien kansalaisten kesken (Pitkanen
2010, 9). Sosiaalipolitiikka on luonut pohjoismaissa hyvinvoinnin yhteiskuntasopimuk-
sen, josta kantaa paavastuun julkinen sektori ja viime kadessa valtio. Erityisia oikeuksia
ovat esimerkiksi hoivapalveluiden laajuus sekd kansanvakuutusajattelu, joka edustaa
valtion ja kansalaisten valista solidaarisuutta. Valtio perii maksuja, joista jaetaan myds
heikoimmassa asemassa oleville jasenille, ja osa tulosiirroista on tulotasosta riippumat-
tomia. Suomalainen sosiaalipolitiikka ja universaali hyvinvointivaltiojarjestelma ovat te-
hokkaasti poistaneet Suomesta nakyvan kerjadamisen. (Anttonen ym. 2000, 23-47, 147—-

153, 165, 167.)

Hyvinvointijarjestelma yllapitaa etuuksien ja tukien jarjestelmaa, joilla kansalaisten ole-
tetaan viimesijaisesti olevan kykenevaisia huolehtimaan omasta ja perheensa elannosta.
Kéyhyys on ongelma, johon vastaamisessa vastuuta on katsottu olevan yhteiskunnalla
(Blomberg ym. 2010, 589). Suomessa kolmannen sektorin jarjestotoiminta on paikannut
hyvinvointijarjestelman jattamia avoimia kysymyksia, kuten riittamatonta toimeentu-
loa. Helsingissa jarjestojen ja seurakuntien leipdjonoissa on asioinut tuhansia ihmisia vii-
kossa. 73 prosenttia heistd on ollut Suomen kansalaisia (Turunen ym. 2012). Monille
saannollinen ruoka-apu on konkreettinen lisa riittamattomalle toimeentulolle (Hyytiai-

nen & Malmivaara 2011, 44-49).
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Suomessa on tutkittu, etta koyhyysrajan alapuolella elavia lapsiperheita oli vuonna 2007
jo kolminkertaisesti enemman kuin vuonna 1995 (THL 2012). Kerjaaminen on yha koy-
hyyden selviytymisstrategia eri puolella maapalloa. Suomessa kerjaamista 2000-luvulla
toteuttavat padosin ulkomaalaiset henkil6t, jotka liikkuvat eri valtioiden valilla. Euroo-
pan sisalld eri maihin kerjaamaan eivat itsendisesti usein matkusta kaikista heikoim-
massa ja kdyhimmadssa asemassa olevat ihmiset. (Djuve ym. 2015, 34; Markkanen 2012,
77; Nevala 2008, 68; Saarela 2009, 57). Kerjadminen on yha itsemaaraamisoikeuden sai-
lyttamista ja epadvirallista sosiaaliturvajarjestelmaa, vaikka sen kohtaaminen, ymmarta-
minen ja hallinta ovat yleensd muodostuneet ongelmaksi ympardivalle yhteiskunnalle

(Ahola 2011, 46—47; Saaritsa 2003, 236—237).

2.2 Kerjdamisen kasite

Kerjaaminen tarkoittaa varsinaisesti sita, etta ihminen pyytaa toisilta aineellista apua,
antamatta itse mitdan vastiketta. Vastikkeeton kerjaaminen voi olla passiivista tai aktii-
vista. Passiiviseen kerjadmiseen liittyy usein ei-verbaalinen pyytaminen ja ihmisten hy-
vantahtoisuuteen vetoaminen, esimerkiksi maassa istumalla. Aktiivinen ja usein aggres-
siivisempi kerjadminen on esimerkiksi ihmisiin suoremmin kohdistuvaa verbaalista ja
jopa fyysista vetoamista, johon liittyy mahdollisesti koskettamista, lahelle tulemista tai

esimerkiksi uhkailua. (Sisaministeric 2008, 7; Makinen ym. 2009, 12-13.)

Sisdministerion tyéryhma (2008, 5) on hahmottanut suomalaiseen kerjaamiseen kuulu-
van perinteistd vastikkeetonta kerjaamista ja siihen liitettavia lieveilmioita. Naita ei tulisi
kuitenkaan kasitelld yhtenadisena asiana vaan kerjaaminen tulisi nahda konkreettisena
toimintona, jonka rinnalla toteutetaan muita oheistoimintoja ja joka on tuonut tulles-
saan nakyvia seurauksia. Perinteinen passiivinen kerjadminen ei ole lainvastaista, mutta

muut oheistoiminnot saattavat olla, tayttdessaan rikoksen tunnusmerkiston.
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Kerjaamisen oheistoimintoja ja seurauksia on kutsuttu useilla eri termeilla. Vuonna 2008
sisaministerion raportissa tunnistettuja oheis- ja rinnakkaisilmidita olivat esimerkiksi rih-
kaman ”pakkokaupustelu”, katukukkamyynti ja katusoitto. Lisaksi raportissa kuvataan
myos lieveilmidita, kuten katusoitto, pakkokaupustelu, omaisuusrikokset kuten lompak-
kovarkaudet tai rahanvaihtohuijaukset. Vuonna 2010 sisdministerion loppuraportissa
oheisilmioiksi tunnistettiin aggressiiviseen kerjaamiseen liitettavia toimia, kuten “rihka-
man lahes pakkomyyntia, kerjadmista ravintoloiden terasseilla ja sisatiloissa, ihmisiin ka-
siksi kdymista ja rahan anelua, lompakkovarkauksia kerjaamisen yhteydessa, autojen py-
sayttelya teillda rihkaman myyntitarkoituksessa, autojen ikkunoiden pesua liikenneva-

loissa, katukukkien myyntia ja katusoittoa”.

Helsingin kaupungin kerjaldisongelmaa kasitteleva tydéryhma on kayttanyt lieveilmion
termia (tyéryhman raportti 2011) kuvaamaan padosin kerjaamisesta syntyvia seurauk-
sia, kuten luvatonta leiriytymistd, roskaamista, varastelua ja epasiisteytta. Tassa tutki-
muksessa kaytetaan myds termia lieveilmio kuvaamaan laajasti kerjaamisessa tunnistet-

tuja muita oheistoimintoja seka kerjaamiskysymyksessa syntyvia seurauksia.

2.3 Kerjalaisen kasite

Suomessa kadulla tavattuja Itd-Euroopasta tulevia henkilGitd, etnisesta taustasta tieta-
mattad, kutsutaan usein automaattisesti kerjaldisiksi huolimatta siitd, mita he kadulla te-
kevat. Kerjalaisia eivat ole vain ulkomaalaiset henkilot jotka passiivisesti pyytavat toisilta
rahaa, vaan heihin liitetdan usein my6s muilla tavoilla rahaa kadulla pyytavia ulkomaa-
laisia henkil6itd, kuten katusoittajia, liikkuvia kaupustelijoita tai pullonkeraajia. (Roman

2012, 4; valtakunnallinen kerjalaistilanteen kartoitus 2012; Warius 2011, 13.)

Kaytdnnossa kerjaava henkild voi olla myds suomalainen henkild, ja Helsingin keskus-
tassa tavataan myo6s suomalaisia, ei romanitaustaisia, rahaa kerjaavia ihmisia. Suoma-
laista katusoittajaa ei kuitenkaan yleensa kutsuta kerjaldiseksi. 2000-luvun helsinkildisen
kerjaldiskysymyksen yhtena nakyvana piirteena pidetaan usein ulkomaalaiseen romani-

vaestoon kuulumista.
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Tassa tutkimuksessa kaytan termia “kerjaava henkil6” kuvaamaan Ita-Euroopasta tule-
via, paaosin romanitaustaisia, kadulla vastikkeetta ja vastikkeellisesti rahaa pyytavia

henkiloita.

Sanna Koivurannan tutkielman (2013, 43) aineisto koostui vuonna 2011 Helsingin Sano-
mien ulkomaalaisromaneja koskevasta kirjoittelusta. Hanen mukaansa uutisoinnissa
kutsuttiin kerjaavia henkiloita useimmiten romaneiksi ja seuraavaksi romanikerjalaisiksi,
riippumatta haastateltavasta. Kimmo Oksanen puhuu pamfletissaan (2009, 133) Suo-
messa kerjaavista henkildista kdyhina eurooppalaisina, koska nimitys sopisi hanesta
kohderyhmalle selkeammin kuin hdanen kirjoituksessaan muutoin kayttdma romaniker-
jaldinen. Hanen mielestaan Suomessa kerjaavat henkilot eivat ulkoisesti nayta erityisesti
romaneilta, eivdatka he tuo etnisyyttaan esille ulkoisilla merkeilla. Helsingin kaupungin
kerjaldistydryhma on kadyttanyt poytakirjoissaan padosin termia romani puhuessaan
Suomessa kerjaadvista henkiloistd. Myos termeja romanikerjaldinen tai kerjaldinen on

kaytetty satunnaisesti.

Rom po drom -projekti (2008, 50, 69) maaritteli valiraportissaan maahan tulevia Roma-
nialaisia toimenkuvahavaintojen kautta. Toimenkuviksi maariteltiin kerjaavat, kukkia tai
koruja myyvat, pelimannet (ammattimuusikot ja amatoorit), tyota etsivat, automiehet
ja bisnesmiehet. Vuonna 2008 Suomessa arvioitiin projektin mukaan olevan eniten tyén-
etsijoita, seuraavaksi muusikoita ja kolmanneksi kerjaavia henkil6ita. Joutilaita bisnes-
ja automiehia vaikutti olevan vahemman, mutta osittain heidan nahtiin toimivan mui-
den ryhmien taustalla. Raportissa kdytetaan termeja “kerjaavat ihmiset” ja "epaviralliset
ansaintamenetelmat” kuvaamaan projektin kohderyhmaa seka heidan ansaintaulottu-

vuuksiaan.

Ruotsissa ja Norjassa kerjaavien henkildiden rinnalle on yleistymdassa taloudelliseen ak-
tiilvisuuteen liitettdvd kasite. Tukholman sosiaaliviraston (socialférvaltningen
16.10.2012) mukaan Euroopan Unionin kansalaiset voidaan luokitella taloudellisesti ei-
aktiiveiksi tai aktiiveiksi. Taloudellisesti aktiivinen kansalainen tulee toimeen omilla va-

roillaan eika han rasita oleskelumaansa sosiaaliturvajarjestelmaa.
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Lisaksi hanelld on Ruotsissa voimassa oleva kaiken kattava sairausvakuutus itselleen
seka perheelleen tai han on toisen Ruotsissa oleskeluluvan omaavan kansalaisen per-
heenjasen. Aktiivinen kansalainen on tyontekija, yrittdja, tutkinto-opiskelija tai tyonha-
kija ja todellisessa mahdollisuudessa tyéllistya. Tyoelaman ulkopuolella valtioiden valilla
liikkuva EU-kansalainen on ei-aktiivinen kansalainen (Saildkivi 2009, 72) ja kerjalainen
voi olla vain taloudellisesti ei-aktiivinen. Romanialaisia katutyontekijoita Pohjoismaissa
kuvaavan tutkimuksen (Djuve ym. 2015, 10-11) mukaan Ruotsissa kerjaavista henki-
|6ista kaytetdadn kdytdannossa usein nimitysta EU siirtolainen (EU migrants), Norjassa ja
Tanskassa taas kaytetdaan nimityksid romanialaiset (romanians) tai romani-ihmiset

(Roma folk).

Euroopan Unionin perustamissopimuksen mukaan jasenvaltioiden kansalaisista puhu-
taan yleisesti Unionin kansalaisina. Eroa tehdadan aktiivisen ja passiivisen kansalaisuuden
valille. Euroopan komissio ja EY-tuomioistuin ovat kdayttaneet taloudellisesti epaaktiivien

ja aktiivien EU-kansalaisten kasitetta. (Nevala 2008, 7-8, 18; Sailakivi 2009, 7.)

2.4 Liikkuvuus, EU-kansalaisuus ja paperittomuus

Lilkkkuminen nykyhetken globalisoituvassa maailmassa on nopeatahtista ja monisuun-
taista. Ihmiset voivat olla suhteessa useampaan maahan, niiden kulttuurisiin ja sosiaali-
siin jarjestelmiin seka kulkea mahdollisuuksien perdassa moneen eri valtioon. (Enache
2010, 71; Huttunen 2012, 138, 150; Saarela 2009, 48-57.) Esimerkiksi noin 12 miljoonaa
EU-kansalaista asuu toisessa EU-valtiossa (Henriksson 2012, 25). Kerjaldisyys on vain yksi
elementti liikkuvassa elamantavassa. Liikkuvuus erityisesti romanitaustaisten keskuu-
dessa on dynaamista, se on jatkunut pitkdan ja Suomi on vain uusi maaranpaa. Itdeu-
rooppalaisten 2000-luvun liikkuvuudessa on kysymys koko Euroopan epavakaasta ta-
loustilanteesta, heikentyneesta tyollisyydestd, ldahtomaiden vaikeista olosuhteista

(Enache 2010, 70) ja yksildiden tarpeesta liikkua elantoa etsiessaan.
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Transnationaalinen liikkuvuus tarkoittaa jatkuvaa liikkeelldoloa, ei vain siirtymista kah-
den kohteen valilla. Transnationalisuus kuvaa ylikansallista ja ylirajaista tilaa, jossa pe-
rinteinen kansallisvaltiosidos ei ole vahva. (Affman 2009, 198; Benhabib 2004, 1; Marti-
kainen 2006, 11.) Transnationaalinen liikkuvuus kuvastaa kokonaisvaltaisempaa ja yksi-
I6n paatosvapautta korostavaa siirtolaisndakemystd, jossa liikkuvuus on elamantapa ja
tavoite. Liikkuvuuden tulisi talléin olla vapaaehtoista ja jopa voimaannuttavaa, eika ul-
kopuolisen sanelemaa, taloudellista pakkoa tai kuluttavaa irtolaisuutta. Liikkuvassa ela-
mantavassa perinteiset lahiverkostot ja oma suhde niihin, joudutaan usein maarittele-
maan uudelleen. Koko lahiverkosto voi harvoin liikkua samanaikaisesti mukana, joten
liikkeelle saattavat lahtea suvun eri jasenet eri aikoina. Esimerkiksi liikkuvien sukujen
naiset vuorottelevat lahtemistda ulkomaille ja lasten hoitamista kotimaassa. (Enache

2012, 63; Saarela 2009, 48-57.)

Vuonna 2010 Suomeen muutti virallisesti yhteensa 25 636 henkil6a, joista ulkomaiden
kansalaisia oli 18 212 henkil6d ja heista EU-maista tulevia 7 100 henkil6a. Maahan-
muutto on lisdantynyt kuluneen vuosikymmenen aikana. Suomeen muuttaa eniten hen-
kiloita Venajalta, Virosta ja Ruotsista. Oleskelulupahakemusten perusteena on usein
tyonteko, elinkeinon harjoittaminen, suomalainen syntypera, opiskelu tai esimerkiksi
perhesiteet. Tyottomien ulkomaalaisten tyonhakijoiden maara Suomessa on kasvanut
vuodesta 2010 (16 800) vuoteen 2011 (17 300) ja tyottomista henkil6istda vuonna 2011

oli EU- tai ETA-kansalaisia 4000 henkil6a. (Maahanmuuttoviraston vuositilastot.)

Ihmisoikeudet ovat ylikansallisia, mutta eivat valtiottomia. lhmisen poliittinen asema
oleskeluvaltiossa on riippuvainen oman valtion kansallisuudesta. Monet jarjestelmat
ovat rakennettuina kansalaisuuden, asumisen ja oleskeluluvan varaan (Kostiainen
2011). Euroopan Unionin vapaa liikkuvuus tuo kaikille kansalaisille vapauden ldhtea
maasta, mutta ei samaa vapautta paasta uuteen maahan sisalle. Vastaanottomaan ei
tarvitse vastaanottaa tulijaa. Osalla ihmisista ei ole edes mahdollisuutta saada kansalli-
suutta vastaanottomaasta. (Benhabib 2004, 3, 7, 11, 15.), monilla ei ole kansallisuutta

|ahtomaassaankaan.
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Suomeen 2000-luvulla kerjaamaan tulevat henkil6t ovat lahes poikkeuksetta EU-kansa-
laisia, joilla pitaisi olla jasenyyden mukanaan tuomia tasavertaisia oikeuksia. Kansalai-
suus kasitteena liittyy yhteisen poliittisen yhteison olemassaoloon, johon kuuluvilla oi-
keudet ja velvollisuudet tulisi olla samat. Kdytanndssa tasavertaisuutta ei ole, koska oi-
keudet edellyttavat taloudellista omavaraisuutta seka sairausvakuutusta. (Nevala 2008,

7-8, 16.)

Maastrichtin sopimus (Sopimus Euroopan unionista) astui voimaan marraskuussa 1993.
Sopimus syntyi talous- ja rahaliittoa seka poliittista yhteistyota koskevien erillisten neu-
vottelujen tuloksena ja johti Euroopan Unioniksi (EU). EU:ssa on mukana 27 maata.
Suomi liittyi Euroopan Unioniin 1995. Viimeisimpind maina ovat liittyneet vuonna 2007
Bulgaria ja Romania. Vuonna 2009 allekirjoitettiin Lissabonin sopimus, jossa myds vah-
vistettiin EU:n perusoikeuskirja, jonka tavoitteena on sitouttaa unionin maat noudatta-
maan EU:n kansalaisten ja EU:n alueella asuvien henkildiden yksilo- ja kansalaisoikeuksia
seka poliittisia, taloudellisia ja sosiaalisia oikeuksia. Ennen oikeudet olivat esitetty haja-

naisina eri saadoksissa. (Euroopan Unioni.)

Euroopan Unionin jasenyys tarkoittaa kaytannossa esimerkiksi sitd, etta niin sanotun va-
paan liikkuvuuden eli oleskeluoikeusdirektiivin (2004/38/EY) sekd Suomen ulkomaalais-
lain (301/2004) mukaan jokaisella Unionin kansalaisella ja heidan perheenjasenillaan on
vapaus liikkua Unionin alueella seka oleskella toisessa EU-maassa kolmen kuukauden
ajan rekisteroitymatta. Liikkuvilla tulee olla toimeentulonsa kattava varallisuus, jotta he
eivat kayta oleskeluvaltion sosiaaliturvajarjestelmaa. Tyéelaman ulkopuolella olevalla
tulisi olla yli kolmen kuukauden oleskelua varten riittavat varat. Vapaa liikkuvuus edel-
lyttaa siis taloudellista omavaraisuutta ja aktiivisuutta. Direktiivin mukaan henkildiden
tulisi myos kuulua sairausvakuutuksen piiriin. Liikkuvuutta voidaan kieltaa vain, jos se
uhkaa yleista jarjestysta, turvallisuutta tai kansanterveytta. (Euroopan Unioni; FRA 2009,
6; Kela; Sailakivi 2009, 1, 15, 28-32; Tamminen 2012, 15-16.) Euroopan yhteison perus-
tamissopimuksen 18 artiklan mukaan oikeus vapaaseen liikkuvuuteen on ollut voimassa

jo vuodesta 1993 (Nevala 2008, 7; Sailakivi 2009, 17, 27).
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Henkilo saa oleskella vieraassa maassa "turisti-statuksella”, kunnes kolmen kuukauden
oleskeluaika paattyy. Tallin henkilén on rekisterditava maassa olemisensa poliisilaitok-
sella. Oleskelulupahakemusten perusteena on usein tyonteko, elinkeinon harjoittami-
nen, suomalainen syntypera, opiskelu tai esimerkiksi perhesiteet. Jos henkil6 ei rekiste-
roidy, hdanen on ldhdettdvad maasta. Jaddessaan rekisterdimattomana laittomasti maa-
han, hanesta tulee "laiton” tai "paperiton”. (Maahanmuuttovirasto.) Paperittomuus ei
tarkoita aina sitd, ettei henkil6lla olisi henkildllisyytta todistavia virallisia papereita, vaan
ettei hanen oleskelunsa ole maassa virallisesti viranomaisten sallimaa (Heikinheimo &

Omair 2013, 7).

Saantojen vastainen laiton maahanmuutto tarkoittaa esimerkiksi maahantuloa ilman
maarattyja matkustusasiakirjoja tai vaarennettyjen dokumenttien kera, ilman viran-
omaislupaa maassa oleskelun tarkoituksen muuttamista tai maahan jaamista luvallisen
oleskeluajan paatyttya. Yleisimmin (2009-2011) laittomasti maahan tulevat henkil6t

ovat olleet somalialaisia, venalaisia ja irakilaisia. (Asa 2011, 19-23, 40; Niemi 2013, 20.)

Laiton maahanmuutto on vahentynyt EU-alueella vuonna 2013. Pohjoismaista eniten ar-
vioituja laittomia maahanmuuttajia oli Ruotsissa (20 765). Vuonna 2014 poliisi tapasi
maassa noin 3330 laitonta maahanmuuttajaa, joista noin 400 oli EU-kansalaisia (Poliisi
2014). THL:n mukaan Suomessa ilman oleskeluoikeutta olevien maéara on vuosittain kes-
kimaarin noin 3500 henkil6a, kun 2010-luvulla tavattujen henkildiden maara on vaihdel-
lut 1700-6900 henkilon valiltd. Maaraa voi kaytanndssa vain arvioida. (Keskimaki ym.

2014, 15.)

Suomessa viranomaiset, kuten sisaministerio, kayttavat laittoman maahanmuuton ja
muuttajan termeja (Laittoman maahanmuuton vastainen... 2012) kuten ”laiton maahan-
tulija” ja ”"laittomasti maassa tavattu henkil6”. Kansalaisjarjestoissa kaytossa on usein
termeja, kuten ”paperiton siirtolainen”, “paperiton henkil6” tai luvaton siirtolainen”
(Keskimakiym. 2014, 11). Euroopan parlamentti, Euroopan neuvosto ja Yhdistyneet kan-

sakunnat (YK) kayttavat termeja “undocumented” tai “unregistered migrants” ja “mig-

rants in an irregular situation” tai ”irregular migrants”.
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Termit suomennetaan siis paaosin laittomiksi siirtolaisiksi tai séantdjen vastaisiksi siirto-

laisiksi. Luvaton oleskelija on vaihtelevien termien mukaan yleensa ”laiton”.

Termi ”paperiton” on perdisin Ranskasta (Sans papiers; ilman papereita), jossa sen
kdytté on vahentanyt laittoman maahanmuuttajan termin kdyttéa (Maailman kuvalehti
2011). Termina ”“paperiton” kuvaa usein kaytannollisesti ihmisen tilannetta. (Leppakorpi
2012, 75; Paperittomat hanke; Torodov 2014, 1, 6.) Moni Itd-Euroopasta tuleva henkild
on konkreettisesti paperiton niin, ettei hanella ole sairausvakuutusta, henkildpapereita
eika virallista statusta omassa tai oleskeluvaltiossaan. Laittoman maahanmuuttajan ja
paperittoman tai paperittoman kaltaisen kasitteiden yhteys tai kdytto ei ole Suomessa

aina selkeaa.

2.5 Liikkuvan kerjalaisyyden taustalla kolmas romanivaellus?

Kerjaaminen on toimintaa, ei tietyn etnisen ryhman ominaisuus. Kerjaaminen ei saisi olla
etnisyyteen tai kansalaisuuteen liittyva kysymys. Suomessa valtion tasolla kerjaldiskysy-
mystd on maaritelty huomioimalla perustuslain (1999/731) mukainen yhdenvertaisuus-
periaate. Periaatteen mukaan ketdan ei saa ilman hyvaksyttavaa perustetta asettaa eri
asemaan esimerkiksi alkuperan tai muun henkiléon liittyvan syyn perusteella. (Sisami-

nisterio 2008, 5.)

Etninen alkupera on yha enemman identiteettikysymys, eika sita voida sitoa vain perin-
teisiin etnisyyden maareisiin, kuten yhtendiseen kansalliseen alkuperaan, historiaan,
kulttuuriin, rotuun, uskontoon, kieleen tai yhteisiin arvoihin. Kansainvalistyvassa maail-
massa ihmisten lisdantyva liikkuvuus ja sulautuva sosiaalinen kanssakdyminen muutta-

vat totuttuja etnisyyden maareita. (Martikainen 2006, 16-17.)

Etnistd taustaa suurempia altistajia elannon kerjaamiselle ovat koyhyys, syrjinta, huono
sosiaalinen asema ja kasvuymparisto (Euroopan komissio 2012, 6, 30). Romaniasiain-
neuvottelukunnan varapuheenjohtaja Vaino6 Lindberg totesi vuonna 2008 (Turun Sano-
mat 21.7.2008), etta kerjadminen ei kuulu romanikulttuuriin, vaan toiminnan taustalla

vaikuttavat ulkoiset olosuhteet, kuten nalka ja puute.
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Suomalainen romanitaustainen henkild kokee identiteetikseen usein suomalaisuuden,
ylirajaisen romani-identiteetin sijaan (Roman, 2012, 1, 72). Romanit eivat ole yhtendinen
etninen ryhmittyma tavoiltaan, kieleltaan tai perinteiltdaan eri puolilla maailmaa tai edes

yhdessa maassa.

Suomeen kerjaamaan tulleista henkildistd suurin osa ovat olleet etniseltd taustaltaan
romaneja ja tulleet Ita-Euroopasta. Rom po drom -projektin (Leinonen & Vesalainen
2008; Rom po drom 2010) mukaan vuosina 2008-2010 kadulla kohdatuista kaupustele-
vista, soittavista ja kerjdavista henkildista lahes kaikki olivat etnisilta taustoiltaan ro-

maneja ja tulivat Romaniasta.

Romanit ovat olleet suurin liikkkuva ryhma mitd Eurooppaan on koskaan saapunut (Tan-
ner 2000,7). Syina eri aikoina liikkeelle 1ahtoon ovat usein olleet elannon ansaitsemi-
sessa (Suomen romanipoliittinen ohjelma 2009, 22). Arno Tannerin (2000, 14, 16-20,
29, 67-68) mukaan ei ole selvaa, miksi ja mista romanien liikkuvuus on alkanut. Syina on
pidetty toisinaan liikkkuvaa ammatinharjoittamista ja toisinaan kohdattua vainoa seka
uskonnollisia tai taloudellisia syita. Oletettavasti liikkkuvuuden syntyyn on monenlaisia

syitd ja ne ovat muuttuneet vuosien varrella.

Tanner (2000, 36, 47-50, 71) puhuu romanivaelluksista tarkastellessaan romanitaustais-
ten henkildiden liikkuvuuden historiaa. Ensimmainen romanivaellus toteutui 1300-1400
luvuilla, kun romaneita saapui vahvistamattomista syista johtuen Lansi- ja [td-Euroop-
paan. Toinen romanivaellus tapahtui 1860-luvulla, kun yhdistettyjen Moldovian ja Vala-
kian ruhtinaskuntien vield poikkeuksellisessa orjuudessa elaneille romaneille myonnet-
tiin vapautus. Vapautuminen antoi romaneille maahan jaamisen vaihtoehdoksi liikkeel-
leldhdon. Monet ldhtivat etsimddn parempaa elinkeinoa muualle Eurooppaan. Ro-
maneja muutti myos Afrikkaan, Australiaan ja Yhdysvaltoihin. Aluksi liikkuvat romani-
ryhmat hyvaksyttiin erilaisista syistd johtuen, mutta eurooppalaisen irtolaispolitiikan tiu-
kentuessa seka uskonpuhdistuksen levittaytyessa liikkuviin ryhmiin suhtauduttiin kiel-

teisemmin ja asenteet muuttuivat jopa vihamielisiksi. (Pulma 2006, 14-15).
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Romanien levittaytyessa laajemmalle Eurooppaan monet maat kiristivat lainsaadanto-
jaan ja tuottivat liikkuvista ihmisryhmista jopa lainsuojattomia sekd romaneista “epa-
puhtaita”. Laillisten ansaitsemiskeinojen tiukentuessa laiton toiminta lisdantyi. Toden-
nakoisesti vaino ja lainsuojattomuus lisdsivat ja nopeuttivat romanien levittaytymista

Euroopassa. (Gronfors 1981, 20; Nevala 2008, 53: Pulma 2006, 18—24; Tanner 2000, 29.)

Euroopan poliittiset muutokset 1990-luvulla toivat Lansi-Euroopan tietoisuuteen Ita-Eu-
roopan romanit, vaikka suurin osa romaneista ei vielda ldhtenyt tuolloin liikkeelle.
Vuonna 1993 Euroopan turvallisuus- ja yhteistyojarjeston (ETYJ) kansallisten vahemmis-
tojen edustajan raportissa esitettiin huoli kolmannesta romanimuuton aallosta, jonka
pelattiin aiheuttavan epadvakautta Eurooppaan. 1990-luvun romanimuuton syina tunnis-
tettiin lahtdmaiden vaikeudet toteuttaa romanien sosiaalisia ja poliittisia oikeuksia seka

huolehtia romanien integroimisesta valtayhteisoon. (Nevala 2008, 61, 64.)

Mika Tervonen ja Anca Enanche (2012, 266) kirjoittavat miten vuosina 1999-2004 Slo-
vakiasta saapui Suomeen pari tuhatta turvapaikanhakijaa. Bulgarian ja Romanian kansa-
laiset ovat myos hakeneet Suomesta vuosien ajan turvapaikkaa. Hakemuksissa on ve-
dottu kotimaan viranomaismielivaltaan seka syrjintaan, kdyhyyteen ja elinolosuhteiden
vaikeuteen (Puumalainen 2009, 121). Maahanmuuttoviraston turvapaikanhakijoita kos-
kevien vuositilastojen (liite 1.) mukaan erityisesti Bulgarian kansalaiset ovat hakeneet
turvapaikkaa Suomesta vuosittain 2000-luvun aikana. Eniten hakijoita on ollut vuonna
2009 (739) ja vahiten vuosina 2001 ja 2014 (0). Romaniasta hakijoita on ollut eniten
vuonna 2002 (596) ja vahiten vuonna 2012 ja 2014 (0). Vuoden 2015 syksylla aktivoitu-
nut turvapaikanhakijoiden runsas liikkkuvuus Eurooppaan ei ole ndkynyt Suomessa Bul-
garian ja Romanian kansalaisten lisdantyneina turvapaikkahakuina, koska niita on tehty
vain yksittdisia. Julkisuudessa Ita-Euroopasta tulevien romanien turvapaikkahakuja kut-
suttiin sen alkuvuosina turvapaikkahaun suureksi aalloksi seka “turvapaikkaturismiksi”.
Turvapaikanhakijat ohjautuivat vastaanottojarjestelmaan saaden hakuprosessin ajan
toimeentulon seka terveydenhuollon palvelut. Vuonna 1999 Suomeen asetettiin vii-
sumipakko ja sdadettiin nopeutettu turvapaikkahakemusmenettely. (Nordberg 2004,

717-718; Puumalainen 2009, 121; Tervonen ym. 2012, 166.)
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Tanner ennusti vuonna 2000, etta varsinainen kolmas romanivaellus kdynnistyisi EU-
jasenyyskeskusteluiden my6ta. Jasenyys tuottaisi kdyhimmista maista, kuten Romani-
asta, mahdollisuuden liikkua vauraampiin Lansi-Euroopan valtioihin paremman elinta-
son ja poliittisen vakauden vuoksi. (Saarela 2009, 43). Virpi Makinen ja Anne Birgitta
Pessi (2009, 10-11) kirjoittavat artikkelissaan, etta EU-jasenyys vuonna 2007 avasi Bul-
garian sekd Romanian rajat aiheuttaen kansanvaelluksen, jossa suurin osa lahtijoista oli

etniselta taustaltaan romaneja.

Euroopassa elaa talla hetkelld eri lahteiden mukaan jopa 10-12 miljoonaa romania,
joista Itdiselld puolella noin kolmasosa. Romanit ovat Euroopan suurin, vanhin ja tutki-
tusti syrjityin vahemmistdéryhma, joiden elinolot ovat johdonmukaisesti lahes jokaisessa
maassa muuta vaestda heikommat, niin palveluiden saatavuudessa kuin elintasossakin.
Jopa 80 prosenttia romanivdestda koskettaa koyhyys (Valokeilassa Euroopan unio-
nin...2014, 4). (Amnesty International 2009, 4; FRA 2012, 3; Norberg 2007, 49-50; Rom
po drom 2010, 6; Sisaministerié 2008, 8; Tamminen 2012, 11; Tanner 2000, 160; Tervo-
nen 2012, 266.)

Romaniassa arvellaan olevan jopa 2,5 miljoonaa romanitaustaista henkil6a, vaikka viral-
lisen vdestonlaskennan mukaan heita oli vuonna 2002 noin 500 000 henkil6a. Bulgarian
7,3 miljoonasta asukkaasta romaneja on virallisesti noin 511 000. (Maatiedosto Bulgaria,
2012; Maatiedosto Romania, 2012.) Romanian vakiluku on 1990-luvun vaestdnlaskun
jalkeen vahentynyt 23,2 miljoonasta 20,1 miljoonaan maasta poismuuton vuoksi (Hel-
singin Sanomat 5.7.2013) ja EU-jasenyyden oletetaan kiihdyttdneen muuttoa. Eurostatin
tekemdn véestomuutosennusteen (vuoteen 2050) mukaan, Euroopan Unionin jasenval-
tioista Romanian vaeston vahennys voisi tulevaisuudessa olla jopa 22 prosenttia ja Bul-

garian 35 prosenttia (Heikkild 2010, 75) maasta poismuuton vuoksi.

Monissa Euroopan maissa romanitaustaisilla henkililla ei ole tarjolla omassa maassaan
asuntoa, riittavaa tyota, koulutusta, sosiaalietuuksia eika tasavertaisia terveydenhuollon

palveluita, koska heille ei ole annettu tai he eivat ole hakeneet henkil6llisyystodistusta.

23



llman henkilollisyystodistusta ei ole todistetta kansalaisuudesta eika siten oikeutta pal-
veluihin. Vuonna 2004 |ahes puolella Romanian Bukarestin romaneista ei ollut syntyma-

todistusta. (Rom po drom 2010, 15; Sisaministerio 2008, 9, 20, 27.)

Romania ei ole huolehtinut riittavasti siitd, ettd maalle osoitetut EU-avustukset, erityi-
sesti koheesioavustukset sosiaalisten olojen parantamiseen, kohdentuisivat laillisesti.
2010-luvun alussa Romania oli saanut vain kuusi prosenttia sille myonnetysta noin 20
miljardista eurosta. (Yle 4.4.2012.) Vuonna 2011 Euroopan komissio kehotti EU-maita
laatimaan kansallisia romani-integraatiostrategioita. Euroopan neuvosto antoi myds
vuonna 2013 EU-maille suosituksia integraatiota mahdollisesti lisadvista toimenpiteista.
Strategioiden laadintaa ja toteuttamista arvioidaan kirjallisesti vuosittain. (Euroopan ko-

missio 13.2.2016.)

Vuosien 2014-2020 EU:n romanien integraation puitekehyksen ohjelmakaudella aikai-
sempien vuosien vaikeuksia on pyritty huomioimaan, koska romanien integraatiotoi-
menpiteiden aktivoiminen tarvitsee lisdpanostusta (Euroopan komissio 2016). Kohee-
siopolitiikan varoista osoitetaan ohjelmakaudella viahintdan 80 miljardia euroa Euroo-
pan sosiaalirahaston (ESR) kautta inhimilliseen pddomaan, tyollisyyteen ja sosiaaliseen
osallisuuteen. Jokaisen jasenmaan tulee varata ESR-varoista vahintdan 20 prosenttia so-
siaalisen syrjaytymisen ja koyhyyden torjuntaan. (Sosiaali- ja terveysministerio

17.4.2014.)

2.6 Toiveena toimeentulo

Lilkkkuvuuden taustalla ovat usein taloudelliset syyt. Suomeen tulevat ulkomaalaiset
henkilot ovat kertoneet toivovansa uudessa maassa perheensa elintason nousua. Lah-
temisen kotimaasta on uskottu usein turvaavan perheelle toimeentulon (Jaaskeldinen
2012, 323), koska kotimaassa mahdollisuudet riittdvaan tulotasoon ovat rajalliset (Djuve
ym. 2015, 135). Maahan tulevat kerjaavat henkilot ovat olleet tyd6ttémia omassa maas-
saan tai kulkeneet eri puolella Eurooppaa etsien ja myos tehden erilaisia toita. Tyoteh-

tavat ovat olleet yleensa maaraaikaisia (Djuve ym. 2015, 57-58).
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Tyonhakijoina ovat olleet pdaaosin miehet, koska naisten tehtdvat ovat liittyneet kodin-
hoitoon ja esimerkiksi kerjaamisen harjoittamiseen. Miehista usein vain heikkokuntoi-
simmat ovat kerjanneet. Tydllistyminen perinteisille tydmarkkinoille on ollut haastavaa,
koska monet, erityisesti Itd-Euroopasta tulevat henkil6t, ovat kielitaidottomia, heikkota-
soisia luku- ja kirjoitustaidoissaan eika heilla ole koulu- tai tyotodistuksia. Yli 70 prosen-
tilla romanivdestosta on korkeintaan alemman perusasteen koulutus (Valokeilassa Eu-
roopan unionin... 2014, 4). Yleinen taidottomuus on vaikuttanut olevan yksi vahva pe-
ruste kéyhyydelle ja kerjaamisen harjoittamisen tarpeelle. My6s kokonaisolosuhteet
oleskeluvaltiossa, kuten asumisen mahdollisuudet ja taso, ovat vaikuttaneet tyon saa-
miseen. (Enache 2012, 58-59; FRA 2009, 8, 37; Leinonen ym. 2008, 49, 69—-71; Markka-
nen 2012, 81; Tervonen ym. 2012, 267.)

Suomalaisten suhtautuminen kerjaaviin henkiléihin potentiaalisina tyontekijéina on ol-
lut heikko (Pitkanen 2010, 51). Sama oletus toistuu laajemmin Euroopan Unionin alu-
eella, jossa esimerkiksi romanien alhainen koulutustaso luo kielteisen ennakkoluulon
tyollistymisesta (Valokeilassa Euroopan unionin... 2014, 4). Eurobarometrien mukaan
kaikkein yleisin syy syrjintadkokemuksille Suomessa on ollut etninen alkupera (Syrjinta

Suomessa 2014, 5).

Monet kerjadvat henkil6t olivat saaneet etukateen tietoa Suomesta lansimaisena, hy-
vana, rikkaana ja tyOpaikkoja omaavana maana, jossa uskotaan olevan helppoa tehda
rahaa. Osa on uskonut myds saavansa maassa sosiaalitukia ja asunnon. Mielikuvat ja
matkan jarjestelijoiden lupaukset eivat kuitenkaan ole vastanneet Suomessa vastaan

tullutta todellisuutta. (FRA 2009, 6-7; Leinonen ym. 2008, 42.)

Rom po drom -projektin tekemista haastatteluaineistoista l0ytyi viitteita siita, etta ker-
jdamista on toteutettu kausiluonteisena seka tydaikamuotoisena toimena. Kerjadminen
on ndhty ansaintatapana. Katusoitosta on koettu jopa ammattiylpeytta. Passiivinen ker-
jaaminen on koettu usein myos hapeallisenad (FRA 2009, 8) ja viimesijaisena (Djuve ym.
2015, 60) toimintona. Vuonna 2009 Helsingissa olleista kerjdavista henkildista noin 19
prosenttia soitti instrumenttia, noin 19 prosenttia myi kukkia, noin 35 prosenttia ansaitsi

elantonsa muulla tuntemattomalla tavalla ja vain noin 27 prosenttia kerjasi.
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Samoilla henkil6illa kerjaaminen, kukkien myynti ja pullojen kerdys olivat keskenaan
vaihtuvia toimia ja sopivin toimi valittiin olosuhteiden mukaan. Toimet tuottivat vali-
tonta ansiota, vaikka sitoivatkin tekijoitdan ajallisesti. Projekti tunnisti myds ulospain
joutilailta vaikuttavia henkil6ita (bisnesmiehia tai automiehia), joilla vaikutti olevan jon-
kin verran kdyttovarallisuutta ja tuntemattomampi tapa ansaita elanto. (Enache 2012,
59-60; Leinonen ym. 2008, 5; Rom po drom 2010, 13, 50-51; Saarela 2009, 43, 89-91,
102; Tervonen ym 2012, 265-266.)

Halukkaat ovat voineet myyda kadulla paakaupunkiseudulla, Tampereella, Turussa ja
Raumalla ”Iso Numero” nimista kulttuurilehtea. Se on ilmestynyt vuodesta 2011 alkaen.
Monet kerjaamaan tulleet henkil6t ovat ryhtyneet myymaan lehted, joka tarjoaa mata-
lan kynnyksen tyotd, eikd myymiseen tarvita vero- tai henkilokorttia. Lehden myyntihin-
nasta 75 prosenttia jaa lyhentamattémana myyijalle. Lehti toteutetaan paaasiassa va-
paaehtoistyona ja sitd julkaisee Kulttuuri-, mielipide- ja tiedelehtien liitto Kultti ry. Paa-
kaupunkiseudulla lehden jakoa koordinoi Vailla vakinaista asuntoa ry. ja lehted jaetaan
my0s paivdakeskus Hirundossa. (Iso numero; tyéryhman poytakirjat.) Paakaupunkiseu-
dulla havaittiin syyskuussa 2014 irtonumeromyynnin tilityksista puuttuvan useita tuhan-
sia euroja. Rahan puuttumista selvitettiin yhteistydkumppaneiden kanssa. (Vantaan Sa-

nomat 20.9.2014.)

2.7 Kerjdamisen kieltdminen

Kerjaamistoiminnan kieltdminen ja kriminalisointitavoite ovat nousseet uudelleen vuo-
sikymmenien jalkeen suomalaiseen julkiseen keskusteluun. Tavoite on ollut haasteelli-
nen, koska kerjaaminen 2000-luvun ilmidna on ollut suhteellisen maarittelematon. (Kyl-
lastinen 2011, 71.) Keskustelu kdynnistyi vuonna 2008, kun kansanedustaja tiedusteli
eduskunnan suullisella kasittelytunnilla kerjaldaisongelmaan ratkaisuja. Maahanmuutto-
ja Eurooppaministerin mukaan kerjadamiseen puuttumista tullaan selvittamaan. (Kaasi-

nen 2013, 20-21.)
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Sisdministerion asettama kerjaamisen kieltdamistd pohtinut tyéryhma (2008) esitti suo-
situksina, etta jarjestyslailla kiellettaisiin yleisella paikalla kerjaaminen ja luvaton leiriy-
tyminen, rikoslaissa kiellettaisiin kerjaamisen organisointi ja ettd huomiota lisattaisiin
ihmiskauppakysymysten kanssa tehtdavaan tydéhon seka yhteistyohon lahtémaiden
kanssa. Helsingin kaupunginhallitus lausui suhtautuvansa myonteisesti ehdotettuihin
muutoksiin. (Tyéryhman raportti 2011, 10.) Kaksi kansanedustajaa jatti vuonna 2009 kir-

jallisen kysymyksen (529/2009) kerjalaiskysymyksesta ja siihen puuttumisesta.

Helsingin kaupunginjohtaja Jussi Pajunen ehdotti vuonna 2010 kerjaamisen kieltamista
jarjestyslaissa. Han naki, etta kuntakohtaiset jarjestyssaannot voisivat vaikuttaa edus-
kuntasoisen sdantelyn sijasta paremmin kuntalaisten julkisen tilan sdantéihin (MTV3
27.5.2010). 51 kansanedustajaa teki lakialoitteen (24 /2010) huhtikuussa 2010 siit4, etta
jarjestyslakiin saataisiin selkea muutos kerjaamisen kieltamisesta julkisilla paikoilla. Aloi-

tetta perusteltiin padosin silla, ettad kerjaamiseen liittyy vahvasti rikollinen toiminta.

Sisdministerio perusti uudelleen 2010 tyoryhman miettimaan kerjaamisen kieltamista.
Edellinen tyéryhma paatyi vuonna 2008 kerjaamista vastustavaan nakdkulmaan, mutta
asia ei edennyt. Uusi tyoryhma paatyi ristiriitaistenkin nakemysten jalkeen syyskuussa
2010 esittdmaan jarjestyslakiin muutosta, joka kieltaisi julkisella paikalla kerjadmisen
(Tamminen 2012, 1-2) seka luvattoman leiriytymisen. Lakiin esitettiin aggressiivisen ker-
jaamisen selkeyttamista ja lisattavaksi kielletty toiminto; “vetoamalla toistuvasti muihin
henkildihin vastaanottaakseen lahjoituksia.” Tyéryhma esitti myos rikoslakiin muutosta
siten, ettd kerjaamisen organisoiminen kriminalisoitaisiin. Hallitus teki tyéryhman rapor-
tin jalkeen esityksen (330/2010) eduskunnalle jarjestyslain muuttamisesta niin, ettd se
kieltdisi aggressiivisen kerjaamisen seka taajamiin leiriytymisen. Esitys raukesi hallituk-

sen vaihtuessa vuonna 2011.

Kirkkohallitus (19.10.2010) otti kantaa sisaministerion kerjaamisen kieltamista selvitta-
van tydoryhman loppuraporttiin, jonka mukaan se ei pida kerjaamisen kieltamista tarkoi-

tuksenmukaisena keinona kerjagamisen lopettamiseksi.
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Kannan mukaan uudet kriminaalipoliittiset keinot eivat sovellu sosiaalisten ongelmien
ratkaisijaksi vaan olemassa olevat rikosoikeudelliset keinot (esimerkiksi ihmiskaupan uh-
rien auttamisjarjestelmad) ovat riittavia. Valttamattdman hatdavun antamisen rinnalla
olisi annettava neuvontaa EU-kansalaisuuden oikeuksista seka velvollisuuksista, rekiste-

réinnistd, lapsen oikeudesta opetukseen seka aikuisten opiskelumahdollisuuksista.

64 kansanedustajaa allekirjoitti uuden lakialoitteen (40/2012) kesdkuussa 2012 jarjes-
tyslain muuttamisesta niin, etta yleisella paikalla kerjaaminen tulisi kielletyksi (Hirvonen
2012, 202; Reunanen & Harju 2012, 209-211; Sisaministerio 2010b, 35, 39). Helmi-
kuussa Helsingin kaupunginvaltuustossa kasiteltiin 32 valtuutetun allekirjoittamaa aloi-
tetta siita, etta "Helsinki ryhtyy aktiiviseen vuoropuheluun valtion kanssa kerjaldisongel-
man ratkaisemiseksi ja tekee vetoomuksen valtioneuvostolle kerjaamisen organisoinnin
kriminalisoimisen sisallyttamiseksi jarjestyslakiin”. Kaupunginhallituksen danestyksen
mukaan aloitetta ei nahty tarpeellisena. (Helsingin Sanomat 27.2.2014.) Maaliskuussa
2014 102 kansanedustajaa allekirjoitti jalleen lakialoitteen (14/2014) jarjestyslain 7 §
muuttamisesta niin, ettd rahan keraaminen ilman yleishyddyllista tarkoitusta vaatisi re-
kisterditymisen poliisissa. Aloite lahetettiin hallintovaliokuntaan toukokuussa 2014,

jossa se raukesi huhtikuussa 2015.

Kerjadamisen kieltaminen lainsdaadannolla vaatisi tarkkaa maarittelya siita, mita kerjaa-
minen on ja millainen kerjaaminen olisi varsinaisesti kiellettyd (Hurskainen 2011, 49).
Suomi ei ole toistaiseksi kieltanyt kerjaamista eika kerjadminen toimintana ole rikos.

Nykymuotoinen jarjestyslaki antaa viranomaisille mahdollisuuden puuttua héiritsevaan
kayttaytymiseen, jossa henkild toimii jollain tavalla ldahestymisessdaan aggressiivisesti.
Kaytdnnossa tama voi tarkoittaa myos hairitsevaa kerjaamista. (Sisaministerio 2008,
910; Tamminen 2012, 13-14.) Jarjestyslain sdatamisen aikaan vuonna 2002, ei kayty jul-
kista keskustelua kadulla tapahtuvasta kerjaamisesta eika sita siis erityisesti huomioitu

lain siséllossa (Hurskainen 2011, 28).
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Kolmea erilaista lainsddadantoa kolmessa eri pohjoismaassa koskenut tutkimus nosti
esille, etta kerjaamisen kieltdminen maassa ei ole vahentanyt maahan tulevien henkil6i-
den maaraa, vaikka on vahentanyt nakyvaa kerjaamista (Djuve ym. 2015, 5-9, 60). Tans-
kassa kerjaaminen on kielletty lainsdaadannolla. Norjassa kunnat ovat voineet kieltaa ker-
jdamisen alueillaan vuodesta 2014, mutta hallituksen lakialoite valtakunnallisesta ker-

jaamiskiellosta kaatui helmikuussa 2015. Ruotsissa kerjaaminen ei ole kielletty.

3 TARVETULKINNAT JA PALVELUTARPEET

3.1 Tarve vai ongelma?

Hyvinvointipalveluita jaetaan ja arvioidaan ainakin joissain maarin tarpeen kasitteen pe-
rusteella. Tarpeen kasitetta lahestytadan usein hyvinvointitutkimuksen, motivaatiopsy-
kologian tai taloustieteen viitekehyksista. Tarpeisiin vedoten yhteiskunnassa suunnitel-
laan ja toteutetaan erilaisia palveluita. (Rajavaara 1998, 75-76.) Jokaisella ihmiselld on
tarpeita, joihin han etsii tyydytysta. Tarve muuttuu usein ongelmaksi, kun tyydytysta ei

I6ydy. Tarpeen ja ongelman valinen ero ei ole kuitenkaan aina yksinkertaista maaritella.

Don Doyalin ja lan Goughin (1991) mukaan ihmisen perustarpeita ovat fyysinen terveys
ja toiminnan autonomia. Abraham Maslowin (1943) motivaatiopsykologisen tarve-
hierarkian mukaan ihmisella on yksilotason perustarpeita, jotka tulee ainakin osittain
tyydyttaa ensin, jotta han voi alkaa etsia tyydytysta korkeammille tarpeille. Hinen mu-
kaansa ihmisen tarpeet etenevat hierarkkisessa jarjestyksessa. Ensin tulee saada tyydy-
tysta fysiologisille tarpeille (kuten ilma, ravinto, uni, ldampd), jotta voi edetd etsimaan
tyydytysta turvallisuuden tarpeille, yhteenkuuluvuuden ja rakkauden tarpeille (kuten ys-
tavyys ja perhe-elama), arvonannon tarpeille (kuten annettu ja saatu kunnioitus, itse-

tunto) seka itsensa toteuttamisen tarpeille.
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Tarveteorian hierakkisuutta on kritisoitu liiasta yksinkertaistamisesta (llmonen 1985,
22). Tarpeiden eri tasot kdyvat vahvempaa vuorovaikutusta keskenaan. lhminen on ko-
konaisuus, jossa eri tarvealueet vaikuttavat toisiinsa (Niemeld 1984, 20). Pauli Niemela
(1984, 16—-17) hahmottaa tarveajattelua yhdistelemalld tarve- ja systeemiteoreettista
ndakemysta. Han ndkee ihmisyydessa kolme tarvealuetta, jotka ovat fysiologinen, tunne-
elama ja toimiminen. Fysiologiset tarpeet (kuten ravinto, suoja, ilma) liittyvat elintasoon
ja pddamaarana on terveys. Nama tarpeet ovat konkreettisia, tyydytettavissa maarallisilla
voimavaroilla, eivatka niiden tyydyttamistavat ole korvattavissa muilla tavoilla. Tunne-
elaman tarpeet (ihmissuhteet, rakkaus, yhteisot) liittyvat elamanlaatuun ja tavoitteena
on onnellisuus. Nama liittymisen tarpeet sisaltavat tarpeet yhteenkuuluvuudelle ja tur-
vallisuudelle, jotka ovat olennaisia perusturvallisuudelle. Toimimisen tarpeet (suhteet,
vapaus toimia, oikeudet) liittyvat elamantapaan ja pdamaarana on hyvinvointi. Itsensa
toteuttamisen tarve madrittelee varsinaista elamantapaa ja hyvinvointia suhteessa yk-

silon yhteiskuntasuhteisiin sekd asemaan yhteiskunnassa.

Markku Kiviniemen (1971, 18, 54) mukaan eri teoreetikkojen tuottamia tarveluetteloita
on runsaasti, mutta kaikkia yhdistavat valttamattomat eloonjaamisen ja olemassaolon
primaarit tarpeet eli fysiologis-biologiset tarpeet. Muut tarpeet ja tarvetasot ovat se-
kundaarisia, jotka kuvaavat olemassaolon laatua. Ihminen tarvitsee hengissa sailydkseen
perustarpeita ja niille muut tarpeet ovat johdannaisia. (Ilmonen 1985, 16; Rajavaara

1998, 77.)

Tarpeiden tyydyttaminen yllapitda yksilon tasapainotilaa (Niemeld 1084, 17). Tarve on
suhteellinen kasite, joka on aina vuorovaikutuksessa tyydytyksen kasitteeseen ja tyydyt-
tdmisen tavat taas sidoksissa aikaan seka paikkaan. Useat teoriat eivat tee eroa tarpeen
ja tarvetilan seka tarpeen ja tarpeentyydytyksen valilla, vaikka ne ovat erillisiad ilmioita

suhteessa toisiinsa sekd ymparistoonsa. (lmonen 1985, 18-20, 83.)

Tarvetila on seurausta koetusta deprivaatiosta, jossa tarpeen tyydyttyminen on viivas-
tynyt tai yllytyksestd, joka on tyydytyksen mahdollisuuden tuomaa arsyketta. Tarveti-
lalle on ominaista ja valttdmatonta tuottaa kayttaytymista, jossa lopulta tavoitteena on

tarpeen tyydyttaminen. (Kiviniemi 1971, 4-7.)
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Ihmisen hyvinvoinnin perustana voidaan ndhda olevan kyky ja edellytykset tyydyttaa
omia yksil6llisia tarpeita yhteiskunnan tarjoamien mahdollisuuksien ja sosiaalisesti hy-
vaksyttyjen keinojen valossa (Walls 1990, 8). Yhteiskunta on areena, jossa eri tahot, in-
tressit, arvot ja tiedot maarittelevat jonkin asian tarpeeksi tai ongelmaksi. Ongelmal-

liseksi jokin asia muuttuu, kun se ei l6yda tyydytysta yhteiskunnassa. (Niemela 1984, 18).

Esimerkiksi jaatava viima ei ole ongelma kuin vasta silloin, kun suojaa ei l6ydy. Ongelma
on epdkohta, mika on saattaa olla valtettdvissa tai mihin voidaan puuttua. Ongelman
maarittely on tarvetulkintojen lailla historiallis-kulttuurillisesti sitoutunutta seka riippu-
vainen yhteiskunnan eri keskusteluareenoista, voimasuhteista ja harjoitettavasta sosi-
aalipolitiikasta. (Sipila 1979, 17; Walls 1990, 2—4, 9.) Mikaan asia ei itsessdan ole sosiaa-
linen ongelma, vaan siitad tulee sellainen jonkun tahon maariteltya asian haitalliseksi ja
koettuaan, etta asia tulisi muuttaa (Jokinen ym. 1995, 12—-13) ja ongelmaksi muotoutu-
minen vaatii aina sosiaalista prosessia ja tunnustamista (Hurskainen 2012, 5). Ongelman
maarittelija myos usein maarittelee ratkaisuehdotukset. Riskind on usein maarittelyn
liilan kapea tulkinta, kuten asian rajaaminen vain yksilotason ongelmaksi. (Sipila 1979,

17.)

3.2 Tarvetulkinnat

Tarpeella on jokin kohde, jota tarvitaan. Jos tarpeen kohde on epaselva tai epdsuora, on
myos tarpeen tyydyttamisen maaritteleminen vaikeaa. Tarpeita tulee tulkita, jotta ne
I6ydetdan ja ne saavat vakiintuneet paikkansa yhteiskunnassa. Tarpeiden tulkinta on
lasna kaikkialla. Tulkinnat ohjautuvat menneistad kokemuksista ja heijastuvat ymparoi-
vasta yhteisoista seka ovat syvimmilladn poliittisessa paatoksenteossa. (Ilmonen 1985,

2,4-6,20-25.)

Tarpeet eroavat toisistaan siind, missa maarin niiden tulkinta tai tyydyttaminen edellyt-
tavat sosiaalista vuorovaikutusta. Osa tarpeista ovat privaatteja, eivatka ne tarvitse tyy-
dyttydkseen sosiaalista vuorovaikutusta, toiset tarpeet taas ovat tyydytettavissa vertais-

tasolla.
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Kolmanneksi on tarpeita, jotka edellyttavat tyydytysta paatoksentekijoiden kautta. (Ki-
viniemi 1971, 27.) Sosiaalis-konstruktionistisen viitekehyksen mukaan merkityksia ja ka-
tegorioita luodaan ihmisten seka instituutioiden tulkinnoissa ja yhteisissd keskuste-
luissa. Hyvinvointivaltiossa on lukuisia kilpailevia tapoja tulkita ihmisten tarpeita ja

kayda julkisia keskusteluja. (Piiroinen 2005, 19.)

Tarvepuhe on hyvinvointivaltioissa sosiaalisen ja poliittisen keskustelun pysyvaa sanas-
toa. Keskustelua kaydaan jatkuvasti erilaisten tarpeiden olemassaolosta ja niihin etsitta-
vista sosiaalipoliittisista ratkaisuista. Fraserin mukaan tarvepuhe ja niihin liittyvat vaati-
mukset ndhdaan usein liittyvan niihin vastaamiseen. Tarvevaatimukset ovat kuitenkin
luonteeltaan kontekstuaalisia seka kiistanalaisia ja niiden rakenne on aina suhteellinen.
Tarvevaatimusten ollessa yleisia ja konkreettisia, niihin vastaaminen voi olla selkeam-
paa. Tarvevaatimusten yksildityessa vaatimuksetkin monimutkaistuvat, koska tarvitaan
usein monen tason ratkaisuja. Tarvevaateet ovat usein sisakkaisia ja liittyvat toisiinsa,
eika niita voi taysin erottaa toisistaan. Toisiinsa suhteessa olevien vaatimusten poliitti-
nen kasittely aiheuttaa usein vain lisad hammennysta, kiistanalaisia tulkintoja ja loput-
tomia ristiriitoja. Tarpeiden tyydyttamisen tarkastelemisen ndakdkulmasta tulisi siirtya

tarvetulkintojen tarkastelemiseen. (Fraser 1988, 41-42; 1989, 291-293.)

Fraserin (1988, 43; 1989, 294; my0s Rajavaara 1992, 121) mukaan tarvetulkinnan poli-
tiikkaan sisaltyy kolme toisiinsa liittyvaa vaihetta. Ensin kdyddaan kamppailu nousseen
tarpeen oikeutuksesta eli annetaanko havaitulle asialle poliittinen status vahvistamalla
vai kieltamalla se. Toiseksi kamppailu jatkuu tarpeen tulkinnasta eli siitd, kenelld on valta
madaritelld se ja mika sen voisi tyydyttda. Lopulta kamppaillaan tarpeen mahdollisesta
tyydyttamisesta eli siita turvataanko vai evataanko tarpeen yhteiskunnallinen huolen-

pito.

Hyvinvointivaltiot ovat kerrostuneita ja jakautuneita eriarvoisiin sosiaalisiin ryhmiin.
Ryhmien mahdollisuudet tasa-arvoiseen sosiaaliseen asemaan tai valtaan ovat erilaiset.
Keskusteluissa osallisina ovat usein virallisesti tai epavirallisesti hyvaksyttyja ja vakiintu-

neita instituutioita, seka epavirallisia alakulttuurien edustajia.
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Kaikilla ryhmilld ei ole yhteiskunnan taysjasenyytta ja yhtenevdisesti kuultavaa danta
(Fraser 2001, 24). Myos julkisten keskustelujen tavat ovat muodostuneet yhtenevaisiksi
yhteiskunnan vallan ja alistamisen kaavojen kanssa. Julkisen keskustelun tavat kasitella
tarvetulkintaa oletetaan virheellisesti myds olevan usein riittavia ja tasapuolisia. Julki-
sesti kdytavien keskustelujen mallit ja keinot ovat yksi tarvetulkinnan politiikan keskei-
simpia kysymyksia. Usein mallit ovat epdtasapainossa ja suosivat valtaapitadvia sosiaalisia

ryhmia. (Fraser 1988, 42-43, 45; 1989, 296.)

Tarvepuhe herattda usein vastapuhetta. Keskustelujen ja tulkintojen tavat eivat ole yh-
tenevadiset, vaan sisdltavat historiallisesti seka kulttuurillisesti maarittyneita useita eri
muotoja. (Piiroinen 2005, 19.) Tarvekeskusteluissa ei ole yhdentekevaa se, mista nako-
kulmasta ja motivaatiosta tarvetta tulkitaan. Eri ryhmat kilpailevat keskenaan vahvis-
taakseen heille kuuluvan tulkinnan. Vallassa olevat ryhmat artikuloivat tavoitteenaan
luoda vallitsevia tulkintoja ja kieltdaa vastaehdotuksia. Alistetummissa asemissa olevat
pyrkivat haastamaan, syrjayttamaan tai muokkaamaan naita vallitsevia tulkintoja. Kil-
pailua kdydaan esimerkiksi tarpeen sanoittamisesta, kasitteellistamisesta ja toteutuk-
sesta. Toisinaan julkinen keskustelu tarpeesta jda dominoivan danen sisalle, eika vastak-
kaisten maaritelmien ole helppo enaa osallistua keskusteluun. Jokaisella tulkinnalla on
systemaattinen tavoite, joka pyrkii osaltaan noudattamaan rakenteellista valtaa ja kont-
rollia seka soveltamaan tulkintaa yhteiskunnan rattaisiin. Erilaisten tulkintojen tormaa-
minen toisiinsa kasvattaa myds yhteistd ymmarrysta tarpeesta ja sen sisalloista. Tarve-
tulkintojen politisointi yleistaa kilpailevia tulkintoja ja keskusteluissa kaytettavia kasit-
teita. Kaikkien ryhmien tuottamat tulkinnat ovat tarvetta sanoittavia valiintuloja. (Fraser

1988, 42, 45; 1989, 294-296; Jokinen ym. 1995, 13; Nordberg 2007, 26-27.)

Tarvetta pyritaan palauttamaan takaisin kohti yksityisyytta, tavoitteena estaa sen politi-
soituminen. Palauttamisen pyrkimysta perustellaan esimerkiksi taloudellisilla rajoilla.
Kaikenlainen kaytava keskustelu kuitenkin yllapitaa esille tulleiden tarpeiden olemassa-
oloa, nostavat niita yha laajempiin keskusteluyhteyksiin ja jopa antavat toisinaan voimaa

muille ldheisille tarpeille nousta mukaan kilpailutukseen.
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Erityisesti asiantuntijoiden kdymat tarvekeskustelut voivat olla keino saada tarpeet so-
siaalipoliittisen valiintulon kohteeksi. Taistelu yhdenmukaiseen tarvetulkintaan yleensa
osoittaa tulevaa yhteiskunnallista valiintuloa ja huolenpitoa. Kilpailutuksessa onnistu-
neet tarpeet saavat poliittisen valiintulon huolenpidon kautta ja tulkinnat muuttuvat uu-
denlaisiksi kilpaileviksi kasitteiksi ja termeiksi. Samalla niista tulee erilaisten sosiaalipo-
liittisten toimenpiteiden ja sadntelyiden kohde. Instituutio joka vastaa huolenpidosta,

my0s tuottaa tarpeelle valtatulkintoja. (Fraser 1988, 50; 1989, 301-302, 304—-306.) Hah-

motan tarvetulkinnan politiikan seuraavanlaisena prosessina (kaavio 1).

Kaavio 1. Fraserin ndkemystd mukaileva tarvetulkinnan prosessikuvaus

3.3 Palvelutarve

Ne tulkinnat, joista yhteiskunta alkaa kantaa huolta, muuttuvat palvelutarpeiksi. (Fraser
1989, 305.) Samoin ongelman tunnustaminen voi johtaa poliittisen statuksen saamiseen
ja sen ratkaisuyrityksiin. Yhteiskunnallistuessaan ongelmat voivat saada vastuutahon
(Walls 1990, 3—4). Palvelutarpeeksi muodostuminen on sidoksissa kulttuuriin, aikaan ja

paikkaan.
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Ei ole selkeda tahoa paattamaan siita, mitka tarpeet saavat poliittisia ratkaisuja. Ei myos-
kaan ole itsestdaan selvaa, mihin palvelutarpeen rajat vedetaan, koska rajat ovat usein
kiistanalaisia. Jotkut tarpeet vain tulevat Fraserin mukaan yksityisyydesta julkisuuteen
ja saavat julkisen huomion. Julkinen vaittely erilaisilla keskusteluareenoilla on kuitenkin
yksi tarpeen politisoinnin ja sen rajojen l0ytdmisen edellytys. (Fraser 1988, 46—47; 1989,
298.)

Yhteiskunnallinen keskustelu ja siina tehdyt julkiset tulkinnat muuntavat tarpeita palve-
lutarpeiksi. Ei kuitenkaan ole aina selkeaa, mista nakdkulmasta palvelu ja tarve yhdiste-
taan seka vastataanko yhdistamisessa palvelun kysyntdan vai sen tarjontaan. Palvelutar-
peiden havaitsemiseen, arviointin ja mahdolliseen tyydyttamiseen vaikuttavat normatii-
viset, rakenteelliset sekad funktionaaliset tekijat ja arviointiin sisaltyy aina valintaa. Yh-
teiskunnan palvelujarjestelmat perustuvat suurelta osin olettamuksille yleisista ja yhtei-
sistd tarpeista. Instituutiot kayttavat arvioinneissaan myds omia normatiivisia ja raken-
teellisia valinnanmahdollisuuksiaan, jotka vaikuttavat palvelutarpeiden muodostumi-

seen. (Rajavaara 1998, 80—-84.)

Tarveteoreettinen nakékulma voi parhaimmillaan toimia palveluiden suunnittelun ja to-
teuttamisen pohjalla, tuoden ymmarrysta ihmisten olennaisiin tarpeisiin (Niemela 1984,
16). Marketta Rajavaara (1998, 85-87) esittelee artikkelissaan kaksi lahestymistapaa,
joilla voidaan lahestya palvelutarpeiden arviointia. Ensimmainen lahestymistapa on pe-
rinteinen, realistinen ja positivistinen, ja sen tavoitteena on tuottaa faktatietoa kohde-
ryhmien tilanteista ja palvelutarpeista. Tiedon avulla ohjataan ja suunnitellaan palvelu-

tuotantoa “ylhaalta alas” -otteella tarpeita tyydyttamaan.

Toinen lahestymistapa on konstruktionistinen, relativistinen ja palvelutarvevaateisiin
keskittyva, se tuottaa tietoa kansalaisten arkielaman muutossuunnista seka uusista pal-
velutarpeista. Tietoa etsitdan ndakokulmalla “alhaalta ylos” eli ruohonjuuritasolta yhteis-
kunnallisesti haastavista sosiaalisista kysymyksista ja selvitetaan tarvevaateita, joita eri
ryhmat esittdvat. Tarvevaateet ovat historiallis-kulttuurisesti sitoutuneita, suhteellisia

seka subjektiivisia, eika niihin ole valttamatta vastattava.
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Oletukset tarvevaateista ovat riippuvaisia havainnoijan intresseista. Alkuperdinen tarve
voi myos kadottaa ratkaisuyrityksissa alkuperaisen sisalténsa ja suhteensa aiheuttajaan
Tarve voi myos sisallollisesti muuttua palvelutarpeen muodostumisensa jalkeen uudel-

leen yksityiseksi ja ndkymattomaksi. (Rajavaara 1998, 80, 85-87; Walls 1990, 4.)

4 AIKAISEMPI TUTKIMUS JA KIRJOITTELU

Suomalaisesta kerjalaiskysymyksesta on kirjoitettu jonkin verran viimeisten kahdeksan
vuoden aikana. Kerjaldiskysymyksen keskeisimmat lahteet ovat viranomaisten tai jarjes-
tojen tuottamat raportit, artikkelikokoelmat, opinnaytety6t ja yliopistojen pro gradu -

tutkielmat. Tata laajempia suomalaisia tutkimuksia ei ole aiheesta tehty.

Aikaisemmasta suomalaisesta kirjoittelusta suuri osa on kasitellyt kerjalaiskysymyksen
kotimaista media-aineistoa ja niistd nousevia diskursseja (Mikkola 2009; Hirvonen 2009;
Pitkdnen 2010; Ahola 2011; Airaksinen 2012; Bagman 2012; Reunanen & Harju 2012;
Kuusiholma 2012; Laakkonen 2012; Kaasinen 2013; Koivuranta 2013). Osa tutkielmista
on kasitellyt kansainvalista media-aineistoa (Nevala 2008; Warius 2011). Diskursseja tut-
kimalla on osoitettu, etta kerjaldiskysymyksesta on keskusteltu usein yksittdisten lieveil-
mididen kautta tai kontrollin, uhriuden sekd toiseuden nakokulmista. Keskusteluissa
ovat korostuneet muun muassa kerjdamisen kieltamisen toive, rikollisuuden seka tur-
vallisuus- tai jarjestysuhkien osuus kysymyksessa tai kerjadmisen taustalla oletettujen
tekijoiden, kuten koyhyyden, hyvaksikayton ja diskriminaation olemassaolo. Viranomai-
set ja asiantuntijat ovat nousseet kerjaldiskysymyksessa valtaapitavina julkisina keskus-

telijoina.

Tutkielmissa on lisaksi analysoitu viranomaisraportteja seka esimerkiksi kansanedusta-
jien suullisia seka kirjallisia kysymyksia (Tamminen 2012, Tuomainen 2014), dokument-
tiaineistoa seka aikalaiskirjallisuutta (Kyllastinen 2011) ja virallislahteitd, kuten oikeusta-

pauksia ja -kirjallisuutta (Hurskainen 2012).
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Muutamassa raportissa ja artikkelissa (Enache 2010; Saarela 2009) aineistona on kay-
tetty kerjaavien henkildiden parissa toteutettua haastattelu- ja havainnointiaineistoa
(Rom po drom 2008). Yhdessa tutkielmassa on haastateltu suomalaisia romaneja seka
asiantuntijoita (Roman 2012) ja yhdessa artikkelissa (Jaaskeldinen 2012) on tuotettu ai-
neistoa haastattelemalla Global -klinikalla asioineita kerjaavia ihmisia (5). Nordberg
(2004) on tutkinut Suomeen tulleita turvapaikanhakijoita 1990-luvulla, joista monet oli-

vat Ita-Euroopasta.

Kerjaamisen kieltaminen ja sen kriminalisointi ovat myos herattaneet useimpia lahem-
pia tarkasteluja (Kyllastinen 2011; Hurskainen 2012; Reunanen ym. 2012; Kaasinen
2013). Kahdessa tutkielmassa (Nevala 2008; Sailakivi 2009) on kasitelty EU-kansalaisuu-
den vaikutuksia kerjaldiskysymykseen, [ahinna liikkkuvuuden ja romanikysymyksen nako-
kulmista. Enache (2010; 2012) on tarkastellut kerjaldiskysymysta teoksissaan laajemmin
osana siirtolaisuutta ja lilkkkuvuutta. Saarela (2009) on pohtinut tutkielmassaan kerjalai-
syytta ja romanikysymysta seka niiden suhdetta 2000-luvun suomalaiseen kerjaldisyy-

teen.

Tutkimuksen keskeisimpia kirjallisia l[ahteita ovat Makisen ja Pessin (2009) toimittama
”Kerjdaminen eilen ja tdndan”, Airi Markkasen, Heini Puurusen ja Aino Saarisen (2012)
toimittama "Huomio! Romaneja tielld” -artikkelikokoelma, Oksasen (2012) pamfletti
”Kuinka media |6ysi kerjalaiset. Havaintoja romanikerjalaisten ja tiedotusvalineiden suh-
teesta vuosina 2006-2011", sisaministerion kerjddamiseen liittyvat tydoryhmien muistio
ja raportit (2008, 2010, 2010), Helsingin Diakonissalaitoksen Rom po drom -projektin
vali- ja loppuraportit (2008, 2010). Léhdekirjallisuutena on kaytetty myos Helsingin kau-
pungin tuottamaa materiaalia, kuten kaupunginhallituksen poytakirjoja ja paatosotteita,
kerjalaistyoryhman raporttia ”Linjauksia kerjalaisongelman kasittelemiseksi” (2011)

seka valtakunnallinen kerjalaistilanteen kartoitusta (2012).

Kerjalaiskysymys koskettaa koko Eurooppaa ja on nakynyt Pohjoismaissa. Toukokuussa
2015 julkaistu tutkimus "When poverty meets affluence. Migrants from Romania on the
streets of the Scandinavian capitals” kasittelee romanialaisia katutyontekijoita, jotka

ovat pddosin kerjaavia henkil6ita, Norjassa, Ruotsissa ja Tanskassa.
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Tutkimuksen aineisto on keratty kesalla 2014. Aineistona ovat 1269 kadulla ty6skente-
levan tai kerjaavan henkilon seka useiden asiantuntijoiden (50) laadulliset haastattelut.
Tutkimus [6ytaa profiilieroavaisuuksia eri maissa oleskelevien kerjaavien henkildiden va-
lilta seka ottaa kantaa tulostensa perusteella muun muassa kerjaamisen kannattavuu-

teen ja kiinnostavuuteen, ihmiskauppakysymykseen ja rikollisuuteen. (Djuve ym. 2015.)

Nykyisen muotoisessa kerjalaiskysymyksessa on korostunut Euroopan Unionin sisalla
kaytava keskustelu, jossa ohjelmien, sivustojen, tutkimusten ja toimenpidesuositusten
kautta on nostettu erityisesti esiin romanien aseman parantaminen. Varsinaista kerjaa-
mistd toimintana on tuotetussa materiaalissa kasitelty vahan. Tutkijana Euroopan Unio-
nin toimesta tuotettu tai sen alla julkaistu materiaali romanien aseman parantamiseksi

on ollut vaikeasti hallittavaa.

Euroopan neuvoston (EN) alla toimii Euroopan ihmisoikeustuomioistuin (EIT), joka seu-
raa ihmisoikeussopimusten noudattamista. EIT on antanut tuomioita myos koskien ro-
manien ihmisoikeuksien toteutumista. Euroopan turvallisuus- ja yhteistyojarjeston (Etyj)
romanipolitiikkaa ohjaa vuonna 2003 laadittu toimintaohjelma romanien ja sintien ase-
man parantamiseksi (Action Plan on Improving the Situation of Roma and Sinti within
the OSCE Area) ja sitd seuraa muun muassa Etyjin vihemmistovaltuutettu. (Rautanen

2014.)

Vuonna 2005 perustettiin Euroopan itsendinen romanifoorumi (European Roma and
Travellers Forum, ERTF), joka on allekirjoittanut yhteistydsopimuksen Euroopan neuvos-
ton kanssa. ERTF on julkaissut useita raportteja romanikysymyksiin liittyen. Suomen ro-
manifoorumi (The National Roma Forum of Finland, FRF) on suomalaisten romanien kes-
kusliitto sekd ERTF:in jasen. Euroopan Unionin perusoikeusvirasto (Europan Union
Agency for Fundamental Rights, FRA) ja Euroopan Neuvoston alaisuudessa toimiva
Roma and travellers -sivusto kasittelevat romanikysymystd ihmisoikeusndkokulmasta
seka tuottavat tutkimustietoa. Euroopan komission ja Euroopan neuvoston yhteinen
ROMACT-ohjelma, yhteistyossa paikallisten romanijarjestojen kanssa, on kdynnistynyt
syksylla 2013 noin 40 kunnassa viidessa eri maassa (Bulgariassa, Unkarissa, Romaniassa,

Slovakiassa ja Italiassa), ja se jatkuu vuoteen 2016 saakka.
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Ohjelman tavoitteena on helpottaa EU-rahoitteisten paikallisten hankkeiden luomista.
Toinen komission ja neuvoston toiminnassa oleva yhteinen hanke, ROMED-ohjelmat
(1,2) aloitettiin vuonna 2011 parantamaan paikallisdemokratiaa luomalla yhteyksia ro-
maniyhteisdjen ja viranomaisten valille. (Euroopan komissio 2.10.2014.) Euroopan ko-
mission alla toimii my6s “"Roma Platform”, joka tavoittelee EU-valtioissa toimivien ro-
mani-integraatiota edistavien kaytantojen ja kokemusten vaihtoa. Toiminta kaynnistet-

tiin 2008. (Roma Platform 2016.)

5. TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

5.1 Tutkimuksen luonne ja tutkimuskysymykset

Tutkimus on luonteeltaan kuvaileva tapaustutkimus. Tutkimusote sopii suhteellisen
uutta ilmiota kartoittavaan tutkimukseen ja kohderyhmaan, josta ei ole runsaasti empii-
rista tietoa eika kysymys ole selkedsti kontrolloitavissa. Laadullisen tutkimuksen tavoit-
teena on yleensa pyrkia ymmartamaan kokonaisvaltaisesti tutkittavaa kdytannon il-

miota ja todellista elamaa.

Taman tutkimuksen tavoitteena onkin ollut ”I6ytaa ja paljastaa tosiasioita” seka tuottaa
teoreettisesti hyva tulkinta ilmiosta. (Eskola & Suoranta 1998, 61; Hirsijarvi & Remes &
Sajavaara 2005, 152.) Laadullisella tutkimuksella ei ole erityista hypoteesia, eika tuloksia
maarita tutkija, vaan tavoite on tutkia ilmiota ilman ennakko-oletuksia. Tutkijan omat
arvolahtokohdat vaikuttavat kuitenkin aina tutkimusprosessissa (Hirsijarvi ym. 2005,

152).

Laadulliselle tutkimukselle on ominaista myos se, etta yksittdisista havainnoista pyritdan
laajempien merkitysten havaitsemiseen, toistuvuuksien |6ytamiseen ja paatelmien to-
teuttamiseen. Tapaustutkimuksen nakdkulmasta kysymys ei kuitenkaan ole yleistetta-
vyyden tavoite, vaan halusta ymmartaa ainutkertaista ilmiota. (Hirsijarvi ym. 2005, 171;

Pitkdranta 2010, 20-22.)
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Tutkimuksen viitekehys, Nancy Fraserin tarvetulkinnan politiikka, on kiinnittynyt sosiaa-
liseen konstruktionismiin ja ajatukseen, etta tieto ja sosiaaliset tarpeet rakentuvat vuo-
rovaikutuksessa. Julkinen monidaninen keskustelu on nostanut kerjaldiskysymyksen
vahvasti esiin sosiaalisena ongelmana seka liikkuvien ihmisten tarvekysymyksena, niin
sanottuina uhka- ja kdyhyyskertomuksina. Julkisuuteen ilmaantuneet tarpeet ovat paas-
seet yleiseen keskusteluun, tulkintojen kiistelyyn siita, mista niissa on kysymys. Tulkin-
nallinen kiistely voi tuottaa valiintuloja ja toimenpiteitd, seka kasvattaa tarpeen saamaa

maarittelya.
Tutkimuksessa vastataan seuraaviin kysymyksiin:

Minkalaisista osa-alueista kerjaldiskysymys on katsottu koostuvan Helsingin kaupun-
gin kerjalaistydoryhman tuottaman aineiston valossa?
Miten kerjalaiskysymyksen kasittely on ajallisesti edennyt?

Millaisia palvelutarpeita kerjaldiskysymyksen kasittely on nostanut esiin?

5.2 Tutkimuksen aineistot

Tutustuessani kerjalaiskysymyksesta olevaan kirjalliseen tietoon, totesin, ettd kaikki saa-
tava materiaali on kiinnostavaa tutkimuksen lahdeaineistoa, joka limittyy analysoita-
vaan poytakirja-aineistoon. Yhteiskuntatieteellisille tapaustutkimuksille, “taman ajan
eldvdssa elamassa olevien” ilmididen tutkimiselle, on tyypillistd keradta kattava ja moni-

puolinen aineisto (Eriksson & Koistinen 2005, 1,4-5).

Analysoitava tutkimusaineisto koostuu poliittis-hallinnollisista dokumenteista, jotka
ovat Helsingin kaupunginjohtajan vuonna 2010 asettaman kerjalaiskysymysta kasittele-
van monihallintokuntaisen asiantuntijatyéryhman julkiset poytakirjat. Poytakirjojen pe-
rusteella tydoryhma on kasitellyt kerjalaiskysymysta hyvin monindakdkulmaisesti seka teh-

nyt pioneerityota uudenlaisen yhteiskunnallisen ilmion aarella.
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Tyoryhman poytakirjat ovat ajalta 30.4.2010-28.2.2013. Yhteensa poytakirjoja on ai-
neiston kerdaamisen ajalta 32 kappaletta ja niiden yhteenlaskettu sivumaara on 139. Yh-
den poytakirjan laajuus sivumaarind vaihtelee kahdesta seitsemaan. Ensimmaisena
vuonna poytakirjojen liitteena oli myos Helsingin kaupungin johtajistolle laadittu erilli-
nen tilannekatsaus. Tilannekatsaukset siirtyivat osaksi esityslistaa ja poytakirjaa loppu-
vuonna 2010. Poytakirjojen tarkastelusta on jatetty pois asiantuntijoiden kuulemiset,

koska ne eivat olleet tydryhman sisdista keskustelua.

Poytakirjojen esityslistat ovat olleet tutkimusjakson ajan osittain pysyvat. Jokainen poy-
takirja on alkanut edellisen kokouksen muistion tarkastamisella ja sen jdlkeen on kasi-
telty tilannekatsaus. Tilannekatsaus on tarkoittanut tydoryhman jasenten kerjalaistilan-
teesta olevien nakemysten yhteenvetoa. Tilannekatsauksen aikana on kasitelty maassa
olevien kerjaavien henkiléiden maaraoletusta, kerjaamiseen liittyvia erityisia havaintoja,
lieveilmidihin liittyvia havaintoja ja ajankohtaisia asioita. Kiintedna kohtana poytakir-
joissa on ollut Sosiaalikeskus Satama sen akuutin olemassa olon ajan (18.6.10-5.9.2011).
Diakonissalaitoksen paivakeskuksen valmistelu, kdynnistdminen ja toiminta (8.10.2010-
2013) ovat olleet pysyva osa poytakirjaa jo ensimmaisen toimintavuoden lopulla, kah-
den poytakirjan poikkeusta lukuun ottamatta. Lisaksi poytakirjoissa on ollut aina mu-
kana ajankohtaisia aiheita, kuten kerjalaiskysymykseen liittyvia aloitteita tai tyoryhma-
tyoskentelya seka muut asiat -kohta, johon tyéryhmasta on voitu nostaa olennaisia asi-
oita. Monet kerjalaiskysymyksessa keskustellut aiheet ovat tulleet tydoryhman tietoisuu-
teen median kautta, jossa on toisinaan julkaistu ajankohtaisinta tietoa kysymyksen sisal-

|Osta.

Julkista media-aineistoa kasitellessd on huomioitava aineiston luonne, eli julkaisevan
lehden mahdollisuus hallita julkaistavaa mediasisaltdd, eika sitd tule ottaa varsinaisena
totuutena. Kaytannossa olen kayttanyt medialdhteitd muun aineiston tukena, kun se on
antanut sille tukea tuottamalla siihen lisdarvoa. Tarkasteltava media-aineisto on keratty
Helsingin Sanomien maksullisesta arkistosta. Arkistoon on tehty hakuja (nelja hakua
ajalla 3.1.2013-26.6.2013 ja 6.3.2016) maaritellyilld hakusanoilla (“romanike”, ”"*kerja”,

"kerjadminen*”) etsityista aiheeseen liittyvista kirjoituksista.
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Ensimmaisen karsimisen jalkeen mahdollisesti kdytettavia asiapitoisia viittauksia jai yh-
teensa 457 kappaletta. Mielipide- ja paakirjoitukset seka ulkomailla toteutuvasta kerjaa-
misestd kertovat kirjoitukset on rajattu pois. Vuosien 2006-2015 aikana kerjalaiskysy-
myksesta on Helsingin sanomissa julkaistu 246 suomalaista kerjaamiskysymysta kuvaa-

vaa kirjoitusta (taulukko 1).

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Taulukko 1. Helsingin Sanomien asiapitoiset kirjoitukset kerjéléiskysymyksestd

Lisaksi olen satunnaisesti vuosien 2011-2013 aikana etsinyt viitteita hakusanalla "kerja”
uutishakupalvelimesta (ampparit.com), jonka kautta olen tavoittanut valtamedian (YLE,
suurempien kaupunkien paivdlehdet). Yleensa yksi uutinen verkkosivuilla on johtanut
lisdotsikoiden |6ytamiseen samassa aihepiirissa. Jokainen hakukerta on tuottanut viit-

teita.

5.3 Aineiston analyysi

Dokumenttiaineistoa voi analysoida monella eri tavalla. Tutkimuksen poytakirja-aineis-
ton analysoinnin olen tehnyt teemoittelevan analyysimenetelman avulla, koska silla voi-
daan tutkia dokumenttiaineistojen sisdlt6d systemaattisesti (Seitamaa-Hakkarainen
2000). Tapaustutkimuksissa teemoittelu on sopiva yleismenetelmd, kun laaja aineiston
halutaan jarjestaa kokonaisuudeksi (Eriksson ym. 2005, 30) ja tehda ilmiota ymmarret-

tavammaksi.

Tutkimuskohteen maarittelemattomyys ja tutkimuksen moninainen lahdeaineisto joh-
datti minut ensin valitsemaan teorialdhtoisen analyysitavan, koska ajattelin sen tuovan

tutkimukselle sopivaa rakennetta seka kuria.
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Taysin teorialdhtoisessa analyysissa taustalla vaikuttavat vahvasti aikaisempi tieto ja luo-
dut kasitteet tutkittavasta ilmiosta (Tuomi & Sarajarvi 2006, 105; 2009, 92, 9697, 113).
Oman tutkimukseni osalta tdma lahestymistapa osoittautui nopeasti mahdottomaksi. Il-
miosta ei ole olemassa selkedaa maarittelya tai valmiita kasitteita, joiden pohjalta olisin
voinut nostaa riittdvan kattavan analyysirungon. Lopulta paadyin tdysin aineistolahtoi-

seen analyysiin. Aloitin asiakirjojen varsinaisen analyysin tutustumalla poytakirjoihin.

Jouni Tuomen ja Anneli Sarajarven (2009, 93) mukaan aineiston teemoittelussa jarjeste-
tdan aineisto uudelleen teemaryhmiin, joihin keratdaan kaikki aiheeseen liittyva. Aineis-
tolahtoisessa analyysissa teemat nousevat poytakirjoista. Aloitin laajan poytdkirja-ai-
neiston kasittelyn selkiyttamiseksi heti ryhmitelld teemoja, joiden alle kerasin aiheeseen
liittyvia pelkistettyja asiakokonaisuuksia. Tavoite oli supistaa poytakirjatietoa karsimalla
ne aiheet pois, jotka eivat tutkimuskysymysteni kannalta olleet olennaisia. Analyysi alkoi
siis heti pelkistamisen ja ryhmittelyn yhdistamiselld, jossa aineisto tiivistyi ensivaiheen
teemoiksi. Abduktiivisessa paattelyssa tutkija kasittelee aineistoa jonkun johtoajatuksen
kautta, joka vaistamattad suuntaa tutkijan tiedon kasittelya. (Gronfors 1985, 17, 19.) Ai-
neiston aikaisemman tuttuuden vuoksi omasin myos joitain ennakkokasityksia siita, mita

poytakirjoista voisi olla havaittavissa.

Ryhmittelin poytakirjoista yksitoista (11) eri teemaa, joiden alle aloitin asiakokonaisuuk-
sien keraamisen. Kerasin erilliseen tietokoneella olevaan muistioon pelkistetysti kaiken
sen tiedon, mitd nostetuista teemoista oli I6ydettavissa. (Seitamaa-Hakkarainen 2000;
Tuomi ym. 2009, 93.) Muistioon kirjautuvat tutkimuskysymysten kannalta aineiston
olennaiset asiat, muun jaddessa pois. Ensimmaisen vaiheen aikana analysoitava teksti,

poytakirjojen sivumaara, lyheni 41 sivun muistioksi (Calibri, fontti 11, rivivali 1,5).
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Naita ensivaiheen hajanaisia teemoja olivat kerjaldistyoryhman rakentuminen, tyoryh-
man ndakokulman rakentuminen, ideologinen keskustelu ja humanitaarinen tyo, yleinen
kerjaldistilanne eli tilannekatsaus, turvapaikkahakemukset, kerjaldisten leiriytymiseen
liittyvat kysymykset ja asiaa kasittelevat toimenpiteet, sosiaalihuollon kysymykset kuten
toimeentulotuen ja lastensuojelun toimenpiteiden tarpeet, koulu, terveydenhuollon ky-
symykset kuten kiireellisen ja kiireettoman riittavan hoidon tarpeet ja rikollisuuteen liit-

tyvat kysymykset seka kansainvalinen tyo.

Analysointia jatkoin yhdistelemalla nostettuja teemoja lisda, jos teemojen sisalle noste-
tut lauseet ja asiakokonaisuudet olivat pitkid tai muuten epamaaraisia. Tavoite oli saada
niiden sisdlle selkeampia avainsanoja seka -lauseita uuteen erilliseen ja yha tiivimpaan
muistioon. Pelkistetyista luokista etsin samankaltaisuuksia ja eroavaisuuksia seka yhdis-
telin teemojen sisaltoa edelleen. Lopulta jaljelle jaivat viisi teemaa kuvaamaan kerjalais-
kysymykseen liitettyja padasiallisia osa-alueita seka niiden sisdltdja. Nama olivat kerjaa-
misen kriminalisointi (kerjadminen rikoksena, rikoslakirikosten yhteys seka ihmiskaup-
pakysymys), majoittuminen (leiriytyminen ja hatdmajoitus), sosiaaliturva ja -huolto (ker-
jdaminen sosiaaliturvajarjestelmana, valttamaton toimeentulo ja huolenpito, lapset ja
kerjadaminen seka Hirundo), terveydenhuolto (terveydelliset vaikeudet, Global -klinikka
ja paperittomuus) seka yhteistyo valtakunnallisesti, suurlahetystoissa ja kansainvalisesti.
Lahdin my6s rakentamaan alustavasti omaa lukua (5) helsinkildisen kerjalaiskysymyksen
laajuudesta seka kerjalaistyoryhman asettamisesta, nakokulman rakentumisesta seka

tehtavista.

Tutkijan osuus ilmion sisallon ja niiden suhteiden selittamisessd on merkittdva. Tutkija
jarjestaa paattelyllaan aineiston johtopaatdsten tekoa varten ja luo oman mielikuvituk-
sensa sekd loogisen paattelykykynsa kautta analyyttisia kokonaisuuksia ja empiirisia
yleistyksia. (Gronfors 1985, 16.) Analyysini alkoi saada vaikutteita teorialdhtdisyydesta
sekd omista ennakkokasityksistani jopa niin, etta koin kadottavani varsinaisen alkupe-
raisen poytakirja-aineiston sisallon. Palasin siis takaisin poytéakirjoihin, tutkimukseni vii-
tekehykseen ja tutkimuskysymyksiini ja aloin arvioimaan laatimiani teemoja jalleen uu-

delleen tarveteorioiden seka palvelutarpeen kasitteen nakokulmista.
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Poytakirjoista oli havaittavissa tydoryhman tulkintoina aikaisemmin laatimieni teemojen
aihealueet, mutta niiden jarjestely ja tiivistdminen oli tarpeellista. Jarjestaessani uudel-
leen luomiani teemoja, tiivistin ne kolmeen (3) keskeisempaan osa-alueeseen. Osa-alu-
eiden alle sijoittuivat keskeisimmat tulkinnat, tarpeet ja ongelmat, joihin tyéryhman
tyoskentely seka keskustelut keskittyivat. Nostin myds lopullisesti omaksi luvukseen ker-
jalaiskysymyksen ja laajuuden seka kerjaldistyoryhman asettamisen, rakentumisen seka

tehtavien sisaltojen kuvaamisen.

Analyysin perusteella ensimmaisena kerjaldiskysymyksen keskeisena osa-alueena nousi
kerjalaistilanteen hallinnan tarve eli seurata ja raportoida kerjaldistilanteesta seka pitaa
kerjadamisesta syntyvat lieveilmiét mahdollisimman pienina. Kaytannossa toiminta kes-
kittyi luvattomien leirien ja ymparistdongelmien, sosiaali- ja terveydenhuollon kysymys-
ten seka rikollisuuskysymysten kanssa tyoskentelyyn. Sosiaali- ja terveydenhuollon ky-
symyksissa korostuivat lasten suojeleminen, valttamaton huolenpito ja hatamajoitukset
seka terveydelliset vaikeudet. Toisena osa-alueena nousi kerjaldaiskysymyksessa vaikut-
tamisen tarve eli esitysten ja aloitteiden tekeminen kaupungille. Tyoryhma teki vaikut-
tamistyota Helsingissa, kansallisesti, suurlahetystoissa ja kansainvalisesti. Kolmantena
osa-alueena nousi esille yhteistyon tarve, jonka sisalla korostuivat linjausten laatiminen
ja saumattoman yhteistyon toteuttaminen. Tyoryhma laati ohjeistuksia ja linjauksia,

seka pyrki toimimaan niiden mukaisti. Osa-alueita kdaydaan lapi tarkemmin luvussa 7.

Tarkastelemalla analysoitavaa seka laajaa lahdeaineistoa ja luotuja teemoja, koin koko-
naisuuden tuottavan tietoa myds siitd, miten helsinkildista kerjalaiskysymysta on vuo-
sien varrella kasitelty ja minkalaisia palvelutarpeita kysymyksen kasittely on nostanut
esille. Lahdin rakentamaan kerjaldiskysymyksen ajallista kokonaiskuvaa arvioimalla siina
kaytyja tarvetulkintoja vuosien 2000-2015 aikana. Vaiheiden aikana kerjalaiskysymyk-
sen kasittely on pyrkinyt nostamaan esille erilaisia katutasolta nousseita tarpeita, joilla
on ollut tarvevaateita. Julkinen keskustelu on muuttanut hieman muotoaan vuosien

edetessa.
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Nancy Fraserin tarvetulkinnan etenemisen ideoita noudatellen olen maaritellyt vaiheet
hiljaisuuden, havahtumisen, tiedon etsimisen, jarjestaytymisen seka kannanottojen vai-
heiksi. Vaiheet ovat osittain limittaiset mutta jonkintasoinen ajallinen muutos on havait-
tavissa eri vaiheiden aikana. Kerjaldiskysymyksen ajallisen kasittelyn vaiheita seka sen

aikana tulkittuja palvelutarpeita esitellaan tarkemmin luvussa 8.

5.4 Tutkijan asema

Tutkijan asemani ei ole ollut taysin ulkopuolinen, koska tyohistoriani nivoutuu tutkitta-
vaan aiheeseen. Olen tutustunut tutkittavaan ilmiodn jo ennen tutkimustydn aloitta-
mista ja ollut vaikuttamassa osaan aineistojen sisalloista. Tutustumiseni tutkimusaihee-
seen alkoi, kun siirryin turvallisuuskoordinaattorin tehtavaan Helsingin kaupungin hal-
lintokeskuksen turvallisuus- ja valmiusyksikkdon syksylla 2011. Ty6tehtaviini sisaltyi Hel-
singin kaupunginjohtajan asettaman kerjaldistyoryhman sihteeriys. Turvallisuus- ja val-
miusyksikon tehtaviin kuului lisaksi kerjalaiskysymyksen valtakunnallinen ja eurooppa-

lainen seuraaminen.

Tutkimusaiheeni sai tukea tyoyksikon esimieheltd ja edetessdadan myos kerjaldistyoryh-
malta. Kerjaldiskysymykseen perehtyminen heratti minussa halun tutkia asiaa. Koin ai-
heen kiinnostavana, ja tdma onkin Gronforsin (1985, 22) mukaan yksi vahvuus laadulli-
sen tutkimuksen etenemiselle. Erityisesti kiinnostukseni herasi siksi, ettd Helsingin kau-
punki ja sen sisalla nimetty kerjaldistyéryhma on joutunut havahtumaan uudenlaiseen
suomalaiseen suurkaupunki-ilmiéon, opettelemaan sen sisaltda ja ottamaan siind suurta
vastuuta. Tydryhma on tehnyt pioneerity6ta kerjaldiskysymyksen sisalla. Tutkimus avaa
poytakirjojen kautta katutasolla ndhtdvan kerjaavan henkilon takana olevan ilmion laa-

juutta ja tekee kysymyksen aarella tehtya tyota nakyvaksi.

Kerjaldistyoryhman sihteeriys antoi minulle aitiopaikan seurata aiheesta tyoryhmalle tu-
levaa ja sen tuottamaa tietoa. Tydryhman monihallintokuntaisuus johti monidaniseen ja

kattavaan ajankohtaiseen tietopohjaan.
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Asemani tiedon lahteellad tyontekijana seka uusi roolini sen tutkijana hammensivat, enka
osannut enda maaritella itselleni yhta selkeaa tehtavaa kerjaldaiskysymyksen sisalla ja
jouduin pohtimaan tehtavieni yhteensovittamisen eettisyytta. Siirryin huhtikuussa 2013
toisiin tydtehtaviin Helsingin kaupungin ulkopuolelle ja siteeni kerjaldistydéryhmaan kat-
kesi. Siirron vaiheessa olin jo aloittanut tutkimukseni kirjoittamisen sekd kerannyt ai-
neiston. Siirto antoi minulle tilaisuuden pysahtya tutkijan rooliini, antaessaan etaisyytta
kerjaldiskysymyksen ajanmukaiseen seuraamiseen. Samalla paatin, ettd tyopaikkani
vaihtamisen ajankohta oli péytakirja-aineiston rajaamisen kohta. Kokonaisaineiston ke-
ruun paatin huhtikuuhun 2013. Sen jalkeen olen seurannut kuitenkin valtakunnallista ja

Helsingin kaupungin paatoksentekoa seka lehtikirjoittelua aiheesta.

Olen siis vaikuttanut tyéryhman sihteerina poytakirjojen sisaltoon ja kirjaamiseen ajalla
5.9.2011-28.2.2013. Olen pyrkinyt tarkastelemaan poytakirjojen sisdltoa kriittisesti
myo0s sihteerimuutoksen nakokulmasta. Kdytannossa poytakirjojen kirjaamistavoissa tai
sisallossa ei ole ollut omasta mielestani suuria eroavaisuuksia. Poytakirjojen esityslista
on ollut koko tutkimusprosessin ajan lahes pysyva, sihteerin vaihdoksesta huolimatta,
eika esityslistan sisalléllinen rakentaminen ole ollut sihteerin tehtava. Poytakirjat ovat
olleet koko tutkimusprosessin ajan perinteisia paatosasiakirjoja laajempia, sisaltdaen

myo0s otteita kaydyistd keskusteluista seka tiedotettavista asioista.

5.5 Tutkimuksen luotettavuus

Olen joutunut tutkimusprosessini aikana pohtimaan sitd, minkalaisena itse haluan ker-
jalaiskysymyksen nayttaytyvan ja vaikuttaako ndkemykseni tutkimukseni sisaltoon. Tut-
kimus ei ole tilaustyo, sita ei ole rahoitettu apurahoin, eika tutkimuksella ole etsitty tar-

koituksenmubkaisesti tietynlaista vastausta.

Koska suhteeni tutkittavaan ilmioon on ollut Idheinen, olen kuitenkin vuosien varrella
luonut itselleni kerjalaiskysymyksessa ennakko-oletuksia ja uskomuksia. Kaytannossa
tdma on tarkoittanut joidenkin hypoteesien rakentamista siita, mita kerjaldiskysymyk-

sessa voisi olla olennaista.
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Tutkimusprosessin aikana olen pyrkinyt aktiivisesti tarkkailemaan ja tunnistamaan naita
oletuksia. Objektiivisuus kasvaa yleensa tunnistamisprosessin myota (Eskola ym. 1998,
83-84) ja omassa tutkimusprosessissani ndin on myds kdynyt. Saadun ohjauksen seka
alkuperaiseen aineistoon palaamisen kautta olen ohjannut tutkimusprosessiani tarkas-
telemaan aidommin aineistoa ja rajannut muita vaikutteita. Ote aineistoldahtdisessa tut-
kimuksessa tulee olla induktiivinen, jossa tutkija ei testaa hypoteeseja, vaan keskittyy

aineiston tuomiin tuloksiin (Hirsijarvi ym. 2005, 155).

Teemoittelua analyysimenetelmana kayttavan laadullisen tutkimuksen luotettavuuden
arviointi on haasteellista. Olen siksi pyrkinyt avaamaan tutkimusprosessini polun mah-
dollisimman nakyvaksi. Yksityiskohtaisemman tutkimusprosessin kuvauksen on tarkoi-

tus vahvistaa tutkimuksen luotettavuutta (Hirsijarvi ym. 2005, 217) ja avoimuutta.

Gronforsin (1985, 20, 103-104) mukaan tutkimuksen sisdinen validiteetti kuvastaa tut-
kijan tieteellistd otetta ja ulkoinen validiteetti sitd, etta tutkija on pyrkinyt kuvaamaan
tutkimuksensa olennaista ja tutkimusraportin tulee olla mahdollisimman autenttinen.
Tutkijan tulee tietaa kaikki tarpeellinen tutkittavasta ilmiosta, jotta lisataan myds validi-
teettia johtopadatosten tekemisessa. Validiutta voidaan arvioida myos siitd nakokul-
masta, onko kaytetty tutkimusmenetelma sopiva tutkimuskysymyksiin vastaamisessa

(Hirsijarvi ym 2005, 216).

Tyypittely on nostanut laajoista poytakirjoista hyvin esille ne toistuvat teemat, jotka olen
tutkijana nahnyt olennaisina. Olen myo6s pyrkinyt kayttdamaan mahdollisimman laajaa
suomalaista ldahdeaineistoa tutkimukseni tukena tavoitteena lisata tutkimuksen vali-

diutta. (Pitkdranta 2010, 20-22; Tuomi ym. 2009, 143-144).

48



6 KERJALAISKYSYMYS JA TYORYHMA

6.1 Kerjalaisyyden laajuus Helsingissa

Helsingissa kerjaamisen on raportoitu alkaneen vuosituhannen vaihteessa, jolloin Eu-
roopasta ja Venajalta saapui Suomeen muun muassa katusoittajia seka turvapaikanha-
kijoita. Vuodesta 2006 alkaen kerjaavat henkilot ovat olleet padosin Romanian ja Bulga-
rian romaneja. Kaikki romanit eivat ole taustoiltaan tai tuloalueiltaan yhtendisia ja lah-
tdalue on vaikuttanut vahvasti siihen miten he maahan tulevat, missa he Suomessa ma-
joittuvat ja miten he toimeentuloa kerdaavat. Romanian romanien on todettu tulevan
hyvin rajatulta alueilta, kuten alkuvuosina Transylvaniasta, Moldovasta, Gorjista, Tele-
ormanista, vuonna 2012 jo Valea Seacan seka Alban Bacaun kylista ja lahialueilta. Ihmi-
set ovat tulleet maahan usein ryhmissa. (Leinonen ym. 2008, 5, 49; 2010, 8; Rom po

drom 2010, 8; Tervonen ym 2012, 265; tydoryhman poytakirjat.)

FRA:n selvitys (2009, 6) sekd pohjoismainen tutkimus (Djuve ym. 2015, 22, 34-36, 76)
tukevat ymmarrysta siita, etta liikkeelle lahtevat henkil6t ovat tulleet Romaniasta raja-
tuilta alueilta. Ruotsiin henkildita on tullut paaosin Tulceasta, Neamfista ja Lasista, Nor-
jaan Gorijista, Buzausta ja Bacausta ja Tanskaan Buzausta. Lahtevien kokemukset, luodut
verkostot ja kotimaahan tuotettu tieto lisddvat usein samasta kyldyhteisostd matkaan

lahtijoita.

Ensimmaiset Suomeen passiivisesti kerjdamaan tulleet henkildt saapuivat Transylvani-
asta, ja heidan maaransa vaheni vuodesta 2008 vuoteen 2010 huomattavasti. Moldo-
viasta tulevat naiset ovat pdaosin kerjanneet passiivisesti ja miehet soittaneet kadulla.
Vuoteen 2010 mennessd monet moldovialaisista olivat siirtyneet Helsingista lahikuntiin.
Gorjin alueelta tulleet henkilot ovat matkustaneet omilla autoilla tai ostetuilla kyydeilla.
Naiset ovat kerjanneet ja perheet kiertaneet kesdtapahtumia pulloja keraten. Suvuilla
on ollut Helsingin keskustassa vakiopaikkoja kerjaamiselle. Kirjoittamattomat reviirit

ovat muotoutuneet ajan myota, mutta ne ovat saattaneet toisinaan myds vaihtua.
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Muut romanialaiset ja muiden alueiden romanit ovat kokeneet Gorjin alueen henkil6t
uhkaavina. Teleormanin alueen romanit ovat kerjanneet aggressiivisesti ja hairitsevasti
seuraten ihmisia seka pyrkien sisatiloihin kerjaamaan. Loppukevaasta 2010 Helsingin
keskustassa oli useita henkildita talta alueelta. Vuosina 2009-2010 noin 90 prosenttia
henkildistd tuli Romaniasta. (Helsingin Sanomat 18.10.11; Helsingin Sanomat

30.10.2011; Leinonen ym. 2008, 5; Rom po drom 2010, 8; Tervonen ym 2012, 265.)

Kesasta 2010 alkaen bulgarialaisten henkildiden maara maassa on kasvanut, ja heina-
kuussa 2010 heita oli Iahes yhta paljon kuin romanialaisia. Bulgarialaisten mukana on
ollut yleensa lapsia. He eivat ole kerjanneet passiivisesti, vaan kerdanneet pulloja ja myy-
neet rihkamaa. Vuosina 2010-2011 bulgarialaiset ovat vaikuttaneet olevan maassa la-
hinna kesdaikaan ja poistuvan talveksi. Kesalla 2012 Helsingissa oli runsaasti Romanian

Valea Seacasta tulleita henkil6itd, joka on pieni, noin 3000 ihmisen, kyla.

Vuonna 2012 Helsingissa noin 500 henkil6a on asioinut liikkuvan vdaeston matalan kyn-
nyksen paivakeskus Hirundossa. Heista arvioitiin noin 51 prosenttia olevan Romaniasta,
47 prosenttia Bulgariasta ja 2 prosenttia muista maista, kuten Makedoniasta, Serbiasta
ja esimerkiksi Venajalta. Suomessa on tavattu maarallisesti vahan myos muiden maiden,
kuten Slovenian, Irlannin ja Puolan romaneja. Esimerkiksi Slovakiasta on tullut kiikareita
myyvia henkilditd, jotka puhuivat suomea. Samat henkil6t ovat kulkeneet Suomen si-
salla eri kaupunkien valilla. Sama soittaja on nahty toiminnassa Helsingissa seka Oulussa.
(Leinonen ym. 2008, 40; tyoryhman poytakirjat; valtakunnallinen kerjalaistilanteen kar-

toitus 2012.)

Enachen mukaan (2010, 22) romanien liikkuvuus Euroopassa on ollut suurinta Bulgari-
asta, Unkarista, Romaniasta seka Slovakiasta. Suomeen on tullut tydnhakuun, ja lopulta
myos kerjaddmaan tai kaupustelemaan, henkil6ita esimerkiksi Romaniasta, jotka eivat ole

romaneja (tyoryhman poytakirjat).
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Helsingissa oleskeli vuonna 2007 noin 40-50 kerjaavaa henkiloa (sisaministerio 2008,
12; tyoryhman tiedotustilaisuus 2013). Rom po drom -projektin mukaan kesd—loka-
kuussa 2008 Helsingissa arvioitiin olevan noin 300 kerjadavaa henkil6a, kun Suomen Ku-
valehti (10.7.2008) uutisoi viranomaiskartoituksen perusteella heita olleen vain noin 100
henkil6a (Leinonen ym. 2008, 49). Sisdministerion tyéryhman (2010a, 5) mukaan kerjaa-
vida henkiloita oli Helsingissa vuonna 2008 noin 40-50 henkil6a. Yle (4.6.2009) uutisoi
kesakuussa 2009 kerjaldisia olevan sosiaaliviraston seka poliisin arvion mukaan kaupun-
gissa noin 50 henkil6a ja tydoryhman tiedotustilaisuuden (20.3.2013) mukaan noin 100.
Vuosina 2010 tyoryhman poytakirjojen mukaan heitda on ollut noin 350-400, vuonna
2011 noin 300 ja vuonna 2012 400-500. Kesakuussa 2013 (Metro 6.6.2013) kaupungissa
arvioitiin olevan noin 400-600 kerjaavaa henkil6a ja heindkuussa 2014 (Helsingin Sano-
mat 15.7.2014) noin 400-500. Maaraa on ollut vaikeaa arvioida tarkasti ja arvioinnit ovat
vaihdelleet organisaatioittain. Eri lahteiden kautta arvioitua kerjaavien henkiléiden vuo-
sittaista maksimimaaraa (2007-2014) kuvataan kaaviossa 2. Maara on padosin hitaasti

kasvanut vuosien varrella.

300
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Kaavio 2. Kerjéddvien henkil6iden arvioitu maksimimdiéird Helsingissd vuosina 2007-2014

Kerjaavien henkildiden maara on aina ollut kesdkuukausina suurempi. Suuri osa on mat-
kustanut talvikuukausien ajaksi maasta pois. Monille on ollut tarkedaa matkustaa koti-
maahansa kirkollisina juhlapyhina, kuten jouluna tai paasidisena. Vuonna 2011 poliisi

pyrki seuraamaan ulkomaalaisten henkildiden maassaolon statusta ja aikaa.
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Kaytdnnossa se osoittautui vaikeaksi, koska maahantuloa ei rekisterdida ja monet kul-
kevat toistuvasti eri maiden valilla. Mahdollisten poliisi- ja rikosperusteisten kiinniotto-
jen yhteydessa henkil6ita on rekisteroity. (Leinonen ym. 2008, 49; tydryhman poytakir-

jat.)

Kerjaldiskysymysta seuraavaa valtiollista tahoa ei ole tullut tyéryhman tietoon tutkimus-
jakson aikana. Todennakoisesti Suomen kokonaisvaltaisin nakemys 2000-luvun kerja-
[distilanteen kokonaisuudesta on ollut pitkdan Helsingin kaupungissa toimivalla moni-

hallintokuntaisella tyéryhmalla.

6.2 Kerjalaistyéryhman asettaminen ja tehtavien rakentuminen

Huhtikuussa 2010 Helsingin kaupunginjohtaja asetti johtajistokasittelyssa monihallinto-
kuntaisen tyoryhman kerjaldisongelman kasittelemiseksi. Tyéryhman “tehtavana on an-
taa esitys kaupungin yhteisista linjauksista kerjaldaisongelman kasittelemiseksi seka val-
mistella asiassa mahdollisesti tarvittavia ohjeita tai esityksia lainsadadantomuutoksista”.
Tyoryhman tuli myos kuulla asiantuntijoita riittavassa laajuudessa. (Helsingin kaupun-

ginhallitus 14.4.2010.)

Tyoryhmaan asetettiin jasenet Helsingin kaupungin sosiaalivirastosta (puheenjohtaja,
sosiaalipdivystys ja lakimiesyksikko), terveyskeskuksesta, hallintokeskuksen turvallisuus-
ja valmiusyksikosta, kiinteistOvirastosta, rakennusvirastosta, ymparistokeskuksesta ja
nuorisoasiainkeskuksesta ja lisaksi kutsuttiin jasenet Helsingin poliisista sekd Diakonis-
salaitokselta. Hallintokeskus osoitti tyoryhmaan myos sihteerin. Tutkimuksessa sosiaali-
virastoon ja terveysvirastoon erillisina viittaaminen kuvaa tutkimusajanjakson aikana ol-
lutta organisaatiorakennetta. Helsingin sosiaali- ja terveysvirastot yhdistyivdat vuoden

2013 alusta.

Tutkimusajalla tydoryhman kokouksia oli vuonna 2010 kolmetoista, vuonna 2011 yksi-
toista, 2012 seitseman ja vuonna 2013 yksi. Tydryhman kaikki hallintokunnat ovat osal-

listuneet aktiivisesti kokouksiin, varsinkin jos hallintokunnasta on ollut useampi jasen.
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Tyoryhman aktiivisin jasen on ollut puheenjohtaja, joka on osallistunut jokaiseen ko-
koukseen. Nuorisoasiainkeskus on osallistunut jokaiseen kokoukseen, kunnes tyoryh-
man jasenen vaihduttua loppuvuonna 2011, osallisuus jai kokonaan. Loppuvuonna 2010
tyoryhma paatti pyytaa varsinaiseksi jaseneksi mukaan myods pelastuslaitoksen. Pelas-
tuslaitos on osallistunut aktiivisesti nimeamisensa jalkeen. Kevaalla 2012 tyoryhmassa
mietittiin myos tiedottajan saamista osaksi tyoryhmaa. Kaytanndssa tiedotustilaisuuk-
sien jarjestamisessa on toiminut Helsingin Diakonissalaitoksen viestintd. (Tyoryhman
poytdkirjat.) Tyoryhman jasenten osallisuus kokouksissa seka kokousten maaraa on

avattu kaaviossa 3.

14
12

10

SN

Kokoustenmadira vuosittain 7010 (13) 2011(11) 2012 (7) 2013 (1)
E Puheenjohtaja [ Sosiaalipaivystys [ Sos. Lakimiesyksikko O Terveyskeskus

N

W Hallintokeskus (2)  EKiinteistovirasto B Rakennusvirasto B Ymparistokeskus

B Nuorisoasiainkeskus M Poliisi MW Diakonissalaitos M Pelastuslaitos

Kaavio 3. Tyéryhmdn jédsenten osallisuus kokouksissa ja kokousten mddrd

Tyoryhman ensimmadinen kokous pidettiin huhtikuussa 2010. Sosiaaliviraston laki-
miesyksikkda lukuun ottamatta kaikki jasenet olivat paikalla. Tyéryhma tarkensi kokouk-
sessa tehtdvaansa. Kaupungin johto oli huolissaan siitd, etta "kerjalaisista seuraa liian

suuria lieveilmioita helsinkilaisille”.
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Tyoryhman tehtdvana olisi “seurata ja raportoida kerjaldistilanteesta, tehda konkreetti-
sia esityksia ja aloitteita kaupungin johdolle, jolla voidaan pitaa kerjaamisesta syntyvia
lieveilmidita mahdollisimman pienina, seka lopuksi tarvittaessa tehda esitykset mahdol-
lisista lainsaadantomuutoksista”. Tyoryhman tyossa tulisi korostaa myds saumattoman
yhteistyon merkitysta seka eri hallintokuntien valilla yhteisia linjauksia. Tyoryhman tuli
alussa raportoida viikoittain kerjaldistilanteesta ja tyéryhmatyon etenemisesta kaupun-
gin johtajistolle. Mahdolliset tyéryhman esitykset menisivat puheenjohtajan kautta kau-
punginjohtajalle, joka paattadisi tarvittavista toimenpiteista. Tydoryhman maaraaika oli
toistaiseksi, eikd se ole ollut paatosvaltainen. (Tyéryhman poytakirjat; tydoryhman ra-

portti 2011, 3.)

Ty6ryhmassa kuultiin asiantuntijoita kesan ja syksyn 2010 aikana. Tyéryhmassa kuultiin
projektisuunnittelijaa rakennusviraston Siisti Stadi -projektista, diakoniajohtajaa Helsin-
gin Diakonissalaitokselta, Latcho Drom -projektia, puheenjohtajaa Vapaa Katto ry:st3,
lainsdadantdoneuvosta sisaministeriosta, sosiaalineuvosta sosiaali- ja terveysministeri-
Osta, ylikomisariota Helsingin poliisilaitokselta, tutkijaa Aleksanteri-instituutista, toimin-
nanjohtajaa Suomen Romanifoorumista, vahemmistovaltuutettua vahemmistévaltuu-
tetun (nykyisen yhdenvertaisuusvaltuutetun) toimistosta seka palotarkastajaa pelastus-

laitokselta. (Tyoryhman poytakirjat; tydoryhman raportti 2011.)

Joulukuussa 2010 kaupunginjohtajan ehdotuksesta ty6éryhmassa aloitettiin suunnitel-
man laadinta siita, miten kerjalaiskysymykseen liittyva tyo saadaan osaksi hallintokun-
tien perustyota. Diakonissalaitoksen suunniteltu paivakeskus nahtiin olevan olennainen
osa tulevaisuuden kerjalaiskysymyksen kanssa tehtavaa toimintaa. Samalla tyéryhma ar-
vioi tarpeellisuuttaan ja teki paatoksen jatkaa vahintaan kevaan 2011 loppuun, jolloin
arvioitaisiin mahdollinen tarve ja kokoonpano uudelleen. Tyéryhmassa paatettiin laatia
raportti tehdysta tyosta ja luoduista loppupaatelmistd, joista myds muodostuivat kau-
pungin linjaukset kerjaldiskysymyksessa. Raportin pohjana toimivat eri hallintokuntien
valmistelemat ndkemykset. Tyoéryhma oli lopulta linjauksissaan ldhes yksimielinen. Nuo-
risoasiankeskuksessa toivottiin muusta tydryhmasta poiketen, etta luvallisen leirintaalu-

een perustamista tarkasteltaisiin yhtena vaihtoehtona.
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Raporttiluonnos lahetettiin hallintokunnille myds lausuntokierrokselle. Maaliskuussa

2011 raportti tydoryhman tyosta seka linjausehdotuksista -”kerjaamisesta syntyvien lie-

veilmididen vahentamiseksi ja ennaltaehkdisemiseksi Helsingissa-”

, valmistuivat. Kau-

punginhallitus paatti linjauksista 13.6.2011 tyéryhman esitysten mukaisesti. (Helsingin

kaupunginhallitus 13.6.2011; tyéryhman poytakirjat; tydryhman raportti 2011.)

Kaupungin linjaukset laadittiin myos kaaviokuvana, jossa kuvataan niiden lisaksi tyoryh-

man jdasenten olennaiset tehtavat kerjaamisestd syntyvien lieveilmididen vahenta-

miseksi ja ennaltaehkaisemiseksi Helsingissa (kaavio 4). Raportissaan tyéryhma maarit-

teli myOs tyonsa taustalla vaikuttavat kerjaldisongelman lieveilmiot, jotka olivat luvaton

leiriytyminen, roskaaminen, varastelu ja epasiisteys.

KAUPUNGIN LINJAUKSET:
EU-kansalaisella on vapaan liikkuvuuden direktiivin mukaisesti oikeus oleskella maassa 3 kk rekisterditymatta, ts. turististatuksella (Khs 26.11.2007 §1509)
Kerjaaminen ei ole laitonta eika siihen voi puuttua ellei se ole héiritsevaa. Lasten kerjaamist ei sallita vaan siihen puututaan ja selvitetdan tapauskohtai-
seslx (Khs 26.11.2007 §1509)
gin alue on k aluetta ja leiriytyminen on sallittu aii merkitylld alueella. Tilapédiseen leiriytymiseen
tarvntaan maanomlstajan lupa
N~ ~ ~
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sisijaisesti omien maiden jelun tarve aina tapauskohtaisesti
Iahetystdihin (terveyskortit) ok maissa seki Pohjois-
3 Alkmsten kohdalla selvnte'zén henkilén itse jarjestdd
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Vastaa ril sekd yleisests jarjestyk KERJAAMISESTA rustuvaa hoitoa Kaikille siti tarvitseville EU-
Ja turvalhsuudesta SYNTYVIEN kansalaisille
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Kaavio 4. Kaupungin linjaukset ja tyéryhmdn jéisenten olennaiset tehtévdt kerjddmisestd
syntyvien lieveilmididen vdhentdmiseksi ja ennaltaehkdisemiseksi Helsingissd
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Jokainen hallintokunta on osallistunut kerjaldaiskysymyksen kasittelyyn myos katutasolla.
Tyoryhman poytakirjojen kautta tulkittuna tyéryhma on ollut alusta lahtien lahes yksi-
mielinen ndakokulmissaan ja rajanvedoissaan. Tyoéryhman sisalla on noussut myds hallin-
tokuntien valista ristiriitaa, esimerkiksi leiriytymiskysymyksen vuokrasopimuksen pur-
kua koskevassa asiassa. Luvallisten leirien perustaminen on noussut tyéryhman alusta
lahtien satunnaisesti esille, myds vaihtoehtona hatamajoituksille. Nuorisoasiainkeskus
on toivonut systemaattisesti romaneille osoitettavaa luvallista leirialuetta. Diakonissa-
laitos on kannattanut luvallisia leireja tydoryhman alkuaikoina, mutta myéhemmin muut-
tanut mielipidettdaan. Vuonna 2010 Diakonissalaitos teki tyéryhmassa esityksen Helsin-
gin Rastilan leirintdalueelle perustettavasta erillisestd valvotusta alueesta kerjaaville
henkiloille. Esityksesta pyydettiin muun muassa lausunto liikuntavirastolta. Liikuntavi-
rasto ja tyoryhma kokivat, ettd luvallinen leiri ei ole kestava ja ihmisarvoinen ratkaisu.
Leirin mahdollisesti tayttyessa, osa joutuisi kuitenkin sen ulkopuolelle ja uusien leirien
perustaminen saattaisi olla toistuvasti tarpeellista. Vuonna 2012 Diakonissalaitos naki

asian samalla tavalla. (Tyoryhman poytakirjat; tyéryhman raportti 2011.)

Tyoryhma on toteuttanut tyotdan annetun tehtdvakuvansa sisalla. Aineiston kautta tar-
kasteltuna tydéryhman tehtavat (kaavio 5.) ovat olleet joidenkin hallintokuntien osalta

kaupungin linjauksissa kuvattuja konkreettisempia.

Kaavio 5. Helsingin kaupunginjohtajan asettaman tyéryhmdn vastuualueet ja tehtéviit
aineiston valossa



Sosiaalivirasto on toiminut tyoryhmassa aktiivisesti eri tehtaviensa kautta. Tyéryhman
kantavin jasen on ollut puheenjohtaja. Han on valmistellut sihteerin kanssa kokousten
esityslistan ja vastannut kokousjarjestelyiden toteutumisesta. Puheenjohtajan tehta-
vana on ollut koordinoida tydryhman tyota, yllapitaa kokonaiskuvaa kerjaldiskysymyk-
sessd, vastata tyoryhman virallisesta tiedottamisesta ja ohjata tietoa kaupungin johta-
jistoon seka sosiaaliviraston johtoon. Puheenjohtaja on toiminut yleisesti tiedon valitta-
jana niin kaupungin, median, verkostojen kuin muidenkin tahojen suuntaan seka valilla.
Helsingin sosiaalipdivystyksen tehtavana on vastata kaupungissa oleskelevien henkilGi-
den kiireellisen sosiaalityén toimenpiteiden arvioinnista. Kiireellisen sosiaalityon tarpei-
den arviointi on kasittanyt laajasti erilaisia tehtavia, jossa ovat painottuneet lastensuo-
jelulain mukaiset tehtavat seka matka- ja majoituskysymykset. Helsingin sosiaalipaivys-
tys on antanut myos konsultaatioapua muiden kuntien sosiaaliviranomaisille aiheeseen
liittyvissa kysymyksissa. Sosiaaliviraston lakimiesyksikkd on ollut kokouksissa lasna sa-
tunnaisesti. Juridisten kysymysten voisi ajatella korostuvan kerjalaiskysymyksessa,

mutta poytakirjojen mukaan nain ei ole ollut.

Terveydenhuollon osalta julkisten palveluiden tuottamisen lisdksi, vastuu on ollut kau-
pungin sisalla edistaa tarvittavien hoitoketjujen rakentumista. Pelastuslaitoksen ja ym-
paristokeskuksen osalta aineiston mukaan toteutetut toimenpiteet ovat vastanneet kir-
jattua tehtavakuvaa. Kuten myos hallintokeskuksen, vaikkakin aineiston kautta nakyva
varsinainen kerjaldaiskysymyksen kansainvalinen ja valtakunnallinen seuranta on ollut
epadsaannollista. Rakennusvirasto on vastannut monista eri kaytannon tehtdvaalueista
ja toiminut kirjatun tehtavakaavion mukaisesti. Vastuu konkreettisista leiriytymiseen
liittyvista toimenpiteista on ollut rakennusvirastolla kiinteistovirastoa useammin. Hel-
singin poliisilaitos on ollut aktiivinen kerjaldiskysymyksessa johtuen paaosin poliisin jal-
kautuvasta kenttatyosta kadulla. Poliisin perustehtdva on ollut kerjalaiskysymyksen
osalta yleisen jarjestyksen ja turvallisuuden yllapitdminen seka rikostorjunta. Poliisi on

myo6s antanut virka-apua leirien purkamiseksi tai sosiaaliviraston tyon turvaamiseksi.
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Kolmas sektori eli tyéryhmassa Diakonissalaitos on toiminut kerjdaavia henkildita kohtaa-
vana ja heidan tilanteistaan tiedottavana tahona. Aineiston valossa tehtavat ovat pai-
nottuneet vahvasti paivakeskuksen perustamisen jalkeen konkreettiseen asiakastyo-
hon. Suunnitelmallinen ja pitkdakestoinen kehittamistyd romanien aseman paranta-
miseksi tai EU-hankkeiden kdynnistamiseksi ei ole tutkimusjakson aikana kunnolla kayn-

nistynyt.

Kerjaldistydoryhmassa on ollut mukana hallintokunnat, joiden perustydssakin kysymys on
ollut esilla. Esimerkiksi luvattomaan leiriin puuttuminen tyéllistaa aina monta hallinto-
kuntaa. Luvattomista leireistda annetaan paljon kuntalaispalautteita esimerkiksi hallinto-
keskukselle. Leirin tultua tietoon siihen on puuttunut ensisijaisesti poliisin kenttapartio.
My0s rakennusvirasto ja kiinteistOvirasto ovat saattaneet tehda paikalle tarkastuskayn-
nin. Ymparistokeskus ja pelastuslaitos ovat tarkastaneet leirin, jos alueelta on ilmoitettu
ymparistdongelmista tai paloriskeista. Lasten lasndolo leirissd on aktivoinut sosiaali-
padivystyksen. Leirin purkauduttua jaljelle jaavien roskien ja jatteiden siivousvastuu on
jaanyt rakennusvirastolle. Usein leirista haadetyt henkil6t on ohjattu Paivakeskus
Hirundoon neuvonnan saamiseksi sekd he ovat saattaneet asioida sosiaalipdivystyksessa
valttamattéman huolenpidon tarpeissaan. Tyéryhma on kasitellyt kokoontuessaan ta-
pahtunutta, sen jalkeen mahdollisesti syntyneita seurauksia ja lieveilmioita seka jatko-
toimien tarpeellisuutta. Tyoéryhman alussa jasenena aktiivinen nuorisoasiainkeskus ei
ole ollut mukana vastuutehtdvakaaviossa. Nuorisoasiainkeskus toimi Sosiaalikeskus Sa-
taman tilan vuokraajana ja toimi siten tarkeana osana tyoryhmaa Sosiaalikeskus Sata-

man leirin olemassaolon ajan.
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7 TYORYHMAN TULKINTOJA KERJALAISKYSYMYKSEN TARPEISTA JA ONGEL-
MISTA

7.1 Kerjalaiskysymyksessa tulkitut keskeiset osa-alueet

Tyéryhman tulkinnat kerjalaiskysymyksen osa-alueista, tarpeista ja ongelmista, nouse-
vat tyoryhmalle asetetuista tehtavista. Tydryhman perustamisessa nakokulmana oli ker-
jaldisyyden tuomien ongelmien ratkaiseminen. Tyoryhma on perustettu nelja vuotta
varsinaisen kerjaldiskysymyksen kdaynnistymisen jalkeen. Tyoryhmassa ei kasitelty pas-
siivista kerjaamistd, vaan tilannekokonaisuutta, lieveilmi6ita seka niihin puuttumista.
Tyoryhman tehtdvat ja poytakirjojen osittain pysyva rakenne on vaikuttanut tyoryh-

massa kasiteltaviin asioihin ja tehtyihin tulkintoihin.

Tyoryhman tyoskentely ja tulkinnat ovat keskittyneet vahvasti kolmeen osa-alueeseen
eli kerjalaistilanteen seuraamiseen ja raportointiin seka pitda kerjadamisesta syntyvia lie-
veilmiditd mahdollisimman pienina (tilannehallinta), tehda esityksia ja aloitteita kaupun-
gille seka valtiolle (vaikuttaminen) ja laatia kaupungin eri hallintokuntien valille yhteiset
linjaukset seka tehda kaupungin sisallda saumatonta yhteistyota (yhteistyd). Tilannehal-
linnan yllapitamisessa keskeisimmat tehtdvat ovat olleet luvattomaan leiriytymiseen
puuttuminen, erilaisiin sosiaali- ja terveydenhuollon tarpeisiin vastaaminen seka rikolli-
suuskysymysten kasitteleminen. Vaikuttamisen keskeisimmat tehtdvat ovat olleet vai-
kuttamistyon tekeminen Helsingissa, kansallisesti, suurlahetystdissa seka kansainvali-
sesti. Yhteistyon keskeisimpana tehtavana oli kysymyksessa linjausten ja ohjeiden laati-

minen seka niiden pohjalta yhteistyon toteuttaminen. Kaavio 6. kuvaa naitd osa-alueita.
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Seurata ja raportoida

kerjaldistilanteesta seka elie & e

A Tehda esityksia ja aloitteita yhteistyo6ta seka laatia
pitaa kerjaamisesta . - . . S
T kaupungille seka valtiolle yhteiset linjaukset
syntyvien lieveilmiot Lo
Helsingissa

mahdollisimman pienina

Luvaton leiriytyminen ja

ymparistoangelmat Vaikuttamistyd kaupungissa ja Linjausten ja ohjeiden

kansallisesti laatiminen

Sosiaali- ja terveydenhuollon
kysymykset (lasten
suojeleminen, valttdmaton

huolenpito ja hatamajoitus,
terveydelliset vaikeudet)

Vaikuttamistyo
suurldhetystoyhteistydssa ja
kansainvalisesti

Yhteistoiminta linjausten
mukaisesti
Rikollisuus

Kaavio 6. Tydryhmdn péytdkirjojen valossa kerjdldiskysymyksen keskeiset osa-alueet

Ihmisten liikkuminen valtioiden valilla on paivittdin toteutuvaa. Eri-ikdisten henkildiden
siirtyminen maasta toiseen ja oleskeleminen vieraassa valtiossa tuo mukanaan tarpeen
majoittua. Oleskelu vieraassa valtiossa ilman rekisterditymista ja konkreettista sisama-
joitusta tarkoittaa usein luvatonta leiriytymistd ulkosalla. Helsingin kaupungin alue on
kokonaan kaavoitettua, eika leiriytyminen ole mahdollista kuin sallituilla alueilla. Luva-
ton leiriytyminen aiheuttaa yleensa lahiympariston kaatopaikkailmion puutteellisella ja-
tehuollolla. Leireissa asuminen on myds turvatonta, epdahygieenista ja majoittujilleen
haasteellista. Luvaton leiriytyminen lieveilmidineen on kokonaisuudessaan tyoryhmaa

eniten puhututtanut osa-alue kerjaldiskysymyksessa.

Maassa oleskelevien aikuisten ja lasten olosuhteiden selvittdmiseksi toteutetut sosiaali-
huollon toimenpiteet ovat my6s puhututtaneet tyéryhmaa, koska tarve on ollut toistu-
vaa. Lasten tilanteisiin puuttumiseksi lastensuojelulaki on antanut rakennetta, vaikka va-

haisten keinojen vuoksi se on ollut kdaytdanndssa vaikeaa.
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Monet perheet ovat hakeneet valttamatonta toimeentulotukea majoituksen lisaksi mat-
katukina. Valtion ohjeet toimeentulotuen soveltamisesta korostavat omaan kotimaahan
paluun tukemista ja vain valitonta apua ennen sita. Kadulla oleskelevien ihmisten koko-

naistilanteiden arvioiminen on ollut [dhtokohtaisesti haastavaa.

Asuminen, varsinkin teltoissa ja ulkosalla, on kylmemmissa ilmanaloissa jopa mahdo-
tonta. Talvien aikana useat henkil6t ovat tarvinneet ja saaneetkin hatamajoitusta sosi-
aaliviraston jarjestamana tai hakeutumalla kolmannen sektorin tarjoamiin ydaikaan
avoinna oleviin tiloihin. Luvaton leiriytyminen seka passiivinen kerjaaminen suomalai-
sessa saailmastossa on myos terveydelle haastavaa. Monet ovat kokeneet kerjaamisen
fyysisesti raskaana (Jaaskeldinen 2012, 323). Tyoryhman kasittelyssa korostui kolman-
nen sektorin tuottama tieto terveydellisista vaikeuksista. Kerjaavat henkil6t ovat asioi-

neet usein vain vakavammissa tilanteissa julkisen terveydenhuollon palveluissa.

Mahdollisuus liikkuvuuteen valtioiden valilla lisad mahdollisuuksia ansaita elantoa. Ita-
Euroopasta matkustavien henkildiden |ahtomotiivina on usein raportoitu olevan toivo
taloudellisten mahdollisuuksien kasvusta. Ansaintamahdollisuudet virallisilla tydmarkki-
noilla ovat kuitenkin osoittautuneet olevan kerjaavilla henkildilld vahaiset, elleivat jopa
mahdottomat. llman varsinaista tyétehtavaa, toimeentulo ansaitaan muiden keinojen
avulla. Myos rikollisuuden keinoin voidaan ansaita ja mahdollistaa elaminen kadulla. Ri-
kollisuus on liitetty julkisten keskustelujen kautta osaksi kerjalaiskysymysta romanialais-
ten ja bulgarialaisten henkildiden osalta ja aihealue nousi yleisellad tasolla esille myos

tyoryhman keskusteluissa.

Tyoryhma on saannollisesti kasitellyt sitd, miten kerjalaiskysymyksessa tulisi vaikuttaa.
Vaikuttamistyo asetettiin tyoryhmalle tehtdvdanannossa ja sitd on pyritty noudattamaan.
Kerjalaiskysymyksessa on annettu tietoa eri tahoille ja nostettu esille nousevia tarpeita
yhteiseen keskusteluun. Pitkdjanteinen vaikuttamistyd, niin kansainvalisesti kuin kansal-
lisestikin, on osoittautunut haasteelliseksi. Kerjaldiskysymyksen kasittelyn on nahty
alusta asti olevan yhdessa tehtavaa tyota, eikd minkaan yksittdisen tahon itsenaista toi-

mintaa.
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Tyoryhman tehtavaksi annettiin linjausten laatiminen saumattoman yhteistyén mahdol-
listamiseksi kaupungin sisalla. Yhteistyosta syntyi myds monia kirjallisia ohjeistuksia tie-

don jakamiseksi ja kasittelyn yhdenmukaistamiseksi.

7.2 Tilannehallinta

Ty6ryhmaa tyollistanein osa-alue kerjaldiskysymyksessa on ollut konkreettisen ja ajan-
mukaisen tilannehallinnan yllapitaminen. Tilannekatsaus jokaisessa kokouksessa on
tuottanut tietoa katutasolla havaituista tarpeista ja ongelmista. Perustarpeiden toteut-
tamisesta oleskeluvaltiossa on seurannut luvattoman leiriytymisen ja ympadristéongel-

mien, sosiaali- ja terveydenhuollon seka rikolliseen toimintaan liitettavia haasteita.

7.2.1 Luvaton leiriytyminen ja ymparistéongelmat

Kerjaaville henkildille maksullinen majoitus ei ole ensisijainen vaihtoehto. Osa heista on
majoittunut yksityisten ihmisten kodeissa tai vastikkeellisesti tarjoamissa majoitusti-
loissa. Ensisijainen majoittumismuoto on kuitenkin ollut leiriytyminen ulkosalle, omava-
raiseen ja ilmaiseen majoitukseen. Majoittumisen tarve on ollut aihe, joka on noussut

esiin jokaisessa kokouksessa (kaavio 7).

2010 2011 2012 2013

Kokousten maara vuodessa Luvattoman leiriytymisen kasittely kokouksissa

Kaavio 7. Luvattomien leirien kokouskdsittelyn mddird vuosittain
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Majoittuminen oleskelumaassa on ensimmadinen konkreettinen tarve, johon haetaan
vastausta valittomasti maahan tulon jalkeen. Majoittuminen ulkosalle on myds konk-
reettisesti ulospdin havaittavaa toimintaa. Viranomaisten puuttuminen luvattomaan lei-
riytymiseen on jasentynyt kerjaldiskysymyksen olemassa olon aikana ja tyoryhman pe-
rustamisen jdlkeen se on saanut eri hallintokuntien yhteisen ohjeistuksen. Ohjeistuksen
kayttotarkoitus vahvistui vuonna 2012, kun tyéryhma toteutti mielenosoituksen purka-

misen ohjeistusta kayttamalla (7.2.1.2).

Monet havainnot ulkomajoituksista ovat perustuneet kuntalaispalautteisiin, joita viran-
omaiset tarkastavat. Kuntalaispalautteet ovat tulleet kerjaldistydoryhmassa oleville eri
hallintokunnille, kuten rakennusvirastolle, ymparistékeskukselle, poliisille ja puheenjoh-
tajalle. Varsinaista kokonaiskuvaa leirien maarista tai sijaintipaikoista kaupungin alueella
ei ole ollut mahdollista kerata. Vuonna 2011 tyéryhma selvitti mahdollisuutta kerata sys-
temaattisemmin tietoa leirihavainnoista rakennusviraston asiakaspalvelun kautta,

mutta ilmeisimmin tdma ei onnistunut. (Tyéryhman poytakirjat.)

Leireja on havaittu saannollisesti eri puolilla Helsinkia. Leirit ovat olleet erikokoisia, muu-
taman hengen majoittumisista jopa noin 100 henkilén laajempaan leiriytymiseen. Lei-
reissa on ollut usein telttoja ja autoja. Leirit ovat sijainneet hyvinkin erilaisissa paikoissa,
kuten puistoalueiden lahelld, autiotaloissa tai esimerkiksi kaupungin keskustan Kauppa-
torilla. Varsinaisten leirien lisaksi monet ovat majoittuneet henkil6-, paketti- tai matkai-
luautoissa parkkipaikoilla eri puolilla kaupunkia ja esimerkiksi laivaterminaalissa. Jois-
sain autoissa on ollut kaasulammittimet. Omavaraisten leirien lisdaksi Rastilan leirintaalu-
eella on havaittu ulkomaalaisten henkildiden vuokraavan matkailuautoja kerjaavien
henkildiden majoitukseen. Tyéryhmassa on kasitelty myos leireja, jotka on havaittu
muissa seutukunnissa. (lltalehti 30.3.2012; tyéryhman raportti 2011, 6; tyoryhman poy-
takirjat; Helsingin Sanomat 11.2.2012; Helsingin Sanomat 5.7.2013; Helsingin Uutiset
20.3.2012.)

Helsingin kaupungin nuorisolautakunta vuokrasi Vapaa katto -verkostolle tilan Kyldsaa-
rentieltd, jonne Vapaa Katto ry perusti autonomisen Sosiaalikeskus Sataman. Vuokraso-

pimuksen mukaan tilaa ei saanut kdyttaa asumistarkoitukseen.
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Vuokrasopimus tuli voimaan tammikuussa 2009. Sosiaalikeskuksen piha-alueelle muo-
dostui kesasta 2009 alkaen Romanian romanien epavirallinen leirintdalue. Vuonna 2010
piha-alueella majoittui parhaimmillaan noin 80 henkil6a, niin aikuisia kuin lapsiakin. Tal-
vikuukausina leiriytyjia oli selkedsti vahemman, noin 20-30. Kevaalla 2011 leirissa ma-
joittui alle 30 henkil63, kesalla noin 50. (Peth 2011, 8; tyoryhman poytakirjat; tyéryhman
raportti 2011, 6.) Sosiaalikeskus Sataman leiria on kasitelty tarkemmin alaluvussa
(7.2.1.1), koska leiristd, sen lieveilmiodista ja siihen kohdistuneita toimenpiteistd muo-

dostui tydoryhman yksi olennaisimmista tyon kohteista.

7.2.1.1 Sosiaalikeskus Satama

Sosiaalikeskus Sataman leiri ja sielld syntyneet lieveilmiot ovat herattdaneet paljon huo-
miota, keskusteluja ja toimenpiteitda olemassaolonsa aikana. Leirin laheisyydessa olevat
yritykset ilmoittivat yritysten tuotteiden toistuvasta katoamisesta. Leirin haatamisen jal-
keen alueelta Ioydettiin varastetuksi tunnistettua omaisuutta. Ymparistokeskukseen tuli
useita yhteydenottoja leirialueen puutteellisesta jatehuollosta, kuten tavaroiden seka
jatteiden kasittelysta ilman asianmukaisia sailytystiloja. Leirin maa-alueilta 16ydettiin
runsaasti sekajatettd, sekajatteen joukkoon sopimatonta jatettad seka ihmisen ulostetta.
Jatteen kasittelyongelma oli myos hygieeninen ongelma. Ymparistokeskus ja rakennus-
valvontavirasto tekivat alueella useita tarkastuksia. Sosiaalipaivystykselle tehtiin useita
ilmoituksia leirissa asuvien lasten sopimattomista olosuhteista ja alueelle tehtiin tarkas-
tuskaynteja. Piha-alueella pidettiin avotulta, sdilytettiin tulenarkoja nesteitd, viritettiin
rikkindisilla kaapeleilla sdhkolaitteita ja monet autoista sijaitsivat liian |ahella toisiaan
tuottaen paloturvallisuusriskeja. Syksylla 2010 leirissa syttyi tulipalo, jossa kukaan ei va-
hingoittunut. Pelastuslaitos teki leiriin lukuisia tarkastuskdaynteja antaen paloturvallisuu-
teen liittyva maarayksia. (Laakkonen 2012, 64; Peth 2011, 8, 10; tyéryhman poytakirjat;
tyoryhman raportti 2011, 11-13).

Alueelle suunniteltiin kesalla 2010 suurta konserttitapahtumaa, jonka vuoksi alue tuli
siivota. Alueella alkoivat kevaalla 2010 my6s laajamittaiset rakennustyot, jotka edellyt-

tivat leirin purkamista.
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Kaupungin oikeuspalveluiden silloisen selvityksen mukaan Sosiaalikeskus Sataman kiin-
teistéon vuokrasopimus voidaan irtisanoa piha-alueen sopimuksen vastaisen kayton
vuoksi. Tyéryhma pyysi selvitystda Nuorisoasiankeskukselta kesdakuussa 2010, mietitty-
aan erilaisia vaihtoehtoja puuttua hallitsemattomaan leiriytymiseen alueella. Ty6ryh-
man esityksestd nuorisoasiainkeskus antoi kesalla 2010 Vapaa Katto rylle varoituksen
vuokrasopimuksen rikkomisesta seka maadrdajan alueen tyhjentamiseksi ja siivoa-
miseksi. Vapaa Katto ry ei noudattanut maardysta. Vuokrasopimuksen irtisanominen
vietiin nuorisolautakunnalle, joka lopulta paatti jatkaa sopimusta esittelijan esityksesta
poiketen. Lautakunta muistutti kuitenkin sosiaalikeskusta alkoholilainsdadannén nou-
dattamisesta ja esitti kaupunginhallitukselle, etta se selvittda vaihtoehtoista leiriytymis-
paikkaa. Kaupunginhallitus ei kasitellyt asiaa. Lokakuussa 2010 kiinteistovirasto haki
nuorisoasiainkeskuksen aloitteesta rakennuksen kayttéoikeuden muutosta. Leirissa sat-
tuneen tulipalon johdosta marraskuussa 2010 alueelta katkaistiin sahkét. Turvallisuus-
riskien vuoksi pelastuslaitos ja nuorisoasiainkeskus sopivat, ettei alueelle voinut enaa
majoittua. Pakkasten tullessa loppuvuonna 2010 sosiaalikeskus Sataman piha-alueen 40
leiriytyvalle henkil6lle tehtiin sosiaalihuoltolainsdadannon mukaiset toimeentulotuki-
paatokset matkarahasta kotiin. (Peth 2011, 10; tydoryhman poytakirjat; tydryhman ra-
portti 2011, 10, 12.)

Tyoryhma esitti, etta jatkossa piha-alueelle kulkua rajoitetaan esimerkiksi ajoestein tai
piha-alueen erottamisella vuokrasopimuksesta. Maaliskuussa 2011 vuokrasopimus irti-
sanottiin kiinteistoviraston tilakeskuksen toimesta ja nuorisoasiankeskus irtisanoi jal-
leenvuokrasopimuksensa Vapaa Katto ry:n kanssa. Irtisanomisaikana kesakuun alkuun
mennessa alue tuli tyhjentaa. Uusia leiriytyjia saapui jalleen maaliskuussa 2011. Nuori-
soasiainkeskus pyysi poliisilta virka-apua alueen tyhjentamiseksi, mutta virka-apupyynto
osoittautui epaselvaksi, koska kiinteiston hallintaoikeus oli yha Vapaa Katto ry:lla. Lo-
pulta pelastuslaitos teki virka-apupyynnon poliisille. Huhtikuussa 2011 kiinteistossa ei
ollut sahkoa ja piha-aluetta valvottiin piirivartioinnilla ilta- ja ydaikaan. Nuorisoasiain-
keskus ei voinut pelastuslaitoksen aikaisemmin antamien maaraysten mukaan jarjestaa

alueella ymparivuorokautista valvontaa. (Tyoryhman raportti 2011, 12-13.)
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Kaupunki teki vuokrasopimuksen purkuhakemuksen Helsingin kardjaoikeudelle, josta
annettiin Vapaa Katto ry:lle aikaa vastikkeen laatimiselle. Hakemuksessa vaadittiin nuo-
risoasiainkeskuksen ja Vapaa Katto ry:n valisen vuokrasopimuksen purkua ja vuokralai-
sen haatoa. Lisaksi kaupunki teki karadjaoikeudelle turvaamistoimenpidetta koskevan ha-
kemuksen, jolla se oikeutetaan “"turvaamistoimimaaraykselld heti hakemaan ulosottovi-
ranomaiselta lilkkehuoneiston ja siihen liittyvan piha-alueen vuokralaisen haatamista ja
tilan tyhjentamista siten, etta tila jaa kaupungin hallintaan ja etta kaupunki saa asentaa
sinne tarvittavat tilan kayttamisen estavat rakenteet”. Kesalla 2011 tilanne oli epaselva.
Vapaa Katto ry ei ollut poistunut kiinteistosta, koska paattivat jatkaa kiinteiston valtaa-
mista, kunnes heille 16ytyisi toinen autonominen tila. Leiriytyjat eivat lahteneet piha-
alueelta. Kiinteistovirasto oli valmiina aloittamaan kiinteiston purkutyot, mutta odotti
haatopaatosta. Haatoprosessi pitkittyi, koska haastetta ei saatu toimitettua Vapaa Katto
ry:n vaihtuneelle puheenjohtajalle. Elokuun alussa alueelle tuli yha lisaa leiriytyjia. Haa-
topaatos toteutettiin lopulta elokuussa 2011. Viranomaiset tyhjensivat alueen ja koko-
naistilanne oli rauhallinen. Alueelta poistettiin noin 50 henkil6a. Alueen kiinteisto paa-
tettiin purkaa nopeasti. Haadon jalkeen poliisille tuli kritiikkia tulkkauskysymyksista.
Kaupungin oikeuspalvelut tekivat myos selvityspyynnon haatopaivan tapahtumista, lei-
ristd |6ydetystd varastetusta omaisuudesta seka jatkotoimista. (Peth 2011, 11; tyoryh-
man poytakirjat; tydoryhman raportti 2011, 12-13.) Sosiaalikeskus Sataman leirin purka-

misen jalkeen Helsingista ei ole tavattu uusia suuria luvattomia leireja.

Sosiaalikeskus Sataman leirilla oli my6s puolustajia. Leiriin oli tullut ainakin vuonna 2010
ulkopuolisia ruokalahjoituksia. Ryhma ihmisia perusti vuonna 2010 "kerjaldistyoryh-
man”, jonka tehtava oli auttamistyo leiriytyjien keskuudessa. Ryhma kerasi muun mu-
assa ruokalahjoituksia ja 150 jatesakillista vaatelahjoituksia leirissa asuville. (Roth 2012,
31-33.) Kiinteiston vuokraaja Vapaa Katto ry halusi tarjota leirimahdollisuuden liikku-
valle vaestolle, koska kaupungilla ei ollut tarjota vaihtoehtoista majoitusta. Halun tavoit-
teena ei ollut alueen muuttuminen pysyvaksi leiriytymisalueeksi, vaan eettinen vastine
haatokeskustelulle. Vapaa Katto ry pyrki kertomansa mukaan lisédmaan leirin aikana
alueen jatehuoltoa ja pitdamaan aluetta siisting, siina kuitenkaan viranomaisten nakokul-

masta onnistumatta.
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Vapaa Katto ry lisasi kahdesti viikossa tyhjennettdvien roska-astioiden maaraa ja nuori-
soasiainkeskus kustansi kaupunginhallituksen paatoksen jalkeen alueelle kaksi wc-tilaa.
Kaupunginhallitus paatti, ettei niiden lisadmiseen kohdisteta rakennuslupamenettelya.
Vapaa katto ry jarjesti leiriytyjille opetusta rikkindisten sahkdjohtojen vaarallisuudesta.
Nuorisolautakunnan kasitellessa vuokrasopimuksen purkua syksyllda 2010 jarjestettiin
asiassa mielenosoitus. (Peth 2011, 10: tydoryhman poytakirjat; tyéryhman raportti 2011,
11)

7.2.1.2 Leiri vai mielenosoitus?

Helsingin Musiikkitalon pihamaalle Kansalaistorille, ilmaantui lokakuussa 2011 “toriko-
kous” Occupy-telttaleiri. Yhdysvaltojen Wall Streetilta alkanut kansainvalinen mielen-
osoitus kapitalismia vastaan nostatti Musiikkitalon kupeeseen puolijoukkueteltan, tyo-
maakopin ja saunan. Tyéryhman saatua tietda leiriytymisesta maaliskuussa 2012, sita

alettiin selvittaa.

Leiriytyjat olivat hakeneet lupaa viikon mittaiselle yleiskokoukselle, jonka tarkoituksena
oli luoda siisti, pdihteetdn ja turvallinen tila kaikille kaupunkilaisille keskustella demo-
kratiasta. Viikon jalkeen leiria ei purettu, koska “mielenosoituksen loppumisajankohtaa
ei tiedetty” ja leirissa alkoi yopya ihmisid. Myos satunnaisia kerjadvia henkiloita kavi lei-
rissa. Musiikkitorin piha-alueelle oli haettu kesaksi 2012 lupia muille ulkoilmatilaisuuk-
sille. Kaupungin linjausten mukaan luvattomiin leireihin puututaan valittomasti. Kau-
punki ilmoitti huhtikuussa Occupylle tulevasta haadosta ja antoi poistumiselle aikaa vii-
kon. Leiriytyjat vastustivat haatoa, ja siirsivat leiria nurmialueelta Kiasman lahelle asfalt-
tialueelle. Leiriytyjat jattivat oikeuskanslerille kantelun siitd, tulkitseeko rakennusvirasto
haatotiedotteessaan kokoontumislakia oikein. Kesdakuussa 2012 rakennusvirasto teki
uuden kehotuksen purkaa leiri sen luvattomuuteen vedoten. (Metro 3.5.2012; tyoryh-

man poytakirjat; Helsingin Sanomat 26.3.2012.)
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Torikokous Occupy Finlandin omien sivujen mukaan (4.6.2012) ”Kaupungin tulkinta rik-
koo edelleen hallitusmuodossa saadetyn kokoontumisvapauden kayttamista turvaavaa
kokoontumislakia (11 §), jonka mukaan "yleisessd kokouksessa saa kayttaa julisteita,
tunnuksia, aanenvahvistimia ja muita tavanomaisia kokousvalineita seka tilapaisia ra-
kennelmia”. Lainsaatadjan tahtotilaa selventavassa hallituksen esityksessa (145/1998) to-
detaan, etta pykalaehdotuksen luettelo on esimerkinomainen, silld ennalta on vaikea
maaritella tyhjentavasti, millaisia vdlineita kulloinkin kaytetdaan. Kokoontumisvapauden
turvaamis- ja edistamisvelvollisuudesta on kokoontumislaissa saddetty seuraavaa (4 §):
”Julkisen vallan on edistettdava kokoontumisvapauden kayttamista turvaamalla oikeus
kokoontua ilman ulkopuolista hairiota ja luomalla edellytyksia yleisten kokousten jarjes-

tamiselle.”

Helsingin kaupungin rakennusvirasto haati leirin 7.6.2012, jota leiriytyjat pitivat perus-
teettomana (Torikokous Occupy Finland 7.6.2012). Leirin hdadon toteuttivat kaupungin
tyontekijat ja sita turvasi poliisi. Leirista I0ydettiin Helsingin uutisten (7.6.2012) mukaan
muun muassa neuloja ja ruiskuja. Nurmialueelle leiriytyminen nosti esiin myo6s kustan-
nuskysymyksen siitd, kenen vastuulla on leiriytymisesta karsineen nurmen kunnostus ja

siivous. Kustannusarvio oli noin 6 000 euroa.

Kysymys oli mielenosoituksen ja luvattoman leiriytymisen valisesta rajanvedosta. Ty6-
ryhmdssa pohdittiin mielenosoituksen muuntumista leiriksi ja siihen puuttumatto-
muutta riskina luvattomien leirien ohjeistuksen toimivuudelle ja eettisyydelle. Ulkomaa-
laisten luvattomiin leireihin oli ohjeen mukaisesti puututtu ldhes aina ”valittomasti”, kun
taas Occupy -leiri majoittui alueella kuukausia. Kysymys oli myos leiriytymiseen laadit-
tujen linjausten tasapuolisuudesta, jossa kansalaisuus tai leiriytymisen tarkoitus eivat
voi maarittaad leireihin puuttumisen kynnysta. (Tyoryhman poytékirjat.) Kiinteistovirasto
otti kantaa Helsingin Sanomissa (19.7.2013) purettuaan Kalasatamasta I6ydetyn luvat-
toman saunan, etta periaatteena on yhtéaldinen kohtelu kaikille, eika virasto paata kenen

luvattomien rakennelmien annettaisiin olla.
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7.2.2 Sosiaali- ja terveydenhuollon kysymykset

Suurin osa romanialaisista kerjaadvista henkil6ista liikkuu perheyhteiséind (Djuve ym.
2015, 139), koska kerjaaminen perheen toimeentulona koskettaa usein kaikkia sen jase-
nia (Euroopan komissio 2012, 30). Monet tarvitsevat myos apua valttamattomaan toi-
meentuloon ja ovat hakeneet apua. Leireissa elaminen ei aina ole ollut mahdollista, ja
kaupungin valiintuloa on tarvittu hatamajoitusten jarjestamiseksi tai kerjaavat henkil6t
ovat etsineet erilaisista olemassa olevista palveluista suojaa. Maassaolo rekisteroity-
matta tuo yleensa esteita hakea apua julkiselta terveydenhuollolta. Tama mahdollistaa
terveydellisten vaikeuksien kasaantumisen ja terveydentilan heikentymisen. Osa
maassa oleskelevista Romanian ja Bulgarian kansalaisista tekee rikoksia ja tama on na-

kynyt muun muassa maan kansalaisten rikosepailytilastojen vahvana kasvuna.

7.2.2.1 Lasten suojeleminen

Lasten lasndolo Suomessa nakyi myos poytakirja-aineistossa. Tyoryhma keskusteli lap-
siin liittyen erilaisista teemoista, kuten lasten olosuhteista maassa, erilaisista sosiaali-
tyon toimenpiteistd tai lasten oikeudesta peruskoulutukseen. Kaikkien keskustelujen
osalta korostui huoli lasten turvallisuudesta, olosuhteista ja tulevaisuudesta. Osa-alue

nousi esille usein (kaavio 8).

2010 2011 2012 2013

Kokousten maara vuodessa Lasten suojelemisen kasittely kokouksissa

Kaavio 8. Lasten suojelemisen kokouskdsittelyn mddré vuosittain
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Sisdministerion tydoryhma (2008, 35) on todennut, etta lastensuojelulain mukaan lapsen
oleskelukunnalla on velvollisuus huolehtia jokaisen lapsen kiireellisen ja valittdman las-
tensuojelun tarpeesta. Jatkuvaan lastensuojelutarpeeseen tulisi vastata lapsen oma ko-
timaa. Kaytannossa tama tarkoittaa kadantymista lapsen kotimaan suurlahetystén puo-

leen. Lastensuojelulaki koskee lasten lisdksi aina myds heidan huoltajiaan.

Helsingin katukuvassa nakyi vuonna 2007 alaikaisia, jotka kerjasivat aikuisten seurassa.
Useat heista olivat sylivauvoja, ja he tulivat Romaniasta. Poliisi kommentoi Helsingin Sa-
nomissa (6.8.2007) lasten olevan “markkinointikikka”. Vuonna 2012 Helsingissa oli
useita bulgarialaisia lapsiperheita, joissa lasten idt vaihtelivat muutamasta kuukaudesta
alakouluikaisiin. Lapset ovat pdaosin vaikuttaneet hyvinvoivilta. (Tyéryhman poytakir-

jat.)

Helsingin sosiaalipdivystys on saanut ilmoituksia lapsista saannéllisin valiajoin ja tarkas-
tanut mahdollisuuksiensa mukaan heidan olosuhteitaan. Toisinaan tulkin saaminen mu-
kaan nopealla aikataululla on ollut vaikeaa. Tarkastuskaynteja on tehty leireihin, kadulla
kerjaavien sekd myodhdiseen aikaan pulloja kerdavien luokse. Tyéryhman aikana on tehty
muutama kerjaavan perheen lapsen sijoitus, kun heidan vanhempansa ovat olleet esty-

neitd hoitamaan lapsiaan. (Tyoryhman poytakirjat; Yle 1.6.12.)

Lasten kulkeminen aikuisten mukana koskettaa koko Suomea. Tampereella on nahty
kaupustelijoiden seurassa lapsia ja esimerkiksi Vaasassa on tavattu useita monilapsisia
perheita kesalla 2012, joista syntyi myods toimenpiteita viranomaisille. Lastensuojelun
toimenpiteistd syntyneet kustannukset ovat olleet toimenpiteita toteuttavien kuntien
vastuulla. (Aamulehti 22.3.12; tyéryhman poytakirjat; valtakunnallinen kerjalaistilan-

teen kartoitus 2012.)

Suomessa on ollut toistuvasti raskaana olevia kerjdavia henkiloitda, osa alaikaisia, ja
maassa on syntynyt lapsia. Helsinki on puuttunut raskaana olleen alaikdisen romanialais-
tyton tilanteeseen palauttamalla hanet ja vastasyntyneen takaisin kotimaahansa. Etela-
Karjalassa on syntynyt keséalld 2011 paperiton vauva ja padkaupunkiseudulla on tutkittu
kahden romanialaisista romanidideistdaan erotettujen vastasyntyneiden tilanteita vuo-

sina 2011 ja 2012.
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Lapset oli siirretty ilman viranomaistoimenpiteita suomalaisten aikuisten huoltoon. Lap-
sia on palautettu kotimaahansa tai vanhempia on etsitty muista Euroopan maista hake-

maan lapsiaan Suomesta pois. (Tuomola 2012, 103; tyéryhman poytakirjat.)

Helsingissa on otettu vahvasti kantaa kerjaldisten mukana tulevien lasten tilanteeseen,
sisdaministerionkin kannanoton mukaisesti. Kerjaaville henkildille on tiedotettu kirjallisin
tiedottein seka tiedotustilaisuuksin, etta lasten huonoihin olosuhteisiin tai nakyvaan
kerjadmiseen puututaan lastensuojelulain keinoin. Lasten nakyvyys helsinkildisessa ka-

tukuvassa harjoittamassa kerjaamista tai kaupustelua on huomattavasti vahentynyt.

Ty6ryhmassa on myos sovittu, ettd poliisi tekee aina lastensuojeluilmoituksen leiriolo-
suhteissa tavatuista lapsista. Bulgarian lahetysto ldhestyi kesalla 2012 sosiaalipdivys-
tysta pyytden tietoja Suomessa tavatuista oman maansa lapsista ja mahdollisista heihin

kohdistetuista toimenpiteista. (Tyéryhman poytakirjat.)

Jokaisen lapsen perusoikeus on kdyda koulua. Vuonna 2010 sosiaalipdivystys ehdotti
tyoryhmassa, etta viranomaisten tulisi noudattaa yhtenevaistda maasta pois ohjausta,
jotta kouluikaiset lapset ohjautuvat oman maansa koulutukseen. Elokuussa 2012 tyo-
ryhmassa kasiteltiin pdivakeskuksessa kaynnistettyd lasten vapaaehtoista kouluope-
tusta. Vapaaehtoinen tyontekija tapasi lapsia kerran viikossa tavoitteenaan innostaa
heitd oppimaan ja madaltaa siten kynnysta osallistua kouluun omassa maassaan. Toi-
mintaan osallistui noin 10 lasta. Ella Sarjasen ja Emma Tammisen (2014, 30) opinnayte-
tyon “paperittomana peruskoulussa” teemahaastattelujen perusteella padkaupunkiseu-
dun kouluissa ei tutkimuksen tekohetkelld ollut paperittomia lapsia, joilla ei ollut osoit-

taa kiinteaa osoitetta.

Huhtikuussa 2014 pidetyssa paperittomana peruskoulussa -seminaarissa Helsingin kau-
pungin opetusviraston edustaja esitti puheenvuorossaan, ettd kouluun ilmoittautumi-
sen yhteydessa riittda huoltajan ilmoitus osoitteesta, eika opetusvirasto valvo perheiden
rekisteroitymistd. Opetusviraston arvion mukaan ilman oleskeluoikeutta olevia lapsia on

ollut perusopetuksessa satunnaisesti.
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Tyoryhmassa ei kasitelty tietoja siitd, etta joku maassa oleskelevista kerjaavien henkildi-

den lapsista olisi osallistunut suomalaiseen perusopetukseen (tyéryhman poytakirjat).

7.2.2.2 Vélttdmatdn huolenpito ja hatdmajoitus

Tyoryhman osalta toimeentuloon liitettavissa keskusteluissa korostuivat valttamatto-
maan toimeentulotukeen liittyvat kysymykset, kuten haetut avustukset tai valmisteilla
olevat ohjeistukset. Osa-alueen teemoista keskusteltiin useammin kuin joka toisessa ko-

kouksessa (kaavio 9).

2010 2011 2012 2013

Kokousten maara vuodessa

Valttamattoman huolenpidon jaa hatamajoituksen kasittely kokouksissa

Kaavio 9. Vilttdmdattémdn huolenpidon ja hdtdmajoituksen kokouskdsittelyn mddrd

vuosittain

Ty6ryhmassa ei kadsitelty juurikaan passiivista kerjaamista tai kerjaaviin henkildihin liitet-
tavia tyollisyyskysymyksia, vaikka paivakeskus Hirundossa asioineet henkil6t olivat ker-
toneet usein tulosyikseen tyollistymisen toiveen. Tyoryhma keskusteli tilanteista, joissa
maahan tulevilla henkil6illa oli osoittautunut olevan eparealistisia odotuksia ja tietoja
Suomen olosuhteista, tyomarkkinoista tai etuuksista. Tydoryhma pohti mahdollisuuksia
vaikuttaa lahtomaihin viestittdmalla niihin realistista tietoa. Pohdinta ei johtanut poyta-

kirjojen kautta havaittaviin toimintasuunnitelmiin. (Tyéryhman poytakirjat.)

Suomessa tyOskentelevillda EU-kansalaisella on ETY:n tyontekijoiden vapaan liikkuvuu-
den asetuksen (1612/68) ja Euroopan parlamentin sekd neuvoston vapaan liikkkuvuuden
ja oleskelun direktiivin (2004/38) mukaan oikeus samoihin sosiaalisiin etuuksiin kuin

suomalaisella.
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Tyoelaman ulkopuolella olevalla oikeudet ovat rajallisemmat, vaikkakin epdkohtaa on
pyritty kehittdmaan. (Sailakivi 2009, 48.) Ulkomaalaislaki (301/2004) maarittelee sosiaa-
liturvaoikeuden maahantulostatuksen kautta. Jokainen Suomessa oleskeleva henkild,

statukseen katsomatta, on oikeutettu kiireellisiin sosiaalipalveluihin.

Henkildiden osalta, jotka eivat tule Suomessa toimeen omillaan eivatka ole oikeutettuja
oman maansa sosiaaliturvaan, voidaan soveltaa toimeentulotukilakia (1412/1997),
jonka mukaan kiireellisessa tarpeessa voidaan turvata selviytyminen valiaikaisella tuella.
Esimerkiksi toimeentulotukilain mukainen valttamaton ja kiireellinen hatamajoitus voi
tarkoittaa vain tapauskohtaisesti harkittua majoittamista yhdeksi yoksi. Paatos perustuu
myo6s Suomen perustuslain (19 §) takaamaan sosiaaliturvaoikeuteen, ihmisarvoisen ela-
man edellyttamaan turvaan eli valttamattomaan toimeentuloon ja huolenpitoon. Jokai-
sella on oikeus valttamattomaan sosiaaliturvaan, kun on itse kykenematon sita hankki-
maan. Jos sosiaalihuollon tarpeeseen turvautuu toistuvasti, henkil6lle voidaan tehda
maasta kdaannytyspaatos. Suomessa oleskeleva henkil6 ei saisi olla rasitteena suomalai-
selle sosiaaliturvajarjestelmalle, vaan hanen tulee tulla toimeen omillaan. Avun tarve

selvitetaan yksilollisesti. (Laakkonen 2012, 62—64; tyéryhman raportti 2011, 15-16.)

Helsinki on myontanyt jonkin verran matka- ja majoitusavustuksia kerjaaville henkilille
yksilohuollon paatoksillda, mutta myos tehnyt runsaasti kielteisia paatoksia. Hakijoita on
ollut useita vuosien 2010-2012 aikana. Talvella 2009 Helsingin sosiaalivirasto ja Diako-
nissalaitos jarjestivat noin kuukauden kestavaa hatamajoitusta Munkkisaaren huume-
vieroitusyksikén yhteyteen Sosiaalikeskus Sataman alueella asuville kerjaaville henki-
|6ille. Ratkaisu tehtiin perustuslain 9 § perustuen. Hatdmajoitukseen ei ensin tullut yh-
tdan kerjadvaa henkilda. Alun jalkeen majoitukseen tuli muutama perhe ja muutaman
pdivan kuluttua se ruuhkautui. Osa henkilGista joutui nukkumaan lattioilla sankypaikko-
jen loputtua kesken. Kaupunki osti lopulta majoitusta Diakonissalaitokselta 22 henki-
I6lle, joista 11 oli alaikaisia. Sosiaalipdivystys pyrki selvittdmaan henkildiden tilannetta
majoituksen yhteydessa. Kaupungille tulleet majoituskustannukset nousivat noin 60 000

euroon.

73



Helsinki aikoi kaupunginjohtajan mukaan (Kansan Uutiset 21.1.2010) peria kustannukset
Romanian valtiolta. (Tyéryhman raportti 2011, 9-10; Yle 15.12.2009a; Yle 15.12.2009b;
Yle 23.12.2009.)

Vuonna 2010 sosiaalikeskus Sataman yhteydessa tehty paatos matkatuesta tehtiin suu-
remmalle ryhmalle, mutta muuten paatosten taustalla on ollut tavoite niiden yksilolli-
syydesta. 40 henkildlle maksettiin 25 euron lauttalippu Viroon seka 300 euroa autoku-
luihin. Toimeentulotukipdatos perustui sosiaalihuoltolakiin ja asiakkaiden haastattelui-
hin sekd menettelysta sovittiin suoraan leiriytyjien kanssa. Suurin osa leiriytyjista lahti
alueelta. (Tyoryhman raportti 2011, 10.) Tyoikdisten ja tyokykyisten lapsettomien ai-
kuisten osalta matkatukea on myénnetty harvemmin. Harkintaa kaytetdan enemman,
kun hakijalla on erityisperusteita (heikko terveys, korkea ikd, selvasti heikentynyt mah-
dollisuus saada oma toimeentulo). Monissa tilanteissa hakijoiden elamantilanteet ovat
olleet erityisen haavoittuvia. Pdaasiallinen linjaus on ollut ohjata apua tarvitseva henkilo

oman maansa suurldahetystoon. (Tyoryhman poytakirjat.)

Vuonna 2010-2011 talven varalle valmisteltiin kirjallista ohjetta kerjaaville henkildille,
jossa kerrottiin menettelytavoista mahdollisen hatamajoitustarpeen tullessa. Lahtokoh-
taisesti hatamajoitusta ei jarjestettaisi edellisen vuoden tapaan, koska lahtokohtana oli,
ettd kaupungissa oleskelevien EU-kansalaisten oli tultava toimeen omillaan. Aikuisten
osalta tehtaisiin tapauskohtainen harkinta ja lapsiperheille tarjottaisiin tarvittaessa ha-
tdmajoitusta. Hatamajoitusta suunniteltiin tarjottavan ensisijaisesti Hietaniemen palve-
lukeskuksessa, toissijaisesti To0lon sdildonottosuojassa, kolmantena vastaanottokes-
kuksessa ja viimesijaisesti lapsiperheille hankittaisiin muu majoitustila. Suunnitelma ei
toteutunut sellaisenaan, koska valtion kanssa ei saatu aikaan sopimusta vastaanottokes-
kusten kaytostd, Hietaniemen palvelukeskus tayttyi padosin suomalaisista majoituksen
tarvitsijoista ja T66l6n sdiloonottosuojaan sijoitetaan ihmisia vain poliisilain perusteella.
Hietaniemen palvelukeskuksessa yopyi kuitenkin vuonna 2011 34 ulkomaalaista asun-

notonta.
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Maara nousi vuoden 2010 maarasta (2) huomattavasti. (Helsingin Uutiset 22.12.2012;
tyoryhman poytakirjat.) Kirkkohallitus teki syksylla 2010 vetoomuksen padkaupunkiseu-
dun seurakunnille véliaikaisten majoitustilojen jarjestamisestd, josta Helsingin seura-

kunta irtisanoutui (tydoryhman poytakirjat).

Talven 2010-2011 aikana Hietaniemen palvelukeskuksen kanssa tehtiin sopimus siitd,
ettd kriisimajoitusta tarjottaisiin myos ulkomaalaisille Helsingissa oleville henkildille.
Kerjaavia henkiloitd majoittui palvelukeskuksessa talven aikana satunnaisesti ynden yon
verran. Henkilot eivat itse olleet halunneet jatkaa majoitustaan palvelukeskuksessa,
koska sielld ei ollut autopaikkoja tai ruoanlaittomahdollisuutta seka sieltd piti poistua
aamulla. Tyoryhma kasitteli samana talvena mediauutista, jonka mukaan 30 suomalaista
henkilda olisi jaanyt ilman Hietaniemenkadun majoitusta kerjaavien henkiléiden vuoksi.

Uutinen todettiin tyoryhmassa perattomaksi. (Tyoryhman poytakirjat.)

Vuonna 2012 Hietaniemen palvelukeskukseen hakeutui eri kertoina vain yksittaisia ker-
jaavia henkil6ita. Palvelukeskuksessa yOpyneet ulkomaalaiset tulivat monesta eri
maasta. Tilanne oli aikaisempien vuosien kaltainen, eli tila oli usein taynna, eika kaikki
saaneet yopymispaikkaa. Vuoden 2012 joulukuuhun mennessa 49 ulkomaalaista asun-
notonta henkiloa oli yopynyt keskuksessa. Loppuvuonna sosiaalivirasto linjasi, etta yk-
sittdinen EU-kansalainen voi majoittua palvelukeskukseen maksimissaan kahdeksi yoksi,
ja sen jalkeen hanen on hakeuduttava omaan suurlahetyst66n avun saamiseksi.

Ty6ryhma pyysi Hirundoa syksylla 2012 selvittamaan asiakkailtaan tulevan talven majoi-
tustilanteita ja suunnitelmia, jotta etukateinen arviointimahdollisuus mahdolliseen tila-
paismajoituksen tarpeesta olisi selvilla ennen kylman tuloa. (Helsingin Sanomat

3.2.2013; Helsingin Uutiset 22.12.2012; tyéryhman poytakirjat.)

Talvelle 2012—-2013 ty6ryhma laati jalleen talvimajoitusohjeen, jonka mukaan EU-kansa-
laisen hakiessa tilanteeseensa apua, hanet ohjattaisiin ensisijaisesti oman maansa suur-
lahetystoon, toiseksi Hirundoon, kolmanneksi sosiaalipaivystykseen ja neljanneksi Hie-
taniemen vastaanottokeskukseen. Neuvottelut maahanmuuttoviraston kanssa olivat

yha avoinna. (Tyoryhman poytakirjat.)
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Toukokuussa 2014 kaupunginhallitus kasitteli kerjaavien henkildiden majoittumiskysy-
mysta ja totesi, ettd maahanmuuttoviraston nakokulmasta vastaanottokeskuksissa ma-

joittumiseen oli lainsaadannollisia esteitd (Metro 19.5.2014).

Vuoden 2012 lopussa ja vuoden 2013 alussa ulkomaalaisten uutisoitiin tayttavan Vailla
Vakinaista asuntoa ry:n yllapitaman yoékahvila Kalkkersin, eivatka kaikki halukkaat mah-
tuneet sisdan. Kahvila oli auki 6isin, eika tilaa ole tarkoitettu varsinaisesti nukkumiseen.
Ulkomaalaisten suuren maaran vuoksi, Vailla Vakituista asuntoa ry aloitti yhteistyon Va-
paa Liikkuvuus -verkoston kanssa tulkkausavun saamiseksi. Ulkomaalaisista vain pieni
osa oli Romanian romaneja. Maaliskuussa kansanedustaja ja Helsingin kaupungin halli-
tuksen jasen pyysi selvitysta siitd, miten ulkomaalaisia ohjataan Kalkersin toimintaan.
Tyoryhman puheenjohtaja laati selvityksen. (Helsingin Sanomat 29.12.2012; Helsingin

Sanomat 3.2.2013; tyéryhman poytakirjat.)

Helsingin kaupunginjohtajan asettaman (30.4.2013) kriisimajoitustyéryhman tehtavana
oli laatia arvio kriisimajoituksen tarpeesta kaupungissa sekd majoituspalveluihin sijoitet-
tujen henkildiden sosiaalisesta tilanteesta seka suunnitella kriisimajoituksen ja pysyvan
asumisen valinen tyonjakomalli sekd toimintakaytannot. Tyoryhma jatti loppuraport-
tinsa 31.12.2013. Raportin mukaan ”perustuslain 19 § 1 momentin takaama, ihmisarvoi-
sen elaman vaatima, valttamaton huolenpito edellyttda joissakin tilanteissa myds asu-

mista turvaavia toimenpiteitd, jotka ovat subjektiivisten oikeuksien luonteisia”.

Sosiaalihuollon velvoite kiireellisen asumisen jarjestamiseksi, viimesijaisen toimeentulo-
tuen tai sosiaalihuoltolain (710/1982) mukaisen asumispalvelun avulla, koski kunnan
asukkaiden lisdksi myds muita kunnassa olevia henkil6ita asuinpaikkaan, kansalaisuu-
teen ja ikdan katsomatta. Helsingissa velvoitetta toteutettiin paivystyksellisena ja lyhyt-
aikaisena kriisimajoituksena akuutissa hatatilanteessa. Kriisimajoitustyoryhma linjasi,
ettd “sukulaisten ja tuttavien luokse Helsinkiin saapuneet ulkopaikkakuntalaiset eivat
ole oikeutettuja kriisiasuntoon”. Tyéryhman raportin ehdotus oli, ettd kaupunki loisi uu-
den, tarkasti rajatun, kriisimajoitusmallin. Siind majoituspalveluliikkeiden kayttoa va-
hennettdisiin merkittavasti ja painopiste siirtyisi vuokrasopimusperusteiseen asumi-

seen. (Kriisimajoitustydoryhman loppuraportti 2013.)
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7.2.2.3 Terveydelliset vaikeudet

Poytakirjojen mukaan kerjaavat henkilot eivat usein asioi julkisessa terveydenhuollossa.
Terveysviraston rooli tyéryhmassa oli siten kapea. Paperittomien henkildiden osalta kii-
reelliseen hoitoon osallistumista hankaloittaa usein pelko ilmiannosta viranomaisille (Jo-
hansson & Kalliola 2014, 7; Keskimaki ym. 2014, 74). Poytakirjoissa nousivat esille paa-
osin vaikeudet ja haasteet, joita osa-alueen sisalla havaittiin seka keskustelut liittyen EU-
sairaanhoitokorttiin, Global -klinikan havaintoihin seka huoleen tuberkuloosista ja siihen
puuttumisesta. Terveydellisten vaikeuksien kasittelyd maarallisesti kuvataan kaaviossa

10.

2010 2011 2012 2013

Kokousten maara vuodessa Terveydellisten vaikeuksien kasittely kokouksissa

Kaavio 10. Terveydellisten vaikeuksien kokouskdsittelyjen mdiérd vuosittain

Suomessa jokaisella kansalaisella on kotikuntalain mukainen oikeus kuntien jarjesta-
maan julkiseen terveydenhuoltoon, joka on maksullista. Suomessa oleskelevilla Euroo-
pan Unionin kansalaisilla on terveydenhuoltolain tuoma oikeus maksulliseen kiireelli-
seen terveydenhuoltoon ja laajempi oikeus muihinkin julkisiin terveydenhuoltopalvelui-
hin oman valtion kansallisista saannoksista riippuen. Yleisesti on suositeltavaa omistaa
eurooppalainen sairausvakuutuskortti, joka haetaan omasta valtiosta ja on todiste voi-
massa olevasta sairausvakuutuksesta. llman sairausvakuutuskorttia potilaan pitdisi mak-
saa hoidon todellinen kustannus itse. (Sosiaaliturvaoikeudet Suomessa 2011, 6, 9; Kes-
kimaki ym. 2014, 24.) Kdaytanndssa monet kerjadvat henkilot eivat ole virallisesti kirjoilla
[ahtomaissaan. Heilld on ollut Suomessa oikeus vain kiireelliseen ja valttamattomaan

sairaalahoitoon.
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Kiireelliselld hoidolla tarkoitetaan “terveydenhuoltolaissa akillisen sairastumisen, vam-
man, pitkdaikaissairauden vaikeutumisen tai toimintakyvyn heikkenemisen edellytta-
maa valitonta arviota ja hoitoa, jota ei voida siirtda ilman sairauden pahenemista tai
vamman vaikeutumista”. Kysymys ei ole pdivystyspalveluiden tuottamasta hoidosta,
vaikka se usein on kdytannon portti muihin kiireellisiin terveydenhuoltopalveluihin.

(Salmi ym. 2016.)

Kaksi suomalaista kaupunkia (Helsinki, Turku) ovat lisinneet paperittomien terveyden-
huollon kayttdoikeuksia raskaana oleville naisille seka lapsille. Valtio korvaa kunnalle kii-
reellisestd hoidosta aiheutuneet kulut, jos varattomalla henkil6lld ei ole Suomessa koti-
kuntaa. Tama oikeus ei kata kuitenkaan varsinaista tarvetta. Monet karsivat erilaisista

terveydellisista vaikeuksista.

Rom po drom -projekti tavoitti vuosina 2008-2010 useita henkildita, jotka tarvitsivat
heidan apuaan terveydenhuollon kysymyksissa. Raporteissaan (2008, 11; 2010, 51-52)
projekti mainitsee antaneensa hoitoapua, konsultoineensa ladkaria, tehneensa yhteis-
tyota sairaaloiden kanssa ja antaneensa itsehoito-ohjeita. Yleisimmat vaikeudet ovat liit-
tyneet liikunta- ja tukielinten ongelmiin, naistenvaivoihin ja raskauksiin. Usein tyonteki-
jat my0s auttoivat akuuteissa avun tarpeissa. Terveydentilan riskeina tunnistettiin ravin-

non niukkuus ja yksipuolisuus, asumiseen liittyvat kysymykset ja huono hygienia.

Helsinkiin vuonna 2011 perustetussa paperittomien Global Clinic -klinikalla on hoidettu
paaasiallisesti yleisladketieteellisid vaivoja, raskauksia ja ehkdisya, mutta myos yleisvaa-
rallisia tartuntatauteja. Monet kavijat ovat kdrsineet muun muassa kylmyyden aiheutta-
mista vaivoista. Vuonna 2016 klinikka uutisoi hoitaneensa useita eri asteen paleltumis-
vammoija (Hs 21.3.2016). Klinikalla tai muualla terveydenhuollon palveluissa on todettu
kerjaldisten keskuudessa muutama HIV- ja useampi tuberkuloosiepaily. Tuberkuloosin
varmistaminen vaatii laajempia terveydenhuollon tarkastuksia kun klinikalla on ollut
mahdollista toteuttaa. HIV:n osalta hoitoketjutusten jatkoselvittelyja on tehty muun
muassa suurldhetystdjen kanssa. (Tehy 2013; Tuomola 2012, 105; tyéryhman poytakir-

jat.)
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Helsingin Global Clinic -toiminnan perustaminen ja kdynnistyminen eivat herattdneet
tyoryhmassa juurikaan keskustelua, vaikka yksi perustajajasenista oli myds tyéryhman

jasen. Klinikka nousi varsinaisesti esille vasta tuberkuloosihuolen havaitsijana.

7.2.3 Rikollisuus

Julkinen keskustelu rikollisuudesta osana kerjaldaiskysymysta ja kerjaamistoiminnan kri-
minalisoinnista ovat olleet teemoja, josta on keskusteltu saannoéllisesti myos tydoryhman
kokouksissa (kaavio 11). Keskustelua on kayty esimerkiksi kerjaldiskysymyksessa havai-
tuista rikosepailyistd, ihmiskauppaan liittyvasta julkisesta keskustelusta, kerjaamisen
kriminalisoinnista tehdyista lakialoitteista tai esimerkiksi sisaministerion tyoryhmatyos-
kentelyista. Teemasta ei ole keskusteltu laheskaan jokaisessa kokouksessa, vaikka esi-

merkiksi poliisijdsenen lasndolo on ollut aktiivinen.

2010 2011 2012 2013

Kokousten maara vuodessa Rikollisuuden ja kriminalisoinnin kasittely kokouksissa

Kaavio 11. Rikollisuuden ja kriminalisoinnin kokouskdsittelyjen mddrd vuosittain

Kerjaamiskieltokeskustelun sanotaan politisoituneen vuonna 2010 julkisen keskustelun
myo6ta. Tata ei voi havaita poytakirjoista, koska vuonna 2010 aiheesta on keskusteltu
vahiten koko tutkimusjakson aikana. Tyoryhma ei ole kirjannut aiheeseen kantaa, eika
poytakirjoista tule esille, etta sellaista olisi koskaan pyydetty. Tyéryhman jasen oli osal-
lisena kerjaamiskieltoa pohtineessa sisaministerion tydéryhmassa vuonna 2010. Vuonna
2011 keskustelua nostattivat erityisesti tapahtuneet rikoslakirikosepailyt ja vuonna 2012
romanialaisen poliisin ldsndolo maassa, tydoryhman toteuttama meneilldan oleva valta-

kunnallinen kartoitus seka julkisesti kayty ihmiskauppakeskustelu.
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Tyoryhma ei ole kasitellyt yksittaisten henkildiden toteuttamia rikoksia, vaan kaikki ai-
heeseen liittyvat keskustelut on kayty yleisemmalla tasolla tilannekatsausten yhtey-

dessa.

Tyoryhman toteuttaman valtakunnallisen kartoituksen (3.12.2012) mukaan, usean eri
Suomen poliisilaitoksen alueella, oli havaittu kerjaamisen muuttuneen aggressiivisem-
maksi kartoitusta edeltdneen vuoden aikana. Passiivista kerjaamista aggressiivisempina
muotoina pidettiin muun muassa rahan pyytamista tai kaupustelua kadulla tarttumalla
kiinni ohikulkijoihin, rahan pyytamista kotien ovilla seka autoteilld autoja pysayttamalla.
Helsingissa kotiovilla kerjaamista tai autoteilla rahan pyytamisestd samassa laajuudessa

oltu tavattu.

Poliisia olivat tyodllistaneet erityisesti erilaiset omaisuusrikokset ja varkaudet. Tavaroita
oli varastettu henkildilta myynnin yhteydessa ja pankkiautomaateilla oli tapahtunut ih-
misiin kohdistuneita rahanhuijauksia. Helsingissa vuonna 2012 taskuvarkaudet kaksin-
kertaistuivat edelliseen vuoteen verrattuna, jonka seurauksena poliisi teki erityista eh-
kaistytyota tasku- ja lompakkovarkauksista tiedottamalla. (Aamulehti 22.5.2012; ty6ryh-
man poytakirjat; Yle 15.7.2011)

Vuoden 2006 jalkeen Suomessa epadillyt rikoslakirikokset (kaavio 12), joissa epdiltyna te-
kijdna on Romanian tai Bulgarian kansalainen, ovat kasvaneet runsaasti (Tamminen
2012, 12-13; PolStat 2015). Rikosepadilyjen maara on ollut korkeimmillaan vuosina
2009-2010, mutta jatkunut korkeana sen jalkeenkin. Etnista taustaa tai “ammattia” ei
tilastoida eli kysymys ei tilastojen valossa ole itsessaan kerjaavien ihmisten tuottamasta
rikollisuudesta vaan romaniasta ja bulgariasta tulleiden kansalaisten tuottamista rikos-
epailyista. Jokainen Suomen poliisilaitos on joutunut epdilyjen kanssa tekemisiin. Polii-

silaitoskohtainen tilasto rikoslakirikosepailyista on liitteena 2.
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Kaavio 12. Romanian ja Bulgarian kansalaisten rikoslakirikosepdilyjen mdééird Helsingissd
sekd Suomessa vuosina 1997-2015

Kerjalaiskeskustelua on leimannut pohdinta siitd, onko Suomessa kerjaavien henkiléiden
taustalla organisoitua toimintaa, joka tayttaa ihmiskaupan tunnusmerkiston. Keskustelu
kulminoitui lehtiartikkeliin kesdakuussa 2012 (Hufvudstadsbladet 17.6.2012). Helsingin
poliisi aloitti kirjoittelun seurauksena kerjaldisten osalta maaraaikaisen tehostetun tark-
kailun kaupungissa. Ajanjakson aikana poliisille ei tullut tietoon esitutkintakynnysta ylit-

tavia ihmiskauppaepadilyja. (Hs 19.6.2012; tyéryhman poytakirjat.)

Julkinen keskustelu kdynnistyi hetkeksi uudelleen vuonna 2014. Helsingin poliisi lausui
(Yle 15.7.2013), etta poliisin tuoreimman tilannearvion mukaan romanikerjalaisyyteen
ei liity ihmiskauppaa tai muuta jarjestaytynytta rikollisuutta. Keskusteluun vastasi silloi-
nen sisaministeri (Yle 16.7.2013), joka korosti, etta poliisin selvityksen otos oli suppea ja
ihmiskaupasta osana kerjalaiskysymysta on annettu Suomessa tuomioita. Poliisi vastasi
(Yle 18.7.2013), ettd mahdollisuus voi olla, mutta mitaan todisteita sellaisesta ei ole. Sa-
massa artikkelissa mainittiin kantaa ottaneen myds ETYJ:in vahemmistovaltuutetun,
joka ei ndhnyt poliisin selvityksen tulosta taysin oikeana. Eduskunnan hallintovaliokun-
nan puheenjohtaja kommentoi medialle (22.7.2013), etta poliisin tekema selvitys ihmis-
kauppatilanteesta oli liilan suppea. Lopulta Helsingin poliisi korjasi lausuntoaan (Turun
Sanomat 23.7.2014) toteamalla, ettd kerjaldisilmioon voi liittya ihmiskaupan mahdolli-

suutta.

81



Suomen keskusrikospoliisin mukaan monet romanialaiset Suomessa rikoksista epaillyt
henkilot ovat osa jarjestaytynytta rikollisuutta osana ryhmien jasenyytta tai pakotet-
tuina tyolaisina. Keskusrikospoliisi perustaa tietonsa eurooppalaiseen operatiivisen seka
tiedustelutoiminnan kautta saatuihin tietoihin. Romanian tuomioistuimessa kasiteltiin
syksylla 2011 kahden rikollisryhman toimintaa Suomessa. Ryhmat olivat tuoneet ”ha-
danalaisessa tilassa” olevia henkil6ita Suomeen vuosina 2005-2009 kerjaamaan, kadulle
soittamaan, varastamaan seka tekemaan pimeaa tyota rakennuksilla. Kymmenen hen-
kiloa sai tuomion jatkuvasta ihmiskaupasta. Sisaministerion raportin (2010, 33) mukaan

tuomion kerjaamisen organisoinnista Suomeen oli tuolloin saanut 22 henkil63.

Poliisin tiedotteen (9.5.2011) mukaan poliisi oli paljastanut Suomessa laajan romanialai-
sen jarjestaytyneen paritus- ja omaisuusrikossarjan. Prostituutiosta saadut rahat toimi-
tettiin rahalahetyksind Romaniaan. Kesalla 2012 romanialaistaustainen mies tuomittiin
Suomessa torkedstd ihmiskaupasta hanen paritettuaan alaikdistda romanialaista tyttoa.
Alaikdinen ohjattiin ihmiskaupan auttamisjarjestelmaan. Vuonna 2010 tyoryhmassa ka-
siteltiin esiin tulleita viitteita kerjaldisnaisten harjoittamasta prostituutiosta. (Helsingin

Sanomat 20.6.2012; Poliisi 2012; tyéryhman poytakirjat; Yle 19.6.2012)

Kéyhimpien romanien asema kotimaissaan on usein heikko. Erityisesti naisen asema Ro-
maniassa on usein alistettu, koska hanelld ei ole sukua ylittavaa paatésvaltaa itsensa
suhteen. Monet naiset joutuvat kerjadamaan, myos vaikeissa olosuhteissa, sukunsa kas-
kysta. Naiset ovat itse kertoneet, ettd naisen asema maardytyy kulttuurisen ”lain”
kautta, eivatka he itse maarittele pakkokerjaamista ihmiskaupaksi. (Tyéryhman poyta-

kirjat.)

Pohjoismaita koskeneen tutkimuksen (Djuve ym. 2015, 141) mukaan, haastatelluista
pieni osa oli kokenut hyvaksikayttoa liittyen tydskentelyyn epavirallisilla markkinoilla.
Kerjaavat henkilot ovat kertoneet, ettd useat joutuvat ostamaan kyydityksensa maahan
velaksi. Velka jaa yleensa maahan tulevan henkilon vastuulle, ja sitd maksetaan takau-
tuvasti kerjaamisellad saaduilla tuloilla. Maksamattoman tai myohdisen velan on sanottu
olevan uhka lahtéomaahan jaaneille sukulaisille. (Rom po drom 2010, 15: Tervonen ym

2012, 267.)
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Yhden kyydin hinta oli loppuvuonna 2012 noin 150-200 euroa. Lainasta perittdava korko
on ollut yleensa suuri (tyéryhman poytakirjat). Lainojen takaisinmaksu on ollut vaikeaa
ja korkojen suuruus on voinut olla jopa puolet lainatun summan maarasta. Lainojen
myoOhastyessa korot ovat usein kasvaneet. (Enache 2012,55; Tervonen ym. 2012, 267.)
Vuonna 2014 pohjoismaihin kyydityksen ostaneista olivat maksaneet matkoista ennak-
koon noin 150 euroa, ja velaksi noin 200—210 euroa. Monet kerjaavat henkil6t ovat tul-
leet maahan virallisilla tai epavirallisilla linja-autoilla, muilla kuljetuksilla tai henkiléau-

toilla. (Djuve ym. 2015, 77-78.)

Marraskuussa 2012 ihmiskauppalainsddadantoa pohtinut sosiaali- ja terveysministerion
tyoryhma kuuli Helsingin Diakonissalaitoksen edustajaa asiassa ja kerjaldistyéryhma on
l[ahettanyt asiassa ministeriolle myos kaksi kirjelmaa (tyoryhman poytakirjat). Kerjaami-

nen toimintana ei ole ihmiskaupparikos.

Suomen eriviranomaiset eivat ole toistaiseksi ottaneet kantaa siihen, ovatko esimerkiksi
muiden ihmisten kustannuksella toteutuva liiketoiminta, kuten kyyditysten organisoimi-
nen suurilla kustannuksilla ja velkataakalla tai suvun naisten pakkokerjaaminen, ihmis-

kauppaa.

7.3 Vaikuttaminen

Asettamispaatoksen mukaan tyoryhman tehtava oli kuulla eri asiantuntijoita seka tehda
yhteisty6ta Helsingin kaupungin sisalla kerjaldaisongelman kasittelemiseksi. Tyéryhma on
alusta lahtien korostanut, etta kerjalaiskysymyksen kasittelyn ei tule olla yhden kaupun-
gin tai sen sisalla toimivan tydéryhman vastuulla. Kysymys on kansainvalisesta pysyvasta
ilmiosta, joka edellyttda myos koko valtion osallistumista toimintasuunnitelmiin ja nii-

den toteuttamiseen.
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7.3.1 Vaikuttamisty® kaupungissa ja kansallisesti

Suomen valtio on raporteissaan ottanut kantaa yhteistydon merkitykseen kerjalaiskysy-
myksessa ja nahnyt sen olennaisena. Tyoryhma on kuitenkin usein kasitellyt valtion va-

haista osuutta kaytannon yhteistydssa ja toivonut sen merkittavaa kasvua.

Tyoryhman perustyossa tapahtuva yhteistyo eri toimijoiden kanssa on jo usein ollut pyr-
kimysta vaikuttamiseen kerjalaiskysymyksen sisalla. Tutkimuksessa varsinaiseksi vaikut-
tamistyoksi on nostettu kaytannon kysymysten ymparilla tehtavan tyon lisdksi tehty ta-
voitteellisempi vaikuttamistyd, jossa tyéryhma on pyrkinyt tiedottamaan kysymyksen si-
salla eri toimijoita pyydettdessa ja uutta tietoa omatessaan seka pyrkinyt edesautta-
maan erilaisten asioiden etenemista. Vaikuttamistydn osuus kaupungin sisalla ja kansal-

lisesti on vaihdellut vuosittain (kaavio 13).

2010 2011 2012 2013

Kokousten maara vuodessa Vaikuttamistyon (kaupungissa ja kansallisesti) kasittely kokouksissa

Kaavio 13. Vaikuttamistyon (kaupungissa ja kansallisesti) kokouskdsittelyn mdédré vuo-

sittain

Sosiaali- ja terveysministerid perusti tyoryhman (toimikausi 1.5.-31.10.2010) selvitta-
maan EU-kansalaisten toimeentulotukilainmukaisen toimeentulotuen myontamisen pe-
rusteita seka selkiyttamaan myontamiseen liittyvia kdytantoja sekd ohjeistusta. Helsin-
gin kaupungin sosiaaliviraston edustaja oli tydoryhmassa jasenena. Kerjaldistydoryhma
esitti kysymyksia sosiaali- terveysministeriolle Suomessa oleskelevien toimeentulotuen
myontdamisen rajoista ja kunnan velvollisuuksista eri tilanteissa, sen asiantuntijan kuule-
misen yhteydessa kesakuussa 2010. Tyoryhma toi esille, etta Helsinki toivoo kiireellisesti

ohjeita toimeentulotuen myoéntamisesta EU-kansalaisille. (Tyoryhman poytakirjat.)
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Sisdministerido myds pyysi vuonna 2010 tyéryhmalta kokonaistietoa kaupungille saapu-
neesta runsaasta kuntalaispalautteesta koskien kerjaldiskysymysta. Tyoryhmasta tehtiin
kyselylomake kaupungin virastoille ja laitoksille, jossa pyydettiin kuntalaispalautteiden
maarista ja tyypeista tietoa heina—lokakuun ajalta. Kaupunginhallituksessa tehtiin elo-
kuussa 2010 valitus kyselysta, koska sen nahtiin rikkovan perustuslakia. Tyoryhma tie-
dotti tietojen kerdamisen taustoista ja ministerion pyynnosta johtajistoa, jossa kysely
todettiin asianmukaiseksi. Tama tiedotettiin kaupunginhallitukselle. Itse vastauskoos-
teen maaratietojen todettiin olevan tulkinnanvaraiset, koska esimerkiksi saman kunta-
laisen palautetta oli tullut eri hallintokunnille. Tyéryhma laati lopulta koosteen palaut-

teiden yleiskuvasta.

Sisdministerion kerjaamisen kieltamista selvitelleen tyéryhman loppuraportin (2010)
johtopaatokset olivat, etta kerjaaminen julkisella paikalla tulisi kieltaa lailla, etta rikosla-
kiin tulisi lisata erityinen sdantely, jossa kielletdan kerjaamisen organisointi, etta jarjes-
tyslakiin tulisi lisata luvattoman leiriytymisen kielto, etta viranomaistoiminnassa tulisi
huomioida laajemmin ihmiskauppasadannokset, jotta mahdolliset uhrit paasisivat hel-
pommin auttamisjarjestelmadan ja ettd [ahtomaiden kanssa olisi tehtdva yhteistyota,
jotta Suomen tilanteesta on maissa oikeaa tietoa. Raportin valmistelussa osoitettiin lau-

suntopyyntdé myos tyoryhmalle. (Tyéryhman poytakirjat.)

Kerjaldistydoryhman nakokulmasta valtio ei ollut vuoteen 2011 mennessa ottanut kantaa
kerjaldiskysymykseen, esimerkiksi sosiaali- ja terveydenhuollon tarpeiden ratkaise-
miseksi. Vastuu on ollut Helsingin kaupungilla. Loppuvuonna 2011 my6s oikeusasiamies
teki lausuman sosiaali- ja terveysministeriblle siitd, ettd Helsingin kaupungin ei tulisi olla

paavastuullinen kerjalaiskysymyksen hoidossa.

Tyoryhma toteutti helmikuussa 2012 kyselyn havainnoista liittyen kuntien kerjalaistilan-
teeseen. Kysely lahetettiin muiden kuntien poliisissa toimiville sosiaalialan tyontekijoille.
Vastauksia saatiin 23 eri kunnasta. Vastausten mukaan tyontekijoilla oli vain vahan ha-
vaintoja asiaan liittyen. Maaliskuussa 2012 toteutettiin kysely kuluneen vuoden kerja-

ldistilanteesta Suomen jokaiselle poliisilaitokselle (24), Helsinkiad lukuun ottamatta.
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Lisaksi pyydettiin poliisiammattikorkeakoulusta tilastotietoa. Tyéryhma pyysi myos Suo-
men suurimpien kaupunkien ja Helsingin Iahikuntien (25) kerjalaiskysymysta kasittele-
vien viranhaltijoiden yhteystietoja tavoitteenaan luoda yhteyshenkildiden verkosto.
Verkostolta pyydettiin kuntakohtaista tietoa kerjaldishavainnoista ja mahdollisista to-
teutetuista toimenpiteista ajalla 1.7.-31.8.2011. Kyselyista laadittiin kooste ”Valtakun-
nallisen kerjaldistilanteen kartoitus”, joka hyvaksyttiin tyoryhmassa joulukuussa 2012.
Kartoitus lahetettiin tiedoksi tydryhman hallintokunnille, muiden kuntien yhteyshenki-
|6ille seka sisaministeridn sisdisen turvallisuuden sihteeristolle. (Tyéryhman poytakirjat;

tyoryhman raportti 2011, 3: Valtakunnallisen kerjaldistilanteen kartoitus 2012.)

7.3.2 Vaikuttamistyo suurldhetystoissa ja kansainvalisesti

Tyoryhmadssa on noussut tarkedana teemana yhteisty6 suurldhetystdjen kanssa ja sitd on
pyritty eri jasenten kautta luomaan aktiivisesti sekda Romanian etta Bulgarian suurlahe-
tystoihin. Lisaksi tydoryhman jasenet ovat tehneet opintokaynteja asiassa eri valtioihin ja
osallistuneet Euroopan komission romaniasioita kasitteleviin seminaareihin. Tyoryhma
on kasitellyt kokouksissaan satunnaisesti muiden valtioiden kerjalaistilannetta. Vaikut-

tamistyota kansainvalisten verkostojen kautta kuvataan kaaviossa 14.

2010 2011 2012 2013

Kokousten maara vuodessa

Vaikuttamistyon (suurldhetystoissa ja kansainvalisesti) kasittely kokouksissa

Kaavio 14. Vaikuttamistyén (suurldhetystéissd ja kansainvdilisesti) kokouskdsittelyn

mddrd vuosittain
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Kevaalla 2011 tyéryhman puheenjohtaja ja Helsingin kaupunginjohtaja tapasivat Roma-
nian valtiosihteerin. Tapaamisen tuloksena Suomessa oleskeleville Romanian romaneille
luvattiin suurldhetyston kautta eurooppalainen sairaanhoitokortti. Kesdakuussa tyo-
ryhma sai tiedon, etta sairaanhoitokorttia ei voida myontaa henkildille, jotka eivat ole

kirjoilla lahtdmaissaan. (Tydryhman poytakirjat; tydryhman raportti 2011, 11.)

Kesakuussa 2011 tyéryhman kokousmuistioiden otteet paatettiin kaantaa englanniksi ja
lahettda ne tiedoksi lahetystoihin. Syksylla 2011 tyéryhma paatti, ettd otteiden lahetta-
miseen ei ollut enada tarvetta. Syyskuussa 2011 Sosiaalikeskus Sataman haadon jalkeen
tyoryhma paatti myos lahestya suurldhetystoja tiedotteella siitd, miten monta lahetys-
tojen maiden kansalaista eldaa kaupungissa puutteellisissa olosuhteissa. Syksylla 2011
Ranskan suurldahetyston delegaatio tapasi tyéryhman puheenjohtajaa. Delegaatio tutus-
tui tydoryhman laatimaan kaavioon kerjalaiskysymyksen linjauksista seka eri hallintokun-
tien tyOnjaosta. Kaupungin ja poliisin valinen yhteistyd nahtiin erityisen hyvana. Dele-
gaation mukaan Ranskassa valmistellaan EU-tasoista selvitysta liikkkuvan vaeston tilan-
teesta. Selvityksen valmistumisesta ei ollut tutkimusaikana tietoa. (Tyéryhman poytakir-

jat.)

Lokakuussa 2012 tyoryhman puheenjohtaja ja tyoryhman jasen tapasivat Suomen ro-
maniansuurlahettilaan ja kavivat keskustelua Romanian tilanteesta. Loppuvuonna 2012
Romanian uusi Suomen ldhettilas ja konsuli kavivat Hirundossa. Lahetyston edustajien
mukaan Helsingin kerjaavat henkil6t eivat ole Romaniasta, vaan esimerkiksi Bosniasta ja
Makedoniasta. Tyoryhma tiesi katutyon kokemuksesta useiden henkiléiden olevan ro-
maniasta. Marraskuussa 2012 sisdministerio jarjesti Norjan oikeus- ja tyoministerion
pyynnosta kerjaldiskysymykseen liittyvan tapaamisen, johon tyéryhmalta pyydettiin esi-
tys toiminnastaan ja suomalaisesta kerjaldistilanteesta. Tapaamiseen osallistuivat tyo-
ryhman edustajan ja ministerion lisdksi Suomesta sosiaalivirasto, Kela, sosiaali- ja ter-
veysministerid, maahanmuuttovirasto ja ulkomaalaispoliisi. Norjassa on ollut runsaasti
kerjaavia ihmisia ja kerjddamisesta syntyvat lieveilmiot ovat tyollistaneet paljon viran-

omaisia. (Tyoryhman muistiot.)
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Tyoryhma on ollut kiinnostunut lahtomaihin luotavista kontakteista ja verkostoista,
koska on uskonut niiden lisdavan auttamismahdollisuuksia lahtomaissa. Kontaktien luo-

minen ei ole juurikaan kdynnistynyt. (Tyoryhman poytakirjat.)

7.4 Yhteistyo

Tyéryhman tehtavana on ollut saumattoman yhteistyon toteuttaminen kerjaldiskysy-
myksen kasittelyssa, niin tydryhman sisalla kuin eri hallintokuntien ja toimijoiden valilla.
Yhteistyon kautta muodostui kaupungissa vahvistetut linjaukset kerjaamisesta syntyvien
lieveilmididen vahentamiseksi ja ennaltaehkadisemiseksi ja jotka ovat ohjanneet yhteis-

tyota sen jalkeen.

Yhteistyo tyoryhman ulkopuolisten toimijoiden kanssa on ollut yleisesti lyhytjanteista.
Yhtena tekijana on ollut muiden tahojen kuin tyéryhman jasenten reagoimattomuus yh-
teistyon tarpeeseen. Tyoryhman tyon painottuessa konkreettisten tarpeiden ja seuraus-

ten kasittelyyn, systemaattista kehittamistyota ei ole juurikaan saatu aloitettua.

7.4.1 Linjausten ja ohjeiden laatiminen

Tyoryhman tehtavana oli laatia linjaukset kerjalaisongelman kasittelemiseksi seka oh-
jeistaa kaupungin sisalla asiassa toimimista. Linjausten laatiminen alkoi heti ensimmai-
sen kokouksen jalkeen. Maaliskuussa 2011 valmistui raportti tyéryhman tyosta seka lin-
jaehdotuksista kerjaamisesta syntyvien lieveilmididen vahentamiseksi ja ennaltaehkai-
semiseksi Helsingissa. Kaupunginhallitus paatti linjauksista kerjaldisongelman kasittele-

miseksi 13.6.2011 tyéryhman esitysten mukaisesti.

Muiden ohjeistusten tarve nousi kdaytannon kokemuksista katutasolta, havainnoista
joita tuli tarkentaa ja siihen puuttumista mallintaa. Luvattomiin leireihin puuttumisen
valtakirja ja ohjeistus, haatokirjeiden tai hatamajoitusohjeiden laatiminen seka kaanta-
minen ovat esimerkkeja kohdatuista ohjeistustarpeista. Linjausten ja ohjeiden laatimi-

sen tarve on ollut ilmeinen koko tutkimusjakson ajan (kaavio 15).
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2010 2011 2012 2013

Kokousten maara vuodessa Linjausten ja ohjeiden kasittely kokouksissa

Kaavio 15. Linjausten ja ohjeiden kokouskdsittelyn mddird vuosittain

Kaupunginhallitus paatti linjauksista, kun asia oli ensin jaanyt kahdesti pdydalle. Kau-
punginhallituksen poytakirjan mukaan se paatti todeta, ettd "EU-kansalaisilla on Euroo-
pan unionin kansalaisten vapaan liikkuvuuden direktiivin mukaisesti oikeus oleskella
kolme kuukautta rekisteroitymatta. Kerjadminen ei ole laitonta eika siihen voi puuttua,
ellei se ole jarjestyslaissa tarkoitetulla tavalla hairitsevaa. Ja hyvaksya linjaukset kerjaa-
misestd syntyvien lieveilmididen vahentamiseksi ja ennaltaehkaisyksi Helsingissa seu-
raavasti: Lasten harjoittamaa kerjaamista ei sallita, vaan siihen puututaan ja selvitetdan
tapauskohtaisesti, kaupungin alue on kokonaan kaavoitettua aluetta ja leiriytyminen on
sallittu ainoastaan kaavaan merkitylla alueella, tilapaiseen leiriytymiseen tarvitaan

maanomistajan lupa ja luvattomiin leireihin puututaan valittdmasti.

Kaupungin eri hallintokunnat toimivat oman toimialansa puitteissa ja yhteisty6ssa kau-
pungin muiden hallintokuntien kanssa romanikerjalaisia koskevissa asioissa ja kerjaami-
sestd aiheutuvien lieveilmididen vahentamiseksi ja ennaltaehkdisemiseksi. Sosiaalivi-
rasto vastaa kaupungin viranomaisyhteistyon koordinoinnista sekd kolmannen sektorin
toimijoiden ja eri viranomaistahojen kanssa tehtdvasta yhteistyosta. Hallintokeskus seu-

raa kerjalaiskysymyksen kehittymista valtakunnallisesti ja EU-tasolla.”

Lisaksi kaupunginhallitus teki esityksen valtioneuvostolle. Esityksen mukaan romaneita
tulisi auttaa heidan kotimaissaan ja ensisijaisen toimijan EU-yhteistyossa tulisi olla val-
tio. Kaupunginhallitus esitti samalla, ettad valtio laatisi valtakunnalliset ja keskeiset toi-
mintalinjaukset kunnille romanikerjaldisten kohtaamisesta, koska toimintaohjeistukset

puuttuivat.
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Helsingin kaupunkia ei tulisi pitda jarjestamis- ja kustannusvastuullisena yksittaisen kan-

sanryhman, tai yleisesti EU-kansalaisten, majoittamisesta ja muusta auttamisesta.

7.4.2 Yhteistoiminta linjausten mukaisesti

Tyoryhma on toiminut annetun tehtavankuvauksensa mukaisesti. Puheenjohtaja on ol-
lut tyoryhman tyota yllapitava ja koordinoiva taho. Pysyvien ja valmisteltujen esityslis-
tojen kautta kokoukset ovat olleet jasentyneitd ja antaneet kokousvalmisteluun tarvit-
tavat tiedot. Nopea yhteistyd ja konkreettinen toiminta ovat tuottaneet positiivista pa-
lautetta tyéryhman puheenjohtajalta ja tydoryhma itse on ndhnyt toimineensa yhdessa

tuloksellisesti. (Tydryhman poytakirjat.)

Tyoryhmassa keskustelua on kayty siitd, etta tyota tehdaan sovittujen linjausten ja oh-
jeiden mukaisesti sekd palautettu tyon suunnittelua niiden sisdlle. Ensimmaisena
vuonna (2010) yhteistoiminnan kasittely linjausten ja ohjeiden kautta oli vahaista, joh-
tuen niiden luomisvaiheesta. Pdalinjausten luominen toteutui nopeasti ja jo neljannessa
kokouksessa oli kasiteltavana niiden yhteenveto ja viidennessa kokouksessa kasiteltiin
linjausten toimivuutta kaytanndssa. Yhteistoiminnan kasittelyn maara on kasvanut ko-
kousmadrien kasvaessa, koska olemassa olevia linjauksia ja ohjeita on ollut tyon taus-

talla enemman (kaavio 16).

2010 2011 2012 2013

Kokousten mé&ara vuodessa Yhteistoiminnan (linjausten mukaisesti) kasittely kokouksissa

Kaavio 16. Yhteistoiminnan (linjausten mukaisesti) kokouskdsittelyjen mddré vuosittain
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Helsingin kaupunki ja tydéryhma ovat toivoneet konkreettista yhteistyota kerjaavien hen-
kildiden Iahtomaiden ja Suomen valtion valille. Kesakuussa 2012 Helsingin poliisilaitok-
selle sijoitettiin romanialainen poliisi, jonka tehtava oli seurata ja auttaa kerjalaiskysy-
myksessa koko Suomen osalta. Poliisin (1.6.2012) mukaan poliisin “tehtavana on tukea
poliisia romanialaisten rikollisuuden torjunnassa”. Poliisi kulki Helsingin poliisin mukana
kentalla ja puhutti romanialaisia kerjaavia henkil6ita. Tydsuhteen oli maaraaikainen syk-
syyn asti. Paivakeskuksessa asioivien kerjadvien henkiléiden mukaan romanialainen po-
liisi oli kohdellut heita kaskyttavasti ja valilla ei-asiallisesti. Helsingin poliisin nakemyksen
mukaan sijoitus oli hyodyllinen (poliisi 15.8.2012). Helsingin keskustan alueen kerjaavien
ja soittavien kerjaldisten kanssa kdytyjen keskustelujen vuoksi romanialaiselle poliisille
syntyi kasitys, ettei toiminnassa ole kysymys jarjestaytyneesta rikollisuudesta, vaan ra-
han kerdaamisesta elannoksi itselle. Han puuttui aktiivisesti myos keskustan liikkeita hai-

ritsevaan soittamiseen. (Tydryhman poytakirjat.)

Yhteistyo kerjaldiskysymyksessa on yhdistanyt viranomaiset ja jarjestotoimijat. Helsin-
gin poliisin, Helsingin kaupungin ja Helsingin Diakonissalaitoksen yhteisty6 on ollut ky-
symyksessa keskeista ja jokaisen rooli on ollut yhteistydssa selkeda. Muiden kolmannen
sektorin toimijoiden nakyvyys on ollut vuosien aikana tyéryhman poytakirjoissa tai me-

diassa vahainen.

8 KERJALAISKYSYMYKSEN KASITTELYN ETENEMINEN JA NOUSEVAT PALVELU-
TARPEET

8.1 Kerjalaiskysymyksen kasittelyn vaiheet
Helsingissa kerjalaiskysymyksen kasittelyd voidaan jasentda toisiaan seuraaviksi vai-

heiksi, jossa uuden ilmion tulo kaupunkiin etenee vahitellen osaksi julkisia keskustelu-

areenoita, politisointia ja mahdollisesti myos osaksi palvelurakenteita.
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Nancy Fraserin tarvetulkinnan etenemisideoita noudatellen seka laajaa Iahdeaineistoa
hyodyntden olen maaritellyt vaiheet (kaavio 17) hiljaisuuden (2000-2005), havahtumi-
sen (2006-2007), tiedon etsimisen (2008-2009), jarjestaytymisen (2010-2011) seka
kannanottojen (2012-2015) vaiheiksi. Vaiheiden aikana kerjalaiskysymys ilmiona seka
kysymyksen kasittely ovat muuttaneet hieman muotoaan. Vaiheiden aikarajat eivat ole

selkeat, vaan rajat ovat osin limittdiset ja siksi niita ei ole otettu mukaan otsikkotasolle.

Hiljaisuuden vaihe
Havahtumisen vaihe

Tiedon etsimisen vaihe
Jarjestaytymisen vaihe
Kannanottojen vaihe

Kaavio 17. Kerjdldiskysymyksen kdsittelyn etenemisen vaiheet

8.2 Hiljaisuus

Kerjddminen palasi Suomeen vuosituhannen alussa ja tarkemmin vuonna 2000 (Tuo-
mola 2012, 102). Helsingin Sanomat kirjoitti vuonna 2001 (5.4.2001), etta kerjaaminen
Helsingin keskustassa, ja varsinkin asematunnelissa, oli aikaisempaa yleisempaa. Kerjaa-
minen ei ollut lehtiartikkelin mukaan tietyn ihmisryhman tekemas, vaan sita toteutettiin
ikdan tai sukupuoleen katsomatta. Siind ei mainittu kerjaavien henkiléiden kansalli-
suutta, vaikka yhden kerjaldisen oli havaittu kerjaavan pahvikyltin avulla, jossa kerrottiin
hdnen olevan kielitaidoton. Kirjoituksessa kuitenkin otaksuttiin, etta kerjaystulot kaytet-
tiin padosin alkoholiin. Esille tuli myo6s ajatus siita, etta kerjaaminen oli lisaantynyt kan-
sainvalistymisen myota, esimerkiksi Baltian maista ja Vendajalta tulleiden katusoittajien

kautta.
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Saaritsan (2003, 234) mukaan ulkomaalaisten harjoittama kerjaldisyys palasi Suomeen
ja paakaupunkiseudulle jo vuosituhannen vaihteessa. Han viittaa kirjoituksessaan ylla
mainittuun Helsingin Sanomin artikkeliin. Helsingin Sanomat haastattelivat suomalaista
ammatikseen Helsingissa kerjaavaa naista, jonka mukaan Helsingissa ei ole juurikaan

ammattimaisesti kerjaavia ihmisia (Helsingin Sanomat 24.3.2002).

Vuosituhannen vaihteen ymparilla Suomeen alkoi kulkeutua itdeurooppalaisia turvapai-
kanhakijoita. Romanialaisten ja bulgarialaisten turvapaikanhakijoiden ldasndolo Suo-
messa ei nakynyt maan kansalaisten tekemien rikoslakirikosepailyjen suurena kasvuna
hiljaisuuden vaiheen aikana, vaikka epdilyjen maara alkoi hiljalleen kasvaa (kaavio 12).

IImeisesti osa turvapaikkaa hakeneista harjoitti myos kerjaamista kadulla.

Kerjaamisen harjoittaminen oli kuitenkin niin yksittaista, ettd media ei kiinnittanyt toi-
mintaan juurikaan huomioita. Julkisia keskusteluja kerjaamisesta tai siihen liitettavista
lieveilmidista ei kdyty. Medialla on valta paattaa mita aiheista nostetaan julkiseen kes-
kusteluun, mista nakdkulmasta, kenen danella ja mihin tietoon perustuen. Mediakirjoit-
tamisella, julkisilla mielipiteilld ja poliittisella paatdksenteolla on yhteys. (Warius 2011,
30.) Usein media on ainoa kanava, joka valittaa tietoa erilaisista ihmisryhmistd maassa
ja tarjoaa siten ryhmista valmiita mielikuvia. Uutiskynnyksen ylittavat padosin negatiivi-

set tapahtumat tai odotukset. (Rahikainen 1991, 93.)

8.3 Havahtuminen

Kerjaldisten keskittyminen Helsinkiin oli alussa selkeda. Vaikka yksittdiset organisaatiot
havaitsivat kerjalaiskysymyksen alkaneen Helsingissa jo aikaisemmin, se nousi julkiseen
keskusteluun vasta vuonna 2006. Helsingin Sanomat toimi ilmién kartoittajana kirjoit-
taen sitd nakyvaksi seka tuottaen maaritelmia. Oksanen kertoo (2012, 250) median, Hel-
singin Sanomien, |6ytaneen kerjaavat henkilot heindkuussa 2006, kun Helsingin keskus-
taan oli ilmaantunut pieni joukko ltdeurooppalaisia ihmisia kerjaamaan rahaa. Kerjaami-
nen oli vaikuttanut ammattimaiselta ja osittain nayttaytynyt aggressiivisena rahan pyy-

tamisend. Mukana oli ollut myos pienia lapsia.
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Turistioppaiden haastattelun mukaan kerjaamisessa oli havaittu myos suunnitelmalli-
suutta, kun ontuva kerjaava henkilé on nahty myds kavelevan terveen lailla tai samat
henkilot olivat pysyneet pitkddn samoissa kerjaamispaikoissa. Kirjoituksessa poliisi oli
kommentoinut ilmion olevan ”jokakesdinen” ja jatkunut jo neljasta viiteen vuotta (Hel-

singin Sanomat 21.7.2006).

On arvioitu jo 1990-luvulta lahtien, etta jossain vaiheessa Itd-Euroopan romanien kan-
sanvaellus tulee aktivoitumaan Euroopan sisalla. Vuonna 2007 Romania ja Bulgaria liit-
tyivat unioniin ja liikkeellelahto maista alkoi heti. Helsingin kaupunki sai vuonna 2007 jo
runsaasti kuntalaispalautteita kerjaavista ihmisistd sekd maahantuloviesteja Suomen
Romanian suurldahetystdsta. Poliisi sai runsaasti ilmoituksia alkuvuosina erilaisista luvat-
tomista leireistd, jotka aiheuttivat niiden Iahettyvilla asuvissa ihmisissa turvattomuutta
seka rikoksen pelkoa (Sisaministerio 2008, 4, 9; Sisdasianministerio 2010b, 10; tyoryh-
man raportti 2011, 7-8; Warius 2011, 12). Romanian ja bulgarian kansalaisten tekemat

rikoslakirikosepailyjen maarat nousivat selkedsti vuonna 2007.

Kaupunki aloitti varautumisen ilmioon oletuksella, ettd kerjaavien ihmisten maara Hel-
singissa tulisi tulevaisuudessa kasvamaan ja kysymyksen ymparille syntyisi ongelmia, joi-
hin tulisi etsia ratkaisuja. Helsingin kaupunginhallitus paatti tehda esityksen vuonna
2007 valtioneuvostolle ja samalla linjasi, etta hairitsevaan tai lasten kerjaamiseen puu-
tutaan jarjestyslain ja lastensuojelulain puitteissa. Kaupungin hallintokeskuksen tehta-
vaksi osoitettiin tilanteen valtakunnallinen ja kansainvalinen seuraaminen. (Tyoéryhman

raportti 2011, 7-8.)

Helsingin Sanomien kirjoittelu aiheesta kasvoi ja vuonna 2007 ilmestyi jo noin 10 artik-
kelia aiheesta. Ihmiset alkoivat tulla tietoiseksi ilmion olemassa olosta ja yleinen tietoi-
suus alkoi kasvaa. Media toi kadulla kerjaavat henkil6t laajemmin koko kansan huomi-
oon. Median vilitykselld kerjaavia henkil6itda on usein kuvattu ryhming, kohteina, toi-
minnan tai toimimattomuuden uhreina, eika niinkdan subjekteina ja oman elamansa toi-
mijoina. Tosin Oksasen mukaan (2012, 256-257) kerjaavat henkilot alkoivat saada ihmis-
ten keskuudessa huomiota myods yksilotasolla mediassa olleiden henkildhaastattelujen

kautta.
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Mediakirjoittelu on ollut vahvasti “kerjdldisongelmakirjoittelua”. llmion alkuvaiheesta
asti media ja sille haastatteluja antaneet tahot ovat konstruoineet kerjalaiset ryhmaksi,
jonka Suomessa olemisesta on syntynyt yhteiskunnallisia haasteita. Ihmiset hahmotta-
vat ja tulkitsevat ympardivaa yhteiskuntaa seka siella nousevia ilmigita julkisesti kuultu-
jen sosiaalisten "faktojen” ja tulkintojen kautta (Helne 2002, 27-28). Havahtumisen vai-
heen aikana kysymyksen tuottamia ongelmia alkoi heikosti nousta julkiseen tarkaste-

luun ja ndin alkoi rakentua nakyvaksi kerjaldiskysymyksen helsinkildinen profiili.

8.4 Tiedon etsiminen

Kaupunginhallituksen esityksen (2007) vuoksi sisaministerio asetti huhtikuussa 2008
kerjaldisiin liittyvan viranomaistoimien yhdenmukaistamistarvetta kartoittavan seka tar-
vittavia ohjeita ja lainsddadantomuutoksia valmistelevan tyéryhman, jossa kaupunki oli
mukana. Ministerion tyéryhmamuistion keskeiset johtopaatokset olivat, etta tarvitaan
valtakunnallisesti yhtendiset ohjeet seka selkedt ja tunnetut tietojenvaihtosaanndkset
viranomaistyoskentelyyn, kun kasitelladn Suomessa tilapaisesti oleskelevia EU-kansalai-
sia. Yhteistyota tulee tehda lahtémaiden kanssa ja ettd lastensuojelulaki koskee Suo-
messa tavattuja kaikkia alaikaisia ja heidan huoltajiaan. ”Jos lastensuojelun tarpeen ai-
heuttavat paaosin puutteelliset asumisolot tai heikko taloudellinen tilanne, tulee ensisi-

jaisesti tarjota tyydyttava asunto ja/tai riittava toimeentulo”.

Tyoryhma ei kuitenkaan pitdanyt perusteltuna sita, ettd kerjdavien EU-kansalaisten ala-
ikdisten lasten tilapdiseen majoittamistarpeeseen tehtaisiin erillista jarjestelmaa. Lap-
sen oleskelukunnan sosiaaliviranomaisilla on velvollisuus huolehtia kiireellisesta lasten-
suojelun tarpeesta. Suomen viranomaisten toimivaltuudet lastensuojelun osalta rajau-
tuvat vain valittdman avun tarjoamiseen. Mikali lastensuojelutarve jatkuu, tulee asiassa
kdaantya kunkin kotimaan viranomaisen eli kdytannossa suurldahetyston puoleen esimer-

kiksi huoltajuuden tai huolenpidon pitempiaikaisen jarjestelyn toteutumiseksi.
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Lisaksi tyoryhma ehdotti tiedottamisen, ammatillisten valmiuksien, maahanmuuton re-
kisterdintimenettelyjen, syrjaytymispuuttumisen, eri kansalaisryhmien valisen vuoropu-
helun, [ahtdmaayhteistyon ja ihmiskauppaan havaitsemisvalmiuden lisdamista. (Sisami-

nisterié 2008, 41-51; tyéryhman raportti 2011, 8-9.)

Sisdministerion tyoryhma aloitti kerjaldiskysymyksen virallisen sanoittamisen ja maarit-
teli 2000-luvun suomalaisen kerjaamisen. Tyéryhmamuistion mukaan ”Kerjaaminen on
toimintaa, jossa ihminen pyytaa toiselta aineellisia hyodykkeitd ilman, ettad antaa vastik-
keeksi mitdan. Kerjaamisen rinnalla ilmenee monesti erilaisia lieveilmioita, jotka ovat
perinteista hiljaista kerjdamista hairitsevampaa toimintaa”. Helsingin kaupungin kerja-
ldistydryhma on tydssaan kayttanyt samoja maaritelmia. Lahtékohtaisesti tulkinnat ovat

sisdltaneet ajatuksen haitoista, ongelmista ja negatiivisista lieveilmioista.

Kun kerjaamisesta alkoi syntya nakyva ilmio, kerjaldiskysymys, sen maarittelemiseksi
tarvittiin lisaa tietoa. Uudesta katutason ilmitsta saadaan parhaiten konkreettista tietoa
jalkautumalla ilmion keskuuteen. Helsingin kaupungin sosiaalivirasto pyysi kevaalla 2008
Helsingin Diakonissalaitosta toteuttamaan projektin, joka pyrkisi kaupungin toiveesta
kartoittamaan muun muassa katutasolla kerjaamisen kokonaiskuvaa, oleskelevien hen-
kildiden tilannetta ja maahantulomotiiveja sekd vahentaisi kerjaamiseen liittyvia hait-

toja.

Tyontekijat haastattelivat kerjaavia ihmisid ja tarjosivat heille apua akuuteissa tilan-
teissa. Rom po drom eli Romanit tielld -projekti toteutui ajalla 2.6.2008—-31.5.2010. Yh-
teistydkumppaneita olivat Kirkon ulkomaanapu, Helsingin poliisilaitos ja Suomen Roma-
nifoorumi. Projektissa tyoskenteli kaksi tyontekijaa, jotka jalkautuivat kadulle kohtaa-
maan kerjaavia henkil6ita. Diakonissalaitos kustansi jatkoa kesan yli projektin paatyttya,
kunnes mukaan syksylla 2010 tulivat myos Kirkkohallitus ja Helsingin seurakuntayhtyma.
Kaytdnnossa projektin kielitaito rajoittui romanian kieleen, eika siksi bulgarialaisia juuri-
kaan tavoitettu. (Rom po Drom 2010, 3-5; tydoryhman poytakirjat; tydryhman raportti
2011, 9.)
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Vuonna 2008 alkoi julkinen keskustelu myos kerjaamisen kieltdmisestd, kun sisaministe-
rid selvitti asiaa tydoryhman keinoin. Vuonna 2009 jatettiin ensimmainen kirjallinen ky-
symys aiheesta. Kieltamisesta haettiin jo ilmion alkuvaiheessa hallintakeinoa. Keskuste-
luissa vedottiin vahvasti romanian ja bulgarian kansalaisten Suomessa tekemien rikosla-
kirikosepadilyjen voimakkaaseen kasvuun, kerjaamisen organisoimiseen liittyviin huoliin

seka toiminnan ohella toteutuviin lieveilmidihin, kuten luvattomiin leireihin.

Helsingin kaupunki jarjesti huhtikuussa 2008 ”"Suurten kaupunkien keskustelufoorumin
kerjalaisasian hoitamiseksi”. Valtion viranomaisia, turvallisuus-, sosiaali- ja poliisiviran-
omaisia koonnut kaksipdivdisen foorumin toinen paiva pidettiin Tukholmassa. Tavoit-
teena oli lisata yhteispohjoismaista lahestymista kerjalaiskysymykseen. Foorumi lisasi
ymmarrysta siitd, ettd Suomessa tai Ruotsissa ei ollut yleisesti kerjalaiskysymyksesta tai

sen ratkaisemisesta riittavasti tietoa. (Tyoryhman raportti 2011, 8.)

Maaliskuussa 2009 Helsingin kaupunki jarjesti yhteistyossa Helsingin poliisilaitoksen,
Suomen kuntaliiton ja oikeusministerion kanssa eurooppalaisen seminaarin Helsingissa
liittyen vapaan liikkuvuuden erilaisiin lieveilmidihin. Seminaarin keskustelut tarkasteli-
vat lieveilmi6ita turvallisuus ja ihmisoikeusndakékulmien, eli uhka- ja puolustuspuheen-
vuorojen, kautta. (Kostiainen 2009.) Helsingin kaupunki pyrki kokoamaan valtakunnalli-
sesti seka kansainvalisesti kerjalaiskysymyksen kokonaiskuvaa tekemalla opintokaynteja
eri valtioihin ja osallistumalla EU:n organisoimiin seminaareihin (tyéryhman poytakirjat).
Yhteistyo ei ilmeisimmin tuottanut Suomeen siirrettavaa lissaymmarrysta, mutta aloitti
jonkintasoisen verkostotyon ilmion sisalla. Tarvetulkintoja tulisikin kdyda monidanisesti

laajoilla areenoilla. Verkostotyd on osaltaan mahdollistanut tata.

IImidista ei ole Iahtokohtaisesti olemassa vain yhta totuutta, vaan niista tulee muodos-
taa kokonaiskasitykset erilaisten nakdkulmien kautta (Salomaa 2014, 18; Valkama 2012,
18 ). Julkinen keskusteluareena yhteiskunnassa ei synny puolueettomasti tai heterogee-
nisesti. Ei ole myoskaan yhdentekevaa kenen aanelld ilmiota tarkastellaan seka tulki-

taan.
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Rom po drom -projektin tyontekijat havaitsivat vuonna 2009, etta projektin tyon paino-
piste painottui yha enemman valittdman humanitaarisen tuen ja akuutin avun antami-
seen. Kerjaavien henkildiden avun tarve oli valitonta ja konkreettista. Helsinkiin tullei-
den kerjaavien henkildiden majoittuminen tapahtui alusta asti paaosin luvattomissa lei-
reissa siltojen alla, puistoissa ja rannoilla. (Rom po drom 2010, 8, 10; tydryhman raportti

2011, 6, 9.)

Kerjadvien henkildiden olosuhteet maassa vaikuttivat esimerkiksi terveydellisten tarpei-
den syntyyn ja niissa auttamiseen. Usein terveydelliset riskit koskettavat kohderyhman
ohella myos muuta ymparoivaa yhteisoa. Ihmisten paallimmaiset ja akuutit tarpeet nou-
sevat yleensa esille ensin. Tarpeet voidaan nahda yksinkertaisia, kuten yleisesti yksilén
sairastumisena. Yksinkertaisia tarpeita kasitelldadn yhteiskunnassa usein pinnallisesti,
tuottamalla vastauksia, jossa tarve tyydytetaan myos yhden tason ratkaisulla. Sairastu-
neelle tarjotaan kertaluonteinen hoito. Yhden tason ratkaisu ei vastaa jatkohoidon vaa-
teisiin tai yksilon muihin tilanteeseen liittyviin tarpeisiin. Riittavaa tarvetulkinnan poli-

tiikkaa ei ole pinnallisten tarvevaatimusten yhden tason ratkaisut.

Yhden tason ratkaisut eivat kaynnista varsinaisten tarpeiden, yhteiskunnallisten si-
toumusten seka syysuhteiden julkista tarkastelua tai varsinaisia palvelutarvearvioita.
Oletetaan, etta tarpeesta kaytavan keskustelun muodot ovat lahtékohtaisesti riittavat
ja tasapuoliset, vaikka ne voivat olla itse tarvepolitiikan ongelma. Itse tarpeisiin liittyvien
keskustelujen lisaamisella kehitetdan tarpeisiin liittyvia tulkintoja ja mahdollistetaan nii-
den ratkaisemista. Puhetavat ja esitetyt ajatusmallit ohjaavat sosiaalipolitiikan suuntaa-

mista (Helne 2002, 20-21).

Vuonna 2009 Sosiaalikeskus Sataman ymparille piha-alueelle kasvoi kerjaavien henkiloi-
den laajempi leiri. Leiriytyminen on ollut kerjalaiskysymyksen olennainen lieveilmio ja
hyvin konkreettinen esimerkki tarpeesta. Liikkuva, valtioiden vililld kulkeva ihmisryhma,
tarvitsee aina uudessa maassa paikan asua ja yopya. Laajempi leiri ei ole osoittautunut

toimivaksi tavaksi sallia maassa oleskelevien ihmisten majoittuminen.
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Kerjaldiskysymys nosti majoittumisen tarpeen esille uudenlaisella tavalla, johon suo-
messa ei ollut totuttu pitkdan aikaan. Kerjdavien henkildiden majoittumiseen liitetta-

vista tulkinnoista on syntynyt julkista kiistaa.

2000-luvun Suomessa ihmisten asunnottomuus on sosiaalinen ja kuntakohtainen on-
gelma, johon on laadittu jarjestelmia ja palvelutarvemalleja. Erityisesti padkaupunkiseu-
dulle on rakentunut vuosien saatossa kokemusten kautta vahva “heikompiosaisten pal-
velujarjestelma”, joka on pohjautunut muun muassa paihteiden vaarinkaytosta synty-
vien haittojen vahentdamiseen. Peruspalvelujarjestelmista pudonneiden yksiléiden ja pal-
veluiden valista kuilua on pyritty kaventamaan matalampien kynnysten erilaisin palve-
luin. Kun palvelujarjestelma ei ole taipunut yksildiden erityisiin tarpeisiin, jarjestosekto-
rin rooli palvelujen tuottajina on korostunut (Kainulainen 2007, 85). Kaikkiin esitettyihin
palvelutarvevaateisiin ei ole pystytty taysin vastaamaan milldan tasolla (Torma 2007, 87,
90). Suomessa oleskelevien ulkomaalaisten henkildiden palvelutarpeista monet ovat ol-

leet vield tunnistamatta.

Vuonna 2009 kaupunginvaltuustossa kasiteltiin 18 valtuutetun valikysymysta roma-
nikerjaldisten kohtelusta Helsingissa. Valikysymys ei johtanut asian kasittelyyn kaupun-
ginhallituksessa. Valikysymyksessa tuotiin esille huoli Helsingin kaupungin suhtautumi-
nen kerjaaviin henkil6ihin ja moitittiin leiripurkujen jalkeista jarjestetyn hatdamajoituk-
sen puuttumista. Helsingin sosiaalivirasto totesi lausunnossaan, etta se on hatamajoit-
tanut lyhytaikaisesti romanian romaneja mutta tavoite on henkildiden turvallinen paluu
kotimaahansa. Hallintokeskuksen turvallisuus- ja valmiusyksikko totesi lausunnoissaan,
ettd ennen luvattomien leirien purkua niissa asuville henkil6ille tiedotetaan asiasta.
Oleskelukunta ei ole myodskaan velvollinen jarjestamaan majoitusta, vaan henkiloa ke-
hotetaan ottamaan yhteyttd oman maansa suurldahetysté6n. Lastensuojelullinen har-

kinta tehdaan erikseen. (Helsingin kaupunginhallituksen paatostiedote 45.)

Hirvosen pro gradu -tutkielma (2009, 2, 56-62) kasitteli romanikerjalaisten herattamaa
viranomais- ja verkkokeskustelua vuosina 2007-2008 julkaistujen Helsingin Sanomien

uutisten kautta.
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Tutkimuksen tuloksia olivat muun muassa se, ettd Helsingissd viranomaiset ohjasivat
kerjaldiskeskustelua ongelmalahtoisesti ja erityisesti uhan, turvallisuuden seka hallinnan
diskursseilla. Uhkana ndhtiin muun muassa kerjaavien henkildiden maaran kasvaminen,
tilanteen kontrolloimattomuus, mahdollinen lisdantyva rikollisuus ja viranomaisten va-
hdinen vaikuttamismahdollisuus. Turvallisuuteen liittyvat diskurssit korostivat kerjaami-
sen organisoituneisuutta ja kaupungin yleisen turvallisuuden heikentymista. Hallintaan
liittyvat diskurssit pyrkivat sisdltamaan kerjadamisen ja kerjaavien henkildiden maaritta-
mistd ja kategorisoimista seka itse kerjalaistilanteeseen vaikuttaminen koettiin hanka-

laksi.

8.5 Jarjestaytyminen

Reunasen ja Harjun (2012, 211-212) mukaan kerjalaiskysymys politisoitui kevaalla 2010,
kun kansanedustajat tekivat aloitteen kerjaamisen kieltamisesta ja sisaministeri6 vastasi
"keskusteluun” asettamalla tyoryhman laatimaan aiheesta raportin seka tuottamalla
keskustelua herattaneen valiraportin. Tana aikana muodostettiin tutkimuksen mukaan
keskeisimmat kerjaamiskieltokeskustelun uhka- ja puolustuspuheenvuorot. Keskuste-
luissa erottuivat selkedsti kaksi kertomuksellista kehysta eli kerjaamisen kieltamista
puolustavat uhkakertomukset ja sitd vastustavat, mutta kerjaamista puolustavat koy-
hyyskertomukset. Uhkakertomuksissa kerjaamisen nahdaan uhkaavan suomalaista hy-
vinvointia ja tuottavan hairiéita, kuten rikollisuutta. Koyhyyskertomuksissa puoluste-
taan kerjaavien henkildiden oleskelua maassa vaikean ja syrjaytetyn aseman kautta.
Kaytavat diskurssit luovat erilaisia objekteja ja myds valta-asetelmia, jotka saattavat olla
keskendankin ristiriitaisia (Helne 2002, 21). Uhkakehys nousee yleensa esille vahvemmin

(Ahola 2011, 46-48).

Helsingin kaupunginjohtajan kevaalla 2010 asettama kerjaldisongelmaa selvittava tyo-
ryhma on ollut ratkaisu, joka on saanut ilmiéon uudenlaisen otteen ja rakentanut siita
tietoisuutta kokonaisvaltaisemmin. Poikkihallinnollinen tyomalli on toiminut kysymysta

kartoittavana ja siihen puuttuvana keinona.
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Tyoryhman perustaminen rakensi kysymyksen ymparille tiedonsiirron sillan ruohonjuu-
ritasolta kaupungin johtajistoon. Perustamisvuonna johtajisto otti heti esille tyéryhman
tyon siirtdmisesta hallintokuntien perustyoksi. Tavoite oli heti alussa luoda pysyva hal-
lintokuntien perusty6ta sitova toimintamalli. Tyéryhman tuottamien linjausten ja rapor-
tin kautta (2011) esiteltiin kaavio hallintokuntien vastuualueista kysymyksessa. Vaikka
kerjaldiskysymyksessa tehty katutason perusty6 oli usein jo kdaytanndssa hallintokuntien
"perustehtavaa”, tyéryhma sellaisenaan jatkoi yha kokoontumisia. Siten nopeampi tie-
donvaihto, hallintokuntien yhteisty6 ja tyoskentelyn suunnitelmallisuus jatkuivat. Kesa-
kuussa 2010 Helsingin kaupunki ja Helsingin poliisi jarjestivat toisen suurten kaupunkien
keskustelufoorumin kerjaldisongelman kasittelemiseksi. Tyoryhman jasen osallistui

myo6s sisaministerion kerjaamista kieltamista selvittavaan jatkotyéryhmaan.

Kesakuussa 2010 otettiin kaytt6on nopeutettu turvapaikkahakumenettely EU-kansalais-
ten kohdalla, koska paatokset olivat padosin kielteisia. Eduskunta hyvaksyi lakimuutok-
sen, joka lyhensi EU-kansalaisten oikeutta vastaanottopalveluihin kielteisen paatdksen
myo6ta. Oikeus vastaanottopalveluihin paattyi paatdksen tiedonantoon. Jos hakija lahti
vapaaehtoisesti, hdn sai oleskella viikon vastaanottokeskuksessa matkan jarjestamista
varten. Sisdasianministerion maahanmuutto-osaston tehtavaksi jai seurata lain muutok-
sen seurauksia. (Nordberg 2004, 717-718; Tervonen ym. 2012, 166; tyéryhman poyta-
kirjat; Warius 2011, 12.) Romanialaisten ja bulgarialaisten turvapaikanhakijoiden maara

vaheni vuoden 2010 jalkeen huomattavasti.

Huhtikuussa 2010 tyoryhma paatti selvittdda muiden Euroopan suurien kaupunkien suh-
tautumisesta luvattomiin leireihin ja kerjaldisongelmaan. Kooste valmistui elokuussa
2010 ja se ldahetettiin muun muassa kaupunginjohtajalle tiedoksi. (Tyéryhman poytakir-
jat.) Samana vuonna kerjaldistyéryhma linjasi, etta valtion kanssa tehtdvan yhteistyon
ydinkysymykset olisivat jarjestyslain muutos, EU-sairausvakuutuskortti, tiedon lisdami-
nen ldhtomaissa, ihmisoikeusnakdkulma ja lainsdadantdjen paivittaminen (ulkomaalais-

laki, sosiaalilainsaadanto, kotouttamislaki).
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Yksityishenkilot tekivat maaliskuussa 2010 eduskunnan oikeusasiamiehelle kantelun
Helsingin kaupungin viranhaltijoiden menettelysta heidan purkaessaan asunnottomien
rakentamia asumuksia Kalasataman alueella. Kantelussa ihmeteltiin, miksi kaupunki ei
tarjonnut maahan tulleille asunnottomille viimesijaista huolenpitoa ja suojaa. Kantelulla
toivottiin oikeusasiamiehen ottavan kantaa menettelyn lainmukaisuuteen ja haadetty-
jen vahaosaisten ihmisten kohteluun. Joulukuussa 2010 oikeusasiamies pyysi tydoryhmaa
toimittamaan kopion tehdysta paatdksesta, antamaan selvitysta siitd, mihin se perustui
ja ilmoittamaan onko asia viranomaisessa tutkittavana. Oikeusasiamies lahetti tiedoksi
8.7.2011 ratkaisun, jonka mukaan asiassa ei ilmennyt aihetta epailla lainvastaista me-

nettelya tai velvollisuuden laiminlyontid. (Tyéryhman poytakirjat.)

Helsingin kaupunki antoi Helsingin poliisilaitokselle vuonna 2010 pysyvan valtakirjan ke-
hottaa kaupungin omistamille alueille luvattomasti leiriytyvid poistumaan ja majoittu-
maan luvallisille leirintdalueille. Valtakirja antoi poliisille mahdollisuuden nopeaan puut-
tumiseen. Tyhjennetyille alueille saatettiin sijoittaa ajoesteita uuden leiriytymisen esta-
miseksi. (Tamminen 2012, 15; tyéryhman raportti 2011.) Myos Vantaan kaupunki teki
pysyvaispaatoksen luvattomaan leiriytymiseen puuttumisesta Helsingin esimerkin mu-

kaan (Helsingin Sanomat 8.5.2012b; tyoryhman poytakirjat).

Havaituissa luvattomissa leireissa jaettiin viestid Suomen talviolosuhteista, majoitusolo-
suhteiden turvattomuudesta seka luvattoman leiriytymisen laittomuudesta. Ennen lei-
rien purkamista niihin jatettiin romaniaksi tai bulgariaksi kaannetty kirjallinen tieto lei-
riytymisen luvattomuudesta seka siita, ettd majoittujilla on mahdollisuus itse purkaa lei-
rinsa valittomasti. Leireihin jatettiin tietoa myds luvallisista leiriytymispaikoista seka tie-
toa mistd mahdollinen leiristd poistettava omaisuus olisi noudettavissa. (Tyoryhman ra-
portti, 6, 16—17.) Jos leiriytyjat eivat poistuneet kehotuksen saatuaan, poliisi olisi voinut
esimerkiksi antaa toistuvasti tavatulle henkilolle sakon (tydoryhman poytakirjat). Van-
taalla poliisi on kirjoittanut kehotusta kuuntelemattomalle sakon niskoittelusta (Helsin-

gin Sanomat 8.5.2012a).
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Kesalld 2011 tyoryhma sai palautetta, etta leirien purkujen yhteydessa niista olisi havin-
nyt leiriytyjien tavaraa. Tyoryhman mukaan leireja ei pureta ilman majoittujien lasna-
oloa ja leiriytyjille annetaan aikaa tavaroiden mukaan ottamiselle. (Tyoryhman poytakir-

jat.)

Kirkkohallituksen yleiskirje (42/2010, 1-3) joulukuussa 2010 koski kerjaavien EU-kansa-
laisten kohtaamista seurakunnan tydssa ja on kattava yhteenveto kerjaldiskysymykseen
liittyvista oikeuksista ja rajoituksista. Kirjeen mukaan vahaosaisista ja koyhista huolehti-
minen on ensisijaisesti yhteiskunnan tehtava vaikka joissakin seurakunnissa kerjaavia ih-
misid on autettu akuuteissa tilanteissa. Seurakunnan ensisijainen auttamisty6 on akuu-
tin hadan lieventaminen ja asenteisiin vaikuttaminen esimerkiksi huolehtimalla perus-
tarpeista (ruoka, puhtaus, lampo, terveys), maksamalla mahdollisia laskuja (ei kdteisen
rahan antaminen), tarjoamalla tyottomille ruokailua, jakamalla ruokakasseja, tarjoa-
malla vapaina olevia asuintiloja (seurakunnille tulevista kustannuksista sovittava etuka-
teen), opastamalla tyon saamisessa, antamalla arkista apua (esimerkiksi ompelukoneen
kdyton opettaminen) ja jarjestamalla lapsille ohjelmaa. Tarkedad on myos tarvittaessa
tulkin kdyttaminen kommunikoinnissa, omalta osalta lieventda ennakkoluuloja ja rasis-
mia sekd pysahtya ja tervehtia kerjaavia henkil6ita osoittaen ihmisarvoa. Akuutin avun
tarjoaminen ei vaadi myoskaan nuhteettomuuden selvittamista. Ihmiskauppaepailyista

tulee ilmoittaa auttamisjarjestelmaan.

Kansalaisjarjeston yllapitaman paivakeskus Hirundon avaaminen 2011 vaati pitkaa suun-
nittelua myo6s tyoryhmassa. Hirundo osoittautui heti tarpeelliseksi. Kavijamaarat ovat
olleet suuria, paivittdin jopa 100 henkil6a. Paivakeskuksessa asioiville ihmisille on voitu
osoittaa tasmallisempaa tiedottamista esimerkiksi lastensuojelulaista sekd Helsingin
kaupungin linjauksista liittyen hatamajoitustarpeeseen. Kerjaldistydoryhman laatimiin
linjauksiin on vedottu monissa tilanteissa vuosien varrella, esimerkiksi eri aloitteisiin vas-
taamisessa. Hirundon keinot keskittya asiakkaidensa yksilotason ohjaukseen ja neuvon-
taan ovat olleet heikot, johtuen pienista tiloista, vahdisesta henkilostomaarasta ja suu-

resta asiakaskunnasta.
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Hirundo on tuottanut selkedn yhteyden Helsingissa toimivien viranomaisten, jarjestojen
seka kerjaavien henkildiden valille. Pdivakeskus Hirundoa kasitelladn tarkemmin luvussa

8.5.1.

Rom po drom -projektin sekd sen jalkeen paivakeskus Hirundon perustaminen osoitti
tiedon etsimisen, ymmarryksen seka todenndkdisesti hallitsemisen halua siihen mita ky-
symyksen sisalla tapahtui. Jalkautuva katutason tyo kerjaavien henkildiden keskella on
osoittautunut lahinna ainoaksi realistista tietoa tuottavaksi menetelmaksi. Hirundo on
tuottanut eri foorumeissa, myds tydéryhmalle, tietoa kerjaldistilanteesta seka kerjaavien
henkildiden ndkemyksista. Jalkautuva tydomuoto on ollut kdytannon keino valittaa kerja-
l[diskysymyksessa heikompien danta keskusteluareenoille. Kerjaavilla henkil6illa ei ole ol-
lut kuultavaa danta, koska heilla ei ole ollut asemaa suomalaisessa yhteiskunnassa. Dia-
konissalaitos on tuonut danta tyoryhmassa esille ruohonjuuritason kokemusten kautta.
Naita kokemuksia on jaettu eri toimijoille sekda medialle, ja toisinaan hyvaksyttyina asi-
antuntijalausuntoina. Diakonissalaitoksen tehtavaksi on jaanyt yleisella tasolla puolus-

tuspuheenvuorojen yllapitaminen.

My0Os mediassa on julkaistu muutamia kerjaavien henkiléiden omaa danta kuulleita yk-
sittdisia haastatteluja. Julkinen keskustelu ei ole ollut dialogi kerjaavien henkildiden ja
muiden tahojen kesken. Keskustelut eivat ole siis olleet riittdvia ja tasapuolisia. Tyo-

ryhma on ollut kerjaldiskysymyksessa valtaapitavin instituutio, monessa eri tilanteessa.

Sosiaalikeskus Sataman tuottamat moninaiset tapahtumat ja toimenpiteet rakensivat
viranomaisten nakoékulman luvattomien leirien problematiikkaan seka niihin puuttumi-
seen. Sataman leiri purettiin lopulta vuonna 2011. Tatd ennen viranomaiset ja tydoryhma
olivat toteuttaneet hitaan sekd monivaiheisen prosessin aikana monia erialisia toimen-
piteita leirin purkamisen edistamiseksi. Kaupunginhallitus keskusteli kerjalaistyoryhman
raportista kesakuussa 2011 ja arvioivat samalla kerjaldisten majoittumiskysymysta. Kes-
kustelussa sivuttiin tilapdismajoituksen jarjestamista konteissa, joihin tulisi vesi ja sahko.
Kaupunginhallitus kuitenkin hyvaksyin tyéryhman raportin ja ehdottamat linjaukset, joi-
den mukaan luvattomiin leireihin puututaan, eikd luvallisten leirien perustaminen ole

ongelmatonta tai ratkaisu kysymykseen. (Helsingin Sanomat 13.6.2011.)
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Marraskuussa 2011 tehtiin valtuustoaloite liikkuvan vaeston asumisolosuhteiden paran-
tamisesta ehdotuksella, ettda osan vuodesta jarjestettaisiin virallinen leiripaikka. Kaupun-
ginhallitus ja —valtuusto kasittelivat asiaa ja totesivat sen loppuun kasitellyksi, kun lau-
suntokierron virastoille ei antanut aloitteelle kannatusta. Valtuusto edellytti, etta "kau-
punginhallitus harkitsee luottamushenkildistd muodostettavan komitean tai neuvotte-
luryhman muodostamista arvioimaan miten Helsingin kaupunki voi toimia Itd-Euroo-
pasta saapuvien romanien ongelmien ratkaisemiseksi”. (Helsingin kaupunginhallitus
9.5.2012.) Kaupunginhallitus kasitteli (15.4.2013) toivomusponsia komitean perustami-
sesta. Kaupunginhallitus paatti esittelijan esityksen mukaisesti, ettei kaupungin kerja-

laistydryhman lisdksi ole tarvetta perustaa erillistd komiteaa tai neuvotteluryhmaa.

Suomen laadkariliitto (16.9.2011) otti kantaa pakolaisten, turvapaikanhakijoiden ja pape-
rittomien maahanmuuttajien terveydenhuoltoon. Kaikkien, myos paperittomien ihmis-
ten terveydenhuollon jarjestaminen hyodyttaa koko yhteiskuntaa, koska tarttuvien tau-
tien, kuten tuberkuloosin, hoitamatta jattaminen on terveysriski potilaille seka heita ym-
pardivalle yhteiskunnalle. Kannanotto korosti, ettd ihmisilla tulee olla tasaveroinen
mahdollisuus terveydenhoitoon rotuun, uskontoon, poliittiseen mielipiteeseen tai yh-
teiskunnalliseen asemaan katsomatta. Helsinkiin perustettiin ensimmainen Global Clinic
vuonna 2011. Klinikan toimintaa tarkastellaan luvussa 8.5.2. Jarjestaytymisen vaiheessa
saatettiin alkuun kaksi konkreetista palvelua kohtaamaan katutasolla kerjaavia ja elavia

henkiloita.

Jarjestaytymisen vaiheessa kerjalaiskysymyksen ymparille alkoi muodostua jasenty-
neempia nakemyksid. Helsingin kaupunki perusti ilmiota seuraavan kerjalaistydoryhman
ja muodosti poikkihallinnollisen yhteistyon pohjan. Tyéryhma toteutti monia toimenpi-
teita katutasolla, joiden kautta syntyi pitkakestoisia linjauksia tyon ohjaamiseen. Linjaus-
ten maara oli vuonna 2011 korkea ja ldhes joka kokouksessa keskusteltiin aiheesta. Tyo-

ryhmalla alkoi olla ndkemysta siita, mita kysymyksessa tuli linjata.
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Kirkko otti kysymyksessa kantaa ja laati ohjeistuksen seurakunnille. Vuosien 2010-2011
aikana media kirjoitti kerjalaiskysymyksesta yli sata kertaa (128). Vaikka erilaiset tahot
pitivatkin kysymysta esilla julkisilla keskustelufoorumeilla, se ei kuitenkaan pilkkoutunut

viela varsinaisiksi tunnistetuiksi tarvealueiksi.

8.5.1 Liikkuvan vaestdn paivakeskus Hirundo

Hirundoon liittyvia keskusteluja on kayty tyoryhman kokouksissa sen rakenteisiin (suun-
nittelu, perustaminen, rahoitus) ja perusydhon liittyvissa kysymyksissa. Hirundo nousi
esityslistalle pysyvaksi kohdaksi lokakuussa 2010 ja nosti siten aiheen lahes jokaiseen

kokoukseen.

Tyoryhmalle esiteltiin 2010 myds Vapaa Katto ry:n ajatuksia matalan kynnyksen kohtaa-
mispaikasta seka Latcho drom nimisen ryhman ajatuksia toimintakeskuksesta vaikeassa
tilanteessa oleville siirtolaisille. Toiminnoissa olisi huomioitu terveyspalvelut, hatamajoi-
tus, tyollistymisen tuki ja lasten koulutoiminta. Ryhmat kartoittivat kerjalaistyoryhmalta
mahdollisuutta rahoitukseen ja toimitiloihin. Tyoryhma pyysi jatkokasittelya varten esi-
tyksistd konkreettisia projektisuunnitelmia ja toivoi yhteistyoajatuksia Diakonissalaitok-
sen kanssa. Nuorisoasiainkeskus toivoi tyoryhmassa, etta kaikki esitykset viedaan tie-
doksi johtajistolle. Vain Diakonissalaitoksen konkreettinen suunnitelma oli jatkossa tyo-
ryhman kasittelyssa, eikd muiden toimijoiden suunnitelmista ollut jatkomainintaa. (Tyo-

ryhman poytakirjat.)

Helsingin Diakonissalaitos avasi liikkuvalle vdaestonosalle tarkoitetun paivakeskus Hirun-
don toukokuun alussa 2011. Paivakeskustoiminta oli jatkoa Rom po drom -projektille ja
sen aikana havaitulle tarpeelle yllapitaa kerjaldiskysymyksessa katutason kontaktia. Pai-
vakeskus aloitti toimintansa maaliskuuhun 2013 asti toimivana projektina, jota myds so-
siaalilautakunta rahoitti yleisavustuksena. Paivdakeskuksen rahoittamiseen osallistui
myos Helsingin seurakuntayhtyma. Paivakeskus on raportoinut sosiaalilautakunnalle toi-

minnastaan vuosittain toimintasuunnitelmin ja tilastoyhteenvedoin.
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Kirkkohallitus myonsi avustusta toimintaan vuonna 2011, jonka jalkeen vetaytyi rahoi-
tuksesta. Tydéryhma on toivonut, etta paivakeskus tulee tekemaan aktiivista yhteistyota
asiakkaiden lahtéomaiden suurldahetystojen kanssa ja tukee turvallista paluuta kotimaa-

han. Avaaminen uutisoitiin myds Romanian televisiossa. (Tyoryhman poytakirjat.)

Keskuksessa on tydskennellyt kerrallaan keskimaarin 2—3 Diakonissalaitoksen tydnteki-
jaa seka jonkin verran vapaaehtoisia. Tavoite on ollut antaa yksilo- ja perhekohtaista
neuvontaa seka tarvittaessa ohjata muihin palveluihin, mutta asiakaskdyntien suuren
maaran vuoksi se ei ole ollut systemaattisesti mahdollista. Hirundo on sijainnut keskella
asutusta Sorndisissa ja avoinna arkisin muutamia tunteja paivassa. Paivakeskuksessa on
voinut peseytya, kayda vessassa, sydda omia ruokiaan, pesta pyykkia ja kayttaa interne-
tid seka saada ohjausta akuuteissa sairaanhoitoon liittyvissa kysymyksissa. Diakoniset
kiinteistopalvelut Oy siivoaa keskuksen vieressa olevaa puistoaluetta. Siivoukselle on ol-
lut tarvetta paivakeskuksen ajan lukuisien kansalaisilta ja naapurustolta tulleiden vali-
tusten vuoksi. Valituksia on tehty paivakeskukselle, tydéryhmalle ja poliisille roskaami-
sesta ja yopymisesta puiston alueella. Kesalla 2012 tyéryhma aloitti kartoitustyon uusien

toimivimpien tilojen |6ytamiseksi. (Helsingin Diakonissalaitos; tyoryhman poytakirjat.)

Heti avaamisen jalkeen paivakeskuksessa alkoi kayda liikkuvaa vaestod, ja paaosin ro-
manialaisia seka bulgarialaisia romaneja. Ensimmaisten viikkojen aikana kavi jopa 100
henkiloa paivassa. Vuonna 2011 kdynteja oli yhteensa lahes 11 000 (Helsingin Diakonis-
salaitos 2013). Suurin osa kavijoista oli miehia ja pieni osa lapsia, naisten ollessa usein
kerjadmassa. Paivakeskuksessa esiintyi alussa ja vield ainakin vuonna 2012 eri romani-
ryhmien valisia konflikteja, joita ratkottiin muun muassa kayntiaikoja jakamalla ryhmien
vdlille. Vuoden 2012 alusta alkaen paivakeskuksessa on kdynyt jopa paivittdin uusia ih-

misid, joista kaikki eivat ole romaneja. (Tyoryhman poytakirjat.)

Paivakeskus on pyrkinyt tekemaan aktiivista yhteistyota eri toimijoiden kanssa. Monet
toimijat ovat kdyneet Hirundossa sdadannollisesti tapaamassa liikkuvaa vaestda. Vapaa
katto ry kdvi ensimmaisend toimintavuonna paivikeskuksessa tarjoamassa muun mu-

assa majoitusta.
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Yhteistyoneuvotteluja on tutkintajakson aikana kayty ainakin ulkomaalaispoliisin, roma-
nian lahetyssihteerin seka romanian vaihtuneen suomen lahettilaan ja konsulin kanssa.
Ihmiskauppakysymyksissa paivakeskus on tehnyt yhteistyota Helsingin poliisin kanssa.

(Tyéryhman poytakirjat.)

Paivakeskuksen projektiajan paatyttya toiminta on jatkunut. Projektiaikana kerjalaistyo-
ryhma koki, etta paivakeskuksen tarve on ilmeinen. Kaupungin nakemyksen mukaan pai-
vakeskuksen perustehtava olisi jatkossakin humaanin avun ja viimesijaisen turvan tar-
joaminen Helsingissa oleskeleville ihmisille eli tarjota ensiapua, neuvontaa ja tukea tur-

vallista kotimatkaa. (Tyoryhman poytéakirjat.)

Paivakeskus Hirundo on pyrkinyt toiminta-aikanaan edesauttamaan kerjaavien henkiloi-
den ruohonjuuritason tyollistymista omien verkostojensa avulla. Hirundon kautta ohjat-
tiin vuonna 2011 ryhma halukkaita henkil6itda marjanpoiminta- ja metsatyohon. Marjan-
poimintakokeilu osoittautui onnistuneeksi, metsatyo ei. Hirundo palkkasi onnistuneesti
myos kerjaavan henkilén maaraaikaiseen tyoharjoitteluun paivakeskukseen. Hirundosta
tehtiin myo6s opintokaynti Ruotsissa toimivaan Crossroad-keskukseen kesalla 2012. Kes-
kus on EU-maista tulevien henkildiden tuki- ja neuvontakeskus Tukholmassa. Toiminta
kehittda maassa oleskelevien EU-kansalaisten keskuudessa muun muassa tyollistymis-
polkuja. Tutustumiskaynnin tuloksia esiteltiin tyéryhmalle. Tyoryhma ei juurikaan kaynyt
laajempaa keskustelua erilaisista avauksista liittyen tyollistamiseen, vaikka asia otettiin
esille. Tyollistamisen nahtiin olevan yleisella tasolla tarkea kehityssuunta, johon toivot-
tiin valtion ja jarjestdjen mukaantuloa. Tyéryhma ei kehitellyt poytakirjoissaan asiaa

eteenpadin. (Tydryhman poytakirjat.)

Tampereen seurakuntien diakoniaty6 avasi kesaksi 2013 huoltopisteen kerjaaville EU-
kansalaisille. Diakonia teki yhteistyota Hirundon kanssa. (Tampereen seurakuntayhtyma
7.5.2013.) Hirundon tekema tyd romaninaisten ja -lasten kanssa palkittiin kansalaisyh-
teiskunnan huippualoitteena syyskuussa 2014 Euroopan talous- ja sosiaalikomitean tun-

nustuksella (Helsingin Sanomat 26.9.2014).
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8.5.2 Global Clinic

Suomessa yllapidetddan vapaaehtoisvoimin paperittomille maassa oleskeleville henki-
I6ille Global Clinic -klinikoita, jotka tarjoavat terveydenhuoltoapua ja lakineuvontaa. Kli-
nikoilla voi asioida nimettdmana. Kansainvaliseen verkostoon kuuluva klinikka avattiin
Helsinkiin huhtikuussa 2011. Suuri osa asiakkaista on ollut Bulgarian ja Romanian ro-
maneja, jotka eivat valttamatta ole kokonaan paperittomia, mutta eivat omista kansain-
valista sairausvakuutuskorttia (Tuomola 2012, 102). Klinikan listoilla oli perustamis-
vuonna 146 vapaaehtoista laakaria, hoitajaa, tulkkia ja lakimiesta. Kaytannossa heista
murto-osa (27) tyoskenteli klinikalla. Pienessa ilmaisessa tilassa toimiva klinikka ei ole
voinut tehda terveystarkastuksia laajempia tutkimuksia, johtuen muun muassa kaytan-
non tyovalineiden puutteesta. Vapaaehtoisilla on ollut mahdollisuus konsultoida erikois-
ladkareita ja erikoissairaanhoitoa varten on voitu kirjoittaa lahete sairaalaan. Klinikka ei
ole saanut ladkefirmoilta tukea mutta on saanut toisinaan lahjoituksena ldadkenaytteita

tai rahaa (Johansson ym. 2014, 9-10; tydoryhman poytakirjat).

Helsingissa Global -klinikalla oli asioinut vuoden 2012 loppuun mennessa 250 henkil63,
joista osa on ollut lapsia. Vuonna 2013 klinikka paivysti kahtena iltana viikossa ja kavi-
joita oli 2-13 henkilda illassa (Monttinen 2013). Vuoden 2015 alussa klinikka oli avoinna
kerran viikossa ja kavijoita on ollut noin 10-20 henkil6a illassa (Helsingin Sanomat
13.3.2015). Kavijoista noin 60—70 prosenttia on ollut ulkomaalaisia kerjaavia henkiloita,
yhta usein naisia kuin miehia, joilla on paljon terveysongelmia. Monet henkil6t ovat asi-

oineet klinikalla toistuvasti (Tuomola 2012, 102).

Klinikalla jatko-ohjauksen eli sairaalaldhetteen tai ohjauksen yksityiselle oli saanut 5 pro-
senttia kdyneista asiakkaista. 22 prosentin osalta ei ollut tietoa ja 73 prosentin osalta
ohjaus on ollut “kotihoito”. Jatko-ohjaustilaston varsinainen seurantajakso ei ole tie-
dossa. (Monttinen 2013.) Klinikalla ei ole ollut mahdollista tehda varsinaista hoitoseu-

rantaa (Tuomola 2012, 103).

Klinikan ohjauksen ja julkisen terveydenhuollon yhteistyona Helsinkiin on saatu paatet-

tya elokuussa 2012 hoitoketju klinikalla todetuille paperittomille tuberkuloosipotilaille.
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Tama on ollut erityisen tarkeaa, koska tuberkuloosi on yleisvaarallinen tartuntatauti ja
voi tarttua pisaratartuntana. Sairaus leviaa Euroopassa helposti yli rajojen, painottuen
toistaiseksi Vendjalle, Baltian maihin ja osaan Itd-Euroopan maista. Sairauteen on ole-
massa tehokas laakitys, jos sen aloittaa ajoissa ja sita otetaan riittavasti. Sairaus on saatu
Suomesta ldhes haviamaan ja rokotusohjelma on purettu. Sosiaali- ja terveysministerion
mukaan maassa oleskelevien henkildiden sairauksien hoitokustannukset kohdistuvat
kunnille, joissa hoidon tarve todetaan. (Helsingin Sanomat 18.4.2012; tyéryhman poy-

takirjat; Terveyden ja hyvinvoinnin laitos; Yle 27.9.2011.)

Helsingin lisdksi klinikoita on Oulussa, Turussa, Joensuussa ja Tampereella. Global -klini-
kan toimintaa koordinoi usean eri kansalaisjarjeston muodostama paperittomien ver-
kosto. Mukana ovat muun muassa Helsingin ja Oulun Diakonissalaitokset, Turun ja Kaa-
rinan seurakuntayhtyman Diakoniakeskus, Ladkarin Sosiaalinen Vastuu ry, Oikeudet il-
man rajoja ry, Pakolaisneuvonta ry, Pro-tukipiste, HIV-tukikeskus sekd International
Evangelical Church. Oulussa Global -klinikka ei tavoittanut asiakkaita vuonna 2012 ja se
supisti toimintaansa puhelinpalveluksi. Turkuun avattiin klinikka kevaalla 2013. Kaupun-
gissa arvellaan paperittomia olevan noin 100-300 henkil6a. Joensuu avasi klinikan ke-
sakuussa 2014. Tampereelle avattiin klinikka tammikuussa 2016. (FRA 2011, 7; Punainen
Risti 27.9.2012; Turkulainen 19.12.2012; Valtakunnallinen kerjaldistilanteen kartoitus
2012; Yle 19.5.2014; Yle 31.12.2015).

Moni yhteiskuntamme organisaatio on tunnustanut klinikkatoiminnan humanitaarisen
avun merkityksen huomioimalla sen tunnustuksin. Helsingin klinikan perustaja (Pekka
Tuomola) sai mediauutisten vuoden terveysvaikuttaja -tunnustuksen vuonna 2011 seka
klinikan toiminta Suomen Punaisen Ristin inhimillinen kddenojennus -tunnustuksen
vuonna 2012. Turun klinikka sai Turun yliopiston humanistisen tiedekunnan Turun vuo-
den humanistiteko -tunnustuksen vuonna 2014. (Punainen risti 5.10.2012; Turun yli-

opisto 24.4.2014.)
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8.6 Kannanotot

Kerjaldistydoryhman kannanottoja tai konsultaatiota on pyydetty toistuvasti eri medioi-
den seka muiden suomalaisten kaupunkien viranomaisorganisaatioiden taholta. Myo6s
muut yksittaiset kaupungit Suomessa ovat laatineet omia itsendisia toimintalinjauksiaan
kuntarajojen sisapuolella (valtakunnallinen kerjaldistilanteen kartoitus 2012) seka rea-

goineet kunta- ja jarjestotasolla kerjaldiskysymykseen.

Eurooppa - ja ulkomaankauppaministeri tiedotti huhtikuussa 2012, etta Suomi tulee saa-
maan Romaniasta virkamiesapua kerjaldiskysymyksen kasittelyyn. Tiedotteen mukaan
virkamies tulee auttamaan kerjaavia henkildita ja virkamiehia. Asiasta oli sovittu Roma-
nian ulkoministerion kanssa. Helsingin kaupunginjohtaja tiedotti olevansa asiasta tyyty-
vainen, koska toimenpide tarkoittaisi valtioneuvoston entistd laajempaa vastuunottoa
asiassa. Virkamiehen toivottiin auttavan kaytanndssa paivakeskuksessa kayvia kerjaavia
ihmisia seka heidan kanssaan tyoskentelevia toimijoita. Joulukuussa 2012 kerjalaistyo-
ryhma oli kuullut, etta virkamies olisi valittu tehtavaansa ja, etta han olisi aloittanut maa-
raaikaisen tydnsa Suomen Romanian suurldhetystossa. Kerjaldistyoryhman edustajat ta-
pasivat virkamiehen alkuvuonna 2013 paivakeskus Hirundossa. Virkamiehen mukaan
hdnen tyotaan Suomessa oli auttaa vain tyossdkayvia romanialaisia. (Tyoryhman poyta-

kirjat; Yle 3.4.2012; Yle 4.4.2012;)

Occupy -leiri oli tyéryhman ja kaupungin luvatonta leiriytymistd koskevaa kannanottoa
seka toimintaohjetta testaava kokonaisuus. Occupy -leiri purettiin lopulta luvattomien
leirien puuttumisen perusteilla ja sitd puolustettiin yhtadldisen kohtelun periaatteella.
Kokemus osoitti, ettd systemaattisen leirin purku ei ole yhta yksinkertaista, kuin se on
satunnaisen leirin osalta. Purku edellyttdada monen hallintokunnan kanssa tehtdvaa sau-
matonta yhteistyota seka selkedan nakemyksen leirin luvattomuudesta. Ymparistokeskus
teki joulukuussa 2012 esityksen kaupunginhallitukselle luvattomia kaatopaikkoja koske-
vasta yhteistyosta ja sen lisddmisesta, koska siivousvastuu oli epaselva (tydoryhman poy-

takirjat).
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Tyoryhma on toteuttanut kaksi tiedotustilaisuutta vuosien 2012 ja 2013 aikana. Helsin-
gin kaupunki ja Diakonissalaitos jarjestivat paivakeskus Hirundossa tiedotustilaisuuden
huhtikuussa 2012 "Romanikerjaldiset Helsingissa; katsaus eurooppalaisen koyhyyden
aari-ilmioon”, jonne kutsuttiin laajasti mediaa. Tavoite oli kertoa liikkuvan vaeston maa-
rasta ja lahtomaista seka yleisesti tyoryhman suunnitelmista tulevan kesan osalta. Tyo-
ryhma jarjesti Hirundossa toisen tiedotustilaisuuden maaliskuussa 2013, jossa kasiteltiin
linjauksia kerjdldisongelman kasittelemiseksi, laadittua valtakunnallista kerjalaistilan-
teen kartoitusta, Hirundon toimintoja seka esiteltiin kahden kerjaavan henkilon tarinat

(tyoryhman poytakirjat).

Tiedotustilaisuuksissakin noudatettiin niin sanottujen uhka- ja kéyhyyskertomusten ke-
hyksia, joiden sisalla julkinen keskustelu kerjaldiskysymyksesta on tuntunut pysyvan
vuosien ajan. Vahvojen puolustuspuheenvuorojen rinnalla kulkevat uhkakehykset ovat
kuitenkin muuttuneet muiden kokemusten tai huolien kuvaamisesta selkeammaksi vies-
tinnaksi keinoista, joita Helsingin kaupunki kysymyksen sisalla mahdollisiin hairidihin ja

lieveilmioihin tulisi soveltamaan.

Tyoryhma on ollut julkisissa lausunnoissaan passiivinen kerjalaiskysymyksen ollessa rau-
hallinen. Tavoitteena ei ole ollut lisdta yleista huomiota asiaan. Tiedottamisen tarve on
yleensa noussut keviisin, jolloin kerjaavien henkildiden maarat Helsingissa sekd median
huomio kysymyksessa ovat kasvaneet. Tyéryhma on kokenut, etta tiedottamisen tulisi
osittain olla etupainotteista, kuten tiedotustilaisuuksia, koska se realisoi kysymyksesta

kaytavaa julkista keskustelua seka vahentaa eparealistista ja vaaraa tietoa.

Helsingin kaupunginvaltuusto kasitteli vuonna 2013 (29.5.2013) aloitetta, jonka mukaan
kaupunki selvittaisi mahdollisuuden kerjaldisten asiattoman oleskelun kieltamiseksi tai

edellyttaisi, etta kerjaldiset hankkisivat luvan kerjaamiseen. Aloitetta ei hyvaksytty.

112



Samassa kokouksessa paatettiin hyvaksya ponsi siitd, etta valtuustolle tuodaan vaihto-
ehtoisia esityksia siita “miten ulkomailta tuleville kerjaamalla Helsingissa toimeentu-
lonsa hankkiville ihmisille voidaan tarjota pientd maksua vastaan paikkaa tai paikkoja,
jossa he voivat yopya turvallisesti, huolehtia hygieniastaan ja paasta myonteiseen vuo-
rovaikutukseen viranomaisten sekd muiden kaupunkilaisten kanssa”. Kaupunginhallitus

pohti vastaustaan toukokuulle 2014 asti.

Kaupunginhallitus (19.5.2014) tuotti ponsiin vuoden 2011 laadittujen linjausten mukai-
sen selvityksen, jonka mukaan majoitus- ja asumispalvelut jarjestetdaan voimassa olevan
lainsdadannon mukaisesti niita tarvitseville palveluiden yhdenvertaisuusniakokohdat
huomioon ottaen, eika erillisen leirintdalueen perustaminen tietylle kansanryhmalle ole
tarkoituksenmukaista ja esimerkiksi valtion vastaanottokeskusten kaytto tilapdismajoi-
tukseen ei ole katsottu olevan mahdollista. Paivakeskus Hirundo tuottaa palveluita, yo-
pymismahdollisuutta lukuun ottamatta, joita ponsissa toivottiin. Selvityksessa viitattiin
myos Helsingin kaupunginjohtajan asettaman kriisimajoitustyoryhman tulevaan raport-
tiin kriisimajoituksen jarjestamisesta. Kriisimajoitustydoryhman loppuraportti ilmestyi
31.12.2013. Raportissa ei |0ydetty ratkaisua kriisimajoituskysymykseen Helsingissa oles-

kelevien tai kerjaavien henkiléiden osalta.

Majoittumisen tarve on nostettu ajoittain poliittiselle agendalle, mutta keskustelut on
kayty vahvasti dominoivien tarvetulkintojen danella, kuten kerjaldistyéryhman linjaus-
ten kautta. Vaikka majoittumiskysymyksesta keskustellaan aina toisinaan, se ei ole tois-
taiseksi loytanyt julkisessa keskustelussa keinoja, joiden kautta se olisi voinut nousta laa-

jemmille sosiaalisille areenoille ja lI0ytaa vastausta palvelutarpeena.

Vuonna 2013 sosiaali- ja terveysministerion tuottama opas toimeentulotukilain sovelta-
jille paivitti vuoden 2007 ilmestyneen oppaan ja kdsittelee muun muassa maassa tilapai-
sesti oleskelevien ulkomaalaisten tilannetta toimeentulotuen hakijana. Oleskelevat nah-
daan turististatuksen omaavina ja heille voidaan myontaa toimeentulotukea laajimmil-
laan kotimatkakustannuksiin tai muihin valttamattomiin kustannuksiin, joita voi syntya

ennen valitonta kotiinpaluuta.
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Suomessa on kayty laajasti keskustelua siita, etta kerjalaiskysymyksessa tavoitteena tu-

lisi olla kerjaavien henkiléiden turvallisen kotiinpaluun edistaminen.

Suomen Kuvalehti uutisoi (26.8.2011), ettd Vantaan kaupunki hyvaksyy paperittomat
lapset, myds kerjadvien henkildiden, peruskouluun, kun he oleskelevat tai asuvat kau-
pungin alueella. Vantaan kouluissa oli ollut kokemusta sosiaaliturvatunnuksettomista
lapsista, jotka odottivat oleskelulupaa. Vantaan apulaiskaupunginjohtaja kommentoi
uutisessa, etta “kyseessa ei ole missadn nimessa ratkaisu koko Suomen tai padakaupun-
kiseudun tilanteeseen, vaan enemmankin kehotus muille kunnille toimia samalla lailla,
lapsen etu huomioon ottaen”. Helsingin perusopetuksen paallikkd6 kommentoi samassa
uutisessa, ettd lapsen koulupaikan maardaamisessa olennaista on asumisen pituus ja
osoite, ei kuntapaikka ja henkil6llisyystunnus. Paatokset kouluun paasemisesta pitkaai-
kaisesti Helsingissa majoittuvien lasten osalta tehtiin tapauskohtaisesti. Leirissa asuvien
lasten oppivelvollisuusasia oli uutisen mukaan kasittelyssa Helsingin kaupungin opetus-
virastossa. Apulaiskaupunginjohtajan mielesta asia oli kuitenkin valtakunnallinen ja vaa-

tisi linjausta opetushallituksesta seka ministeriosta.

Eduskunnan apulaisoikeusasiamies vaati joulukuussa 2013 opetus- ja kulttuuriministe-
ri6ta ottamaan kantaa kuntien perusopetuksen jarjestamisvelvollisuuteen kotikunnat-
tomille lapsille viitaten perustus- ja perusopetuslakiin. Ministerio totesi lain tulkintojen
olleen osin virheellisia ja lupasi tehostaa kunta- ja aluehallinto-ohjausta oikeampaan tul-
kintaan. Paperittomien lasten koulunkaynnin suurin este on kuitenkin kotikuntaperus-
teisuus, koska Ilman kiinteda osoitetta ei ole tarjottu koulupaikkaa. Apulaisoikeusasia-
miehen kannanoton mukaan nédin ei tarvitse olla. (Eduskunnan oikeusasiamies

17.4.2014; Korniloff & Laine 2014, 8-9; Sarjanen & Tamminen 2014, 13-14, 39.)

Syksylld 2013 Helsingin sosiaali- ja terveyslautakunta sai kasiteltdvakseen paperittomien
terveyspalvelujen jarjestamista koskevan ponnen, joka palautettiin uudelleen valmiste-
luun tavoitteena palveluiden jarjestaminen kaupungin omana toimintana. Kaupungin-
hallitus teki eettisesti vahvan ennakkopaatoksen joulukuussa 2013, etta kiireellisen hoi-
don lisdksi raskaana olevat Helsingissa oleskelevat paperittomat naiset ja alle 18-vuoti-

aat lapset saavat samat terveyspalvelut kuin kuntalaiset.
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Esimerkiksi neuvolapalvelut ovat kaikkien raskaana olevien kdytettavissa. (Helsingin
kaupunginhallitus 19.12.2013; Helsingin Sanomat 22.1.2016.) Ruotsissa, Hollannissa,
Belgiassa, Ranskassa ja Italiassa paperittomilla on oikeus Suomea laajempiin terveyden-

huoltopalveluihin (Keskimaki ym. 2014, 36).

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos (Keskimaki ym. 2014.) julkaisi maaliskuussa 2014 Sosi-
aali- ja terveysministerion tilauksesta raportin luvattomasti maassa oleskelevien ihmis-
ten mahdollisuudesta saada terveydenhuoltoa, siihen liittyvista yksilon ja kansantervey-
den kannalta eettisista seka ihmisoikeudellisista kysymyksista. Raportissa esiteltiin erai-
den muiden Euroopan maiden paperittomien henkildiden terveyspalvelujen jarjestamis-
tapoja ja esitettiin vaihtoehtoisia malleja niiden jarjestamiseksi Suomessa. Yhtena vaih-
toehtona esitettiin laajaa palvelutasoa, toisena turvapaikanhakijoiden saamien palvelui-
den tasoa ja kolmantena kiireellisyyden, raskaudet, synnytykset ja lapset kattavaa pal-

velutasoa.

THL:n raportin mukaan Suomessa on oleskellut noin 1 000—-1 500 henkil63a, jotka ovat
terveydenhuoltopalvelujen kannalta paperittomien asemassa. Sosiaali- ja terveysminis-
terion mukaan henkilGita olisi Suomessa noin 3000. My6s kerjadvien henkildiden osalta
on alettu viimeisen kahden vuoden aikana hiljalleen puhua enemman paperittomuu-
desta ja paperittomuuden kaltaisista tilanteista. EU-kansalaisten osalta keskusteluihin ei

yleensa ole liitetty tata keskustelua.

Paperittomien oikeudesta valttamattomiin lyhytkestoisiin terveyspalveluihin on kasi-
telty myos valtion tasolla eduskunnassa kevaalla 2015 (343/2014), jossa asia jatettiin
lopulta loppuun asti kasittelemattd hallituskauden paattyessa. Lyhytkestoisia tervey-
denhuoltopalveluita ovat muun muassa raskauden ja synnytyksen hoitoon liittyvat pal-
velut “seka pitkaaikaisten ja muiden sairauksien hoito silloin, kun terveydenhuollon am-
mattihenkil® arvioi hoidon olevan valttamatonta ottaen huomioon henkilon terveyden-
tila ja hdanen Suomessa oleskelunsa kesto”. Asiaa kasiteltiin kolmessa kokouksessa ja 13-
hetettiin sosiaali- ja terveysvaliokuntaan perustuslakivaliokunnan ja hallintovaliokunnan
lausunnolle. Sosiaali- ja terveysvaliokunta otti laatiakseen asiantuntijasuunnitelman

asian edistamiseksi.
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Kaytanndssa hallituksen esitys koski kolmansien maiden kansalaisia, ei EU-kansalaisia.
Vuoden 2015 aikana sosiaali- ja terveysvaliokunta ei ole julkaissut asiassa mietint6a tai

lausuntoa.

Sosiaali- ja terveysministeriossa kuultiin silloista vahemmistévaltuutettua (10.11.2014)
lakiluonnoksesta (HE 343/2014) liittyen “kunnan velvollisuuteen jarjestaa terveyden-
huollon palveluita eraille ulkomaalaisille henkiléille”. Vahemmistovaltuutettu nosti
esille, ettd luonnoksessa oli rajattu henkil6llisen soveltamisalan ulkopuolelle EU-maassa
tilapaisesti oleskelevat tai esimerkiksi EU-kansalaiset, kuten Ita-Euroopasta tulevat ro-
manit (vdhemmistovaltuutettu 10.11.2014.) Vahemmistovaltuutetun toimisto muuttui

yvhdenvartaisuusvaltuutetun toimistoksi vuonna 2015.

Terveydenhuollon palveluiden oikeuden laajeneminen on esimerkki esille tulleen tar-
peen noususta ensin julkisille keskusteluareenoille ja lopulta konkreettisten sosiaalipo-
liittisten valiintulojen kohteeksi. Terveydenhuollon jarjestamistapa tulee olemaan vallit-
seva tulkinta, jonka maarittelee maksaja. Kysymys on kuitenkin terveydenhuollon tar-
peen sanoittamisesta. Keskusteluilla avataan kasityksia siitd, mitd on oikeus terveyteen,

kenelle se kuuluu ja miten sita tulisi kasitella.

Vuonna 2013 kerjaldiskysymyskeskusteluissa oli jo laajempi kasitys siitd, mita erilaisia
lieveilmidita ja tarpeita ilmio sisalsi. Kerjalaiskysymyksen pilkkominen osa-alueiksi ja nii-
den kautta maariteltaviksi tarpeiksi, on tuonut ilmion sisalle politisoinnin mahdollisuuk-
sia. Liikkuvien lasten asema ja terveydenhuolto ovat olleet tarvekokonaisuuksia, jotka
ovat jo nousseet my0ds paatoksenteon jarjestelmiin. Kannanottojen kokonaisvaiheessa

keskustelut ovat olleet konkreettisempia ja yksityiskohtaisempia kuin aikaisemmin.

Kerjaladiskysymys on noussut yha esiin mediassa, vaikka maara onkin [ahivuosina laske-
nut huomattavasti. Vuonna 2014 julkaistiin Helsingin Sanomissa kuusi ja vuonna 2015
seitseman kirjoitusta aiheesta. Media on ollut yha paikanava, jonka kautta erilaiset da-

net kerjalaiskysymyksessa ovat voineet paasta esille ja nousta julkiseen keskusteluun.
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9 YHTEENVETO JA JOHTOPAATOKSET

Tutkimuksessa on etsitty vastauksia kolmeen kysymykseen. Minkalaisista osa-alueista
kerjalaiskysymys on katsottu koostuvan Helsingin kaupungin kerjaldistyéryhman tuotta-
man aineiston valossa? Miten kerjaldiskysymyksen kasittely on ajallisesti edennyt? Mil-

laisia palvelutarpeita kerjaldiskysymyksen kasittely on nostanut esiin?

Ty6ryhman sosiaalinen todellisuus on rakentunut jasentyneesta kokouskaytannosta. Yh-
teisesti luotu kokouskulttuuri ja konkreettinen toiminta kerjaldiskysymyksessa ovat
suunnanneet tiedon kasittelya. Tutkimuksessa analysoitiin laadullisen teemoittelun Hel-
singin kerjaldistydéryhman poytakirjoja ajalla 30.4.2010-28.2.2013 avulla sekd hyédyn-

nettiin aihetta koskevaa lehtikirjoitteluaineistoa.

Analyysin kautta nousivat esille kolme osa-aluetta, joiden ymparille poytakirjojen kes-
kustelut ja tehdyt toimenpiteet kulminoituivat. Tyéryhman tyd on painottunut maahan
tulevien henkildiden perustarpeiden tuottamien seurausten kanssa tyoskentelyyn. Pe-
rustarvehierarkioita (Maslow 1970; Niemela 1984) mukaillen kerjaldiskysymyksessa ko-
rostuvat fysiologiset tarpeet kadulla elamisen vuoksi ja ne sekoittuvat vahvasti turvalli-
suuden, yhteenkuuluvuuden ja rakkauden tarpeiden kanssa. Kerjdamaan tulevat henki-
|6t tulevat maahan usein perheyhteisdina ja pyrkivat [6ytamaan mahdollisimman suo-
jaisan tilan “asumiselleen”. Arvonannon ja itsensa toteuttamisen tarpeiden tyydyttami-
nen ei nouse kerjaldiskysymyksessa nakyvana. Kerjaavien ihmisten saama huomio oles-
kelumaassaan on usein nakymatonta tai negatiivista, eivatka heidan tuottamat toiveet

itsensa toteuttamiselle (kuten tyollisyys tai hyva elanto) Suomessa juurikaan toteudu.

Tyydytyksen etsiminen kerjaldiskysymyksessa korostuville tarpeille on tuottanut yhteis-
kunnassa havaittavia lieveilmi6ita, joita suomalainen yhteiskunta on pyrkinyt maaritte-
lemaan sosiaalisiksi ongelmiksi. Julkinen keskustelu ilmion sisalla on ollut tarvetulkintaa,
jossa on kdyty kamppailua nousseen tarpeen oikeutuksesta ja poliittisuudesta. Kerjalais-
kysymys ryhmadilmiona ei ole poliittisesti tunnustettu ilmi6, vaikka kysymyksen siséalla on
kyetty tarvevaateiden erotteluun nostamalla yksittaisia osa-alueita systemaattisempaan

yhteiskunnalliseen tarkasteluun.
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Julkisessa tarkastelussa ovat toistaiseksi menestyneet terveydenhuollon oikeudet ja las-
ten oikeus perusopetukseen. Kaytannodn tietoa siita, miten kerjaavien henkildiden pal-

veluiden kaytto on toteutunut, ei toistaiseksi ole julkaistu.

Kun jokin tarve, kuten terveydenhuollon tarve, on jossain instituutiossa tunnistettu, se
pyritddan nostamaan yhteiseen keskusteluun, jossa siita esitetdaan erilaisia tulkintoja ja
jonka kautta tarvetta sanoitetaan. Alkaa kamppailu tarpeen tulkinnasta ja siita, kenella
on valta maaritelld tarpeen olemassaolo seka vallitseva tulkinta. Keskusteluja kerjalais-
kysymyksessa kaydaan lahinnd tunnistettujen kdyhyys- ja uhkakertomusten kautta,
jossa tarvepuhetta yllapitavat kerjaavien henkildiden olemassaoloa puolustavat pu-
heenvuorot ja vastapuhetta uhkakertomuksina argumentoivat viranomaiset. Kerjalais-
kysymyksen tarvetulkinnat ovat usein kietoutuneet usein kerjaamiskieltokeskusteluissa-
kin havaittuihin rajattuihin nakokulmiin. Monet (Warius 2011; Ahola 2011; Bagman
2012; Kuusiholma 2012) ovat paatyneet uutisointia analysoimalla opinnaytetdissdan sa-

mankaltaisiin tuloksiin.

Julkinen keskustelu terveydenhuollon osalta on ollut suhteellisen vahaista, kun verra-
taan esimerkiksi kerjadamiskieltokeskusteluiden samaan mediahuomioon. Terveyden-
huollon osalta keskustelua ovat yllapitaneet kolmannen sektorin toimijat, jotka ovat
tuottaneet julkisuuteen tietoa kerjadvien henkildiden vaikeista terveydellisistd olosuh-
teista. Julkinen asiantuntijuus terveydellisten vaikeuksien osalta on ollut pitkdaan kol-

mannella sektorilla, jossa kerjaavat henkilot paivittdin asioivat.

Asiantuntijapuhe toimii auktoriteettidaanenad erilaisilla epatasaisilla keskusteluareenoilla.
Uutisoinnissa on kyseenalaistettu vahemman asiantuntijoiden tuottamaa informaatiota
kuin kerjaavien henkiléiden tuottamaa. Asiantuntijoiden erilaisille lausunnoille on an-
nettu myods enemman varsinaista uutistilaa. Julkisesti kdaydyt keskustelut ovat luoneet
vuosien varrella kerjalaiskysymyksen muotokuvaa, jossa kielelld on tuotettu merkityksia
ja sanoituksia ilmion sisalldista. (Mikkola 2009, 65, 79, 85.) Kielen kdyttamisesta seuraa
toimintaa ja kasitteellistamistad (Helne 2002, 19-20), vaikka mitaan tuotettua tulkintaa

ei voida pitaa toista varsinaisesti todempana (Koski 2013, 33).
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Kerjaldistyoryhman poytakirjoissa keskustelua on kayty seka kdyhyys- ettd uhkapuheen-
vuorojen kautta. Tyéryhman sisalla oli alkuvuosina myos eridanisyytta, jotka kirjattiin
nakyviksi poytakirjoihin. Tydryhman kollektiivisesta danestd muovautui yhteistyévuo-
sien aikana yhtenevaisempi. Kerjadvien henkildéiden asemaa on pyritty tydoryhmassa pa-
rantamaan vaikuttamistyon seka yhteistyon kautta ja samalla yhteistyolla on puututtu
kerjaamisesta aiheutuviin lieveilmidihin. Tyon painopiste on ollut akuuttitilanteiden rat-
kaisemisessa. Kaikki kaytava keskustelu seka esitetyt tulkinnat ovat kuitenkin olleet va-
liintuloja ja sanoittaneet tarvetta. Julkisesti jatkuva keskustelu myds pitaa tarvetta tun-

nistettuna.

Suuri osa julkisesta keskustelusta on sisaltanyt tydryhman jasenten tuottamia nakokul-
mia. Uudenlaisia ndkdkulmia ei ole varsinaisesti enaa viimeisen vuoden aikana julkisesti
esitetty, lukuun ottamatta useamman jarjeston tuottamaa kannanottoa hatamajoitus-
oikeudesta kaikille (2016) ja Naisasialiitto Unionin julkaisemaa uutista siita, etta jarjesto
on majoittanut useita romaninaisia pakkasoiden yli (Helsingin Sanomat 21.3.2016). Ker-
jalaiskysymysta ei ole kasitelty enda runsaasti mediassa tai lakialoitteiden osalta edus-
kunnassa. Maassa oleskelevien osalta keskustelu on keskittynyt kuluvana vuonna (2016)
turvapaikkaa hakeviin henkil6ihin ja siihen liitettaviin tarvealueisiin. Kerjaldiskysymyk-
sen kasittely on ehkd muuttumassa jalleen hiljaisuuden vaiheen kaltaiseksi. Helsingin
kaupunginjohtaja totesi mediassa jo vuonna 2014 (Helsingin Sanomat 9.2.2014), etta
kerjadminen ilmiona on alkanut vakiintua. Kerjaldiskysymyksen tarvetulkinnan prosessia

olen avannut kaaviossa 18.
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Kaavio 18. Fraserin ndkemystd mukaileva kerjdldiskysymyksen tarvetulkinnan prosessi-

kuvaus

Tyoryhmalle asetetut tehtavat sekd poytakirjojen osittain kiintea rakenne ovat vaikutta-
neet tyoryhmassa kasiteltaviin asioihin ja tehtyihin tulkintoihin. Tyoryhma on toiminut
tehtdvanantonsa sisalla niin, ettd se nakyi tuotetusta poytakirja-aineistosta. Poytakirjo-
jen kautta tyoryhman tyoskentely ja tulkinnat keskittyivat tilannehallintaan, vaikuttami-
seen ja yhteistyohon. Kaytannossa osa-alueet tarkoittivat tydryhmalta keskittymista ker-
jalaistilanteen seuraamiseen ja raportointiin sekd kerjaamisesta syntyvien lieveilmioi-
den mahdollisimman pienina pitamiseen (tilannehallinta), esitysten ja aloitteiden teke-
miseen kaupungille seka valtiolle (vaikuttaminen) ja kaupungin eri hallintokuntien valille
yhteisten linjausten laatimiseen seka kaupungin sisdlld saumattoman yhteistyon teke-

miseen (yhteistyo).

Jokainen osa-alue on sisdltanyt tydryhmassa keskusteluja, tulkintoja ja toimenpiteita.
Osa-alueet voidaan maaritella myos tarve- tai ongelma-alueiksi, joiden kanssa tydsken-
tely on ollut katutasolta nousevaa ja haasteellista. Tarpeen ja ongelman erotteleminen
toisistaan on valilla haastavaa ja maarittely on riippuvainen sen maarittelijasta, ajasta ja

yhteiskuntatilanteesta.
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Yleisesti suurkaupunkialue on “sosiaalinen laboratorio”, joka vetda puoleensa enemman
ihmisia ja siten erilaisia ilmidita kuin harvaanasuttu seutu. Erilaisten ihmisryhmien ole-
massaolo rajatulla alueella ei kuitenkaan tarkoita lisdantynytta sosiaalista laheisyytta tai
ymmarrysta. Myos pelko on enemman kaupunki-ilmid, vaikka itse pelon kohde on usein
jasentymaton. (Helne 2002, 144-145.) Tunteeseen vaikuttavat todennakdisesti vaeston
suuruus ja moninaisuus, erilaisten ilmididen tiheys ja laajamittaisuus. Helsingin kaupun-
gin tavoite on olla turvallinen ja viihtyisad asuinymparisto seka kaupunkikeskusta (turval-
lisuussuunnitelma 2015, 4). Kerjalaiskysymys on kuitenkin ollut ilmi6, joka on herattanyt

kuntalaisissa turvattomuuden tunnetta, varsinkin sen alkuvuosina.

Monet liikkuvat aktiivisesti eri Euroopan maiden valilla, eivatka oleskele yhdessa valti-
ossa sallittua kolmea kuukautta pidempaan. Useimmat ovat myds “paperittomia”, koska
eivat omaa esimerkiksi kansalaisuutta mihinkaan valtioon tai henkil6llisyyspapereita. II-
mion tuottamien tarvetulkintojen kohdalla henkil6iden turististatus heijastuu luonnolli-

sesti paatosten tekemiseen.

Maahantulo edellyttaa arjen jalkauttamista uuden valtion sisalla, joko virallisten tai epa-
virallisten jarjestelmien kautta. Eri henkil6iden oleskelu Suomessa ja arjen kaytantojen
jalkauttamisen pituus vaihtelevat paivista vuosiin. Kaikille yhteistd on kuitenkin perus-
tareiden toteuttaminen valittdmasti katutasolla. Ensisijainen konkreettinen tarve on
yleensd majoittumiselle. Kerjaldistydoryhman tyosta suurin osa painottui erilaisten ma-
joittumistarpeista syntyneiden seurausten selvittamiseen ja kasittelemiseen. Ulkona
majoittuminen ja tyoskentely tuottivat niin ymparistéon, turvallisuuteen, terveyteen ja
lastensuojeluun liittyvid huolia. Poliisin ndkokulman (15.8.2012) mukaan luvattoman lei-
riytymisen estaminen vahentda samalla omaisuusrikoksien maaraa, koska leiriolosuh-

teissa solmitaan kontakteja, verkostoja ja vélitetaan tietoa.

Tyoryhman tyoskentelyn painottuminen alkuvuosina (2010-2011) Sosiaalikeskus Sata-
man romanian romanien leirin kasittelyyn vaikutti tyéryhman jatkotyohon. Leirin tyol-
listavyys vahensi suunnitelmallisen kehittamistyon osuutta ja synnytti monia kaytannon

rajanvetoja seka linjauksia hallintokuntien vilille.
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Leirin kautta syntyivat ohjeet luvattomaan leiriytymiseen puuttumiseksi, ajatus pysy-
vasta virka-apupyynnosta kaupungilta poliisille sekda monet muut kerjaaville henkiléille
suunnatut ohjeet. Leirin kautta vahvistuivat leiriolosuhteissa asuvien lasten tilanteeseen
puuttumisen tarkeys seka leirien tuottamien ymparisto- ja turvallisuusongelmien ehkai-

semisen tarve.

Luvattomiin leiriytymisiin liittyvaa rajavetoa jouduttiin arvioimaan sen joutuessa toisen-
laiseen leirikontekstiin. Suomalaisten henkildiden Occupy-leiri kesti useita kuukausia
Helsingin ydinkeskustassa. Leiriytyjat olivat vedonneet kokoontumislakiin ja perustivat
yleiskokouksen. Luvattoman leirin ja "yleiskokouksen” valinen raja oli epaselva, ainakin
sithen puuttuvien nakokulmasta. Yleiskokouksen purkamisen jalkeen tyoryhmassa to-
dettiin, etta leirien purkamisten osalta tulee olla yhtaldinen kohtelu kaikille ihmisille kan-

sallisuuteen katsomatta.

Liikkkuminen valtiosta toiseen perheyhteiséna on kerjaavalle henkildlle tarve, kun suo-
malaiselle yhteiskunnalle lasten mukana olo nayttaytyy yleensa sosiaalisena ongelmana.
Perheyhteisojen liikkuminen ja kadulla elaminen tuottavat lastensuojelullisia huolia.
Mukana matkustavien lasten osalta on osattu esittaa vahva valtakunnallinen linjaus.
Helsinki linjasi heti ilmioon havahduttuaan (2007), ettei lasten kerjaamista sallita ja tata
ohjetta on lastensuojelulakiin vedoten kehotettu noudattamaan sisdministeriénkin
(2008) ohjeistuksessa. Lastensuojelullinen linjaus jaettiin kddnnetyin tiedottein myds ka-
dulla kerjaaville. Linjaus tuotti tulosta, eikda Suomessa ole enda alkuvuosien tapaan ta-
vattu passiivisesti kerjaavia pienia lapsia. Osa kerjaavista "naisista” ovat olleet alle 18 -

vuotiaita.

Lasten nakyva kerjaaminen on ollut yleistd muualla Euroopassa. 30 eri eurooppalaista
kaupunkia ja lasten kerjaamista koskenut Euroopan komission tutkimus (2012, 5-8, 28—
29) osoitti, ettd lasten kerjaaminen ei ole heterogeeninen ilmié mutta sisadltda paljon
samankaltaisuuksia eri maissa. Usein kerjaava lapsi nahdaan ihmiskaupan uhrina tai ri-
kollisena toimijana. Lapsista alle 4-vuotiaat olivat aikuisten mukana kerjagamistilanteissa,

vaikka aikuisista valttamatta kukaan ei ollut lapsen biologinen vanhempi.
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Yli 4-vuotiaista lapsista monet kerjasivat aikuisten valvomana itse, yksin tai ryhmassa.
Yhteista kaikille kerjaaville lapsille oli heidan hoitonsa laiminlyonti ja lapsille sopimatto-

mat elinolosuhteet.

Euroopan romanilapsista lahes puolet jattavat peruskoulun kesken ja Romanian roma-
nilapsista 15 prosenttia eivat mene kouluun ollenkaan. Kouluttamattomuus aiheuttaa
taitamattomuuden noidankehaa. Amnestyn Internationalin ja Euroopan romanien oi-
keuksien keskuksen (ERRC) yhdessa julkaiseman raportin (2012, 1-2) mukaan Euroopan
sisalla koulutusjarjestelma voi yha systemaattisesti syrjia romanitaustaisia lapsia pita-

malla heita eri asemassa kuin valtavaeston lapsia.

Kerjalaistyoryhma kasitteli kerjaavien perheiden lasten koulunkayntia vain satunnai-
sesti. Nakokulma painottui siihen, ettd maahan tulevilla lapsilla tulisi olla oikeus perus-
kouluun omassa kotimaassaan ja oikeus nahtiin myds perusteena sille, miksi turvallista
kotiinpaluuta tulisi edesauttaa. Suomessa on kayty julkista keskustelua siita, tulisiko ker-
jadvien maassa oleskelevien perheiden lasten osallistua suomalaiseen perusopetuk-

seen.

Vahemmistovaltuutettu otti mediassa kantaa ja koki, etta “kerjalaislapsille tulisi tarjota
koulupaikka” heidan oleskeluajakseen (MTV3 29.8.2011). Suomen perustuslain
(731/1999 16 §) mukaan kaikilla on oikeus maksuttomaan perusopetukseen ja perus-
opetuslain (628/1998 4 §) mukaan kunta on velvollinen jarjestam&an perusopetusta sen
alueella asuville oppivelvollisuusikaisille. Suomea sitovat useat ihmisoikeussopimukset,
jotka saatavat lasten oikeuksista perusopetukseen. Kdaytanndssa kerjaavien henkildiden

lapset eivat ole ilmeisesti osallistuneet perusopetukseen.

Arjen jalkauttaminen uudessa maassa tuo elannon etsimisen tarpeen. Kerjadminen tai
muu kadulla tehtava tyo eivat aina tuota riittavaa toimeentuloa. Helsingin sosiaalipaivys-
tyksesta on haettu toistuvasti ruoka-, majoitus- tai matkatukea. Useimpiin hakemuksiin
on vastattu kielteisesti. Tyéryhman nakemyksen ja kaupungin vahvistamien linjausten
mukaan hakijat ohjataan ensisijaisesti oman maansa suurldhetystoihin. Tyoryhma ei ka-

sitellyt hakijoita tai hakemuksissa nousseita ilmidita kuin yleisella tasolla.
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Kadulla asuminen on vaatinut hatamajoitusratkaisuja. Vuoden 2009 toteutetun laajem-
man hatamajoitusratkaisun jalkeen, vastaavalaisia toimenpiteita ei ole tehty. Talviolo-
suhteiden arvaamattomuuden vuoksi tyéryhma on pyrkinyt laatimaan vuosittain kerjaa-
ville henkil6ille erilaisia romaniaksi ja bulgariaksi kaannettyja tiedotteita kaupungin jar-
jestamista kriisimajoitusvaihtoehdoista. Lahtokohtaisesti on ollut ajatus siitd, etta ai-
kuisten ihmisten on tultava toimeen omillaan, ja heidat ohjataan avun tarpeessa suurla-
hetystoonsa, kuten kaikki Suomessa vastaavassa tilanteessa olevat turistit. Kerjaavien
henkiloiden kohdalla on pyritty kuitenkin pyritty lisédmaan avun saamiseksi vaihtoeh-
toja. Vaihtoehtojen toimivuus vuosien aikana on ollut epavarmaa. Helsingin Diakonissa-
laitos ja kaksitoista muuta toimijaa, tekivat helmikuussa 2016 kannanoton siitd, ettei
Helsingin sosiaalipdivystys ja asunnottomien palvelukeskus tarjonneet hatamajoitusta
asunnottomille ei-helsinkildisille. Kannanoton lisdksi menettelyn lainmukaisuudesta on

pyydetty Eduskunnan oikeusasiamies selvitys. (HDL 22.2.2016.)

Rekisterdimaton oleskelu eri valtioissa on koko perheelle terveydellinen riski, koska ter-
veydenhuollon palveluiden saaminen tai kdytté on ollut epavarmaa. Oikeus terveyteen
on jokaisen perustavanlaatuinen ihmisoikeus. Julkinen terveydenhuolto ei tyéryhman
poytakirjojen mukaan ole ollut vaihtoehto kerjaavien henkiléiden terveysongelmien rat-
kaisemiseksi, ellei kysymyksessa ole ollut vakava sairaus tai lapsen synnytys. Kaytan-
nossa kerjadavat henkil6t ovat asioineet vapaaehtoisvoimin yllapidettavalla Global -klini-

kalla, jossa voi asioida nimettomana.

Romanian ja Bulgarian kansalaisilla on yhtaldinen oikeus saada eurooppalainen sairaus-
vakuutuskortti kuin muidenkin jdasenmaiden kansalaisilla. Ainoastaan Sveitsissa sairaus-
vakuutuskortin tuoma oikeus ei ole tdlla hetkelld olemassa Romanian tai Bulgarian kan-
salaisilla. Suomeen tulevat Itd-Euroopan kerjaavat henkilot eivat kdytdannossa omista
korttia. Romaniassa virallisesti asuvat henkil6t kuuluvat kansalliseen sairausvakuutus-
kassaan, johon on pitanyt maksaa pidempdaan (vuoden aikana 6 kuukauden ajan) vakuu-
tusmaksuja, jotta voi saada terveydenhuollon palveluita. Poikkeuksena ovat kiireelliset
leikkaukset, aids tai esimerkiksi tuberkuloosi. (Sosiaaliturvaoikeuden Romaniassa 2011,

9.)
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Bulgariassa virallisesti asuvat ovat oikeutettuja verovaroin rahoitettavien terveydenhoi-
tojarjestelmien etuuksiin. Bulgarian kansalaisille pakollista sairausvakuutusjarjestelmaa
hallinnoi kansallinen sairausvakuutuskassa, joka tarjoaa terveydenhuollon peruspalve-
lut. Kuukausittain suoritettavat vakuutusmaksut ovat olleet pakolliset, jotta sairausva-
kuutusoikeus on sdilynyt. (Sosiaaliturvaoikeuden Bulgariassa 2011, 9.) Kerjalaistyo-
ryhma on keskustellut kokouksissaan, siita, etta jokaisella EU-jasenvaltion kansalaisella
tulisi olla eurooppalainen sairausvakuutuskortti. Tyéryhma on myos tehnyt tyota sen
eteen, etta kerjaavat henkilot voisivat sen omasta maastaan saada. Kaytanndssa tama

tyo on ollut vaikeaa, eika juurikaan realistinen.

Liikkuvat kerjaavat henkilot toivovat tulomaasta perheensa elintason nousua ja uskovat
Suomen olevan lansimaisena maana ty6ta ja toimeentuloa helposti tarjoava kohde. Mie-
likuvat ja huhut olosuhteista, toimintatavoista seka mahdollisuuksista tulomaassa ovat
usein olleet eparealistisia ja perustuneet jopa valheisiin. Kotimaahan palaavien muutto-
tarinat ovat usein menestystarinoita, ilman vaikeiden yksityiskohtien avaamista. Positii-
viset tarinat rohkaisevat muita ldhtemista harkitsevia. (Enache 2012, 54-55; FRA 2009,
6—7; tyoryhman raportti 2011, 9.) Helsingissd monet henkilot ovat kerjanneet passiivi-
sesti tai myyneet tuotteita saadakseen toimeentulon. Kerjdavista henkildista lahes kaikki
ovat olleet naisia. Toisinaan kerjadminen on ollut aggressiivista. Miehet ovat ndkyneet
kaduilla instrumenttien soittajina tai lehtimyyjina. Perheiden yhteinen ansaintamuoto

on ollut muun muassa pullojen kerdaaminen ymparistosta.

Kaytdnnossa kerjaavien henkildiden taitotaso, paperittomuus, rekister6imattomyys
seka kokonaiselinolosuhteet ovat estaneet heidan tyollistymisensa virallisille suomalai-
sille tydomarkkinoille. Osa on tunnistanut itse tydn saamisen vaikeuden “ulkomaalaisena
romanina”. (Jaaskeldinen 2012, 322—-323.) Virallisia tyollistymiskokeiluja ei ole Suomessa
juurikaan tehty. Kolmannen sektorin toteuttamat kokeilut ovat olleet yksinkertaista
tyota tarjoavaa maaraaikaista tyollisyyttd, joista on saatu myos hyvia kokemuksia. Ker-
jalaistyoryhma ei perehtynyt tyollisyyskysymykseen, vaikka aihe nousi valilla keskuste-

luihin.
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Syvempaa kasittelya on saattanut estaa jalleen ndakékulma kerjaavien henkildiden turis-
tistatuksesta, joka on sisaltanyt oletuksen maaradaikaisesta oleskelusta Suomessa ja pa-
luusta kotimaahan. Kerjaaviin henkilihin ei mydskaan yleensa ole suhtauduttu potenti-

aalisina tyontekijoina, joten tyotehtavia ei ole ollut heille tarjolla.

Toimeentulon tarpeen tyydyttaminen epavirallisin keinoin vaatii monenlaisia ratkaisuja.
Monet henkilot kerjaavat, tekevat muuta tyota kadulla ja osa maahan tulevista tekee
rikoksia. Epailtyjen rikoslakirikosten suuri kasvu bulgarian ja romanian kansalaisten
osalta on osoittaa, etta rikoksia ovat tehneet osa maahan tulevien henkil6ista. Passiivi-
nen kerjaaminen kadulla ja rikosten tekeminen eivat todennakoisesti ole samojen hen-
kildiden toteuttamaa. Tahan tulokseen ovat tulleet monet tahot. Niin voidaan myds tul-
kita, kun verrataan romanian ja bulgarian kansalaisten rikoslakirikosepailyjen seka naky-
van passiivisen kerjaamisen alueellista suhdetta. Jonkun poliisipiirin alueella rikoslakiri-
kosepailyjen maara on ollut suhteellisen suuri, vaikka kunnissa ei ollut havaittu yhtaan
passiivisesti kerjadvaa henkiloa. (Valtakunnallinen kerjalaistilanteen kartoitus 2012.)
Helsingissa tehdyt rikosmaarat ovat hiljalleen laskeneet niiden huippuvuosista (2009-
2010) vuoteen 2015. Myos valtakunnallisesti rikosepdilyjen kokonaismaara on laskenut
samassa suhteessa kuin Helsingissa. Kokonaisuutta tarkastellen maara on kuitenkin yha

vuosittain suuri ja joidenkin laitosten alueella epailyjen maarat ovat jopa kasvaneet.

Kerjadamisen kriminalisointi on ollut julkinen kestoaihe lakialoitteiden kautta. Kriminali-
soinnilla on toivottu kerjaamistoiminnon nakyvaa paattymista ja henkildiden poistu-
mista maasta. Kieltoa on usein perusteltu kerjaamisen taustalla olevan organisoidun ri-
kollisuuden oletuksella. Pohjoismaissa tehdyn tutkimuksen (Djuve ym.) perusteella on
arvioitu, etta kerjaamisen kriminalisointi voi jopa lisata oleskelevien ulkomaalaisten to-
teuttamaa rikollisuutta maassa. Poytakirjojen perusteella kerjalaistyoryhmalla ei ole ol-
lut julkista kantaa kriminalisointikeskusteluun eika aiheesta juurikaan ole kayty keskus-

telua.

Kerjadvien ulkomaalaisten henkiléiden oleskelu Suomessa ei ollut vield 2000-luvun
alussa tunnustettu ongelma, vaikka joidenkin organisaatioiden osalta sen ldsndolo oli jo

tunnistettu.
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Viidentoista vuoden aikana kerjaldaiskysymys on kasvanut osaksi padkaupunkia, sen
asukkaita ja siella toimivia organisaatioita. Kerjalaiskysymyksen kasittely on sisaltanyt
toisistaan hieman poikkeavia vaiheita, joiden aikana kysymys on jasentynyt ja nostanut
esille tarve-erittelya. Erittelyn kautta on noussut mahdollisuus palvelutarvekeskuste-

luille.

Hiljaisuuden vaiheessa kerjalaiskysymys nayttaytyi heikosti katutason toimijoille, mutta
ei vield suurelle yleisdlle. Havahtumisen vaiheen aikana media, kuntalaiset ja viranomai-
set havahtuivat ilmién olemassaoloon ja julkinen keskustelu alkoi. Helsingin kaupunki
teki esityksen valtioneuvostolle asiaan puuttumiseksi. Tiedon etsimisen vaiheessa minis-
terio asetti tydryhman selvittdmaan viranomaistoimien yhdenmukaistamistarvetta ja
maaritteli ensimmaiset kontrollikeinot asiaan puuttumiseksi lastensuojelulain keinoin.
Raportti myos maaritteli 2000-luvun suomalaisen kerjaamisen. Helsingin kaupunki ja
Diakonissalaitos jalkautuivat ilmion keskuuteen maaraaikaisen projektin kautta ja kerja-
laiskysymyksesta saatiin konkreettista tietoa. Helsingissa jarjestettiin keskustelufoo-
rumi, osallistuttiin aihetta kasitteleviin seminaareihin ja tehtiin opintokdynteja muihin

Euroopan valtioihin.

Jarjestaytymisen vaiheessa Helsinkiin perustettiin kerjaldisongelmaa kasitteleva tyo-
ryhma, liikkuvan vdeston padivakeskus Hirundo ja paperittomien klinikka Global Clinic.
Suomessa otettiin kayttoon nopeutettu EU-kansalaisten turvapaikkahakumenettely,
tyoryhma kartoitti kaupungille tulevaa kuntalaispalautteiden maaraa, eurooppalaista
kerjaldistilannetta ja teki pysyvan valtakirjan poliisille luvattomien leirien purkamiseksi.
Kerjaaville henkildille jaettiin kddnnettyja tiedotteita esimerkiksi lastensuojelusta, lei-
rien purkamisesta ja talviolosuhteista seka suurlahetystdille otteita poytakirjoista. Tyo-
ryhma laati tyostaan ja kerjalaistilanteesta raportin seka loi jatkotydskentelylle toimin-
talinjaukset. Ministerion vetovastuulla pohdittiin kerjadmisen kieltdmisen tarvetta kah-

den eri tyéryhman keinoin.
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Kannanoton vaiheessa valtio osallistui julkisesti jo yksittdisten osa-alueiden tarkastele-
miseen ja tulkitsemiseen. Vaiheen aikana kerjaldistydéryhma tuotti valtakunnallisen ker-
jalaistilanteen kartoituksen ja Suomeen sijoitettiin maaraaikaisiin tyosuhteisiin romania-
lainen virkamies seka poliisi tekemaan yhteistyota. Tyoryhma tapasi Norjan ja Ruotsin
viranomaisia asian ymparilla seka tuotti kaksi tiedotustilaisuutta. THL tuotti raportin
avaamaan paperittomien terveydenhuollon jarjestamistapoja, Helsingin seka Turun kau-
pungit paattivat laajemmista terveydenhuollon palveluiden oikeudesta lapsille seka ras-
kaana oleville naisille ja samasta asiasta tehtiin myds hallituksen esitys. Eduskunnan oi-
keusasiamies otti kantaa kotikunnattomien lasten mahdollisuuteen osallistua perusope-
tukseen. Helsingissa oleskelevien henkildiden majoituskysymys nostettiin jarjestojen

toimesta jalleen julkiseen keskusteluun alkuvuonna 2016.

Kerjaladiskysymys on noussut esille vahvasti ryhmailmiona ja se on vaikuttanut todenna-
koisesti kysymykseen liitettavien tarpeiden tulkintaan. Katutason kohtaamiset ovat
osoittaneet sen olevan enemman yksilotason ilmio. Yksilon sosiaalisen aseman tunnus-
tamisen esteena onkin yleensa sen rajaaminen ryhmaidentiteettiin (Fraser 2001, 24).
MyoOs mita kiintyneempi yksild on omaan viiteryhmaansa, sitd todenndkoisempaa on,
ettd ryhma vaikuttaa yksilon tarvetiloihin, -kdyttaytymiseen ja tyydyttymisen tapoihin.
Tarpeet eivat kuitenkaan ole samanlaisia ryhman kaikilla jasenilld, vaan monenlaiset te-
kijat, kuten ika, vaikuttavat tarpeiden sisaltoihin seka niiden tyydyttamisen tapoihin. (Ki-

viniemi 1971, 42—-43.)

Kerjalaistydoryhman tydskentely on liittanyt yhden foorumin osaksi monta hallintokun-
taa, joiden aluetta kerjaldiskysymys on koskettanut. Mukaan on myds pyydetty kolmas
sektori, joka on toiminut kysymyksessa ruohonjuuritason dadanena. Tyoryhman nakokul-
masta on ollut tarkeaa, ettd Helsingissa on voitu tarjota akuuttia humanitaarista apua ja
sosiaalista neuvontaa paivakeskuksen muodossa. Tavoitteena on ollut myos pyrkia hyo-

dyntamaan katutason kontakteja luomaan suhteita ja yhteistyota lahtomaiden kanssa.

Paivakeskus ja paperittomien klinikka ovat tuottaneet ymmarrysta siitd, etta ilman ker-
jaavien henkildiden keskuudessa toimivia ruohonjuuritason auttavia tahoja, kysymyk-

sestd ei saataisi mitadn loogista tietoa.
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Systemaattiset katutason kohtaamiset valittavat tietoa kadulta hallintoon ja toisinpain.
Toimijoiden avulla kadulla eldvien sairaustavien ihmisten tervehtymisen tai myos eloon-
jdamisen mahdollisuudet ovat kasvaneet. Kadulla eldville kohtaamiset ovat tuoneet
myos kokemuksen positiivisella tavalla nahdyksi tulemisesta. Ruohonjuuritason toi-
minta ei ole voinut kuitenkaan vastata kerjadvien henkiléiden varsinaisiin tarpeisiin tai

tehda pitkdjanteista tyota riittamattomien toimitilojen tai henkilostoresurssien vuoksi.

10 POHDINTA JA SUOSITUKSET

2000-luvun Suomessa sosiaalityd on monenlaisten haasteiden edessa. Kansallisuussi-
dokset ja ihmisten suhteet synnyinmaahansa ovat maailmassa muuttumassa. Kiinnitty-
minen perheeseen ja ihmissuhteisiin voi myos korvata kiinnittymisen fyysiseen kotiin ja
kansallisuuteen (Markkanen 2012, 90). Ihmiset liikkuvat valtioista toisiin erilaisten syi-
den vuoksi ja liikkuvuus on monien ennusteiden mukaan kasvamassa. Sosiaalityon on

muututtava globaalien tarpeiden mukana.

Sosiaalialan ammattieettisten ohjeiden mukaan (Talentia) sosiaalialan ammattilaisten
on puolustettava jokaisen ehdottomia perusoikeuksia kaikissa tilanteissa. Yhteiskunnal-
lisen oikeudenmukaisuuden edistaminen on epaoikeudenmukaisen politiikan vastusta-
mista esimerkiksi vaikuttamistyon kautta. Sosiaalityon tulisi olla heikompiosaisten aani
ja erityisesti tilanteissa, joissa danta ei julkisilla foorumeilla ole tai se ei kantaudu paa-
toksenteon prosesseihin asti. Sosiaalitydn missio on perinteisesti ollut sorrettujen ihmis-
ten kanssa tyoskentely ja palvelujen kehittamisen tavoite ruohonjuuritason ongelmista
kasin. Nykyhetken sosiaalityossa globaalit talouspaineet kuitenkin rationalisoivat seka
rajoittavat sosiaalipalveluiden kayttdoikeuksia tiukemmin. (Mantysaari 2004, 121, 129.)
Lilkkkuvuuden vuoksi kansallisuuteen pohjautuvasta sosiaalipoliittisesta jarjestelmasta

on tullut haaste jokaiselle valtiolle (Rahikainen 1991, 94).
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Euroopan Unionin sisdlld kannustetaan vapaaseen liikkuvuuteen, kun kysymys on tyo-
markkinatarpeista. Tarpeista riippumatta jokaisella tulisi olla oikeus liikkuvuuteen. Lah-
tdmaan elinolosuhteet luovat usein myos tarpeen lahtea. Kerjaamistoimintaa on toteu-
tettu maailmalla epavirallisena sosiaaliturvajarjestelmana vuosisatojen ajan. Vaikka ke-
hittyva sosiaalipolitiikka on Iahes poistanut Suomesta kansalaisten nakyvan kerjaamis-
toiminnan, on 2000-luvun eurooppalainen taloustilanne johdattanut maahan ulkomaa-

laisia kerjadvia henkiloita.

Kotimaa edustaa perheen omaa ymparistdéa ja kohdemaa elannon ansaintamahdolli-
suutta. Yhteys kotimaahan sailyy useilla tiiviing, koska tavoitteena monilla on jossain vai-
heessa pysyva kotiin palaaminen. Osa henkil6ista liikkuu vain koti- ja kohdemaan valilla,
toiset kiertavat ympari Eurooppaa. (Enache 2012, 60—62; FRA 2009, 29-30.) Useimmilla
kerjaavilla henkildilla on ollut pohjoismaihin tullessaan aikaisempaa siirtolaiskokemusta

(Djuve 2015, 51).

1990-luvulta lahtien on tunnistettu Ita-eurooppalaisten romanien tarve liikkuvuuteen,
mutta ndihin “romanivaelluksiin” valmistautuminen on ollut Euroopassa ilmeisen va-
haista. EU:n sisdlla romanien vaikea asema on kuitenkin tiedossa oleva tosiasia. Euroo-
pan Parlamentti hyvaksyi niukasti kriittisen ihmisoikeusraportin jo vuonna 1997, jossa
otettiin kantaa Euroopan Unionin sisdisiin ihmisoikeusrikkomuksiin. Raportissa mukaan
kerjaaminen ihmisoikeutena on kyseenalainen, koska monet unionin valtiot ovat juridi-

sesti kieltdaneet sen. (Nevala 2008, 73.)

2000-luvun eurooppalaista liikkuvuutta on kuvattu kolmanneksi romanivaellukseksi.
Kaytdnnossa helsinkildinen kerjaldiskysymys on ollut romanikysymys. Vaikka kerjaa-
mistd Suomessa harjoittavat myds muut kuin romanitaustaiset ulkomaalaiset, suurin
osa on ollut etniselta taustaltaan romaneja. Suomen valtion tuottamien raporttien mu-
kaan kerjadaminen on toimintaa, eikd minkdan etnisen ryhman ominaisuus. Kerjalaistyo-
ryhma on ottanut kantaa raportissaan ja poytakirjoissaan, etta kerjalaiskysymysta ei tule
ndhda vain romanikysymyksend, vaan kaikkiin suomessa oleskeleviin henkil6ihin sovel-
letaan samoja sdantoja ja ohjeita. Erillisida yhta etnistd ryhmaa koskevia paatoksia ei tule

tehda.
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Kerjalaiskysymyksessa etnisyyden huomioiminen osassa tulevaisuuden ratkaisuyrityk-
sista on kuitenkin todennakdisesti tarpeellista. Etninen identiteetti on tarked osatekija,
kun mietitadan miten kerjaaviin henkildihin suhtaudutaan tai miten he suhtautuvat it-
seensd (Djuve ym. 2015, 11-12). Tarvitaan erityinen paatds vahvistaa romanien rekiste-
roitymista ja osallisuutta seka hyvaksya romanikulttuuriin liittyvia erityispiirteita, kuten
liikkuvuutta ja laajaa perheyhteisdajattelua. Kaytanndssa kulttuuritaustan tarkastelu on
vaikuttanut toistaiseksi jaavan kerjaldiskysymyksessa kokonaan (Bagman 2012, 69). Ro-
manitaustan kasitteleminen ei ole yksinkertaista, eika sen tule syrjayttaa yksiloon poh-

jautuvaa tarkastelutapaa.

Suomessa romanijdrjestot ovat suhtautuneet ulkomaalaisiin kerjaaviin romaneihin pi-
dattyvasti ja yksilotasolla jopa pelaten heihin leimautumista (Puumalainen 2009, 153).
Kyosti Roth (2012, 33-35) pohtii artikkelissaan sitd, miten kansallinen romanivaesto
omassa hyvinvointivaltiossaan toimii osittain suljettuna yhteiséna suhtautuen yha epa-
luuloisesti paavaestéon. Suomen romanit ovat myods eriytyneet pienemmiksi omiksi yk-
sikdikseen, eivatka kaikki koe yhteenkuuluvuutta yhteiseurooppalaiseen romanikulttuu-
riin ilman pelkoja. Eurooppalainen suhtautuminen romaneihin on yha useissa maissa
vahvasti syrjivaa. Syrjintd on nakyvaa ja arkipdivaista tai se on ”sivistynytta ja hiljaista

rasismia”, jota on olemassa naenndisesti suvaitsevissa maissa (Rahikainen 1991, 93).

ltalian suurten Romanian romanivdeston ja valtavdeston valisten konfliktien vuoksi
vuonna 2007 Romanian ja Italian paaministerit kirjoittivat Euroopan komission puheen-
johtajalle kirjeen, jossa todettiin, ettd romanien liikkuvuus on koko Euroopan asia, ei-
vatka lahtomaat pysty sita rajoittamaan eivatka tulomaat kaikkia vastaanottamaan tai
integroimaan. Kirjeessa pyydettiin yhteiseurooppalaista politiikkaa muuttoliikkeen hal-
litsemiseksi ja vapaan liikkuvuuden kriteereita rikkovien EU-kansalaisten karkotta-

miseksi seka panostamista romanien sosiaalisen integroimiseen.
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Euroopan parlamentti antoi moraalisen paatéslauselman marraskuussa 2007, jossa ko-
rostettiin vapaan liikkuvuuden luovuttamatonta perusoikeutta, eika kollektiivisen vas-
tuun periaatetta hyvaksyta. Siten yleisia karkotuksia ei hyvaksytad. Paatoslauselmalla ei

ole ollut juridista merkitysta monessakaan Euroopan maassa. (Nevala 2008, 73-75.)

Romaniasioiden huippukokous vuonna 2008 perusti foorumin pohtimaan romanien
osallisuutta edistavia kaytantoja ja kokemuksia (Euroopan komissio 2010). Euroopan
parlamentti totesi huhtikuussa 2009: “EU ja jasenvaltiot ovat yhdessa vastuussa siita,
ettd romanien osallisuutta yhteiskunnassa unionin kansalaisina edistetdan, jotta roma-
nit voivat hyodyntaa taysimaaraisesti kaikkia [—] EU:n aloitteita” (FRA 2009, 85). Eu-
rooppa 2020 strategiaan liittyen EU:n johtajat hyvaksyivat puitekehyksen romanien in-
tegroimiseksi vuonna 2011, jossa vahvistettiin menettely romanivaeston integrointitoi-
mien yhteensovittamiseksi. Jasenvaltioiden ministerit hyvaksyivat yksimielisesti ensim-
maisen EU:n tason saadoksen romanien aseman parantamiseksi vuonna 2013, jonka
mukaan romanien ja valtavdestdn valisen yhteiskunnallisen eriarvoisuuden vahenta-
miseksi annettiin suosituksia neljalla osa-alueella: koulutuksessa, tyollistymisessa, ter-
veydenhuollossa ja asumisessa. (Euroopan komissio 4.4.2014.) Suositukset ovat kansal-
listasoisia, eika niinkdaan koske liikkuvia henkil6itd vastaanottavia maita, vaikka ne ke-

hyksessa tunnistetaankin.

Erkki Tuomioja (2012, 282-286) kirjoittaa artikkelissaan, etta strategiat tulisi muuttaa
konkreettisiksi toimiksi, koska niiden toteuttaminen on eri syista johtuen jasenvaltioissa
puutteellista. Toimia voisivat olla muun muassa eurooppalainen konkreettinen roma-
nistrategia seka laaja ja pysyva EU:n sisdinen yhteistydelin, jossa olisivat mukana jasen-
valtiot, romanijarjestot ja kansainvalisia toimijoita. Lisdksi Euroopan Unionin sekd neu-
voston tulisi luoda selked yhteinen rakenne yhteistydlleen ja EU-rahoitusta tulisi kayttaa
tarkoituksenmukaisemmin, nykyista helpompien jarjestelmien ja kouluttautumisen

kautta.
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Suomessa passiivisen kerjadamisen rinnalle on katsottu liittyvan erilaisia lieveilmioita. lie-
veilmiodiden sisdltd on ollut epdamaarainen ja jasentymaton. Lieveilmidita on vuosien var-
rella nimetty olevan suhteellisen runsaasti. Lieveilmidiksi (oheis- tai rinnakkaisilmioiksi)
kutsutaan useita erillisia ja jopa yksittaisia kadulla tapahtuvia toimintoja tai maassa oles-
kelusta johtuvia seurauksia. Sisdministerion tyéryhmien (2008, 2010) aikaisemmin tun-
nistamia lieveilmidita ovat olleet pakkokaupustelu, ihmisiin kasiksi kiyminen ja rahan
anelu, katukukkamyynti, omaisuusrikokset, kuten lompakkovarkaudet tai rahanvaihto-
huijaukset, katusoitto, kerjaaminen ravintoloiden terasseilla ja sisatiloissa, autojen py-
sayttdminen teilla rihkaman myyntitarkoituksessa ja autojen ikkunoiden peseminen lu-
vatta lilkennevaloissa. Helsingin kaupungin kerjaldistydryhma on kirjannut lieveilmiiksi
kerjaavien henkiléiden maassa oleskelun seurauksia. Tydoryhman mukaan (2011) lieveil-

midita ovat luvaton leiriytyminen, roskaaminen, varastelu ja epasiisteys.

Lieveilmididen nimeamista voisi melkein jatkaa loputtomiin, jos siihen sisallytettaisiin
yhta laajalla nakokulmalla kaikki erilaiset kerjalaiskysymyksessa havaitut toiminnot tai
seuraukset. Niita olisivat muun muassa pankkiautomaattihuijaukset, kotiovilla myynti,
pullojen kerdaminen, lehtien myyminen, ihmiskauppaepailyt, lastensuojeluhuolet, las-
ten sijoitukset, kiireelliset sosiaalitydon paatokset, matka- ja majoitusavustukset, tervey-
delliset vaikeudet ja yleisvaaralliset tartuntataudit. Lieveilmidissa ei ole siis oikeastaan
kysymys passiivisen kerjaamisen rinnakkaisesta toiminnasta, vaan konkreettisesti esiin
nousseista tarpeista ja seurauksista, jotka kokonaisilmio on tuonut mukanaan. Kerjalais-
kysymys ei ole vain kysymys ihmisistd, jotka kerjadvat vastikkeellista tai vastikkeetonta
rahaa kadulla, vaan laajemmin yksildiden elamantilanteesta. Suomeen tuleminen tar-
koittaa jokapadivaisen arjen jalkauttamista yhteiskuntaamme. Kun arki ei toteudu nor-
maalien rakenteiden sisdlld, se toteutuu jossain muualla muiden keinojen kautta. Esi-
merkiksi majoittuminen, ravinto ja lampo ovat perustarpeita, jotka toteutuvat paivittain
niissa olosuhteissa joissa voivat. Lieveilmididen nakeminen laajemmin maahan tulemi-
sen kokonaisuuden tuottamina pakollisina tarpeina ja ongelmina, voisi lisdtd mahdolli-

suuksia ratkaista niiden tuottamia haasteita.
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Vuonna 2015 voimaan tulleen sosiaalihuoltolain mukaan kiireellisille sosiaalihuollon pal-
veluiden jarjestamisvastuussa on henkilon oleskelukunta. Henkilén oikeus valttamatto-
man huolenpitoon ja toimeentuloon ei saa vaarantua, koska turvaamistarve on laissa
ehdoton. Lahtokohta on asiakkaan kiireellisen tuen tarve. Muutoin palveluiden jarjesta-
misvastuuta maarittelee padosin asumisperiaate. Poikkeusta voidaan tehda kun henkilo
oleskelee paikkakunnalla tyon, opiskelun tain muun vastaavan syyn vuoksi pidempaan.
(Sosiaali- ja terveysministerit 2015, 28, 90.) Kaytannossa puuttuvat juridinen vaittely tai
lakivaliokuntien kautta kaytava keskustelu siita, mita kiireellinen ja valttamaton huolen-
pito oikeudellisesti rajataan ja mita se varsinaisesti tarkoittaa. Helsingissa valttamaton

huolenpito on tarkoittanut esimerkiksi yhden yon hatamajoitusta.

Helsingin kaupungin johtajistolta on pyydetty aina sdanndllisin valiajoin nakokulmaa lu-
vallisten leirien perustamiseen kerjaaville henkildille. Usein vastaus on perustunut tyo-
ryhman tuottamiin linjauksiin kerjaldaisongelmaan puuttumiseksi ja sen taustalla olevaan
tyoryhman raporttiin. Linjausten perusajatus on se, etta yhdelle erityiselle ryhmalle ei
tule perustaa luvallista leirintdaluetta. Kokemusten mukaan kerjaavien henkildiden lei-
rintdalueet kerdavat itseensa ja valittomaan ldheisyyteen kaatopaikkailmion. Luvaton
leiri ei tulisi todennakoisesti myodskaan poistamaan mahdollista talviaikaista tai muuta
hatamajoitustarvetta. Leirintdalueet ovat aina rajallisia eivatka voi maantieteellisesti
kasvaa loputtomiin. Kdytanndssa yhden leirintdaalueen tayttyminen saattaisi herattaa
tarpeen seuraavan perustamiselle. Kerjadvien henkildiden kotimaat ja etniset taustat
ovat erilaisia. Erilaisuus on nayttaytynyt muun muassa vuosien aikana niin, etteivat esi-
merkiksi Romanian romanit tai Bulgarian romanit leiriydy samalla alueella tai asioi sa-
maan aikaan paivakeskus Hirundossa. Kenelle luvallinen leiri suunnitelmallisesti perus-

tettaisiin ja ketd jatettaisiin ulkopuolelle?

Lasten lilkkkuminen maasta toiseen vaarantaa heiddn mahdollisuutensa pitkdjanteiseen
koulunkayntiin. Lasten osallistumattomuus kouluun on vaikutteinen elaman kokonais-
olosuhteisiin ja syrjittyyn asemaan. Suomessa romanilasten esikouluun osallistuminen
on kymmenessa vuodessa lisddntynyt kahdesta prosentista 60 prosenttiin (sosiaali- ja

terveysministerio 17.4.2014).
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Suomessa julkisten keskustelujen kautta on nostettu esiin ndakdkulma siita, etta jokai-
sella lapsella, kotikunnasta riippumatta, on oikeus perusopetukseen. Kaytanndssa tama
ei Suomessa toteudu. Lasten osallistuminen koulunkdymiseen on todettu olevan jopa

tehokkain keino kerjaamiskierteen katkaisemisessa (Euroopan komissio 2012, 8).

Kerjaldiskysymyksessa terveydenhuollon tarve on ilmeinen. Sen on todistanut Global -
klinikan tuottama tieto. Julkinen terveydenhuolto ei ole tavoittanut paperittomia kerja-
[diskysymykseen kuuluvia ihmisia. Todenndakoéisemmin kysymys on henkildiden rekiste-
réinnin ja maastakarkoituksen pelosta. Helsingin kaupungin paatds oikeuttaa raskaana
olevat naiset ja lapset saamaan samaa julkista terveydenhuoltoa kuin kuntalaiset, myos
erikoissairaanhoitoa, on uuden avaus joka on jo johtanut laajempaan keskusteluun Suo-
messa. Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveysviraston sivuilla paperittomiksi, maksut-
tomaan hoitoon oikeutetuiksi, katsotaan “ne EU-kansalaiset, joiden tilapdinen maassa
oleskelu on laillista, mutta jolla ei ole vakuutusturvaa sairauden tai sairaanhoidon varalle
(esim. tietyt Itd-Euroopan vadestoryhmat, joilla ei ole vakuutusturvaa kotimaassaan)”.
Nahtavaksi jaa se, miten kerjaavat henkilot aidosti hoidon piiriin ohjautuvat. Mahdolli-

suus tuskin havittda pelkoa rekisterdinnin tuomista uhista.

Turun kaupunki on paattanyt marraskuussa 2015 paperittomien terveydenhuollon pal-
veluiden kayttooikeuksien lisddmisesta Helsingin tavoin ja Espoossa on kasitelty maalis-
kuussa valtuustoaloitetta nuorten sekd raskaana olevien palveluiden lisadamisesta. Es-
poossa sosiaali- ja terveyslautakunta kasitteli asiaa 23.3.2016 ja palautti asian uudelleen
kasittelyyn. (Helsingin Sanomat 19.3.2016; Paperittomat -hanke; Espoon sosiaali- ja ter-
veyslautakunta 23.3.2016.) Ladkarilehden artikkelin (Salmiym. 2016) mukaan useat kun-
nat valmistelevat asiaa. Itse paatokset eivat kuitenkaan tarkoita valttamatta hoitoon
pdasya paatosten edellyttamilld kriteereilla. Palvelua tulisi saada siita toimipisteesta jo-
hon asiakas ohjataan tai hdan hakeutuu. Laakarilehti on julkaissut laajan artikkelin siita,
miten paperitonta potilasta tulee hoitaa. Konkreettinen ohjeistus on kattava ja antaa
kdytannon tietoa paperittomien potilaiden vastaanottamiseen. Ohjeen mukaan ”Laakari

vastaa potilaansa hoidosta myds silloin, kun potilas on paperiton.
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Potilaan hoitaminen ei missdan tilanteessa ole laitonta” sekd ohjeistaa pohtimaan hoi-
tojen mahdollista laskutusta vasta niiden toteuttamisen jalkeen. (Salmi ym. 2016.) Paa-
tokset eivat toki turvaa henkilon hoidon jatkuvuutta, hdnen vaihtaessa oleskeluvaltio-
taan. Esimerkiksi tartuntatautien osalta hoidon aloittaminen ei valttamatta tarkoita hoi-

don jatkuvuutta tai sairauden parantumista.

Terveydenhuollon tarpeen nouseminen sosiaalipoliittisten toimenpiteiden kohteeksi on
todennakdisesti hydtynyt lastensuojelulain merkityksellisyydesta. Laajempi terveyden-
huollon oikeus koskee lapsia seka syntymattomia lapsia diteineen. Paatés on tarkea,
mutta jattdaa ulkopuolelle aikuiset paperittomat henkil6t. Kadulla eldminen Suomen olo-
suhteissa ovat kaikkien terveydelle vaarallista. Myds yha lasten terveyden, kun heidan
perheenjdasenensa eivat ole oikeutettuja laajaan terveydenhuoltoon. Joka tapauksessa
paatosten seurauksia, kdytannon asiointia julkisessa terveydenhuollossa tulisi seurata,

jotta sen toimivuutta voidaan tulevaisuudessa arvioida.

Osana kerjaldiskysymysta on keskusteltu rikollisuudesta. Erityisesti ihmiskaupan mah-
dollisuuden osalta tata keskustelua tulee myds jatkaa, jotta mahdolliset uhrit kerjaavien
henkildiden joukosta voisivat tulla kdytanndssa tunnistetuiksi. Euroopan komission ih-
miskaupan havittamiseen tahtdavan EU:n strategian (2012-2016) mukaan yhtena uhri-
ryhmana tunnistetaan kerjaamiseen pakotetut. EU:n sisalla vuonna 2010 ilmi tulleiden
ihmiskaupan uhrien maarasta noin kolme prosenttia oli pakotettu kerjaagmaan. (2012,
2-3.) lIhmiskaupan uhrien auttamisjarjestelmaa koskevia lakimuutoksia toteutettiin Suo-

messa vuonna 2015, tavoitteena parantaa esimerkiksi uhrien yhdenvertaista kohtelua.

Maahan tulevien henkiléiden maassaolostatusta ei seurata eika virallista tietoa oleske-
lijoiden maassaoloajasta ole. Henkilot eivat yleensa rekisterdidy maahan tai kdyta saan-
nonmukaisesti viranomaispalveluita, vaikka osa heista oleskelee maassa lahes pysyvasti.
Kirkkohallitus esitti vuonna 2010, ettd hatdaavun rinnalla tulisi tarjota kerjdaville henki-
I6ille neuvontaa EU-kansalaisten oikeuksista ja velvollisuuksista, rekisterdinnista, lapsen
oikeudesta opetukseen ja aikuisten opiskelumahdollisuuksista. Kirkon esityksessa otet-

tiin askel kohti kotoutumista, kotiinpaluun suosimisen vaihtoehtona.
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Kerjaavien henkildiden osalta tavoite on ollut Suomessa turvallisen kotiinpaluun edista-
minen. Tyoryhman tuottamat ja Helsingin kaupungin vahvistamat linjaukset sisaltavat
ajatuksen siitd, etta turvallinen kotiinpaluu on realistinen tavoite.

Kaupungin sosiaalivirasto korosti tata tavoitetta vastatessaan kaupunginvaltuuston va-
likysymykseen romanikerjaldisten kohtelusta vuonna 2009 (Helsingin kaupunginhallituk-
sen paatostiedote 45). Myos paivdakeskus Hirundon yksi maaritelty tavoite on ollut tyds-
kennella turvallisen kotiinpaluun tukemiseksi. Kdaytanndssa ohjaaminen kotimaahan tai
sielld jatkoavun saaminen on tarkoittanut padosin ohjaamista oman maan suurldahetys-

toon.

EU:n jasenvaltioiden suhtautuminen romanivdestdonsa vaihtelee radikaalisti eri maiden
valilla. Tuomainen (2014, 101-102) pohtii tutkielmassaan sitd, miten romanikerjaldisten
palauttamiskeskustelujen yhteydessa ei kuitenkaan puhuta keskeisempien lahtomaiden
vaikeista ihmisoikeustilanteista suhteessa palauttamisen oikeellisuuteen. Palauttamis-
keskusteluissa tulisi huomioida ”palautettavan” yksilon aidot olosuhteet maansa kansa-
laisena. Paperiton, oikeudeton ja yhteiskunnasta syrjaytetty elamantapa ei ole ihmisar-

voinen vaihtoehto ja palauttamiseen moraalisesti oikeuttava syy.

Kerjaavien henkiléiden liikkkuminen Euroopassa on katsottu olevan koko Euroopan kysy-
mys, ja johon vastaajaksi on usein tarjottu Euroopan Unionia. EU onkin kayttanyt satoja
miljoonia euroja erilaisten romaniohjelmien rahoittamiseen, mutta romanien vaikeat
olosuhteet eivat ole nahtdvéasti kohentuneet (Makinen 2011, 24). EU:n tehtdva on tukea
jasenvaltioitaan toteuttamaan velvoitteita ja suunnitelmia, joihin maat ovat sitoutuneet

(Tuomioja 2012, 281).

Tyoryhman ndkemyksen mukaan lahtomaissa tulisi lisatd todenmukaisen tiedon saata-
vuutta, jotta lahtij6illa voisi olla kyky arvioida mahdollisuuksiaan selviytya toisessa
maassa. Mitd pidempaan liikkuvuus Suomeen jatkuu, sitd enemman liikkuvilla on yh-
teyksia ja verkostoja maassa (Leinonen ym. 2008, 43—44). Samat lahtékunnat kertovat
myo6s todenndkoisesti jo muodostuneista tiedonvaihdon ja kulkemisen kanavista, joihin
kehittamistyossa tulisi pyrkia vaikuttamaan. Kaytannossa tarvittavien tukitoimenpitei-

den kdynnistamisesta lahtomaissa ei ole juuri ollut saatavaa tietoa.
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Helsingin Diakonissalaitos ja Helsingin seurakunnat raportoivat Diakonissalaitoksen si-
vustoilla aloittavansa Romanian Valea Seacassa kummikylahankkeen, jonka tavoitteena
on parantaa kyldssa romanien oloja, koska heidan elinolosuhteitaan voidaan ratkaista
kestavasti vain Romaniassa. Hanke on kolmivuotinen ja siina tyoskentelisi kaksi tydnte-
kijaa. (Diakonissalaitos 1.1.2016.) Hanke toisi varmasti tullessaan konkreettista mahdol-

lisuutta valittaa tietoa Suomesta Romaniaan ja vaikuttaa jo syntyneisiin kanaviin.

Maaliskuussa 2016 Suomen arkkipiispa kommentoi medialle, etta kirkko ei tule kaanta-
maan heilta turvaa hakevia (MTV3 26.3.2016). Jutussa kasiteltiin turvapaikanhakijoiden
tilannetta. Evankelisluterilaisen kirkon arvoista yksi on oikeudenmukaisuus, jonka mu-
kaan kirkko "taistelee oikeudenmukaisuuden puolesta, puolustaa heikkojen ja syrjayty-
neiden oikeuksia, ratkaisevat asiat tasapuolisesti ja kaiken tarkastelun kestavasti”. Kir-
kon dani ei ole ollut kerjaldiskysymyksessa julkisesti kuuluva. Kirkkohallitus ja Helsingin
seurakunta ovat rahallisesti tukeneet Diakonissalaitoksen projekteja jalkautuvaan tyo-
hon liittyen (Rom po drom, Hirundo) ja ovat talla hetkellda mahdollisesti rakentamassa

yhteista kumppanuutta Romaniaan.

Suomeen tulevien ulkomaalaisten kerjaavien henkildiden maara on ollut vuosittain
suuri. Erityisesti Romaniasta seka Bulgariasta tulevien henkildiden maaraarviot ovat kas-
vaneet vuosittain. Padakaupungissa julkinen keskustelu “kerjalaisistda” on mediassa hil-
jentynyt viimeisten kahden vuoden aikana. Helsingissa passiivisesti kerjaavien ihmisten
maara kadulla on silmamaaraisesti vahentynyt eikd kaupungissa ole uutisoitu laajem-
mista leireista Sosiaalikeskus Sataman jalkeen. Romanian ja Bulgarian kansalaisten na-
kyvyys maassamme on kuitenkin pysynyt “suurena”, kun tarkastelee valtakunnallisia ri-
kostilastoja tai uutisointia luvattomista leiriytymisista. Kesalla 2015 poliisi haati “yli sata”

leiriytyjaa Lohjalla yhdesta leirista (Helsingin Sanomat 3.6.2015).

Median (Yle 31.12.2015.) mukaan Suomen valtio alkaa olla huolissaan siitd, ettd pape-
rittomien henkil6iden maara maassa tulee kasvamaan. Vuoden 2015 lopulla tulleiden
turvapaikanhakijoiden suuri maara, alkaa nakya maassamme myo6s suurena maarana
kielteisia turvapaikkapaatoksia. Turvapaikanhakijoiden maara ylittdd moninkertaisesti

maahan tahan asti Itda-Euroopasta kerjadmaan tulleiden maaran.
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Turvapaikanhakijoiden maara oli korkeimmillaan syyskuussa (10 836), jonka jalkeen
maarat ovat kuukausittain laskeneet. Helmikuussa 2016 maahan on saapunut enaa 859
turvapaikanhakijaa. (Snellman 2016.) Paperittomien tai laittomasti maahan jaavien ih-
misten maarat saattavat kasvaa huomattavasti jo tulevan vuoden aikana. Tulevaisuu-
dessa Suomessa on hyvin todennakdisesti entistda enemman kadulla kerjaamista seka
sita toteuttavia eri maiden kansalaisia, joiden oleskelu kadulla tuottaa nakyvia lieveilmi-

oita.

Paperittomia ja kadulla eldvia ihmisia loydetaan tehokkaimmin jalkautumalla katuta-
solle. Realistisemman vaikuttamisen mahdollisuus seka ihmisarvoisen arjen varmistami-
nen edellyttda jalkautuvia sosiaalitydon tydmuotoja, joihin tulee olla riittavasti resursseja.
Tiedonsaannin lisdaminen kadulla elaville ihmisille siita, mita vaihtoehtoja heidan ela-
mantilanteessaan voisi olla, olisi tarkeda. Myos Ita-Euroopasta tuleva yksil6 saattaisi re-
kisterditya Suomeen, kun omaan kotimaahan palaaminen ei ole realistinen vaihtoehto.
Kun tata vaihtoehtoa ei ole kdaytannon tasolla tarjolla, saman henkilon elama siirtyy epa-
virallisena kaduille. Epavirallisuus tuo sukupolvien yli jatkuvaa turvattomuutta, laitto-

muutta ja koyhyytta.

Luvattomassa leirissda Suomessa talviaikaan lastensa kanssa asuva lukutaidoton nainen
on perheineen selkedsti suomalaisen sosiaaliturvan, lastensuojelun, terveydenhuollon
ja sivistystoimen toimenpiteiden seka tuen tarpeessa. Kun hdan on maassa oleskeleva
ulkomaalainen, aikuisella ei ole virallisesti tunnustettuja tarpeita. Tarvetulkintojen nou-
seminen julkiseen keskusteluun on tulevaisuudessakin keino yllapitdaa kerjaldiskysy-

mysta tunnistettuna ja antaa yksiléille mahdollisuus tulla tunnustetuiksi.
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LITTEET

Liite 1. Romanialaiset ja bulgarialaiset turvapaikanhakijat 2000-2015

Romania Bulgaria
2000 29 13
2001 36 0
2002 596 287
2003 109 287
2004 132 238
2005 56 570
2006 20 463
2007 9 13
2008 18 82
2009 54 739
2010 94 485
2011 5 48
2012 0 6
2013 3 2
2014 0 0
2015 (marraskuu) 3 1
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