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Sosiaali- ja terveysvaliokunnalle

Asiantuntijalausunto HE 299/2022 vp Hallituksen esitys eduskunnalle laiksi sosiaali- ja ter-
veydenhuollon valvonnasta sekd erdiden siihen liittyvien lakien muuttamisesta

Valtakunnallinen sosiaalityon yliopistoverkosto Sosnet kiittaa tilaisuudesta esittdd nakemyksensa halli-
tuksen esityksesta eduskunnalle laiksi sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta seka erdiden siihen liit-
tyvien lakien muuttamisesta.

Ehdotettu uusi laki koskee sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisen ja tuottamisen valvontaa uudistu-
neissa sosiaali- ja terveydenhuollon palvelurakenteissa. Esityksen tarkoituksena on varmistaa asiakas- ja
potilasturvallisuutta, laadultaan hyvat palvelut sekd edistdaa palveluntuottajan ja viranomaisten keski-
naistd yhteistyota.

Yleisia huomioita lakiehdotuksesta

Yleisesti ottaen lakiuudistusta voidaan pitaa valttamattomana palvelujarjestelman uudistuessa. Sosiaali-
ja terveydenhuollon valvontaa koskevaa lainsdadanta on ollut perusteltua uudistaa seka koota talla het-
kella eri laeissa hajallaan olevaa sdantelya yhdeksi kokonaisuudeksi. Lain tavoitteet ovat hyvia ja kanna-
tettavia.

Laissa tehtyja perusratkaisuja, kuten sita ettd lakia sovellettaisiin kaikkiin sosiaali- ja terveydenhuollon
palveluihin, voi pitdd onnistuneina. Erityisen hyvaa on palveluntuottajien rekisterginti ja julkinen tieto-
palvelu, mikd onkin ollut huomattava puute tahan asti. Kun laki ei koske toimeksiantosuhteisia palveluja
(esim. perhehoito), on tarkeas, ettd niiden valvonnasta sdadetaan riittavasti muussa lainsaddannossa.
Tarkeda on myos huolehtia siitd, ettd valvontaa tehdddn monipuolisesti eri tavoin tuotetuissa sosiaali- ja
terveydenhuollon palveluissa, kuten esimerkiksi etdpalveluissa, sahkdisessa asioinnissa ja kotona annet-
tavissa palveluissa.

Lakiesityksesta on paikoitellen luettavissa hienoista painottumista terveydenhuoltoon ja suuriin yksityi-
siin palveluntuottajiin, mika heijastuu kdytettyyn terminologiaan ja sdantelyn logiikkaan. Sosiaalihuollon
osalta lakiesitys soveltunee parhaiten sosiaalipalveluihin, mutta sosiaalityon osalta se on monitulkintai-
sempi. Sosiaalityo sisdltaa seka viranomaispalvelua (esim. erilainen arviointiin ja pdatoksentekoon liittyva
ty6) mutta myods psykososiaalista tukea ja rakenteellista sosiaalityota.

Lakiehdotuksen myo6ta kiristyvat palveluntuottajien etukateisrekisterdinnin, omavalvontamenettelyn,
verkkosivujen laatimisen ja palvelun tietoturvan varmistamisen edellytykset ovat perusteltuja asiakas- ja
potilasturvallisuuden ndakékulmasta, mutta samalla ne voivat heikentda pienten yritysten ja itsendisten
ammatinharjoittajien edellytyksia tai halukkuutta palveluntuottajana toimimiseen. Tama voi heikentaa
kansalaisten yhdenvertaisuutta.
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Vaikka kyse on sosiaali- ja terveydenhuollon valvontaa koskevasta esityksestd, ei potilas- ja sosiaaliasia-
miehille hahmotu selkeita tehtavid suhteessa lain tavoitteisiin ja sen toimeenpanoon. Ratkaisua voi pitda
erikoisena, koska esimerkiksi sosiaaliasiamiehille kertyy paljon tietoa palvelujen laadusta ja epakohdista.
Tietoa tulisi hyddyntaa nykyista systemaattisemmin omavalvonnan ja viranomaisvalvonnan tukena. So-
siaali- ja terveysministeridssa on valmisteltu sosiaali- ja potilasasiamieslainsdadannon uudistamista, jota
koskeva hallituksen esitys on annettu eduskunnalle marraskuussa 2022. Uuden potilasasiavastaavista ja
sosiaaliasiavastaavista annettavan lain olisi tarkoitus tulla voimaan vuoden 2024 alusta. On valttama-
tonta, etta potilas- ja sosiaaliasiamiestoimintaa koskevien saadosten valmistelun yhteydessa huomioi-
daan nyt kasiteltdavana oleva valvontalaki.

Lakiehdotuksen 10 § sisdltdaa sdaadoksen siitd, etta terveydenhuollon toiminnan on perustuttava nayttoon
ja hyviin hoito- ja toimintakaytantoihin. Sosnet haluaa kiinnittdaa huomiota siihen, etta kohdassa ei mai-
nita sosiaalihuoltoa lainkaan. Toki tdma on ymmarrettdvaa siind mielessd, ettd sosiaalihuollossa ei ole
samantyyppisia kaypa hoito -suosituksia vastaavia ndayttoon perustuvia toimintamalleja kuin terveyden-
huollossa. Tasta huolimatta asiakasturvallisuus ja asiakkaiden oikeudet edellyttavat, etta myos sosiaali-
huollon palvelut ja sosiaalityd perustuvat saatavilla olevaan tutkimustietoon ja etta niita kehitetdan tut-
kimusperustaisesti. Talta osin on tarpeen vahvistaa myos sosiaalihuollon tutkimusrahoitusta. Yliopistota-
soisen sosiaalityon tutkimuksen valtionrahoitusta (sosiaalihuoltolain 60 c §) tulee lisata asteittain tulevan
hallituskauden aikana.

Ehdotettu laki sisdltaa sdannoksen, jonka nojalla luvaton sosiaalihuollon ammattitoimen harjoittaminen
on tehty rangaistavaksi teoksi. Sosnet pitda esitettya 50 § perusteltuna ja tarpeellisena. On tarkoituksen-
mukaista ja kannatettavaa, ettd sosiaalihuollon tehtavat ja tyon vaativuus huomioiden myos sosiaalihuol-
lon luvaton ammattihenkiléna toimiminen saddetaan rangaistavaksi teoksi.

Osaamisen ja omavalvonnan vahvistamisen tarve

Lakiehdotuksen monessa kohdassa (esim. 9 §, 10 § ja 50 §) korostetaan sosiaali- ja terveydenhuollon
ammattihenkildston koulutuksen ja osaamisen merkitysta. Sosiaalihuollossa jatkuvan oppimisen ja osaa-
misen kehittdmisen rakenteissa ja kdytannoissa on nykyiselldan kehitettavaa. Alalta puuttuvat systemaat-
tiset ja vakiintuneet osaamisen kehittamisen rakenteet ja rahoitus, jotka tulisi korjata pikaisesti palvelu-
jen laadun ja asiakasturvallisuuden varmistamiseksi. Osaamisen kehittdminen seka toisaalta myos tyon-
tekijoiden osaamisen taysmaardinen hyddyntaminen on tarkea osassa henkildstdon tydhyvinvointia.

Lakiesitystad voidaan pitda onnistuneena siind mielessa, etta se nojaa vahvasti omavalvontaan. Palvelun-
jarjestdjien ja useammassa palveluyksikdssa palveluja antavan palvelutuottajan on laadittava vastuulleen
kuuluvista tehtavista ja palveluista omavalvontaohjelma. Sosiaali- ja terveydenhuollon vakavia laatuun
seka asiakas- ja potilasturvallisuuteen liittyvia riskeja ja epakohtia ei voida koskaan ehkaista tai poistaa
pelkalla viranomaisvalvonnalla, vaan palvelujen laadun ja asiakasturvallisuuden varmistamisessa olen-
naista on osaava, riittava ja hyvinvoiva henkilosto seka turvallista tyoskentelya tukeva toimintakulttuuri
ja organisaatioiden toimintakaytannot. Asiakas- ja potilasturvallisuuden varmistaminen edellyttaa jatku-
vaa palvelujen ja prosessien kehittamistyota ja ennakoivaa laadun- ja riskinhallintaa, josta vastuu tulee
olla ensisijaisesti palvelujen toiminnasta ja jarjestamisesta vastaavilla tahoilla. Omavalvonnan vahvista-
minen ja sitd koskevan sdaantelyn yhtendistdminen on siten tarkoituksenmukaista.

Omavalvonnan korostamisen yhteydessa on kuitenkin syyta huomata, etta talla hetkella sosiaali- ja ter-
veydenhuollon toimintayksikdiden omavalvontatyén osaamisessa on vield kehitettavaa. Lisdksi on tar-
peen muistuttaa, ettad asiakasturvallisuuden maarittely ja ymmarrys sosiaalihuollon toiminnassa on vasta
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rakentumassa. Tama on todettu myo6s viime vuonna valmistuneessa uudessa Asiakas- ja potilasturvalli-
suusstrategiassa ja sen toimeenpanosuunnitelmassa 2022—2026 (STM 2022). Strategiassa sosiaalihuolto
ja asiakasturvallisuus jaavat ndin ollen osittain puolitiehen. Yhta lailla tarkeaa olisi kehittada ymmarrysta
my0s asiakasturvallisuuden ja potilasturvallisuuden rajapintoihin liittyvista kysymyksista, jotka ovat eri-
tyisen tarkeita esimerkiksi vanhustenhuollossa.

Ilman omavalvonnan riittdvaa osaamista on riski, etta omavalvontaohjelmat ja omavalvontasuunnitelmat
jaavat asiakirjoiksi, jotka eivat tosiasiallisesti ohjaa palvelutoiminnan periaatteita ja kaytantoja sosiaali-
ja terveydenhuollon jokapaivadisessa tyossa. Taman vuoksi on tarpeen panostaa omavalvontatyén osaa-
misen vahvistamiseen sekd myos palvelunjarjestdjien valvontaosaamisen kehittdmiseen, mika edellyttaa
erillistd resurssointia ja my6s uudenlaisia tehtavankuvia. On kiinnitettdvd huomiota siihen, etta henki-
[6st6 saa riittdvan tuen omavalvontaty6hon valmisteluvaiheessa ja etta laadittujen omavalvontaohjel-
mien ja -suunnitelmien toteutumista seurataan ja arvioidaan. Lisdksi hyvinvointialueilla tulisi panostaa
hankintaosaamisen vahvistamiseen, koska palveluntuottajien kanssa laadittavien sopimusten merkitys
on keskeisessa roolissa. Kaiken kaikkiaan voidaan arvioida, ettd taman lakiesityksen toimeenpano tulee
edellyttdmaan monipuolista osaamisen kehittamista hyvinvointialueilla ja toimintayksikdissa.

Lakiesityksen 23 § sisaltaa velvoitteet palvelunjarjestdjan omavalvonnasta. Esitys jattaa kuitenkin avoi-
meksi ne konkreettiset keinot, jotka hyvinvointialueilla palvelunjarjestdjina on palveluntuotannon val-
vontaan ja epakohtiin puuttumiseen. Sosnet ehdottaa lakiesitysta tarkennettavaksi silta osin, etta siina
avattaisiin nyt tehtya tarkemmin esimerkiksi sita, onko palvelunjarjestajalla oikeutta ohjaus- tai arvioin-
tikdynteihin tai muuta tarkastusoikeutta palveluihin, joiden omavalvonnasta sen tulee vastata (vrt. laki-
esityksen valvontaviranomaisia koskevat 35 § ja 36 §).

Viranomaisvalvonnan resurssointi

Valvontaviranomaisten tehtdavana korostuu laillisuusvalvonta ja ohjauksen antaminen palvelunjarjesta-
jille ja palveluntuottajille. Talta osin on tarpeen varmistua siita, etta viranomaisvalvontaa tehdaan yhden-
vertaisesti eri valvontaviranomaisten toimesta ja eri puolella Suomea.

Lakiesitykseen sisaltyy uusia tehtavia viranomaisille, joiden resurssoinnin riittavyys on valttamatonta var-
mistaa. Tallakaan hetkella aluehallintovirastolla ja Valviralla ei ole ollut riittavia valvontaresursseja koko
ajan kasvaneeseen palvelujen ohjaus- ja valvontatarpeeseen ndahden. On syyta varmistaa, etta Valviralla
ja aluehallintovirastoilla on edellytykset tukea ja kouluttaa hyvinvointialueita ja palveluntuottajia esimer-
kiksi omavalvontaan liittyvissa kysymyksissa. Lain toimeenpano tulee edellyttdmaan sellaista osaamista,
jota palvelujarjestelmassa ei talla hetkella ole.

On ilmeista, etta sosiaali- ja terveydenhuollon viranomaisvalvonnan tehtavien kokoaminen jatkossa yh-
delle kansalliselle toimijalle on valttamatonta. Nykyinen malli, jossa viranomaistehtavia hoitavat Valvira
ja aluehallintovirasto ei ole tarkoituksenmukainen pitkalla aikavalilla.

Valtakunnallisen sosiaalityon yliopistoverkoston Sosnetin puolesta

Puheenjohtaja Merja Anis
Professori, Turun yliopisto

Suunnittelija Sanna Lahteinen
Valtakunnallinen sosiaalityon yliopistoverkosto, Sosnet
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