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Nakokulmia

- millainen sosiaalitydn toimintaymparistd on
- palvelurakenneratkaisut

- sote, kunta

- lainsdadannon muutokset ja normipaineet
- shl, Isl

- aslakastarpeiden muutokset
- tyollisyystilanne
- lapsiperheiden ongelmien kumuloituminen

- tyOelaman olosuhteiden muutokset

- millainen osaajajoukko on / tarvitaan
- yliopistokoulutettujen maistereiden tehtavat vrt
lahityontekijat
- moniammatillisuuden ja —alaisuuden vaatimus, vai mantra?

2 20.05.2013 % TAMPEREEN KAUPUNKI Maria Paivanen



il

Sosiaalityon
toimintaymparisto
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Palvelurakenneratkaisut

e sote, kunta
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Lainsaadannon muutokset ja

g
normipaineet

e sosiaalihuoltolain muutos

» tarpeista lahtevat palvelurakenteet

» asiakkaalle vastuutyontekija, paatoksenteon eriyttdminen?
» lastensuojelulain toteuttamiseen liittyvat paineet

« valtiontalouden tarkastuskertomus

» lastensuojelun tilaa tutkiva tyéryhma

» tapaustutkinta

« Valviran valvontaohjelma
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Aslakastarpeiden muutokset

tyollisyystilanne
Ikarakenne
lapsiperheiden ongelmien kumuloituminen

monikulttuurisuus
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Tyoelaman olosuhteiden
muutokset

« kuntalO
e Vvaaratilanteet

e y-sukupolvi
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Tyoaikojen hallinta

mita suurempi arvo sita parempi
0 2010  mew 2012

331

207

lapsiperheiden
sosiaalipalvelut

TAMPERE

# = Ei tarpeeksi vastanneita
## = El aineistoa kyseiselta vuodelta

KuntalO

AP



Tyopaineet

mita suurempi arvo sita enemman

e 2010 2012
5.0 I I !

3.46 3.40 3.42 3.35

3.5

lapsiperheiden TAMPERE KuntalO
sosiaalipalvelut

# = Ei tarpeeksi vastanneita
## = Eil aineistoa kyseiselta vuodelta
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Tyon hallinta

mité suurempi arvo sita parempi

2010  ==w 2012
5.0 . . T

4.5

a0l 3.86 3.87 o B

1.0 lapsiperheiden TAMPERE Kuntal0

sosiaalipalvelut

# = Ei tarpeeksi vastanneita
## = El aineistoa kyseiselta vuodelta
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1.0

0.5

0.0

-1.0

Negatiiviset keskiarvot kuvaavat véhaista tyostressitasoa, positiiviset arvot keskimaaraisté korkeampaa tyostressitasoa.

Tyostressi (tyopaineet-hallinta)

mita suurempi arvo sita enemman

| 2010 2012 |

032 0.38

0.17
0.09 0.07

-0.02

lapsiperheiden
sosiaalipalvelut

|
TAMPERE

# = Ei tarpeeksi vastanneita
## = Ei aineistoa kyseiselta vuodelta
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KuntalO




1.0

0.5

0.0

-1.0

et keskiarvot kuvaavat vahaista tydstressitasoa, positiiviset arvot keskiméaaraista korkeampaa

essitasoa.
Tyostressi (panostaminen-palkitsevuus)
mita suurempi arvo sita enemman
| 2010 2012 |
0.11
0.01 -0.06 0.06 0.02 -0.02
lapsiperheiden TAMPERE KuntalO

sosiaalipalvelut

# = Ei tarpeeksi vastanneita
## = Ei aineistoa kyseiselta vuodelta
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Osaajajoukko ja mita
tarvitaan
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ﬁ ﬁ Yliopistokoulutettujen

maistereiden tehtavat vrt
|ahityontekijat
e sosiaalitydntekijoiden tyonkuvan normatiivisuus ja
paatdksentekokeskeisyys

vrt

« asiakkaan lahella, rinnalla kulkevan tyontekijan tarve
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ﬁ ﬁl\/loniammatillisuuden ja —

alaisuuden vaatimus, val
mantra??

* monialaiset lapsiperheiden palvelut (case Tampereen
palvelusopimusuudistus ja LAPA)

* lastensuojelun tyontekijoiden ajatuksia
moniammatillisuudesta
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Joustavilla Ianupalvelupilotellla !55!55!

uusiin palvelusopimuksiin (2015->)

PILOTTI 1 (AVO)

Perhekeskus / Majakka - matalan kynnyksen neuvonta-,
toiminta-, palveluohjaus ja palvelupiste
+
”Vanhemmuuden tukeminen pienten lasten perheissa”

PILOTTI 2 PILOTTI 3 (PAPE
(KUVAPA) 13-17v. syrjaytymisen

Asiakaslahtoinen ehkaisy
aluepilotti

Pienten lasten
ja lapsiperheiden
palvelusopimus

Lasten
ja lapsiperheiden
palvelusopimus
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-7 Lapan kokonaisuus

Avohuollon
( tukipalvelut

e Lastensuojelun
sosiaalityon
vastuu alkaa

Ehkaisevéat \ y Kriisi- ja
palvelut kuntoutuspalvelut
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La

nsiperheiden sosiaalipalvelut 2013

Toimistosieeri Sosiaalipalvelupaallikkd Erityissosiaalityontekija
T —_— - Maria Pdivanen
Toimistosihteeri Sosiaalitysntekia
Etuuskasittelija Perhetyon erityistyontekija
Ehkéiseva tyo Sosiaali- Lapsiperheiden Perhe- Nuorten kriisi- Perhehoidon Lasten kriisi- | Pdihdeperheiden | Tukipalvelut Sijais-{'a
ehkaisevan tyon paivystys sosiaalityd oikeudelliset || jaavohuolto- tuki ja kuntoutus- palvelut johtava psykologi| | jéalkihuollon
aallikko _jontava || palvelupaallikkd palvelut palvelut perhetuki- palvelut perhetuki- EijaMarttila | | sosiaaliasema
Titta Pelttari | |sosiaalityontekijd| | Minna Kuusela _johtava || nuorisohuolto- | keskuksen johtajag |  perhetuki- | keskuksen johtaja _jontava
Tapani Unkila sosiaalityontekija paéllikkd Eeva Pulkkinen | keskuksen {?htaja Tuija Forsberg sosiaalityontekija
Anne Haring Timo Ahonen Miia-Riika Arja Viitanen
; — . ; : Sijaishuollossa
Perhepiste S Etelainen Isyyden Avohuoltopalvelu Kiireellinen Kriisipalvelut, Kohtaamis- Konsultaatio levien
Nopea Sosiaalipaivystys| | Lapsiperheiden selv%%/aminen el palveluohjaus (7/13ak) paikka Iaster?ggé?aalit 5
sosiaaliasema (perhehoito Kissanmaa Y
: Jjaalle 12 v)
e Itéinen Lapsen Varhainen O
Etsivé tyd Se,vi“g‘#,’gggema lapsiperheiden hu?)lto-, lnte(@zlrlt\t/i;tyo kul_rﬁghetﬂs Kriisihoito Tyonohjaus | Ly ostaanotettujen
sosiaaliasema asumis-, Perhehoidon tuki| | Leinola (6/13 ;sti) Hl(aﬁte?t
T Oriveden tapaamis- Intensiivityd Kissanmaa Jalkinuotto
Tukihenkilo- LS o e ja — : (7113 alk) Perhekuntoutus Koulutus
toiminta edunvalvonta || sosiaaliasema elatus- — |Kriisiosastohoito,
esitutkinnassa ja — sopimukset Osastotyd (6/13 asti) Nuorten
oikeudessa Laplé%rglrﬂginden Kissanmaa KUNtoLtuS,
ot Selvitykset Monialainen Rahola (6/13 asti) ; Asiakastyo
Varhainen || Sosiaaliasema ||y oioisriimelle || intensivityd Leinola (73 alky | | dindeperheiden
puuttuminen . ) '”te(’}usj'g'ty‘) (713 alk) nyvinvointineuvola
Ohjaustyd Valvotut
tapaamiset Kriisipalvelut :
) Metsola Vauvojen
Perhetyd Leinola vieroitushoito
Kiireellinen
palveluohjaus
(yli 12 v osastohoito)
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Lapan johtotahdet

kotiin tehtavat palvelut

- palveluohjaus

- yhteisen tyon kentta, "yhteinen asiakas”
- yhteinen kehittdminen
- yhteinen johtajuus

- moniammatillisuus
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Lapan kokonaisuus- yhteisen tyon kentta

Tehostettu

Lapsiperheiden

sosiaalityd Az
. Yo _ A linen
Kotiin tehtavéat S PO
Sosiaal- palvelut
paivystys | @
A
Sijaishuollon K
sosiaalityo
» . A
Jalkihuollon ohjaus
S ® Kiireel
Perhehoidon ohjaus linen

PO
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ﬁ Palvelukokonaisuuksien "konsepti”

kotiin tehtava paivakuntoutus -tuote

\(0{\\“
=
o =z
Kuntouty> % %
\ n ) O . =«
kot Palveluohjaus % ©

o ©
)

Q =
X
o =
-

s %

osastohoito —tuote
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Lapan palvelukokonaisuudet 2013

Sijaishuollon palvelut

Perheoikeudelliset palvelut
Perhetyon palvelut
Ehkaiseva tyo

20.05.2013

Lapsiperheiden sosiaality® La_s;tensuojelun kuntoutus ja
Lastensuojelun avohuollon hoito

tukipalvelut Sijais- ja jalkihuollon
Sosiaalipaivystys sosiaaliasema

0-6/8 -vuotiaat

15/16-21+ -vuotiaat
el ikiryhmaa

Maria Paivanen
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Lapan tuotteet 2013

Selvitykset oikeudelle Lapsiperheiden sosiaalityd (sis.
Huolto- ja elatussopimukset perhety0 ja ohjaustyo)

Isyyden selvittaminen Sosiaalipaivystystyd
Hoitokorvausten periminen Kotiin tehtava paivakuntoutus
Valvotut tapaamiset Jalkihuollon sosiaalityon
Ehkaiseva perhety® palvelut

tyOparitoiminta
Tukihenkilopalvelut
Paihdeperheiden
hyvinvointineuvola
Vauvojen vieroitushoito
Kohtaamistyd
Huumeseula

0-6/8 -vuotiaat

Sijaishuollon tuotteet

Laitossijoituksen sosiaalityon
palvelut

Sijaisperhehoidon sosiaalityon
palvelut

Jalkihuollon sosiaalityon
palvelut

Perheen kriisiosastohoito
Perheen kuntouttava
osastohoito

Lasten osastohoito
Sijaisperhehoidon tuki

15/16-21+ -vuotiaat

ei ikaryhmaa
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Kentan aania

e sosiaalitydn esimiehet:

 positiivinen ajatus sostt — sos (AMK) tyOparitydlle mutta
lisdamalla resursseja, ei muutoksilla

e sosiaalitydontekijat:
« kirjaamisen ja byrokratiatyon vastuu

* avotyon (nyk. ohjaustyd) vastuutydntekijat:
* ristikkaisia ajatuksia
* oma tydtehtdvansa mutta yhteistyota voitaisiin tehda
enemman

e avotyontekijat:
 ei yhteista ndkemysta kehittamissuunnasta

» "Sosiaalityontekijan kanssa tehtava tyoparityoskentely on
nykyisilla resursseilla vaikea toteuttaa, silla sosiaalityontekijan
oma tyttaakka on suuri)
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Kiitos!



